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reconhecimento dos extremados indices de desigualdades socio-
O econdmicas na sociedade brasileira funda-se, recorrentemente,
nas diferencas quanto ao acesso a renda e a precaria qualidade dos ser-
vigos sociais basicos oferecidos aos segmentos da populagao que deles
dependem. Contudo, a diferenciagdo socioecondmica intensifica-se
pela segmentacdo de universos de cognigdo e pela producao de barrei-
ras de comunicacado interpessoal e institucional entre os diversos e hie-
rarquizados segmentos populacionais. Os que estdo integrados sob
precariedades materiais, por isso mesmo, também o estdo por suspei-
tas de produgdo de riscos sociais e de fragilidades morais.

Como recurso compensatorio da exacerbada segmentacéo social, que
se convencionou denunciar como exclusao social', o voluntariado fi-
lantrépico tem se expandido e se consagrado, nao s6 pela transferéncia
de recursos materiais, mas principalmente pela criacdo controlada de
canais de comunicagdo e de redimensionamento social dos pobres por
eles selecionados ou projetados como bem-aventurados®.

As concepgdes filantrépicas que qualificam os termos pobres e pobreza,
associadas ao relativo voluntarismo orientado, assumido pelos fiéis
que aderem aos procedimentos de objetivacdo de sistemas de crengas
cristas, sdo elaboradas em consonadncia com a definigdo de modos de
gestdo social das acentuadas desigualdades socioeconémicas. Consti-
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tuem-se, assim, mediante significa¢des que caricaturam as polarizadas
posi¢des denunciadas: pobres e ricos®. Elas representam um patrimonio
cultural da humanidade ocidental e fundam um celeiro ideolégico
para constituigdo de textos (orais ou escritos) de projetos politicos, que
registram as formas de ordenagdo social vislumbradas. O maior ou me-
nor reconhecimento e a legitimidade desses projetos caminham na or-
dem inversa a constituigdo ou a expansao das praticas estatais concor-
rentes, isto é, também destinadas a reconstrucgdo da ordem social. Cir-
cunscrevem-se, entretanto, aos fendmenos de expressao de desigual-
dades socioecondmicas que ndo coloquem em xeque a ordem publica.

A presenca de instituigdes filantrépicas responde ao aparecimento, a
ampliagdo ou ao reconhecimento politico da miséria popular. A expo-
sicdo das mazelas sociais pelos pobres, em contraposicao, suscita o apa-
recimento de idéias populistas ou reformadoras e de instituigdes cari-
tativas. Estas proprias institui¢des estimulam a expressividade da mi-
séria e a migragdo daqueles que devem sobreviver sem as alternativas
complementares aos baixos, esporddicos ou inexistentes salarios. Con-
centradas nas grandes cidades, suas presencas assim configuradas co-
laboram para a visibilidade dos pobres, porque os tornam mais expos-
tos®.

As instituic¢oes filantrépicas vém ainda encontrando expressiva ex-
pansdo no contexto de produgao de debates sobre a constituigdo de no-
vas referéncias para criagao de formas de solidariedade entre os socio-
economicamente desiguais. A expansdo ancora-se no recrutamento de
agOes organizadas em torno de associagdes mantidas e reproduzidas
pela utopia voluntarista, utopia legitimada pela ideologia da solidarie-
dade, pelo militantismo cristdo e pela reivindicagdo de uma humani-
dade tinica, universalizada em Cristo.

Além disso, e concomitantemente, a pratica assistencialista estatal tem
se orientado pela constitui¢ao de parcerias ou de aliangas politicas com
instituigdes filantrépicas, sob o argumento da conquista da governan-
¢a®. As aliangas e os compromissos fundamentam-se na capacidade
mobilizadora dos titulares dos sistemas institucionais de crengas reli-
giosas, razdo pela qual eles sdo estimulados a confluirem para o reco-
nhecimento de sistemas de trocas e adesdes.

A despeito de o processo de constituicdao de instituigdes filantropicas
acompanhar os de urbanizagdo, sendo boa parte delas anterior a déca-
da de 1980, momento de recrudescimento da visibilidade e reconheci-

118



Pobreza e Humanismo Salvador: Mediagdes Subjacentes

mento de pobres publicamente expostos sob condi¢des de vida misera-
veis, muitas delas foram reordenadas e revitalizadas nesse contexto, e
outras tantas emergiram sob o ideario politico da associagdo entre ci-
dadania e solidariedade. Diversas campanhas sociais vém sendo con-
certadas para a produgdo de versdes mobilizadoras, agregando assim
cidaddos comuns e representantes de organizagdes das mais diversas
ordens. Muitas dessas agdes objetivaram-se em sintonia com (e a partir
de) mobilizagdes politicas encetadas diante da calamidade oficialmen-
tereconhecida pelo Mapa da Fome, elaborado pelo Instituto de Pesqui-
sa Economica Aplicada — IPEA da Secretaria de Planejamento do go-
verno federal. Por este mapa, elaborado e divulgado em 1993, foram
contabilizados 32 milhdes de pessoas vivendo em situagdo de indigén-
cia no pais.

A fome, reconhecida massiva por efeitos das campanhas, vem sendo
proviséria ou pontualmente saciada. Inimeros cidadados, nesses ter-
mos caracterizados como ndo-famintos, demonstraram a disposigdo
para se engajar em “campanha disposta a resgatar a solidariedade
como ato humano e politico e ndo apenas a desenvolver a¢des de cara-
ter emergencial” (Jacobi, 1995:28). A solidariedade, as agdes em parce-
ria e a descentralizacdo impuseram-se como referéncias para agao pu-
blica; ou como tematicas mobilizadoras do engajamento dos reais ou
potenciais doadores ou redistribuidores de bens e servigos. Os politi-
cos, nos planos legislativo e executivo, tiveram que incorporar, por ve-
zes s6 nos textos discursivos, propostas similares, embora muitos de-
les dissimulassem as a¢Oes caritativas ou tentassem diferenciar os mo-
dos de transferéncia de bens. Celebrou-se o combate a fome, como de-
monstra o sucesso das transferéncias de produtos ndo-pereciveis, mas
nao a pobreza, mesmo aquela que se apresentava como miseravel e, pos-
teriormente, como justificativa para objetivacdo de programas de re-
distribui¢do de renda, sob rétulo Fome Zero.

Como se pode concluir, as formas de participacdo dos agentes no cam-
po institucional do voluntariado filantrépico sao extremamente dina-
micas, acompanhando a diversidade de percepgdes e a engenhosidade
de solugdes paliativas para a pobreza intoleravel ou assustadora. No
atual contexto, os modos de constituigdo deste campo de mediacdo de
empreendimentos redistributivos, postos em pratica para comunica-
¢do e provisdao da convergéncia de interesses entre benfeitores e benefi-
ciarios, sdo devedores das condi¢des em que se complementam e se
contrapdem as praticas da caridade estatal e voluntaria.
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Independentemente da diversidade, os significados atribuidos a carida-
de®, em plano geral concebida como atos de entrega ou doagdo de si
(tempo, sentimentos, atengdo) mediante ou ndo transferéncia de bens
materiais, estruturam uma relagdo de troca fundada na desigualdade de
acesso a recursos de dimensdes multiplas. Apresentam-se como uma re-
feréncia para comportamentos, diante do reconhecimento de que os ho-
mens, mesmo que sua prética vise negar o que moralmente possa ser
abomindvel, estdao organizados sob extrema desigualdade. Eles sinali-
zam, assim, a construcdo de principios estruturantes de um sistema de
posigdes relacionais. Eles suscitam a construgdo de discursos sobre os
benfeitores ou benévolos, especialmente aqueles que sdo providos de
meios de verbalizagdo da imagem autoconstruida sobre a posigdo ocu-
pada; ou que desejam té-la legitimamente reconhecida, a ponto de, em
nome da filantropia ou do amor a humanidade, propor projetos coleti-
vos de redimensao dos homens e, com isso, da sociedade.

A partir de tais significados, vém sendo explicitadas as aliangas e os
confrontos sustentados nas potencialidades acumuladas por agentes
estatais e filantropos, hetero- ou auto-outorgados a construgao e ao en-
frentamento das questdes sociais vinculadas a pobreza sob miserabili-
dade.

O ENCONTRO ENTRE CARENTES, FILANTROPOS E ABASTADOS

Para analisar alguns dos modos de objetivagdo de projetos politicos an-
teriormente aventados, proponho-me, neste artigo, a examinar as con-
digoes de constituigdo de um campo de negociagdo e intervengao, arti-
culado pela crenga no humanismo salvador. De um lado, os voluntérios
filantrépicos, que recriam condi¢des de comunicagdo e circulacao de
bens entre pobres. De outro, os que reivindicam a condigdo de necessita-
dos ou carentes e galgam este reconhecimento mediante cadastramento
institucional, que formaliza a posigdo estabilizavel do beneficiario.
Dessas posigdes relacionais, mobilizam-se os abastados, isto é, os que se
pensam em condigdes e obrigagdes da transferéncia de bens e de reafir-
macdo da irmandade em Cristo. Este espaco de intercomunicagdo,
constituido por relagoes tecidas em alegadas situagdes limitrofes de
fronteiras culturais e de encontro de desiguais (no sentido socioecond-
mico), configura-se como um campo de mediagdo. Como nas intera-
¢Oes que no campo ganham sentidos reafirmam-se teatralmente as di-
ferencas, sua andlise pode revelar os termos de gestdo desta comunica-
¢do provisoria e espacializada. Constituida por interesses diversos e
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até divergentes, a intercomunicagdo ancora-se na producdo de senti-
dos que ai entram em concerto relativo. Ela, por conseguinte, nao se li-
mita ao contato imediato, mas se constitui a partir da adogao comum
de certos termos e categorias, cujos significados nesse campo sao parti-
lhados ou construidos para esta partilha. As trocas comunicativas esta-
belecidas pela adocdo de termos comuns permitem o transito e o en-
contro especifico de universos diferenciados de significagao.

Correntemente, o termo mediagdo tem sido interpretado de forma es-
sencialista, enquanto ponto de unido do diverso e nao-correspon-
dente, perdendo o seu carater processualista e dialético para ressaltar
aspectos sistémicos ou até mecanicistas. Por esta perspectiva, o termo
alude a conciliacdo diante de divergéncias ou da intervencdo de ou-
trem com o objetivo de propor o acordo ou o compromisso. Faz ressal-
tar a objetivacdo de sistemas de regulacdo instituidos para reduzir a
dissonéncia entre visdes de mundo e formas de comportamento de dis-
tintos segmentos constitutivos das sociedades complexas. Equivale a
institucionalizacdo de um sistema de regras destinadas a assegurar a
hegemonia de uma ordem consagrada ou em busca de consagracao.
Contempla fendmenos cuja objetividade pde em jogo relagdes sociais
estruturadas por interagdes ou interse¢des, ou que agregam redes que
se intercruzam ou se confundem.

Sob uma perspectiva analitica processualista, o termo mediacdo pode
aludir a engajamentos e a mobilizacdo de segmentos selecionados para
reordenacdo de modos de conduta e de visdo de sua posigdo social.
Contempla os modos de constituigdo e objetivagdo de um conjunto de
principios-guias para as interpretagdes que tornem possivel a comuni-
cacdo intencionada, interessada, por isso, negociada entre agentes vin-
culados a universos de significados diversos e divergentes. Instaura
um patriménio comum para esta comunicagdo, constituindo os lagos
que permitem relativizar as propriedades sociais de cada agente que,
por contraposigdo, ai acede. Opera como espago de institucionalizagdo
do que pode ser partilhado, de modo a permitir a interagdo pelo debate
ou o didlogo em torno de temas comuns que propiciem a experiéncia
de intersegao’.

Tanto no caso dareordenacao ou afirmacao de determinados modos de
integragdo, como nos contextos de questionamento da ordem institui-
da, os investimentos para a intersegdo de agentes — dotados de interes-
ses divergentes e visdes de mundo por vezes contraditorias —sé alcan-
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cam resultado pela negociagdo dos meios de concorréncia ou de dispu-
ta. Portanto, nessas circunstancias, campos de mediacdo devem ser
constituidos para permitir o transito entre fronteiras de universos soci-
ais, assim concebidos por explicitarem a interse¢do e ndo a homogenei-
zagao.

Neste texto, valorizo os atos de mediagao cultural orientados pela pro-
ducdo de adesdo ou de consentimento (mesmo que provisério e pontu-
al) entre benfeitores e beneficidrios afiliados a Sociedade Espirita Fra-
ternidade (doravante SEF). Esta, entre outras institui¢des participan-
tes do campo da filantropia que foram por mim pesquisadas, esté sedi-
ada na cidade de Niteréi, Estado do Rio de Janeiro®. Nesta instituicdo,
observou-se diretamente a interagdo entre os patronos voluntérios e os
clientes beneficiarios, situacdo na qual eram explicitados pontos de
vista e construidas imagens e representacdes reciprocas’.

Formalmente ou aparentemente, as relagdes em jogo no campo organi-
zado por trocas caritativas orientam-se pelo respeito reciproco entre
doadores e receptores, pela deferéncia e pela obediéncia comum a pre-
ceitos. No entanto, o consentimento, neste campo de fato constitutivo
darepresentacdo da posicao dominada, apresenta-se como um investi-
mento do qual o subordinado espera a obtengdo de bens ou o atendi-
mento de interesses préprios. As respostas encenadas, mesmo que ori-
entadas por relagdes paternalistas, ndo podem ser entendidas pela pas-
sividade. Ha um jogo exercido sob clivagens proprias; ha cumplicida-
des assumidas entre os que comandam e os comandados; hé articula-
cao de relagoes de vizinhanga e parentesco, impostas pelos dependen-
tes; ha recursos de dramatizagdo ostentados nas situagdes de desquali-
ficagdo da dominagdo ou do dominante, denunciando comportamen-
tos inadequados, atitudes inesperadas, posturas desviantes, qualifica-
das como antiéticas.

Por isso mesmo, na anélise do campo de mediagao para instaurar a co-
municacdo e a redistribuicdo entre filantropos e carentes, levo em conta
a definigdo que estes dois agentes dao de si mesmos e da situagao que
desejam projetar, reproduzir ou reordenar. Invisto atengao especial so-
bre o que eles revelam e ocultam, mas também como eles concebem os
modos mais adequados de funcionamento das relagdes institucionais
(cf. Moore Jr., 1987; Weber, 1977).

A diversidade de pontos de vista e interesses dos diferentes agentes
que constituem o campo de mediagdo, ou que ocupam as posi¢des cen-
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trais (voluntarios filantrépicos e demandantes de ajuda ou pedintes),
deriva ndo s6 dessa polaridade situacional ai assumida: benfeitor abas-
tado e beneficidrio carente. Ela também estd sustentada nas diferentes
formas de concepgao dos direitos humanos a sobrevivéncia e a luta por
reconhecimentos sociais, embora sejam fatores que possibilitam aos
beneficidrios uma participagao mais significativa e até reversiva quan-
to as concepgdes e as regras que ai sdo hegemonicas. Por isso, na anali-
se, considero os diferentes e coexistentes campos de acdo e de significa-
¢do que ai se imbricam, a agregacdo mediada de redes de relagdes e,
por conseqiiéncia, os modos contrapostos de institucionalizagdo de re-
gras para redistribuicdo de recursos. As regras e os recursos respon-
dem, sob certa plausibilidade, a estes interesses distintos e divergentes
dosrepresentantes das diversas posi¢des ai assumidas. No decorrer do
exercicio de redistribuigdo de recursos, tanto ha a reafirmacao de re-
gras e principios construidos para nortear a relagdo, proviséria e con-
textualmente celebrada, como também sdo constantemente redefini-
das as condi¢des de construcgio de diferentes referéncias identitarias'®.

Contrapondo alternativas constituidas pela participagdo em redes de
institui¢des concorrentes e de amizades, estas mesmas criadas para
que os usudrios possam se integrar ao campo institucional da filantro-
pia, tais agentes tentam conquistar certa autonomia. Esta autonomia é
importante para tomada de decisdes sem o aval dos tutelares benfeito-
res e para compensar a instabilidade e a inventividade adaptativa que
caracterizam a estruturagao das institui¢des em foco. Aautonomia é de
fato relativa porque sé se torna possivel se os usuarios forem capazes
de garantir a afiliacdo a outras institui¢des destinadas a redistribuigdo
filantrépica. As diversas afilia¢des propiciam a obtengdo de recursos
materiais e imateriais que consideram basicos, mas eles também cana-
lizam os resultados para atender a formas de apropriacdo pretendidas.

A analise das relagdes dinamicas que ocorrem entre os diversos agen-
tes que participam do campo institucional organizado pelo voluntaria-
do filantrépico ndo pode, por conseguinte, perder de vista a dimensao
da provisoriedade. Esta provisoriedade é sistematicamente organiza-
da no tempo, exatamente para reafirmar a perspectiva temporal da
adesdo e os riscos da descontinuidade da relagéo!'.

Na concorréncia organizada a partir desses diferenciados projetos de
ordenacdo social, hd investimentos para distinguir as 16gicas das acoes
da pratica caritativa estatal e as da filantropia destas proprias agdes em
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contraposicgao as destinadas a implementar a seguridade social. Con-
tudo, os projetos tém sido associados e complementados segundo a
ideologia das agdoes em parceria (ver Neves, 2002a). Os recursos que
vém se tornando disponiveis pela pratica de redistribuigao originaria
do Estado brasileiro, diante do reconhecimento do problema social ar-
ticulado a insegurancga alimentar, tém se assemelhado aos postos em
circulagdo pelos representantes de instituigdes filantropicas. Ambos
projetos sdo elaborados para integrar a¢oes destinadas a redistribui-
¢do seletiva e pontual de recursos equivalentes a cestas basicas, ora
computadas por produtos alimenticios nao-pereciveis ou, mais recen-
temente, por valor correspondente em crédito ou dinheiro imediato.
Nesse caso, a oferta de bens minimos tem sido entdo dissimulada (bol-
sa-escola, cheque-cidaddo, bolsa-familia etc.), dada a prépria concor-
réncia quanto a inventividade da solugdo ou a descaracterizagdo da
agdo assistencial e paliativa'?>. A acdo estatal diferencia-se, contudo,
pela reivindicada outorga de instancia coordenadora e estimuladora
dos valores norteadores da integracao solidaria e das associagdes co-
munitarias.

Os recursos financeiros estatais transferidos como auxilio continuado
a individuos considerados improdutivos (do ponto de vista médico:
velhos, deficientes fisicos e mentais) tém demonstrado sua eficacia
pela reordenacdo dos papéis desses familiares incapacitados para o
trabalho. O exemplo mais abrangente é o das avés, como demonstram
varias pesquisas voltadas para as condigdes de reprodugao fisica e so-
cial da populagdo que sobrevive mediante deficiéncia de recursos ma-
teriais'®. Contudo, tais medidas ainda tém contemplado uma pequena
fragdo da populagdo que sobrevive sob a ajuda de terceiros, ou que con-
seguiu ter acesso a previdéncia ou aos beneficios prescritos pela Lei de
Assisténcia Social — Loas (1993)".

A convergéncia quanto aos valores ideol6gicos que constroem a legiti-
midade da redistribuigao assistencial patenteia a forma como a preca-
riedade de vida da massa da populagdo empobrecida tem sido consi-
derada. Os programas sdo assistenciais e emergenciais, posto que as
decisdes quanto a redistribuigdao sao periodicamente revistas e suspen-
sas, se arenda per capitaindividual na familia ultrapassar um quarto do
valor do salario minimo. Eles, outrossim, fundamentam-se em valores
humanisticos que referenciam a solidariedade social. A nogao de cida-
dania que comumente informa e dissimula tais praticas de definigao
de pertencimentos, mas assegura a participagdo de individuos assim

124



Pobreza e Humanismo Salvador: Mediagdes Subjacentes

reordenados para integrar o campo da filantropia, prescinde das acdes
implementadas por agentes do Estado. Por ela também sao revitaliza-
das as associagdes privadas e voluntarias. A no¢ao abrange a reclassifi-
cagdo dos benfeitores, atores das praticas solidarias de atendimento
emergencial, e seus pobres, os beneficiarios.

SOCIEDADE ESPIRITA FRATERNIDADE

A SEF foi fundada em 4 de setembro de 1980, a partir do projeto de um
grupo de 14 associados da Federacao Espirita do Estado do Rio de Ja-
neiro — Feerj, visando objetivar uma proposta autdnoma de interven-
cao na sociedade, mediante a elaboracdo e o reconhecimento de um
problema social digno de controle e prevencao. Segundo registros de
memoria preservada pelos seus fundadores, eles decidiram entre-
gar-se a assisténcia a criangas faveladas e seus familiares, e o fizeram
obedecendo a enunciacdo de um espirito que vaticinara a um dos mé-
diuns a sua missdo, para a qual contaria com outros — companheiros — in-
tegrantes do sistema de crencas, todos destinados a realizar tal projeto
de melhoria das condi¢des de vida material e moral de criangas perten-
centes a familias empobrecidas.

O projeto de intervengéo social configurou-se por um sistema de cren-
cas e atitudes orientado pelo espiritismo, visio de mundo codificada
por Allan Kardec, que nega o reconhecimento de uma tinica dimenséao
da vida na sociedade, qualificada como materialista. Os seus elabora-
dores e seguidores vém se consagrando a construir o reconhecimento
de uma visdo de mundo que preconiza vida além do corpo fisico e soci-
al. A definigdo, entretanto, comporta outras segmentagdes, como a di-
ferenciagdo do espiritualismo — varia¢do da crenga na reencarnacao ri-
tualizada nas praticas identificadas como (ou nesse caso acusadas de)
umbandistas. Os seguidores deste sistema de interpretacao da vida
humana também colocam em pratica trabalhos paralelos de assistén-
cia social e material. A importante diferenciagdo social, em um primei-
ro plano, coloca em distingdo a reivindicagdo de uma fé raciocinada ou
refletida, principio pelo qual a diretoria institucional valoriza a forma-
¢do, o estudo, a auto-reflexdao dos fiéis.

No contexto da enuncia¢do daquela missdo, eram menos constritas as
trocas hierarquizadas e as formas de sociabilidade que agregavam seg-
mentos da classe média identificados a posi¢ao de benfeitores e aque-
les diferenciados como pobres ou beneficiados, por residirem em favela.
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Os fundadores da SEF, respaldados pelo pertencimento a grupos dou-
trinarios da Feerj, iniciaram seu trabalho, ainda sem objetivacao fisica
da instituicdo, nos lares dos moradores da Favela do Gds, em Niterdi
(R]). Dado o recrudescimento da violéncia decorrente de disputas en-
tre rivais comerciantes de drogas e destes com policiais, o trabalho de
evangelizacdo in loco foi interrompido. Os beneficiarios foram entdo
convidados a freqiientar as dependéncias fisicas das sucessivas edifi-
cagoes da sede da SEF.

Este desdobramento indica mudangas nos padrdes relacionais de in-
sercdo das camadas da populacdo que sobrevivem com escassos recur-
sos materiais. Para algumas familias, o isolamento social produzido
pelas condigdes de relacionamento interclasses tem se ampliado, com a
interrupcao de visitas domiciliares diante do recrudescimento das dis-
putas nos aglomerados populacionais qualificados como favelas. Para
outras, este mesmo isolamento atuou na mobilizacdo de estratégias
para formulacdo de demandas junto aos dirigentes das institui¢des. Os
dirigentes, por seulado, também investiram no sentido de minimizar o
desconhecimento ou aplacar os efeitos das visdes preconceituosas,
construidas por posicdes cada vez mais externalizadas diante de um
mundo social de regras proprias. O caso também indica mudancas nas
formas de dominagdo que orientam as praticas filantrépicas, minimi-
zando o carater mais pessoal e ampliando o formal das praticas institu-
cionais.

A SEF (no contexto do trabalho de campo: outubro de 1997 a margo de
1998) contava com mais de 200 sdcios, diferenciados em: a) fundadores,
na ocasido apenas quatro, responséveis pela elaboragdo e reprodugao
da doutrina e dos principios orientadores dos servigos prestados e da
reproducao da instituicao; b) mantenedores, encarregados da reprodu-
¢do simbolica e material do empreendimento social, através de contri-
buigdes financeiras e prestagao de servigos como voluntarios; ¢) contri-
buintes, voluntarios na transferéncia de recursos financeiros ou materi-
ais, mas sem responsabilidade quanto as condigdes de aplicagao da
proposicao institucional. Os sécios fundadores e mantenedores eram ele-
giveis e elegiam o conselho administrativo e a diretoria, conforme poli-
tica de sociabilidade e governabilidade constituida pelos participan-
tes; mas também segundo a legislagdo pertinente ao reconhecimento
oficial deste tipo de instituigdo. Todos eram trabalhadores da casa, inclui-
dos mediante papel na divisdo social das atividades internas a institui-
cao.
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A composicao social dos participantes diferenciadamente posiciona-
dos podia, grosso modo, ser caracterizada como originaria de segmen-
tos de classe média, especialmente de categorias profissionais mais in-
telectualizadas. Destacava-se a presenca de professores e alunos de
universidades, condigdo que permitia a institui¢do diferenciar tam-
bém a assisténcia social prestada, ndo sé em termos materiais, mas em
servicos especializados.

Aelaboracdo do projeto de intervengao social pressupde a constituigao
de condicdes de visibilidade ptblica, expressas na continua expansao
e na edificacdo de sedes institucionais, cuja magnitude ou simplicida-
de sdo reveladoras do sucesso ou dos constrangimentos enfrentados
na objetivagdo de tal proposta. Por isso, na construgdo da meméria da
trajetoria do projeto e do grupo que o implementa, é valorizada a refe-
réncia a construcdo da sede préopria e a continua elaboragao de projetos
de segmentacdo e expansdo dos servigos, acompanhadas de edifica-
¢Oes de subsedes. O alcance de tais intengdes é dependente dos efeitos
préticos da mobilizacdo e conquista de adesdes ou sécios. Estes se en-
gajam na transferéncia de recursos financeiros, sob a forma de doagdes
ou prestagdo de servicos, e na conquista do reconhecimento social da
importancia da missao.

ASEFintegra um complexo institucional que abarca uma sede proépria,
em Sao Domingos, e uma subsede, Colonia Remanso Fraterno, em Var-
zea das Mocgas, bairros de Niter6i. Com esta infra-estrutura, o corpo de
socios atendia em média, no contexto do trabalho de campo, 115 crian-
cas e 150 adultos. A sede esta situada em edificio de trés andares, com
salas para evangelizacdo e saldo para palestras e preces, secretaria, bi-
blioteca e cozinha, bem equipados em termos de mobiliario. A estrutu-
ra imobiliaria da Coldnia encontrava-se em constru¢cdo no momento
do trabalho de campo, ja tendo sido erguidos os espagos correspon-
dentes ao servi¢o administrativo, ao posto médico e ao servigo educa-
cional. Um conjunto composto por cozinha, refeitério e armazém esta-
va em fase de finalizagao.

Pelo projeto em si, a diretoria da instituigdo reconhecia as deficiéncias
de 6rgaos do Estado na oferta de servigos sociais a segmentos da popu-
lacdo que ndao contam com rendimento financeiro para remunera-los se
oferecidos por empresas privadas. Portanto, como tantas outras insti-
tuigdes assistenciais ou filantrépicas, a SEF vem sendo organizada
para concorrer e complementar servicos anteriormente atribuidos a
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instituig¢des publicas, criadas e referenciadas pelo, entre nés inalcanca-
do, ideario de objetivagdo do Estado de Bem-Estar.

Os servigos prestados na SEF eram organizados por departamentos
cuja identificacdo expressava o leque dos recursos materiais e imateri-
ais transferidos e trocados: possui departamento de doutrina e evange-
lizagdo, assistencial, de obras, editorial, de divulgagdo, da infancia e da
mocidade. A distribui¢do dos departamentos era reveladora da divi-
sdo de trabalho e de responsabilidades. A administracdo da sociedade
estava pautada na redistribuicdo de decisdes por colegiados. Os multi-
plos servigos eram concatenados por coordenadores.

Como recurso que tornasse vidvel a evangelizagdo das criangas e ado-
lescentes, os dirigentes da SEF ampliaram as linhas de agdo, oferecen-
do meios de mobilizagdo e engajamento dos pais, alternativa também
estendida para outros interessados. Aos domingos, dia dos carentes, to-
dos participavam de sessdes pedagogicas, orientando os usuarios
quanto a construcdo de novas percepgdes sobre o mundo e sobre si
mesmos. O projeto pedagdgico também se sustentava na oferta de bens
materiais, como almogo e algumas cestas basicas, roupas, calgados e
medicamentos.

O almogo, acompanhado de refrescos e sobremesa, era a tiltima etapa
do encontro dominical, oferecido apds o ritual do passe. Mantendo-se
sentados, todos recebiam o prato, o talher, o copo; podiam repetir; e
aguardavam a sobremesa. A seguir, os participantes retiravam-se, al-
guns para formarem a fila para receber as bolsas de compras ou bolsas de
alimentos; outros para deixarem a institui¢do. As bolsas eram redistri-
buidas ao final do encontro dominical, enquanto o saldo estava sendo
limpo e arrumado, atividade dos trabalhadores da casa, que recebiam
ajuda de algumas das usuarias.

Arepetitiva seqiiéncia de atividades que compunham o encontro domi-
nical era por vezes questionada pelo usuario, que reconhecia o acesso a
bolsa de compras condicionado ao processo de internalizagdo de outra
visdo de mundo. Outrossim, os agentes institucionais também reco-
nheciam que muitos dos usudrios s6 participavam das palestras peda-
gbgicas para se fazerem dignos do acesso a refeigdo e a bolsa de compras.

O reconhecimento das motivagdes diversas e dos investimentos dispa-
res fundamentava a construgdo de formas de negociagdo orientadas
pelo principio de reciprocidade que, por sua vez, se pautava em con-
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cessOes de ambos os agentes na ritualizacdo comportamental da convi-
véncia fraterna positivamente reproduzida.

Os recursos para o preparo das refei¢des eram obtidos por doagdes de
contribuintes individuais e de gerentes de supermercados. Por vezes,
tais recursos ultrapassavam a necessidade do preparo das refeigdes. Os
agentes institucionais preparavam entdo cestas para que alguns usua-
rios pudessem levar produtos alimenticios para o domicilio. Além dis-
so, alguns dos usudrios levavam caixas de plastico para aproveitar as
sobras de refeigdo para familiares que haviam permanecido em casa.
Por fim, as sobras podiam ser também redistribuidas aos ndo-cadastra-
dos ou retardatarios, que permaneciam fora do prédio por terem che-
gado apds o fechamento do portdo, realizado 10 minutos antes do ho-
rario marcado para o inicio do encontro dominical.

Ossistema de distribuicdo de cestas de alimentos sustentava-se em uma
administracdo racional do descartavel e dissolvia as pressdes sobre os
supermercados e hortifrutis, para onde os que desejavam ser reconhe-
cidos como carentes afluiam, demandando os produtos pereciveis des-
classificados para a venda. Doando tais encalhes as institui¢des filan-
trépicas para redistribui¢do a seus usudrios, os dirigentes de super-
mercados e hortifrutis também conquistavam a posigao de fornecedo-
res privilegiados para as compras que tais institui¢des, com recursos
dos sécios, passavam a colocar em pratica®.

Torna-se importante destacar como os usudrios, diante deste e de ou-
tros projetos institucionais de redistribuicdo de alimentos, foram ex-
propriados das iniciativas espontaneas em busca do lixo reaproveita-
vel. Embora este controle possa responder aos atos de repulsa decor-
rentes da observagao dos pobres coletando lixo, ele também foi retradu-
zido em atos de ressocializagdo ou de incorporagdo de novos valores e
modos de comportamento, todavia, nem sempre incidentes sobre os
reais coletores, mas sobre os que tém condigdes de responder aos crité-
rios de selecdo para esta nova forma de redistribuigao.

Complementando o sistema de trocas, por vezes eram oferecidos cur-
sos de alfabetizagdo para adultos, conforme programa organizado
pela Associacao dos Funcionarios do Banco do Brasil. Por ocasido das
festas natalinas, um almogo de confraternizacdo era realizado em uma
escola publica proxima, e cestas de alimentos eram transferidas. A par-
ticipagao neste almogo de confraternizagao era de tal forma valorizada
pelos usudrios, que eles, neste periodo, tendiam a intensificar a aproxi-
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macdo com a institui¢do, visando usufruir de um cardapio organizado
segundo a concepg¢do de repasto de festa natalina adotado por segmen-
tos da classe média: maionese, peru, farofa etc. Além disso, as criangas
recebiam roupas e calcados novos, brinquedos etc. Eventualmente, se-
gundo a apresentacdo de receita médica e assiduidade do usuario nos
encontros dominicais, ele podia ser contemplado com o atendimento da
demanda para tratamento médico.

Os servicos e bens a serem transferidos diversificavam-se e estendi-
am-se conforme os contextos de maior ou menor resposta a tais transfe-
réncias no seio da sociedade. Ampliavam-se por ocasido das festas na-
talinas, de baixa brusca de temperatura, de campanhas de reconheci-
mento do mal-estar entre os pobres. A dinamica da expansao de servi-
cos é entdo valorizada como expressdo do sucesso do projeto de inter-
vengdo. A relagdo com os usuarios € sugestiva para a criagdo de servi-
¢os; 0s sOcios propdem, assim, formas proprias de participagao na divi-
sdo social de trabalho e de servigos.

ASEF é uma instituigdo de reconhecimento ptblico, conforme controle
enormas elaboradas por institui¢oes estatais: € dotada de estatuto, ins-
crigdes fiscais e autorizagdo municipal para funcionamento. Além dos
recursos financeiros ja citados que a mantém, os dirigentes valem-se
doservigo de producdo e difusdao de conhecimentos doutrinérios. Con-
tando com um sécio que é reconhecido como dotado da capacidade de
psicografar doutrinas, ensinamentos e mensagens elaboradas por espi-
ritos evoluidos, agrega-se a SEF uma editora especializada, que detém o
relativo monopdlio na produgdo destes bens culturais (livros, videos,
audio e CDs sobre palestras proferidas pelo intermediario mentor).

A instituicdo, segundo seus dirigentes e no contexto do trabalho de
campo, encontrava dificuldades para obter recursos de organizacdes
governamentais, ndo-governamentais e empresas, dado o preconceito
constituido pela hegemonia de outros credos, especialmente certos
segmentos de protestantes e catdlicos. Este preconceito era reinterpre-
tado pelos fiéis como produto da sua postura ética e da autenticidade
da objetivagdo dos principios religiosos, que impedem que os servigos
sejam convertidos a condigdo de mercadoria. Dessa forma, as acusa-
¢Oes eram reelaboradas e transferidas para desqualificagdo de outros
credos.

A desqualificacdo dos outros credos denuncia a hegemonia que vem
sendo conquistada pelos evangélicos, ndo s6 na administracdo das ins-
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titui¢des publicas, especialmente aquelas voltadas para a assisténcia
social e o reordenamento do comportamento social dos pobres, como
também na construgdo de comportamentos e legitimidades que per-
meiam a concentragdo do capital. Muitas das grandes empresas sao di-
rigidas por administradores evangélicos que, por sua vez, privilegiam
a insercgao de trabalhadores portadores do mesmo credo no mercado
de trabalho.

A mesma dentincia tem vindo a publico por representantes da Igreja
catdlica. Através de artigos publicados no Jornal do Brasil, Dom Eugé-
nio Sales, em defesa do catolicismo, sistematicamente reivindicava o
reconhecimento da precedéncia da instituigdo no campo e na articula-
¢do com o Estado. Reivindicava, assim, a maior abrangéncia de recur-
sos materiais e imateriais, em consonancia com a complexidade da
concepgdo do fendomeno da pobreza miseravel. O acesso a esse espago
de comunicacdo ja é revelador dos sistemas de hierarquia de reconhe-
cimento dos diversos credos.

Como ainstituicdo religiosa espirita ndo havia sido constituida a partir
de uma relagdo estreita com porta-vozes do Estado, seus dirigentes en-
contraram dificuldades para obter reconhecimento do projeto de mo-
ralizagdo, especialmente no que tange a concorréncia com outras insti-
tuigdes destinadas a colocar em pratica o sistema de ensino. Além dis-
s0, como a profissionalizagdo do magistério permitiu aos professores a
reivindicagdo da autonomia da pratica de ensino e da diversidade dos
vinculos religiosos, as institui¢des de ensino, cuja diretoria se encontra
afiliada ao credo espiritualista, ndo tém conseguido se consolidar. Di-
ante dos preconceitos em relagdo a pratica espirita, os dirigentes insti-
tucionais os reelaboram como problemas a serem administrados, de
modo a conquistar o espago no campo religioso e a adesao dos fiéis.
Abrir as portas a interessados sem demandar fidelidade a credos é de
fundamental importancia para o processo de construcdo do engaja-
mento de uma rede mais ampla de adeptos.

O POBRE MERECEDOR DE AJUDA: CONCORRENCIA E SOLIDARIEDADE

As formas de construgdo das versdes sobre a dignidade do pedido
constituem material importante para a compreensao das relagdes so-
ciais que estruturam o campo de mediacao, espaco de gestdo da con-
vergéncia de interesses diversos entre beneficidrios e estes e seus ben-
feitores. Os discursos aqui considerados para andlise foram construi-
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dos a partir da indignidade do pedido, mas seus autores também leva-
ram em conta a presenca do pesquisador, geralmente identificado pela
convergéncia de interesses e pela adesao aos principios defendidos pe-
los agentes institucionais. Foram produzidos coletivamente, diante da
presenca e avaliagdo de outros usuarios. Sustentavam-se na capacida-
de de o interlocutor construir a defesa para uma acusacao a priori atri-
buida: ndo ser tdo pobre como diz. Por isso, tanto as representagdes
enunciadas pelos benfeitores como os depoimentos dos usuarios sao
acusatodrios e reproduzem em parte uma visdo consagrada do pobre
moralizado. Ao mesmo tempo, tais discursos visam produzir critérios
para a exclusdo do outro, do concorrente, correspondendo, entdo, as
acusagdes que sobre os pobres pairam. Em decorréncia, tais versoes
constituem pegas paradigmaticas de producdo de moralidades, me-
diante o repertdrio de acusagdes anunciadas e o aprendizado da cons-
trugdo do pedido.

Os discursos demonstram os efeitos eficazes das a¢des de rotulagem.
Sdo também expressdes das interagdes informais que se produzem
com vistas a construir outras modalidades de pertencimento. Por isso,
os carentes devem uma parte de suas caracteristicas aos atributos da
posicdo ai constituidos, isto é, também em parte sob interdependéncia
com as concepgdes dos dirigentes das institui¢des, que, publicamente,
explicitam diagnésticos e os tratam seletivamente. Os discursos de-
monstram ainda os modos de construcdo do convencimento, ou os efei-
tos das sobredeterminacgdes dos modos de percepgdo de especialistas
na assisténcia social. Os acusados, pelo menos quando estdo direta-
mente integrados aos eventos institucionais, deixam-se, no exercicio
da posigdo atribuida, contaminar pelas acusagdes. Da mesma forma, os
discursos emitidos também demonstram a importancia da participa-
cdo dos beneficidrios em grupos neste campo de concorréncia reafir-
mados, recursos através dos quais eles se credenciam ao exercicio de
construgdo do caso digno de atencédo e das trocas materiais. Os discur-
sos, entdo, tornam-se produtos da acirrada concorréncia que se estabe-
lece entre os beneficidrios.

Procurando compreender as relagdes menos formalizadas que os
usudrios estabelecem com os agentes institucionais, os pesquisadores
que se dedicaram ao trabalho de campo nado s6 os entrevistavam no pe-
riodo que antecede ao encontro dominical, como ali permaneciam obser-
vando e participando dos temas das conversagoes emergidas no con-
texto da espera. Recolheram informacgoes sobre critérios de avaliagdo e
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tentaram compreender os padrdes de sociabilidade estabelecidos en-
tre eles. No tempo que antecedia ao encontro, delineava-se a melhor si-
tuagdo de pesquisa, pois que, durante o culto, a fala era monopolizada
ou concedida a partir de indugdes dos agentes que coordenavam o ri-
tual. Apds o encerramento, todos os participantes retiravam-se apres-
sadamente para suas casas ou para participar de outras situagdes de re-
distribuigao de bens aos reconhecidos carentes.

A guisa de demonstragdo, mas constrita ao nimero de paginas equiva-
lentes a um artigo, descrevo uma das situagdes de obtencao de dados
por entrevistas abertas e observagao:

Certo dia, colocando-me, como sempre, na ordem da fila de espera que
o0s assistentes constituem para a entrada no prédio, aberto exatamente
para o encontro dominical, dirigi-me a uma das usudrias para justificar
as razoes da presenga dos pesquisadores. E, logo apds, solicitei que me
explicasse aimportancia da instituigdo para ela. Imediatamente, desta-
cou que freqiientava a instituigdo ha trés meses, e que foi uma vizinha
que lhe informou sobre tal alternativa. Logo apds, sua vizinha, no con-
texto qualificada como companheira ou colega, chegou e ficou extrema-
mente irritada com ela por ter me concedido este tipo de informacao.

Circulava entre os usuarios uma norma de ndo-propagacao da oferta
dos recursos institucionais e, para fazé-la cumprir, eles atribuiam a in-
terdigdo aos dirigentes institucionais. Na minha presenca, a amiga, co-
lega recém-chegada, confirmou a indicagdo, mas repreendeu a compa-
nheira inconfidente, lembrando que elas fingiam nédo se conhecer du-
rante o tempo em que se encontravam na instituicdo. Havia uma orien-
tagdo entre elas (a grande maioria constituida de mulheres) no sentido
de informar que cada uma descobriu a institui¢do por acaso, quando
passava de 6nibus e percebeu o aglomerado de usuérios. Repreenden-
do incisivamente a vizinha, advertiu: “A gente avisa para vocé e vocé
fica espalhando para A, B, C”. Justificou-se a acusada inconfidente que
todo mundo precisa, e que ela, por espirito de caridade, devia entdo in-
formar a outras pessoas que também precisam.

Portanto, mesmo que os dirigentes institucionais ndo controlassem os
graus de caréncia material, esta forma de avaliacao presidia o compor-
tamento dos usuarios, que criticavam moralmente o uso de tais recur-
sos por quem nao considerassem carentes. Nao havia explicitacdo siste-
matica do que fosse a caréncia, mas situagdes, analisadas caso a caso,
que acenavam para as dificuldades de assegurar autonomia financeira
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para a sobrevivéncia: velhice, auséncia de esposo produtivo, doengas
impeditivas de vinculagdo ao trabalho. Entretanto, um sistema acusa-
tério pairava sobre todos os usudrios, exigindo que cada um dispuses-
se de discurso legitimador da demanda por ajuda. Cada usuario devia
demonstrar perante os outros que de fato se tratava de um carente.

Na seqiiéncia da conversa, a usudria desfilou seu conhecimento sobre
o campo institucional de redistribuigao de bens para pessoas carentes,
demonstrando que tal saber derivava de sua astticia e capacidade de
observagdo. Sempre que percebia acimulo de pobres diante de qual-
quer institui¢do, procurava se inteirar das condigdes de funcionamen-
to do sistema de redistribuigao. Informou-me entdo que freqiientava
outros centros espiritas, listando-os com seus respectivos enderegos.
Apés a demonstragdo de saber, tentou relativizar sua inconfidéncia
diante da pesquisadora e procurou controlar minhas inten¢des, com
receio de eu estar ali exatamente objetivando o controle sobre as infide-
lidades institucionais. Na dtivida, assegurou que esta multiplicidade
de insercoes é a norma do grupo dos usuarios, e que se o controle dos
dirigentes caminhasse para uma suposta plenitude, no limite, inviabi-
lizaria a vida institucional. E concluiu: “a punir um, deveria punir to-
dos e fechar as portas da instituigao”. Reafirmou, entdo, a solidarieda-
de entre os usudrios, cada um informando aos companheiros privilegia-
dos em sua confianga. E para melhor controlar os efeitos das informa-
¢Oes prestadas, narrou o seu caso especifico, destacando as razdes que
julgava necessarias e validas a condigao de merecedora da assisténcia
social. Informou que ela ndo apanhava alimentos s6 para ela, mas tam-
bém para as filhas e noras. Acentuou, assim, um dos critérios de con-
trole e de critica moral, qual seja, ser portador de olho grande, recolher
mais do que pode ou deve consumir ou até vender o excedente. Expli-
cou que as noras e filhas eram jovens e que os dirigentes das institui-
¢Oes as excluiam dos beneficios, alegando que elas deviam trabalhar.
Ela, idosa, como se classificou (as duas usuérias em foco estavam com
58 e 61 anos), eacompanhada dos netos, apresentava-se na condigao de
elegivel segundo critérios institucionais. Além de recolher os alimen-
tos e estoca-los para ajudar filhas e noras, ela precisava ser previdente,
visto que as institui¢Oes, de vez em quando, interrompem seu funcio-
namento. Por vezes ocorre também a diminuigao da quantidade de re-
cursos redistribuidos. O acimulo €, entdo, providencial para os perio-
dos de escassez relativa ou absoluta. Por fim, sentenciou a maxima que
deveria presidir o comportamento de todos os usuérios: “Cada um tem
quetratar de siendo seimportar coma vida dos outros”. Desqualificou
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também outros usudrios que se dirigiam a institui¢cdo com a tinica finali-
dade de receber bens materiais, diferente dela, que priorizava a partici-
pacdo religiosa. A obtengao de alimentos, segundo ela, era contingen-
cial. Construia-se, assim, como modelo ideal de beneficidria ou carente.

Nao conseguindo sobrepor o dever de guardar segredo a demonstra-
cdo deseusaber e deseu podersobre aqueles que dela passam a depen-
der, demonstrou, comparativamente, as formas de atendimento de di-
versas instituigdes de redistribuicdo de bolsas de alimentos e roupas.
Destacou o constrangimento imposto pelos dirigentes da SEF de s6 re-
alizar cadastramento uma vez por ano, o que dificultava o acesso e im-
punha a necessidade de investimento por longo tempo, até ter assegu-
rado o reconhecimento institucional pelo cadastramento.

Para esclarecer as razdes pelas quais percorria outras instituigdes as-
sistenciais, contou que o marido morrera de cancer hd quatro meses,
que a pensdo estava atrasada, e ela se encontrava sem recursos financei-
ros. Outrossim, autovalorizou-se pela demonstracdo que, até o final da
idadelaborativa, trabalhou em casa de familia. Reafirmou, para efeitos
de meu convencimento sobre a moralidade de seus argumentos e atos,
a dificuldade financeira dos filhos e seu papel positivo na colaboragao
com a provisdo da familia extensa. Lembrou, entdo, que ndo podia con-
tar com eles. Sustentavam familia numerosa e filhos totalmente depen-
dentes. O marido da beneficiaria que empresta seu discurso a este tex-
to, conforme sua avaliagdo, nunca fora exemplar na contribuicédo fi-
nanceira para o sustento da casa: era chefe da se¢do de limpeza, funcio-
nario da Prefeitura, podia contar com a estabilidade no acesso ao sala-
rio, mas bagungava arranjando mulheres na rua. Tanto que, embora vives-
sem sob o mesmo teto, estavam praticamente separados'®.

Quando lhe perguntei sobre o trabalho dos filhos, ela ndo quis especifi-
car, reduzindo a informacao a resposta: “Eles trabalham para eles, sdo
pobres, tém muitos filhos e constantemente estdo desempregados”.
Genericamente, explicou que sdo funcionarios de condominio residen-
cial. Alegou ainda ser ponto de referéncia para os filhos porque nem
sempre conseguem estabilizar-se em uma mesma residéncia, em face
da violéncia interna aos bairros periféricos. Destacou, como exemplo,
a recente mudanca de um deles, pai de uma filha moga, que teve que se
deslocar de residéncia por causa da bandidagem.

Alegou ainda, dentre o rol de dificuldades que justificam a freqiiéncia
as instituigdes filantropicas, o fato de morar em um barraco junto a li-
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nha do trem, razdo pela qual a casa estava sempre danificada (paredes
rachadas). Definindo o local de habitagdo como situacdo de risco, ela nu-
tria expectativas de que fosse intimada a transferir-se de residéncia,
condigdo a partir da qual esperava auferir concessdo publica de habita-
¢ao sob melhores condigdes.

Como ja destaquei e exemplifico com o relato anterior, as conversas en-
tre a pesquisadora e os beneficiarios institucionais eram sempre encer-
radas bruscamente, tdo logo se aproximasse o horario de entrada no in-
terior da institui¢do. Aberto o portdo, todos rapidamente dirigiam-se ao
saldo destinado a receber os fiéis para o encontro dominical; as mulheres
aglomeravam-se de um lado, e os homens, a maior parte moradores de
rua, sentavam-se do outro lado. Além da regra institucional de separa-
¢do dos fiéis por sexo, as mulheres consideravam os homens abusados.
Alguns, segundo elas, fingiam que dormiam para cair sobre seus om-
bros. Na fila, elas comentavam o odor desagradavel que deles exalava.

Em sintese, para participar desse campo de redistribuigdo social, os
usuarios sentem-se na obrigagao de justificar para eles mesmos e para
os agentes institucionais a solicitacdo dos recursos redistribuidos, con-
siderando: a) a demonstracao da necessidade material e das dificulda-
des de acesso a um rendimento adequado; b) o respeito as demandas
de todos e a negagao da concentragdo ou do acimulo de bens; ¢) os su-
postos julgamentos morais em face da infidelidade religiosa, ostentan-
do comportamentos correspondentes as diversas afiliacdes. A partici-
pacdo nas institui¢des exige deles um constante estado de vigilia sobre
a concorréncia, de modo a ndo se deixarem passar para tras. Exige ain-
da atengdo sobre os modos de construgédo das suspeitas e desabonos,
temas presentes nos discursos para demonstrar que sobrevivem sob as
condigdes de risco e desqualificantes que sobre eles sdo projetadas: ha-
bitagdo precaria, violéncia, inclusive sexual, maridos irresponsaveis e
alcoodlatras, mulheres se responsabilizando sozinhas pela prole etc.

0S TERMOS DE MEDIACAO NA REDISTRIBUICAO CARITATIVA

A convivéncia sob varios coédigos simbdlicos ou expressdes de modos
de vida nem sempre pode ser facilmente estudada. Uma das condigoes
mais adotadas é a opcao por situagdes de conflito, de deboche, de criti-
ca ou de escolha de adaptagdes exemplares, que explicitam todo o pro-
cesso de negociagdo. Mas se estes sdo caminhos mais faceis, nem sem-
pre sdo tdo disponiveis na provisoriedade temporal em que o pesqui-
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sador realiza o trabalho de campo. Além disso, em um processo que se
pretende pedagdgico, é a explicitagdo do consentimento que é valori-
zada e selecionada como exemplar. Levantar uma série de casos sobre
usudrios também seria operar desnorteadamente pela diversidade.
Optei, entdo, por considerar algumas das questdes em jogo no campo
constituido para a mediagdo da convivéncia dirigida entre individuos
dotados de posicdes diferenciadas e, por isso, escolhidas para a inte-
gracao.

Atransmissdo do patrimonio cultural de representacdes constitutivas
dos sistemas de crengas cristdos diante da pobreza e da miserabilidade
ocorre entre geragdes, tal como se pode revelar pelo investimento nas
criangas, mas também entre segmentos diversos, mesmo que os indivi-
duos em questdo possam estar dotados de menor plasticidade, tendo
em vista os sucessivos processos de socializagdo. Em relagdo as crian-
cas, o investimento é geralmente visto como decisivo, em face da pres-
suposta plasticidade necessaria a amplitude do projeto civilizatério.

O atendimento aos adultos que os dirigentes institucionais preconi-
zam visa, entdo, propiciar a inculcacdo de formas de percepcdo do
mundo e de internalizagdo de disposigdes entre as criancas. O investi-
mento é fundamental a projegdo no tempo da proposta educacional.
Esta opcdo consciente encontra formas de legitimagdo na prépria dou-
trina espirita.

Em conseqiiéncia, o cuidado dos pobres através das criangas (acompa-
nhadas de maes e avés, portanto, mulheres) constitui o investimento
considerado mais assegurado para controlar os riscos atribuidos como
inerentes a esta posigdo: combate a criminalidade e a expansdo de com-
portamentos desviantes. Enquanto luta contra a criminalidade, a soli-
dariedade e a fraternidade para com os pobres sao deveres de todos,
postura e responsabilidade transmitidas geragdo a geragdo sao um pa-
trimonio da civilizacado crista.

O estudo da transmissdo de patrimonio imaterial ndo se adequa a des-
crigdo, mas a interpretacdo. Por isso, tentarei analisar, considerando as
praticas diferenciadas dos agentes, alguns principios e valores que sao
exaltados para nortear comportamentos comuns e sistemas de inter-
pretacdes que possam ser comungados ou negociados. Pauto-me, para
andlise deste item, em interpretacdes proprias, todavia, construidas a
partir de notas de caderno de campo ou de reflexdes elaboradas com

137



Delma Pessanha Neves

base nos discursos publicos proferidos por evangelizadores nas situa-
¢Oes de celebragao do encontro dominical.

A Caridade: Encontro Universal da Diferenciada Humanidade

Os dirigentes da SEF tém um duplo objetivo: prestar assisténcia aos ca-
rentes e orientar a evolugdo espiritual dos afiliados a este principio de
crenga, mediante o exercicio da doagdo supostamente desinteressada.
A contribuigdo prestada aos usudrios é condigao do exercicio de apren-
dizagem de sentimentos e percepgdes valorizadas pelo sistema doutri-
nério. E da troca que af se estabelece que a instituigao operacionalmen-
te realiza os objetivos apregoados ou que os mentores intelectuais do
projeto cumprem suas intengdes.

A perspectiva de agdo assim definida reordena os modos de participa-
cdo dos agentes e permite a incorporagao do projeto de mudanga soci-
al, a partir do consenso em relacdo a determinados quereres e motiva-
¢Oes. Este consenso mobilizadamente construido se pauta na tentativa
de colocagdo em pratica do que é idealizado. O projeto de intervengao,
portanto, pressupde a correlagdo entre pensar e agir.

As motivagdes para o agir sdo contextualizadas e, no momento do tra-
balho de campo, decorriam, em grande parte, de uma tomada de cons-
ciéncia das contradigdes sociais, explicitadas de forma mais tragica por
apelos politicamente construidos em consonancia aos multiplos signi-
ficados atribuidos aos termos exclusdo e excluido. Por estes termos, os
agentes institucionais acenam para um futuro miseravel a acambarcar
expressivo segmento da populacdo. A exclusdo ndo sendo absoluta
desdobra-se em formas de inclusdo novamente discriminadas: a vio-
léncia indiferenciada, a expansdo da criminalidade, o crescimento do
numero de criangas de rua, de populagio de rua'’. A dramaticidade ine-
rente aos significados dos termos demonstra, para os agentes desta
“cruzada moral” (Goffman, 1970; 1974), a necessidade de controle da
periculosidade do pobre e, por conseqiiéncia, a necessidade de imple-
mentagao, pelos promotores da emancipagao, de obras de educacao e
reabilitacao.

O controle dos espontaneismos de sentimentos caritativos pela canali-
zagdo ordenada, administrada e concentrada sob os auspicios de uma
instituigdo religiosa, torna socialmente visivel e eficaz a mobilizagao
em torno da construcdo e da gestdao de um novo contrato social, ideali-
zado pelos significados atribuidos a solidariedade'®. Este contrato re-
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define os modos de afiliacao de benfeitores e beneficiarios. Ao mesmo
tempo, expropria consentidamente o valor das iniciativas individuais
e redefine as virtudes, reconhecidas se exercitadas no espago coletivo
constituido pelas institui¢oes religiosas. Desse modo, os agentes religi-
osos reivindicam para sia garantia da probidade dos homens e a incul-
cagdo de valores morais. Administrados por esta operagdo ou, confor-
me Bourdieu (1989), violéncia simbdlica, os atos de caridade passam a
ser governados pelos da generosidade, virtude superior, embora am-
bos os sentimentos sejam instrumentais a esta demonstragdo publica’®.

Aarticulacdo entre o pensar e o agir baseia-se na socializagdo e no dire-
cionamento dos modos de vivenciar determinados sentimentos. Por-
tanto, as emogdes evocadas pela troca caritativa ndo podem estar ex-
postas a espontaneismos, devendo ser incorporadas pela problemati-
zagdo do senso comum religioso, exercicio que constréi a especifici-
dade do sistema de crencas e as razdes para a concorréncia com os de-
mais, que articulam outras modalidades de correspondéncia entre idea-
lizagdo e objetivagdo.

A participagdo no conjunto de atividades da SEF opera como um labo-
ratério de aprendizagem de sentimentos condizentes com a doutrina
espirita. Ndo ha pratica desinteressada. Tudo conclama no sentido de
tornarem objetivadas as inteng¢des. Tudo conclama no sentido de uni-
versalizar o diferente. E o caso do reconhecimento de sentimentos su-
postamente universais, como a dor, que ndo poupa nem respeita as hie-
rarquias. Assim sendo, um dos objetivos latentes é relativizar a extre-
ma diferenca dos agentes escolhidos para a aproximacgdo, igualan-
do-os mediante certos principios abstratamente universais, como a hu-
manidade, na pratica, ensinada por Cristo. A pobreza material, adver-
tem os evangelizadores, é reflexo da pobreza da alma, do espirito ainda em-
brutecido, do apartamento da humanidade crista, que condiciona os ho-
mens a fraqueza, a degradacdo, a desclassificacdo. Partindo do reco-
nhecimento da diferenga das condig¢oes de vida materiais, porque tam-
bém morais, os espiritas investem na constru¢do do homem universal
em Cristo ou pela relacdo com esta divindade.

Esta concepcdo de pobreza e esta qualificagdo dos pobres ndo correspon-
dem as elaboradas pelos usudrios, salvo no que eles se pensam vitimas
edesprovidos de sorte ou escolhidos para o sofrimento. Por tal motivo,
reivindicam o reconhecimento da dependéncia, da necessidade de aju-
da e protecdo. Mas a concepgdo dos usuarios, pautada na sorte ou na
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eleicdo, corresponde a mesma concepgdo, pouco explicitada coletiva-
mente, dos benfeitores. Este siléncio sobre tal concepgdo se deve a con-
tradi¢do da crenca com os principios doutrinarios a que estao afiliados.
A mobilizacdo primeira para a pratica caritativa também corresponde
a concepgao que os doadores foram privilegiados pela sorte e, porisso,
devem ajudar os desafortunados.

As interdependéncias constituidas entre os universos culturais dife-
renciados podem adquirir requerida longevidade, pela relativizagao
da definigdo da pobreza e da condicdo do pobre como temporarias. Este
discurso é recorrente entre os voluntarios, mas é contraposto pelos
usuarios, que pensam a pobreza como condig¢des cronicas, intergeracio-
nais, legado de constrangimentos para adogdo de outras alternativas,
e, assim sendo, suscitam investimentos sistematicos e continuos, com-
promissos duradouros com os quais devem se ocupar para supera-la®.
Ora, a universalidade atribuida a humanidade suporta a produgédo do
discurso legitimador das praticas destinadas a este mesmo fim: a cons-
trugdo do ser moral. Por isso, a comunicagao sistematica quanto a cren-
ca neste principio é necessaria porque é percebida de modo diferencia-
do, tanto pelo modelo idealizado dos missiondarios, como dos seus be-
neficiarios. Em conseqiiéncia, a doutrina espirita, como tantos outros
sistemas de crencas que investem na elaboracao de explicagdes a respei-
to do pobre e da pobreza, reafirma principios de interpretagdo do mundo
social disputados na construgdo da civilizagdo ocidental moderna: o
medo dos pobres nela mesma produzidos. A explicagdo sobre a pobreza
é, assim, minimizada, derivada da atribuida aos pobres, incapazes, por
caréncias morais — vicios, pecados, falta de coragem e autoconfianca —,
de alcangarem condigdes dignas de vida, mesmo que sob relativa res-
trigdo de recursos materiais. A insergao dos pobres neste mundo social
de virtudes pressupde, desse modo, a aceitacdo de que ele é também
responsavel pela sua pobreza.

Se as inten¢des do projeto de intervengao ou gestao social sdo objeto de
acordos, as formas de sua realizagdo sao objeto de criatividade, inven-
tividade, adaptabilidade, porque pressupdem a construgdo da adesao
do beneficidrio. As a¢des dos benfeitores estdo também referenciadas
as possibilidades de recusa dos beneficidrios, especialmente aquelas
dissimuladas, que ndo deixam explicitar o desacordo e a resisténcia
quanto a aceitagdo do que o outro pensa sobre eles ou do que o outro
pensa ser bom ou vantajoso para eles enquanto seus protegidos ou con-
trolados.
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Na pratica, os objetivos e intengdes sdo diversos porque expressivos da
consciéncia de alcances menos ambiciosos. O principal objetivo é a
construgdo da autonomia dos pobres pela internalizagdo de valores que
explicam a importancia do trabalho. Mas pode ser menos enfatico e se

.o

dirigir a “esclarecer as consciéncias e consolar os coragdes”; “ajudar as
pessoas a encontrarem seu proprio caminho”; “propiciar que as pesso-
as descubram seu interior ou alcancem o autoconhecimento, exercicio

que pressupde o siléncio mental para auto-reflexao”.

Ainstitui¢do apresenta-se, assim, como forma de realizagao de um du-
plo processo de intervencgédo: sobre os que aderem, buscando reflexdes
espirituais e exercicio de objetivacdo deste sistema de crengas; e sobre
0s que, submissos a valorizagdo de tamanha caréncia material, propi-
ciam as possibilidades desiguais de troca e de definigdes para existén-
ciasocial. Porisso, o trabalho de assisténcia ndo é apenas voluntarista e
espontaneista. Pressupde a formagao, a adesdo a um sistema de cren-
cas e de visdao de mundo.

O principio racional-afetivo referenciador deste sistema de crengas
que integra os mais ou menos intelectualizados fundamenta-se nos
sentidos atribuidos a categoria caridade: dar e doar-se. Por isso, inde-
pendentemente da diferenciagdo de saber, todos sdo unanimes em pro-
clamar: “A caridade é a pedra fundamental. Sem caridade ou fora da
caridade, ndo ha salvacdo”. Estes significados ndo sdo expressos ape-
nas como principio, mas também como pratica ou como envolvimento
e demonstracdo de amor ao préximo. Por isso, vaticinam: “Nao é so-
mente dar as coisas, é ajudar nas dificuldades: dar assisténcia material,
moral e afetiva. A caridade material é um trabalho assistencial e mo-
ral”. Porisso ainda, consagram: a adesao aos valores associados ao ter-
mo caridade referencia uma forma de viver no mundo.

Portanto, a formacgdo espiritual orienta as relagdes entre os segmentos
diferenciados e colabora na constitui¢ao social dos sentimentos que re-
afirmam e diluem a distingao. Contudo, os trabalhadores da casa enga-
jam-se segundo visdes de mundo que estdo subjacentes ao conforto
moral que a transferéncia de recursos entre desiguais pressupoe. Por
isso, os agentes institucionais menos intelectualizados na elaboragao
de sua fé (ou portadores relativos do direito de difusdo dos principios
doutrindrios mais consagrados) pdem em destaque outras referéncias.
Destacam os efeitos dos investimentos na implantagao de determina-
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das normas disciplinares, na construgdo do comportamento humano
mais adequado para realizar uma suposta boa sociedade.

A insercdo de usudrios e trabalhadores da casa no sistema de trocas e
construgdo de concepcdes de mundo torna-se ainda viavel pelo didlo-
go em torno dos modos de convivéncia com o sofrimento, mal-estar
que atinge a todos indiferenciadamente. O exercicio de deslocamento
simbolico para a posi¢do do outro — ou para um mundo social efetiva-
mente diferenciado, porque se objetiva a partir de sistema de posicoes
caricaturadas — demonstra sua eficacia porque é percebido como ins-
trumento de cura da dor e das perdas.

Uma das trajetérias valorizadas para a demonstracao das modalidades
de participacdo dos trabalhadores da casa é reconstituida mediante uma
ruptura com modos de percepgdo anteriores. Ela é quase sempre expli-
citada diante de grandes momentos de sofrimento, em que a convivén-
cia e a sociabilidade, orientadas por este principio de percepcdo dos
males, demonstraram sua eficacia. Tais concepg¢des de mudanga por
transposigdes orientadas por outras referéncias morais, elaboradas di-
ante de grandes sofrimentos, aplicam-se a todos os participantes da
SEF. Por elas, benfeitores e beneficidrios se encontram pressupondo a
integragdo a um processo de conversdo social ou de afiliagdo a uma co-
munidade de crengas e de gestdo coletiva de sofrimento. Esta experién-
cia de conversdo, acenada para todos, pressupde a administragao do
sentimento de sua plausibilidade e a aprendizagem dos quadros de
pensamento instituidos na comunidade institucional, indispensaveis
para a estruturacdo da nova realidade. E neste contexto que todos de-
vem se reconhecer como iguais e diferentes, mas confirmar a possibili-
dade de emergir um novo ser e umanovaidentidade. Asocializacdo no
exercicio destas posi¢des implica, entdo, a reorganizacdo dos termos
de construgao dos discursos pela (re)significacdo dos sentidos. E na
convivéncia com este novo sistema de significados que a realidade
subjetiva de benfeitores e beneficidrios pode ser pensada em transfor-
magao?.

Portanto, o estudo da pratica filantrépica, associado ao do processo de
expansdo das organiza¢des ndo-governamentais e de novas formas de
agregacao e construgdo de identidades, pde em relevo outros proces-
sos de construgao de estilos de vida, valorativos da participagdo e da
responsabilidade sociais. A diversidade de tipos de agdes voluntarias é
enorme. Este artigo apenas contribui para pensar o caso dos voluntari-
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os religiosos, mas sua amplitude deve ser reconhecida. A pratica filan-
trépica expressa movimentos em curso, de valorizagdo da solidarieda-
de como instrumento politico de compensagao dos crescentes meca-
nismos de segmentagao social ou de exclusoes sociais, como geralmente
vém sendo politicamente reconhecidos®.

Os Carentes como Sujeitos da Evangelizacao

Os agentesinstitucionais ndo elaboram discursos sistematizados sobre
os carentes por disporem da convicgdo de que tais posicdes sao efeitos
do descaso no investimento da evolugdo espiritual. Quando se referem
a eles mediante explicitacdo de pontos de vista que reconhecem a alte-
ridade, exaltam as dificuldades para o relacionamento e para coloca-
gdo do seu projeto em pratica. Assim, eles — forma indefinida com que
sdo construidos pela generalidade — orientam-se pela desconfianga,
por ndo estarem habituados ao merecimento da consideracao pessoal.
A objetivagdo do projeto pressupde, entdo, a conquista da confianga.
Eles desconhecem ou irreconhecem a disciplina necessaria a participa-
cdono atoreligioso, razdo pela qual devem ser objeto de investimentos
no sentido da aprendizagem de comportamentos adequados. Eles sao
desprovidos de habitos de higiene material e mental, motivo pelo qual
devem incorporar formas diferentes de percepcdo orientadoras das
concepgoes de vida material e moral. Eles carecem de usos especiais do
corpo, condigdo a partir da qual devem desenvolver a coordenagdo
motora necessaria, associada a concentragdo mental de que sdo des-
providos. Aprender a concentrar-se mentalmente torna-se, entao, um
projeto, um fim e um meio. Complementarmente, a internalizagdo de
determinadas concepg¢des de asseio corporal, expressivo da aceitagdo
de principios morais, enfatiza a idéia-valor da purificagdo em amplos
sentidos.

A mobilizacdo dos carentes, contudo, sustenta-se na distribuicdo de
servicos e bens e no acatamento de regras de insergdo institucional.
Para a participagdo no encontro dominical, que abarca recreacdo, orien-
tagdo de habitos saudéaveis de vida material e moral e palestras doutri-
néarias, o interessado deve se cadastrar e se comprometer a nao faltar,
opgao que lhe dard a prerrogativa da participagdo, mas que o excluiréd a
partir da terceira auséncia. A pressdo dos que insistem neste reconheci-
mento facilita a decisdo pela exclusao do faltoso. O processo de cadas-
tramento constitui-se, igualmente, em principio de imobilizagao social
do beneficiario, porque se sustenta na assiduidade. A alternativa de
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participacdo na conquista de recurso raro, visto que o cadastramento é
realizado uma vez por ano, pressupde a socializagdo nas normas insti-
tucionais por parte do interessado. Além disso, o cadastrado pode ser
convidado a abandonar tal prerrogativa, caso ndo apresente um com-
portamento condizente com a participagdo em atos rituais de vivéncia
religiosa ou em palestras. Por isso, a expectativa é de que aceite um
comportamento disciplinado, obedeca a um horéario preciso para en-
trar e para sair, momentos em que o portdo da instituigao é aberto.

Como hé alternativa de incorporagdo dos ndo-cadastrados que concor-
rem com os indisciplinados e ndo-assiduos, os que desejam manter sua
vinculacdo de cadastrado devem chegar relativamente cedo para asse-
gurar lugar nosaldo destinado as palestras. Cada um é responsavel por
este controle, sendo vedada a reserva de lugares para os retardatérios.
De qualquer forma, apesar de o portdo ser fechado em um horério pre-
ciso, ha alternativa de recebimento de alimentacdo, caso a demanda
dos que estdo no interior do recinto permita.

As palestras difundem um sentido muito exato para a evangelizagao,
embora sejam elaboradas tendo em vista a transferéncia de principios
doutrindrios e, por isso, atendam muito mais ao objetivo do disciplina-
mento do comportamento social do que da conversdo. De fato, o con-
trole ndo se da no sentido de receber apenas convertidos ao sistema
doutrinario. Ndo importa o sistema de crengas do usuério, ele pode se
beneficiar dos servigos, desde que respeite as normas de comporta-
mento social préprias da institui¢do. No tinico momento em que a agao
dos evangelizadores se faz mais especifica, na ministracdo dos passes, o
direito de se retirar do saldo é publicamente ou oficialmente anuncia-
do. Esta reserva é adotada por varios participantes, inclusive os mais
assiduos. Contudo, pelo consenso entre transmissores e receptores de
que é possivel melhorar as condigdes espirituais e, por conseqiiéncia,
materiais de vida, pela renovagdo de energias, o passe € um recurso va-
lorizado pela grande maioria, muitos deles parala acorrendo em busca
deste servigo ou justificando sua ida, ndo pela caréncia material, mas
pelo bem-estar advindo da participacao nesta pratica ritual.

O momento de participagao no processo de evangelizagdo dos usua-
rios é referenciado por comportamentos mais lddicos, sendo freqiiente
a pratica dos canticos, quando sdo selecionadas can¢des da misica po-
pular brasileira ou da doutrina espirita, portadoras de mensagens que
valorizam o enquadramento de formas de percepgdo do mundo e de si
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mesmo. Tomando uma situagdo como exemplo, uma cangao de conhe-
cimento e aceitacao gerais, Se eu quiser falar com Deus, de autoria de
Gilberto Gil, é deslocada do repertério da musica popular brasileira
para operar como um cantico durante as sessdes de preces.

Asletras das cangdes constituem substrato para a reflexdo sobre princi-
pios orientadores do comportamento. A construcdo destas novas for-
mas de percepcdo e enquadramento é marcada por perguntas relativa-
mente dirigidas, sendo as respostas positivas estimuladas pela conces-
sdo de prémios aos enunciadores. Os prémios sdo geralmente bens des-
tinados a alimentagdo — caixas de leite in natura, latas de leite em p9, cai-
xas de cha etc.

Contudo, todos estes recursos de procedimento para internalizagdo de
visdes de mundo sdo instrumentais a uma comunhao de sentimentos
em que se exprime, da forma mais ritualizada possivel, a alegria do en-
contro entre desiguais, o prazer da doagdo e o investimento na valori-
zacdo do que esta na situagdo de desqualificacdo. E de tal modo este
sentimento é perpassado que todos os usudrios valorizam a dignidade
com que sdo recebidos, dignidade objetivada nas boas maneiras ou
educagdo e na valorizagdo da apresentagao, da quantidade e do gosto do
alimento oferecido. Dignidade de tratamento reconhecida pelo fato de
se sentirem percebidos como pessoas e ndo como coisas indesejdveis. Os
trabalhadores da casa reconhecem histérias pessoais dos usuarios, pe-
gam no colo as criancas enquanto as maes almocam, demonstram inte-
resse pela evolugao de uma doenca etc. Além disso, as criangas sdo aca-
riciadas, e as maes recebem atencao individualizada, demonstrada
pelo interesse sobre as condigdes de vida dos filhos. O reconhecimento
da dadiva acentua-se porque os beneficidrios sabem que o alimento é
adquirido e preparado por concessdo dos trabalhadores da casa. Estes,
por sua vez, orgulham-se da refeicdo que distribuem: “almogo subs-
tancioso, com fartura, e preparado com muito carinho”. O prazer por
tal ato de transferéncia de si ou de reconhecimento desta importante
participacdo social é perpassado pelo ambiente de confraternizacao.

Neste reconhecimento do encontro entre desiguais talvez se construa a
melhor eficacia da agdo politica junto aos pobres: relativiza o descrédi-
to, o estigma e a marginalidade cultural; e constitui o espago de reco-
nhecimento de trocas entre benfeitores e beneficiarios. Esta situagao de
encontro possibilita a explicitacdo de acordos e a relativizacao dos de-
sacordos quanto aos significados de visdes de mundo diversas. Pressu-
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pondo o sistema de diferengas, no entanto, estdo abertas as alternati-
vas para a disposigdo relacional. O contato opera como fato constituti-
vo do reconhecimento social dos pobres e de redefinigdao de sua identi-
dade e pertencimento social.

Esta valorizacdo positiva do usudrio socialmente desqualificado é
também construida pelo reconhecimento de que a instituigdo abre al-
ternativas para que a populagdo de rua, expropriada da possibilidade de
guardar sua privacidade, possa desfrutar de espagos e momentos de
auto-reflexdo. A reflexdo é considerada fundamental na superacao de
certas dificuldades, desde que sustentadas no entendimento da prova-
¢do por que passa o corpo e, conseqiientemente, na aceitagao do sofri-
mento com resignagdo e desprendimento.

Os Carentes e a Dignificacdo Moral pela Redistribuicao

Definidos genericamente como populagdo carente — pessoas que moram na
rua, pessoas que moram na favela, pessoas que moram em corticos, a institui-
¢do, como ja destaquei, recebe criangas acompanhadas, tendo desta-
que a presenca de mulheres. Portanto, na divisao familiar do trabalho,
as mulheres cabe papel fundamental na coleta de recursos para sobre-
vivéncia. Entre os homens, poucos sdo aqueles dotados de familias,
sendo, por isso, classificados como mendigos ou pessoas que moram na
rua. Neste caso, o principio basico de distingdo é a presenga ou a ausén-
cia de habitagao particular.

Esta segmentacao é flagrante nas formas de apresentagdo dos usudrios.
As criangas, adultos e velhos que dispdem de habitagdo particular
apresentam aspectos mais saudaveis, mais limpos e, dessa forma, sdo
avaliados como melhor orientados. O uso dos recursos institucionais é
incorporado como parte do projeto de melhoria das condigoes de vida,
por vezes de uma familia extensa, sendo assim também beneficiarios
aqueles que permaneceram em casa, por estarem impedidos de se loco-
mover ou por nao se sentirem autorizados entre eles mesmos a percor-
rer instituigdes como pedintes, caso especifico de homens e mulheres
que trabalham ou estdo em idade laborativa.

O segmento identificado como populagdo de rua, na sua imensa maioria
constituido por homens, ndo dispde do mesmo padrao de higiene dos
demais. Comumente estdo vestidos com roupas sujas, demonstrando a
dificuldade de manter os mesmos habitos de apresentagdo. Além dis-
so, tém sempre semblante cabisbaixo, aspecto menos saudavel, especi-

146



Pobreza e Humanismo Salvador: Mediagdes Subjacentes

almente nos periodos mais frios, e sdo bastante inquietos durante o en-
contro dominical. Dormem a maior parte do tempo, saem da sala, irri-
tam-se e se retiram tdo logo o almoco € servido.

As mulheres comparecem relativamente arrumadas, demonstrando
zelo e cuidado com a aparéncia, seja para se diferenciarem das demais,
seja para melhor se apresentarem diante dos agentes institucionais,
isto é, pobres, mas orientadas (potencialmente portadoras de condigdes
para incorporar orientagdes e desdobramentos da situacdo, por esse
ponto de vista, de caréncia provisoéria).

O cadastro que a diretoria da instituigdo organiza nao tem por objetivo
identificar a origem social do usuario. Sdo solicitados ao demandante
de inscri¢dao: o nome, a idade e a data em que comecou a freqlientar a
instituigdo, sendo, a partir deste ato, controlada a assiduidade aos en-
contros dominicais. Este registro visa adequar o nimero de presentes ao
espaco fisico e controlar a previsdo dos recursos a serem redistribui-
dos, bem como as condig¢des de reproducdo da instituigdo. O principio
geral orientador é: antigtliidade é posto. A assiduidade, contudo, opera
no sentido de facilitar o trabalho de reenquadramento, pela incorpora-
¢do de novos esquemas de percepgao de si e do mundo social. Alibera-
lidade em relagdo a freqiiéncia impediria a adesdo, o disciplinamento
do comportamento dos pobres que querem ser assim reconhecidos e,
quem sabe, a conversao.

Algumas situacdes sao eliminadas do atendimento: menores de rua e
pessoas visivelmente alcoolizadas ou drogadas. Ha um controle na
porta, no sentido deimpedir a entrada de pessoas sob tais condigdes. E,
durante as palestras, sdo dados avisos sobre esta interdi¢ao. Sdo orga-
nizadas campanhas no sentido de eliminar os que aparecem com odor
deusorecente de bebida alcodlica. Por vezes, este controle é ritualmen-
te caricaturado pela direcdo. O combate aos vicios mobiliza os associa-
dos em uma grande campanha moral de redengdo dos homens.

Independentemente de os dirigentes institucionais e evangelizadores
nao questionarem as causas da pobreza e avaliarem os bons ou maus po-
bres pela assiduidade ao vinculo institucional, os usudarios sentem ne-
cessidades de se explicar e justificar a participa¢dao nos atos de redistri-
buicdo de comida. Torna-se evidente que a busca da alimentagdo cons-
titui o primeiro motivo da presenca dos usuarios. Eles estdo a todo tem-
po controlando a concorréncia; sempre criando formas de se antecipa-
rem na obtencdo dos recursos. As equipes de evangelizadores devem
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acompanhar este movimento e minimizar a ansiedade expressa na de-
satencao.

Um segundo motivo explica a significativa presenca de velhos e mu-
lheres adultas: alternativa para o passeio aos domingos. O encontro
com os colegas, o bate-papo, o deslocamento e a orientagdo evangélica
sdo definidos como recursos de lazer propiciadores de momentos de
sociabilidade.

A diversidade de sentidos atribuidos pelos usuarios a participagdo é
demonstrativa do exercicio sistematico de construcdo e busca de ou-
tras alternativas para o enfrentamento das precarias condicdes de re-
producao socioecondmica. Para participar desse campo institucional,
é preciso conhecer o circuito de redistribuicao, critérios, oscilagdes, ca-
lendarios etc. Mas a explicitacdo deste saber desqualifica o usudrio, re-
definido como ndo-carente ou profissional da dependéncia caritativa.
Lidar com esta contradigdo exige o aprendizado da capacidade de se
explicar e de apresentar imagens positivas sobre si mesmo.

As explicagoes dadas espontaneamente pelos usudrios para se defini-
rem como merecedores dos recursos ofertados sdo de fundamental im-
portancia para entender as concepgdes de pobreza, mas principalmente
de caréncia, entre eles. Elas sao publicamente produzidas para os pré-
prios usudrios, mas respondem contrastivamente aos significados ne-
gativos construidos por outros segmentos sobre eles. Nao podendo se
desvencilhar dos significados atribuidos as posi¢oes de carente ou ne-
cessitado como principio organizador das praticas de redistribuigao,
elesinvestem na producgdo de novos significados e modos de dignifica-
cao.

Propiciando o encontro auténomo entre eles, durante o periodo em
que aguardam a entrada na instituigdo, os benfeitores investem indire-
tamente na ruptura do isolamento social e cultural a que os usudrios se
encontram constrangidos. A calgada da rua diante do prédio aparece
como um espago publico para elaboragdo coletiva de representagoes e
visdes positivas sobre a indignidade da dependéncia. Dai a necessida-
de de participagdo coletiva na definicdo do caso pessoal, modo de
constru¢do de uma narrativa eficaz na demonstragdo do drama indivi-
dual, que explicita a dificuldade de cada um para viver como pobre.
Estes momentos constituem espagos de explicitacdo ptublica da digni-
dadeedeelaboragdo e confirmagao de principios de moral que referen-
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ciam seus comportamentos e os comportamentos que atribuem aos
benfeitores™.

Com certo tempo de freqiiéncia, todos conhecem versdes sobre histo-
rias de vida de uns e de outros. A circulagdo de informacoes tende a se
dar segmentadamente entre os usudrios que possuem residéncia ou fa-
milia e entre os que sdo reconhecidos como populagio de rua. Os pedin-
tes que possuem habitagdo particular se justificam diante da convivén-
cia e da aproximacdo das condigdes de sobrevivéncia da populagdo de
rua. De qualquer forma, alegam que os dirigentes institucionais man-
tém a disciplina, ndo havendo abusos. Os homens assim identificados
ndo se cadastram, aguardando a vaga apds a entrada dos que assegura-
ram, sob cumplicidade, este direito. Para a populacio de rua, o cadastra-
mento opera no sentido de restringir as chances de incorporacao de
multiplas alternativas de ajuda. Os que assim se identificam recu-
sam-se ao cadastramento porque, imediatamente, seriam eliminados
pela pouca assiduidade. Sua aparéncia, por si s6, impde o dever da
concessdo da comida, motivo fundamental da presenga deles na insti-
tuicao.

Os casos relatados sdo recorrentes em termos de construcao de temati-
ca justificadora da participagdo na redistribuicdo caritativa. As con-
cepgdes de pobreza e caréncia ai veiculadas constituem um patrimonio
cultural dos usudrios, operando na individualizagdo contraposta a
massificagdo ou ao anonimato desabonador, contido na desclassifica-
cdo geral atribuida a miserabilidade ou a caréncia. Operam também na
construgdo desta posicdo, reconhecida pela falta, as acusagoes de res-
ponsabilidade individual e resisténcia ao engajamento na sua propria
reabilitagdo. A estes atributos negativos, eles contrapdem a vinculagao
ao trabalho; o testemunho do patrdo quanto ao reconhecimento de sua
responsabilidade de trabalhador; a solidariedade familiar e vicinal; o
saber inerente a capacidade de concorrer entre eles mesmos e de conhe-
cer os modos de funcionamento do campo institucional; isto é, corres-
pondente a habilidade de se integrar, por reconhecimento oficial ou ca-
dastramento, ao se impor por diversas formas de pressao.

Os casos expressam, assim, o proprio mundo do usudrio, real ou imagi-
nado, para si mesmo ou para os que, pela alteridade de condi¢do, con-
vivem com eles nesse campo social. Explicitam as motivagdes paraain-
tegracdo a instituigdo, mesmo que representadas pela adesao momen-
tanea ao credo proposto e correspondentes as intengdes dos dirigentes
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institucionais, por conseguinte, nem sempre a fome imediata. E o que
demonstra o caso a seguir apresentado:

Dona$., 64 anos, avo eresponsavel por dois netos, de 12 e 14 anos, rela-
ta que sua filha, a mée dos referidos netos, morreu ha seis anos por cau-
sa de envolvimento com comércio de droga. Ela passou entdo a tomar
conta dos dois meninos. O de 14 anos tem comportamento por ela con-
siderado 6timo, mas o de 12 anos ndo se deixa controlar. “Faz o que
quer, ndo vai para a escola, pega coisas dos outros”. A avé ndo conse-
gue corrigi-lo e quer interna-lo. E recorrentemente aconselhada a nao
tomar esta atitude, por correr o risco de piorar a situagdo de marginali-
dade do neto. Contudo, alega, a situacdo de risco ja estd dada. O neto ja
apresenta um comportamento desviante. Na companhia dela, adverte,
“ele vai virar bandido”, porque nao lhe obedece. Procurou uma verea-
dora para ver se conseguia colocar o menino na Fundagao da Infancia e
Adolescéncia—FIA. Também procurou apoio no Centro Juvenil de Ori-
entagdo e Pesquisa— CEJOP, com a intervencdo da pedagoga, psicéloga
e fisioterapeuta, porque ele é gago. Diz ser ele traumatizado porque os
pais brigavam muito. A mae jogava querosene e 4gua quente no mari-
do, e 0o menino ficava muito nervoso. Tentou obter apoio para tal pro-
blema na SEF. Esta era a razdo pela qual solicitava recursos: auxilio
complementar e institucional para educar o neto. Os agentes institucio-
nais ndo se ocupavam deste tipo de demanda pela populacao carente.
Diante da restricdo, Dona S. aceitou o que lhe foi oferecido: além de al-
mogar e levar refeigdo dominical para os dois netos, conseguia ali viver
momentos de paz e de stiplica aos poderes espirituais para que a aju-
dassem a obter uma solugdo para os problemas que a atormentavam.

O empenho da avé no sentido de assistir e orientar os netos é por si s6
valorizado e digno de apoio, dados os limites fisicos e financeiros para
reatualizar o papel de mae e o empenho em ndo estimular a vida inde-
pendente, na rua, de dois adolescentes. Esta responsabilidade assumi-
da pelas avés constitui situagdo exemplar para o merecimento da ajuda
e para o pedido de colaboracao. Portanto, o critério de caréncia também
é bastante relativo entre os usudarios, embora algumas situagdes sejam
emblematicas: pessoas incapacitadas de trabalhar e responsaveis pela
assisténcia a criangas, especialmente se abandonadas pelos pais. Estes
critérios sdo produzidos e reproduzidos para conferirem dignidade
aos pedintes e valorizarem as posi¢oes de uns vis-d-vis 0s outros.
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Todos os usudrios, no entanto, reconheciam que ndo eram controlados
ou submetidos a concursos de pobreza para freqiientarem a SEF. Recor-
rentemente, eles afirmavam: “Vem branco e bem vestido pegar comi-
da, eles ndo fazem o controle. Dao até a quem ndo precisa”. Alguns,
contudo, orgulhavam-se de sua condigdo de usuério preferencial, sta-
tus obtido por assiduidade ou adesao.

CONSIDERACOES FINAIS: O HUMANISMO SALVADOR E AS FRONTEIRAS
DE COGNICAO

Na cultura cristd, condena-se o descaso com a soliddo dos pobres ou o
seuabandono. Os cristdos devem assim irmanar-se pela demonstragdo
de que o consolo constitui meio eficaz para a construgdo de uma socie-
dade mais fraterna, mesmo que sustentada em tamanha desigualdade.
Menos que converter os pobres em espiritas, os dirigentes da SEF pdem
em ato a construcdo de uma sociedade menos conflituosa. E, assim, re-
dimensionam o seu projeto de participagdo e de percepcao de utilidade
social, motivados pelo desejo de ultrapassarem o absolutismo dos sen-
timentos individualistas, desqualificados como egoistas.

A despeito de as categorias classificatorias que definem a posigao soci-
al dos usuarios serem desabonadoras, s6 nesta condigdo eles podem
usufruir da circulagio de recursos. E da aceitacao do julgamento da ca-
réncia do demandante que o usudrio institucional pode colaborar para
emergir o beneficidrio e o benfeitor. O protetor, contudo, deve, a partir
destereconhecimento, corresponder em termos das trocas esperadas.

Para que os interesses de benfeitores e beneficidrios sejam relativa-
mente atendidos e ao mesmo tempo reconhecidos como diferenciados,
algumas expectativas devem ser comuns e algum tipo de atendimento
deve torna-las realidade. Esses pressupostos, referenciadores de com-
portamentos e préticas, configuram a constitui¢do de campos de medi-
agdo inerentes as trocas redistributivas sob o idedrio da filantropia.

Por essas experiéncias partilhadas, os agentes que integram os campos
de mediagdo criam um acervo coletivo de conhecimentos e de controle
de recursos. Os conhecimentos ai institucionalizados ndo podem ser
adquiridos fora deste proprio campo de mediagao, embora outras dis-
posicoes possam facilitar a participacdo ou negociacao. Eles propiciam
o enquadramento e a reproducao de benfeitores e beneficiarios; a defi-
nigdo coletiva de formas de mobilizagao e de producdo de adesodes; e
também dao continuidades singulares a valores e universos simbdli-
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cos que explicam aquelas posi¢des no mundo e as biografias de cada
um. Tém, assim, carater ordenador.

Participar de um universo diferenciado mas desejado é partilhar de
uma ressocializacdo ou engajar-se na busca de uma ressignificacao. A
convivéncia em espagos interculturais pressupde uma vontade de
abertura de universo, de engajamento em dominios de acao, reflexdo e
inovagdes, colocando em questdo os cruzamentos destes varios perten-
cimentos culturais.

O uso metodolégico do termo mediagdo social, para efeitos deste arti-
go, deve entdo ser entendido pela aceitacao de seu sentido polissémi-
co, pressupondo: o que se coloca entre dois universos culturais visan-
doaodialogo, ampliando oureduzindo o conflito; a abertura para o co-
nhecimento do outro; a negociacdo fundada no a priori da abertura
para o pensar e o agir diferentes; os investimentos no sentido da pro-
ducao de mudangas. Os investimentos correspondentes, no caso em
pauta, acenam com as possibilidades de participagao e reproducdo de
legados culturais de crengas, de solidariedade, de hierarquia e diferen-
ciagdo, compreendidos se levados em conta nesta participagao contex-
tual. Os termos que ai sdo tao caros integram a heranca cultural e reve-
lam modelos de orientagdo e ressocializacdo, confirmando que a trans-
missdo ndo é reposi¢do, mas transformacgao. Portanto, se os significa-
dos atribuidos a caridade, um desses importantes termos, instauram
uma relagdo de troca entre desiguais, eles também propiciam a consti-
tuicdo de um espacgo publico para cada agente (com ela comprometido)
falar de si, ver-se e rever-se na sociedade.

Investindo na insergdo nesses espagos de fronteiras de universos cul-
turais distintos, os usudrios projetam-se em outras redes e ai se perso-
nalizam, abrindo espacos para eles préprios se constituirem em outros
mediadores de novos adeptos e para ampliarem as formas de afiliagdo
social. Por estas afilia¢Oes, eles ainda criam a camaradagem e o reforgo
simbdlico para a apropriagdo dignificada do espago publico.

Os recursos materiais, os alimentos, mesmo que necessarios, sdo na
verdade instrumentais a participagdo em mundos sociais que os to-
mam como trunfos valorizados. Para que os recursos materiais sejam
assim secundarizados, os usuarios devem investir na reversibilidade
de modos de representacgdo de si que sejam pouco abonadores. Fazen-
do do seu caso uma excecdo, os usudarios dao provas de que o dito e o
previsto pelo benfeitor é seu atributo pessoal. Assim se diferenciam

152



Pobreza e Humanismo Salvador: Media¢des Subjacentes

dos outros que, na mesma posigao, sao desqualificados. Relativizando
a perspectiva tipificadora, homogeneizadora e desabonadora que os
benfeitores lhes impdem, os beneficidrios também reafirmam a des-
qualificagdo moral dos pobres segundo a l6gica do “salve-se quem pu-
der”.

(Recebido para publicagdo em outubro de 2006)
(Versao definitiva em margo de 2007)

NOTAS

1. O termo foi politicamente exaltado para p6r em destaque o reconhecimento de que
as desigualdades sociais ndo sdo temporarias, mas reproduzem ampliadamente per-
sonagens residuais ou desnecessarios economicamente. Vem sendo consagrado nos
textos académicos, especialmente aqueles que reivindicam um carater de combate e
dentincia politica da situacdo de miserabilidade de grande massa da populagao bra-
sileira. Ver Nascimento (1995:25).

2. Arevitalizagdo dos investimentos filantrépicos e caritativos, tanto por parte das ins-
tituicdes privadas como ptblicas, foi estudada por Neves (1994; 2002a; 2002b; 2003a
e 2006), mas também Landim (1995:5-6 e Novaes, 1995:7-15).

3. Sobrea trajetoria dos significados atribuidos ao termo pobre, durante os séculos XVI
e XX, ver Sassier (1990).

4. O processo de constituicio do campo institucional da filantropia na cidade de Nite-
réi (R]) foi por mim analisado em Neves (2003b).

5. Arespeito dessa forma de associagao entre cidadania e democracia como instrumen-
to da agdo politica estatal, ver Ribeiro e Santos Junior (1996:23-27).

6. Segundo Ferreira (1975), caridade é o sentimento que nos leva a poupar quem deve-
riamos ou poderiamos castigar, punir; complacéncia. Tais significados sdo sugesti-
vos para a compreensdo da prética caritativa. Se hd consenso na distingdo entre cari-
dade - doacdo para minimizar sofrimento imediato — e filantropia — movimento pe-
dagogico destinado a educar, reintegrar, converter e homogeneizar a humanidade —,
na pratica estas distingdes nem sempre se tornam nitidas. O sentimento caritativo é
controlado institucionalmente para fins reordenadores do comportamento do assis-
tido.

7. Venho, por sistematico processo de reflexao e analise empirica, dedicando-me a sis-
tematizagdo de algumas nogdes e principios metodolégicos por mim considerados
mais atinentes ao estudo da mediagao cultural e social. Para elaborar tais reflexdes,
tenho mantido didlogo e procurado inspiracao em autores como: Berger e Luckmann
(1973); Berreman (1975); Bourdieu (1981); Crespi (1983); D'Incao e Roy (1995); Mauss
(1974); Mead e Métraux (1953); Moore Jr. (1987); Weber (1977); Wolf (1971).
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10.

11.

12.

13.

14.

Este artigo constitui um dos subprodutos do projeto integrado de pesquisa Trans-
missdo de Patrimoénios Culturais sob Exclusao Social, subprojeto O Campo Institu-
cional da Filantropia, contemplado pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico - CNPq com bolsas de iniciagdo cientifica, de apoio técnico e
de produtividade, entre margo de 1995 e fevereiro de 1999. Participaram do levanta-
mento de dados para a pesquisa nesta institui¢do os seguintes alunos do curso
de ciéncias sociais da Universidade Federal Fluminense — UFF: Andréa Carvalho
Martins Ribeiro, Barbara e Silva Gregoério, Dilma da Silva e Maria Marcia Buss de
Souza. O trabalho de campo do projeto integrado estendeu-se de julho de 1995 a ju-
nho de 1998 e, na SEF, entre outubro de 1997 e marco de 1998.

Situacdo semelhante foi analisada, em Paris, por Fonseca (1986), em um centro de
acolhimento de pessoas sem domicilio fixo, categoria englobante dos pobres que rei-
vindicam institucionalmente dependéncia e ajuda.

Fonseca (1986) ressalta os desencontros de objetivos préticos entre os voluntarios e
os clientes reconhecidos pela auséncia de habitagdo e trabalho. As demandas apre-
sentadas por estes tém poucas respostas porque as institui¢des se organizam segun-
do o idedrio dos voluntérios: reeducar os reeducaveis.

Em “Matricentralidade, Indigéncia e Enraizamento Familiar” (Neves, 2002b) e “As
Idosas Provedoras e o Enraizamento Familiar” (Neves, 2006), dedico-me a estudar
os efeitos da concorréncia entre os usudrios, tanto para definir os privilegiados como
para reafirmar as intencdes proselitistas dos benfeitores voluntérios.

A redistribuigdo de cestas basicas evidencia o quanto os considerados carentes sdo
desprovidos do direito de explicitagdo ptblica de seus problemas e reivindicagdes.
Atendidos como necessitados, tanto os titulares dos programas de Estado encarrega-
dos da redistribuigado desses recursos, como os das institui¢des filantrépicas entram
em acordo sobre os alimentos fundamentais que devem ser transferidos, ndo se im-
portando, inclusive, com os hédbitos alimentares regionais. Paralelamente a esta re-
distribuigao sob a forma de dinheiro, tem crescido o mercado de venda de produtos
alimenticios. Nas pequenas e médias cidades, era comum ouvir de vendedores de
hortifrutis ambulantes, através do alto-falante, o antincio de que aceitavam o paga-
mento por tais formas de representagdo de moeda. Essa ampla incorporacao tem mo-
tivado a criagdo de meios de controle, todavia ressignificados por usudrios e comer-
ciantes, acordo pelo qual o cartdo magnético representa crédito antecipado.

Esta questao foi por mim abordada em outros textos (Neves, 2002b; 2006). Ver tam-
bém Fonseca (1995); Woortmann (1987). E ainda Delgado e Cardoso Junior (1999;
2000), para considerar o papel dos aposentados no meio rural.

Telles (1996:38), analisando as condigoes perversas decorrentes da exclusdo de parte
da populagdo dos direitos sociais decorrentes da vinculagdo trabalhista, destaca: “A
justica sempre foi confundida com acao tutelar do Estado, em que os direitos, quan-
do existentes, ndo sdo formulados por referéncia a uma nogao de igualdade, mas
numa légica que cria segmentacdes que impedem a sua universalizacdo, seja por
conta do critério tutelar que define aqueles que estdo credenciados, pela sua prépria
pobreza, aos servicos assistenciais do Estado [...], em que o acesso a previdéncia social
vira privilégio daqueles que conseguem vencer os azares do mercado de trabalho e
se credenciar perante a sociedade (e o capital) como trabalhador produtivo”.
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15. Essa era uma pratica comum entre dirigentes de casas de comércio, com excecao ape-
nas de alguns hipermercados, em que administradores se apropriavam dos encalhes
dos alimentos pereciveis para autoconsumo produtivo intermediario (fertilizacao
de hortas e criagdo de porcos).

16. A desqualificacdo das formas de desempenho de papéis atribuidos aos homens - pai
emarido, principalmente — é parte da tematica que justifica a redistribuicao caritati-
va e o papel privilegiado da mulher neste campo. Esta questao foi por mim analisada
em outros textos (ver Neves, 2002a; 2006).

17. Sobre as condigdes de vida desse segmento da populacdo reconhecido como habitan-
te de rua, em complemento as analises sobre o sistema de posi¢des que instauram a
coexisténcia de posicoes diferenciadas, ver Neves (1994; 2004).

18. Paraesta anélise, beneficiei-me da leitura dos textos de Jambet (1993); Pappas (1993);
e Quéré (1993).

19. Decorrem desta reivindicagao as acusagdes dos nao-crentes sobre a exibi¢ao dos atos
de doacdao como formas de expressao do egoismo e da vaidade e a construgdo da legi-
timidade da doagéao discreta e silenciosa.

20. Asconcepgdes que orientam os usudrios, construidas segundo sistemas de significa-
¢Oes especificas, serdo analisadas posteriormente.

21. Para esta analise, contei com a contribuicdo do estudo do processo de conversao ela-
borado por Berger e Luckmann (1973:69-172).

22. Sobre este tema, valho-me de contraposi¢des com o texto de Lyet (1997).

23. Para uma analise sobre a dinamica das imagens de si produzidas sob reciprocidade e
cujos principios se assemelham aos aqui explicitados, ver Fonseca (1986).
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ABSTRACT
Poverty and Saving Humanism: Underlying Mediations

Considering the relatively recent political recognition of the extreme rates of
socioeconomic inequalities and massive states of absolute and relative hunger
in Brazilian society, alongside the expanded investments in social assistance
programs (both by the state and private philanthropy), this article analyzes the
conditions for objectively defining a field of intervention-mediation linked by
the belief in a saving humanism. The development of this field values forms of
mediation between different cognitive universes, corresponding to the
worldviews of benefactors and beneficiaries, expressed by the collective
construction of terms of communication that redefine interactive positions
between Spiritists and the needy. Instrumentally, the field thus values the
analysis of practical investments in the constitutive versions of the case that
deserves being characterized by material and spiritual need.

Key words: poverty; religion; Spiritism; social mediation; philanthropy

RESUME
Pauvreté et Humanisme Sauveur: Médiations Sous-Jacentes

Compte tenu de la reconnaissance politique relativement récente d’indices
tres élevés d’inégalités socioéconomiques et de situations de famine massive
(absolue ou relative) cumulées dans la société brésilienne et, parallelement, de
I’expansion des investissements en programmes d’assistance sociale
(proposés par I'Etat ou par des organisations humanitaires), on examine, dans
cet article, les conditions d’objectivation d’un champ
d’intervention-médiation, formé autour de la croyance dans I’humanisme
sauveur. C’est dans la formation de ce champ que prennent de la valeur les
formes de médiation qui relient des univers de cognition différents et
correspondent a des fagons de voir un monde de bienfaiteurs et d’assistés,
exprimées par la construction collective de termes de communication
redéfinissant des positions interactives entre spirites et démunis. Sous l’aspect
instrumental, on souligne l'analyse des investissements pratiques et des
versions constituantes du cas digne d’étre caractérisé comme mangque matériel
et spirituel.

Mots-clé: pauvreté; religion; spiritisme; médiation sociale; organisations
humanitaires
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