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RESUMO

Objetivo: Descrever o processo de construgao e avaliacdo do contetido de um Objeto Virtual
de Aprendizagem sobre prevencédo de infeccdo da corrente sanguinea associada a terapia
infusional. Método: Estudo metodoldgico realizado em trés etapas: elaboracdo do contetido
técnico cientifico; avaliagdo do contetdo teodrico; e construcdo do Objeto Virtual de Apren-
dizagem. Resultados: Foi realizada a producao do contetdo tedrico do Objeto Virtual de
Aprendizagem. Tal conteddo obteve avaliagdo com concordancia de 85%, sendo considera-
do adequado. O produto final foi organizado em 39 telas de contetido, que integram as prin-
cipais recomendacdes e contém imagens, hipertextos, videos, estudos de casos e quiz, por
meio de uma plataforma exclusiva. Consideragées finais: Este estudo possibilitou retratar o
método para construcdo e avaliagdo do contetido de um Objeto Virtual de Aprendizagem,
viabilizando uma aplicacdo facilitadora aos profissionais da saude, visando a orientacéo para
um cuidado com qualidade.

Descritores: Hipermidia; Infeccdo; Controle de Infeccoes; Tecnologia Educacional; Educagdo
em Enfermagem.

ABSTRACT

Objective: To describe the process of construction and assessment of the content of a Vir-
tual Learning Object on preventing bloodstream infections associated with infusion therapy.
Method: Methodological study carried out in three stages: elaborating the technical, scien-
tific content; assessing theoretical content; and constructing the Virtual Learning Object. Re-
sults: We produced the theoretical content of the Virtual Learning Object. Such content ob-
tained an 85% agreement in assessment, which was adequate. The final product comprised
39 content screens, which integrate the main recommendations and contain images, hyper-
texts, videos, case studies, and quiz, through an exclusive platform. Final Considerations:
This study made it possible to portray the method for constructing and assessing the content
of a Virtual Learning Object, enabling am easy application to health professionals, aiming at
guiding them to quality care.

Descriptors: Hypermedia; Infection; Infection Control; Educational Technology; Education,
Nursing.

RESUMEN

Objetivo: Describir el proceso de construccion y evaluacién del contenido de un Objeto
Virtual de Aprendizaje sobre prevencion de infeccion de la corriente sanguinea asociada a
la terapia de infusién. Método: Estudio metodoldgico realizado en tres etapas: elaboracién
del contenido técnico cientifico; evaluacion del contenido tedrico; y construcciéon del Objeto
Virtual de Aprendizaje. Resultados: Ha sido realizada la produccién del contenido teérico del
Objeto Virtual de Aprendizaje. Tal contenido obtuvo evaluacién con concordancia de 85%,
siendo considerado adecuado. El producto final ha sido organizado en 39 telas de contenido,
que integraron las principales recomendaciones y contienen imagenes, hipertextos, videos,
estudios de casos y concurso, por medio de una plataforma exclusiva. Conclusiones: Este
estudio ha posibilitado retratar el método para construcciéon y evaluacién del contenido
de un Objeto Virtual de Aprendizaje, haciendo viable una aplicacién facilitadora a los
profesionales de la salud, visando a la orientacion para una atencién con calidad.
Descriptores: Hipermidia; Infeccién; Control de Infecciones; Tecnologia Educacional;
Ensefianza en Enfermeria.
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INTRODUCAO

O controle e prevencao das Infeccdes Relacionadas a Assisténcia
a Saude (IRASs) sdo uma das principais preocupacdes relacionadas
a seguranca do paciente, uma vez que sdo os eventos adversos
prevalentes do cuidado a saide™. Dentre as IRASs que acometem
os pacientes internados, a infeccdo da corrente sanguinea é uma
das mais frequentes®?. Ela é considerada uma doenca infecciosa
grave ocasionada pela invasdo de microrganismos no sangue
circulante, que leva ao risco de carrear microrganismos para
outros 6rgaos®. Por isso, as medidas de prevencao devem ser
voltadas tanto para os cuidados na insercao e manutencdo do
acesso venoso central quanto do acesso venoso periférico, pois
ambos sao suscetiveis a comorbidades e mortalidade atribuiveis*.

A terapia infusional é realizada através dos acessos venosos
centrais e periféricos, e ela inclui a administracdo de solugdes,
medicamentos, produtos nutricionais, sangue e hemoderivados.
E utilizada em 50% ou mais dos pacientes internados, sobretudo
através do cateter periférico®.

As recomendacdes essenciais para prevenir as infecgdes da
corrente sanguinea associadas a cateter venoso perpassam por
cinco frentes de acdo: educacao; vigilancia; técnica asséptica;
inspecdo; inser¢ao e manutencao®”). Portanto, é consenso que as
intervencdes educativas e a capacitacdo dos profissionais de saide
resultam na diminuicdo desses agravos, haja vista que diversos
estudos referem fragilidades do conhecimento e da prética clinica
dos profissionais de saide com relacdo as medidas de prevencéo
e controle das infec¢oes relacionadas a assisténcia a saiide®.

Entre os materiais de ensino pautados em tecnologias educacionais,
destaca-se o Objeto Virtual de Aprendizagem (OVA), definido como
um recurso digital de tamanho limitado que pode ser reutilizado
dentro de varias atividades e estratégias pedagdgicas e que possui
conteudos didaticos e animacgodes, permeados pela interdiscipli-
naridade, interatividade, além de complementos e exercicios®'".

Metodologias inovadoras e participativas que utilizam tecno-
logias educacionais para a difusdo das recomendacdes de boas
praticas tém demonstrado resultados positivos na educacgédo
em enfermagem, quando validadas quanto a sua eficiénciat?'?.

OBJETIVO

Descrever o processo de construcédo e avaliacdo do conteudo
de um Objeto Virtual de Aprendizagem sobre prevencédo de
infeccao da corrente sanguinea associada a terapia infusional.

METODOS
Aspectos éticos

Este estudo foi aprovado pela Comisséo Nacional de Etica em Pes-
quisa (CONEP), sob Certificado de Apresentacéo para Apreciacéo Etica.

Referencial tedrico-metodoldgico
Utilizou-se o método do Design Centrado no Usudrio conforme

anorma ABNT ISO-TR 16982:2014"%, destinada a construcédo de
um Objeto Virtual de Aprendizagem.

Construcao de hipermidia para prevencao de infeccao da corrente sanguinea
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Tipo de estudo e publico-alvo

Trata-se de estudo metodoldgico referente a construgao de
um Objeto Virtual de Aprendizagem, do tipo curso on-line, que
seguiu os critérios do checklist do COREQ (Consolidated Criteria
for Reporting Qualitative Research) na organizacdo da pesquisa.

O curso on-line possui como publico-alvo os profissionais e
académicos das equipes de enfermagem e médica.

Procedimentos metodolégicos
Cendrio do estudo

O estudo foi realizado em parceria entre um hospital univer-
sitério, o Programa de Pds-Graduacdo em Enfermagem, o Labo-
ratério de Tecnologias em Saude e Enfermagem (CuidarTech) e
o Laboratério e Observatério de Ontologias Projetuais (LOOP),
vinculados a Universidade Federal do Espirito Santo (UFES).

Etapas do trabalho

O trabalho foi desenvolvido em trés etapas: 1) elaboragao do
conteudo tedrico; 2) avaliacdo do conteudo tedrico; e 3) cons-
trucdo do Objeto Virtual de Aprendizagem.

1) Elaboracao do contetido teérico do Objeto Virtual de
Aprendizagem

Na primeira etapa, com base em reuniées com a equipe do
Servico de Controle de Infeccao Hospitalar, foram levantadas as
necessidades da instituicdo hospitalar do estudo relacionadas a
terapia infusional. As demandas se referiram a especificidade do
atendimento prestado pelo hospital, com perfis clinicos variados.

Para a elaboracéo do roteiro textual, foram utilizadas as reco-
mendagdes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA),
da Organizacao Mundial de Saude (OMS), do Centers for Disease
Control and Prevention (CDC) e da Infusion Nurses Society - Brasil
(INS-Brasil), a fim de explorar as principais medidas preventivas.

2) Avaliacao do contetido teérico do Objeto Virtual de
Aprendizagem

A segunda etapa, de avaliacdo do conteudo tedrico, contou
com a colaboracéo dos juizes e ocorreu nos meses de agosto e
setembro de 2018, a partir de duas etapas Delphi. Para compor o
grupo de especialistas, foram utilizados os seguintes critérios de
inclusao: ser enfermeiro ou médico com, no minimo, dois anos de
experiéncia na area de controle de infeccao relacionada a assisténcia
a saude; ou enfermeiro da equipe do cuidado, com experiéncia
de, no minimo, dois anos em cateteres vasculares. O critério de
exclusdo foi a auséncia nas etapas Delphi. Para a selecao dos jui-
zes, utilizaram-se duas estratégias: indicacao de especialistas do
universo relacional dos pesquisadores e a técnica da“bola de neve”.

Para os 11 juizes selecionados, foi entregue uma carta-convite
com apresentagdo da pesquisa e seus objetivos, o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e a primeira versao do
conteudo tedrico do Objeto Virtual de Aprendizagem.
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Para a Etapa Delphi 1, foi enviado o formulario eletronico do
aplicativo Google Forms para ser respondido, com duas se¢des
distintas para preenchimento: caracterizacdo dos especialistas; e
avaliacdo dos mddulos do conteudo tedrico do Objeto Virtual de
Aprendizagem, com uma escala do tipo Likert com as alternativas
“adequado’,“parcialmente adequado”e“inadequado’, bem como
espaco para comentar ou sugerir adequagao.

Para avaliacdo do grau de concordancia dos especialistas na
Etapa Delphi 1, utilizou-se do método da Porcentagem de Con-
cordancia, sendo aceitavel uma taxa de concordancia de 80%
entre os juizes"®. Para a Etapa Delphi 2, foi realizada uma reunido
com os especialistas convidados, com vistas a argumentacao dos
pontos que foram considerados “inadequados” e “parcialmen-
te adequados” do conteuido apresentado. Apds avaliacdo do
conteudo, elaborou-se o roteiro-padrao para organizar textos e
multimidias (imagens e videos). Dos especialistas convidados,
oito participaram das Etapas Delphi 1 e 2.

3) Construcao do Objeto Virtual de Aprendizagem

Na terceira etapa, o Objeto Virtual de Aprendizagem foi cons-
truido de acordo com quatro fases, conforme a norma ABNT ISO-TR
16982:2014: definicdo de requisitos e elaboracao da estrutura
do Objeto Virtual de Aprendizagem; geracao das alternativas de
implementacao e prototipagem; testes; e implementacao.

RESULTADOS
O contetdo tedrico do Objeto Virtual de Aprendizagem foi

dividido em cinco grandes tematicas, além dos mddulos de
apresentacdo e conclusado (Quadro 1).

Construcao de hipermidia para prevencao de infec¢ao da corrente sanguinea
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A etapa de avaliacdo do conteudo tedrico do Objeto Virtual de
Aprendizagem foi realizada por oito juizes, sendo seis enfermeiros
(75%) e dois médicos (25%). Quanto ao perfil dos especialistas,
seis (75%) tinham menos que 40 anos; e dois (25%) acima de 40
anos; e sete (87,5%) sdo do sexo feminino. O tempo de experiéncia
profissional variou entre 3 e 24 anos, com uma média de 12,8 anos.
Em relacdo a titulacéo, quatro (50%) possuiam mestrado; e quatro
(50%), especializagao. As dreas de atuacao variaram entre: CCIH
(3; 37,5%), UTI — adulto e neonatal (3; 37,5%), Unidades de Riscos
Assistenciais (1; 12,5%) e Oncologia (1; 12,5%).

As telas consideradas vélidas em seu conteddo na Etapa Delphi
1, pelo método Porcentagem de Concordancia, foram: telas de
apresentacao (87%); contetdo programatico (87%); introducdo
(87%); higiene das méaos (87%); cateteres vasculares (87%); cateter
venoso periférico (100%); cateter venoso central (100%); preparo e
administracdo de medicamentos (100%); e conclusdo (100%). As
telas de contetido sobre sistemas de infusao e acessorios (62%),
solucdes parenterais especificas (75%) e as principais complicacdes
(62%) apresentaram concordancia menor do que 80%; dessa forma,
foram discutidas com os juizes na Etapa Delphi 2, juntamente com
outros pontos que os juizes retomaram na reunido pelo fato de os
assinalarem como relevantes.

Afim de definir os requisitos para elaboragdo da estrutura do Objeto
Virtual de Aprendizagem, primeiramente foi selecionado e estratificado
o conteudo, conforme a especificidade do tema. Esse material cons-
tituiu a base para producéo textual das telas e elaboracdo da midia.

Aelaboracéo da plataforma do Objeto Virtual de Aprendizagem foi
realizada pelo laboratério de web design LOOP, com seus protétipos
e testes, com definicao grafica e dimensédo das imagens e videos. A
plataforma“CuidarTech”é exclusiva do Laboratério de Tecnologias
em Saude e Enfermagem e mantém a sua logomarca.

Quadro 1 - Estrutura do conteudo do Objetivo Virtual de Aprendizagem sobre controle e prevencao de infecgao da corrente sanguinea associada a

terapia infusional, Vitéria, Espirito Santo, Brasil, 2019

Objeto Virtual de Aprendizagem: controle e prevencao de infeccdo da corrente sanguinea associada a terapia infusional

mapa conceitual

Médulos Objetivo Assuntos abordados
< Orientar sobre o Objeto Virtual, estratégias de 1) Orientacdes gerais para a realizacdo do curso e seu contetdo
Apresentacao - ) - . N s
ensino e instrugdes sobre a plataforma 2) Pré-teste: 21 questdes de multipla escolha
1) Conteudo programatico do Objeto Virtual
Introducso Apresentar os modulos do Objeto Virtual e 2) Conceitos relacionados a infeccdo da corrente Sanguinea (ICS)

3) Fisiopatogenia das infecgdes associadas a cateter intravascular
4) Fatores de risco para as IRASs

Retratar as orientagdes essenciais para os
Medidas de prevencao
venosos e a terapia infusional

procedimentos relacionados aos cateteres

1) Higiene das maos (HM)
2) Tipos de cateteres vasculares
3) Flushing e Lock

o Orientar as boas praticas para a insercao,
Cateter venoso periférico P p 6ao,

manutencéo e retirada do cateter periférico

Principais recomendacgdes para cateteres periféricos

Orientar as boas praticas para a insercao
Cateter venoso central P P ao,

manutencdo e retirada do cateter venoso central

Principais recomendacdes para cateteres centrais

Terapia infusional ) -
infusional

Orientar as boas praticas relacionadas a terapia

Sistemas de infusao e acessoérios
Medicamentos: preparo e administracdo
Solugbdes parenterais especificas
Principais complicacdes relacionadas

1
2
3
4

Finalizacdo do curso Concluir o contetido do Objeto Virtual

1) Pos-teste: 21 questdes de multipla escolha
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Em relagdo aos videos elaborados, foi colocado o recurso de
audio-descricdo correspondente as acdes apresentadas. Para
isso, prepararam-se os roteiros explicativos e efetuou-se grava-
¢ao dos conteudos. As imagens e os videos foram captados na
instituicdo hospitalar do estudo, além das figuras confeccionadas.
As Figuras 1 e 2 demonstram modelos das telas do curso on-line

na plataforma “CuidarTech”.

E Prevencdo de Infecgdo  Modulos ~

Apresentacao do Curso
|2 Quasros REVETEEELY 0 Auno:

Informagdes gerais do curso para os
participantes.

Cateter Venoso Periférico
L6 Quacros EVTEEEY 0 Aluncs

Neste médulo, esto contidas
orientagdes essenciais para o cuidado
aos pacientes portadores de cateteres
venosos periféricos, com o intuito de
prevenir as infecgdes relacionadas ao
dispositivo.

Introdugdo
SAtividades) CITETS)

Este modulo traz conceitos que serdo
retratados durante todo o curso, como
as infecgdes relacionadas a assisténcia &
satde (IRAS) e a infeccdo da corrente
sanguinea (ICS), com apresentagdo dos
possiveis mecanismos de ocorréncia e
seus fator

Cateter Venoso Central
[5 Quadros RVUTEEEN 0 Aluncs

Este modulo traz as orientagdes
essenciais para o cuidado ao paciente
portador de cateter venoso central
(CVC), com as principais recomendagdes
para prevenir infecgao relacionada ao
dispositivo.

Medidas de Prevengao
TAtividades) CETETS

A prevengio das infeccdes de corrente
sanguinea associadas 4 terapia infusional
& 0 objetivo do nosso curso, por isso
vamos, neste médulo, abordar as
préticas essenciais que devem ser
sequidas

Terapia Infusional
[13 Quadeos REFURETY 0 Aluncs

0 médulo contém orientagdes e
cuidados essenciais para prevenir as
infeccdes relacionadas ao manuseio dos
sistemas de infusio e acessorios,
preparo de medicamentos e soluges
especificas. E também as suas principais

Figura 1 - Tela de apresentacdo dos moédulos do Curso On-line, Vitéria,
Espirito Santo, Brasil, 2019

-

E Prevencao de Infeccdo  Modulos ~ r

€ Anterior  Préximo >

1.3 Fisiopatogenia das Infec¢oes
Associadas a Cateter Intravascular

1. Introdugdo

por resposta inflamatoria sistémica relacionada a um agente
infeccioso patogénico, na presenga de um dispositivo
localizado no sistema vascular do paciente

Os trés principais elementos que abrangem a fisiopatogenia
desta infeccio sdo: a presenca de um agente infeccioso, um
veiculo de inoculago e a quebra de barreiras

AsICS associadas a cateteres intravasculares so caracterizadas e \ cgon

0 dispositivo vascular pode se tornar colonizado através de
duas formas:

1) Através da contaminagio pela superficie externa do

Figura 2 - Tela do mddulo “Introducao - Fisiopatogenia das Infeccées
Associadas a Cateter Intravascular’, Vitoria, Espirito Santo, Brasil, 2019

DISCUSSAO

O presente estudo de construcao e avaliacdo do Objeto Vir-
tual de Aprendizagem de Controle e Prevencéo de Infeccdo da
Corrente Sanguinea Associada a Terapia Infusional possui como
desafio uniformizar e dinamizar as orientagdes essenciais para
os profissionais de saude, proporcionar novas experiéncias no
processo de aquisicao do conhecimento e, consequentemente,
promover a reducao dos riscos do paciente de adquirir uma
infeccao da corrente sanguinea relacionada a terapia infusional.

A analise dos juizes foi fundamental para a obtencdo de um
Objeto Virtual de Aprendizagem adequado e abrangente em seu
conteudo, por meio da técnica Delphi, a qual é designada como
um método utilizado para deduzir e refinar as opinides de um
grupo de especialistas, com o objetivo de alcancar o consenso
das ideias"®. Assim, a tecnologia educacional necessita de apro-
priadas abordagens pedagdgica e técnica, com fundamentacao
na sua construcao e avaliagao, no intuito de elaborar um material
tecnoldgico com objetivos educacionais eficazes. Ainda, aponta-se
a importancia da avaliagdo na constru¢do da midia em cima de
um alicerce pedagdgico dinamico e estruturado'”.

Construcao de hipermidia para prevencao de infec¢ao da corrente sanguinea
Dias ICB, Lima EFA, Fioresi M, Carrara D, Oliveira IS, Primo CC.

Os resultados obtidos no processo de avaliacdo de conteido
do Objeto Virtual de Aprendizagem indicaram confiabilidade. A
analise feita com base nos juizes especialistas contribuiu para a
construcao do material na medida em que sugeriram mudancas e
inclusdes de itens de relevancia a cada tema. Todas as sugestdes
foram incorporadas ao conteudo tedrico, de modo que favore-
ceram o sucesso na producao do curso on-line.

Na pratica do cuidado, constata-se um impacto positivo das
tecnologias educacionais virtuais aos cuidados de enfermagem
relacionados a presenca dos eventos adversos. Um estudo sobre
incidéncia e prevaléncia de lesdes por pressdo, em uma unidade
de terapia intensiva adulta, observou uma diferenca positiva na
assisténcia apds a aplicacdo da ferramenta on-line de educacgao
para enfermeiros, que otimizou o diagndstico precoce dos fatores
de risco e a identificagao precoce do inicio da lesao™®. Em outro
estudo, sobre reconhecimento e registro dos eventos adversos
em hemodidlise, avaliou-se o conhecimento de técnicos de en-
fermagem antes e apo6s a intervencdo educacional presencial e a
distancia, com a conclusao de que as duas formas de capacitacao
aumentaram os seus conhecimentos, refletidos na melhora da
aquisicdo dos dados sobre os eventos adversos e, por sua vez,
melhora da qualidade na seguranca do paciente.

Na pratica educacional, o uso de Objeto Virtual de Aprendiza-
gem demonstrou resultados satisfatérios tanto dos estudantes
de enfermagem quantos dos especialistas sobre o processo de
aprender de modo flexivel e interativo®. Dessa forma, “o uso
das hipermidias no ensino de enfermagem tém colaborado para
o desenvolvimento de um processo educacional centrado no
estudante, adaptando-se as necessidades, ao estilo cognitivo e
ao ritmo dele” (p. 226)".

Na perspectiva do uso da blended learning e da flipped clas-
sroom, que sao uma combinacao de teorias de aprendizagem,
com conceitos atuais, que incentivam o Objeto Virtual de
Aprendizagem a se apresentar como uma tecnologia educacio-
nal como base para o processo de ensino e aprendizagem®?,
demonstra-se como ferramenta util para capacitacdes em
servico?”. Nesse contexto, um estudo acerca da construcao
de uma plataforma de ensino sobre processo de enfermagem
almeja essa transformacédo de pensamento e reafirma o papel
do aluno como sujeito autonomo, responsavel pelo seu aprendi-
zado, que recebe auxilio do docente e das diversas ferramentas
didatico-pedagdgicas, com vistas ao desenvolvimento do seu
raciocinio clinico e reflexivo®.

O Objeto Virtual de Aprendizagem propde a difuséo da in-
formacdo e o estimulo ao interesse para a cientificidade das
praticas comuns relacionadas a terapia infusional. Ele apresenta
as recomendacdes das medidas preventivas por meio de uma
estrutura didatica montada, caracterizada de forma ativa, atrativa,
eficaz e organizada, que contempla critérios de autoinstrucao,
a fim de possibilitar ao aluno/profissional autonomia durante
o uso dos meios adequados para obtencdo dos novos saberes,
com auxilio de ferramentas multimidia.

Limitacao do estudo

Como limitacdo, destaca-se- a necessidade de se avaliar com
o publico-alvo a aparéncia e a usabilidade do Objeto Virtual.
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Contribuicées para a area da Enfermagem, Satude ou
Politica Publica

Estimular o interesse de gestores de saude, enfermeiros e futuros
profissionais de enfermagem no desenvolvimento de novas tecnolo-
gias educacionais para capacitagdes em servico, que possuam novas
perspectivas para alinhamento do saber tedrico-pratico de enfer-
magem e que levem ao aprimoramento da qualidade da assisténcia
em saude, visando a modernidade, ao dinamismo e a eficiéncia.

CONSIDERACOES FINAIS

O Objeto Virtual de Aprendizagem sobre controle e prevencédo de
infeccao da corrente sanguinea associada a terapia infusional ficou
organizado em 5 médulos e 39 telas de conteudo, que integram as
principais recomendagdes e contém imagens, hipertextos, videos,
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estudos de casos e quiz, por meio de uma plataforma exclusiva.
A avaliacdo do conteudo alcancou indice superior a 85% entre os
juizes, apontando a qualidade e adequacdo do contetido.

Esta pesquisa utilizou o método do Design Centrado no Usudrio
para construcao e o Painel Delphi para avaliacdo do contetdo
de um Objeto Virtual de Aprendizagem, apresentando as etapas
necessarias. Aponta-se a importancia das parceiras e equipes
interdisciplinares na realizacdo deste tipo de estudo, que contou
com equipe de design, pedagogia, letras e profissionais de saude.

Considerado uma inovacdo tecnoldgica na saude, por en-
globar um contetdo amplo, baseado nas principais referéncias
nacionais e internacionais, espera-se que o curso seja utilizado
como uma alternativa motivadora e satisfatéria de educacédo em
saude, com capacidade de otimizar a difusdo da informacéo sobre
as medidas de prevencdo da infeccdo da corrente sanguinea e,
consequentemente, prover a seguranca do paciente.
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