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Iyt~ pesquisa em adninstragio.

. Apresen_tagéo'

Pesquisa'em admiﬁistra;a'o inieg}a o éonjimto de temés '
abordados na VII Reunido Anual da Anpad, realizada em

Jodo Pessoa, Paraiba, em setembro de 1983. E um tema -

atual no contexto da pds-graduacdo em admzmstragao .
no Brasil por sua amplitude. e cariter controverso, bem
como por suas implicacGes como elemento bdsico no-
processo de formagdo de mestres e doutores na drea. Isto
se evidencia, ao menos nos tiltimos anos, pela freqiiéncia
com que sdo tratadas questoes pro blematzcas relacionadas
ao tema em revistas especializadas e encontros de
profissionais atuantes no campo da administracao:

O cardter problemdtico do tema resulta, em partzcular
das divergéncias e controversias no meio academico
relativamente a uma ampla e complexa gama de topicos
que tém sido tratados regularmente como integrantesda
drea circunscrita pelo titulo pesquisa em administracao. -
Essas divergéncias e controversias — ocasionadas por
diferentes posicionamentos epistemologicos, teoricos,
metodologicos efou pragmdticos — _envolvem questoes
sobre topicos abrangentes como. 0s que se seguem: a) o -
ensino de metodologia de pesquisa em cursos de

pos-graduacdo; b) a utilidade/relevincia de metodologws :

alternativas versus metodologzas convenciongisde
pesquisa para a teoria e a pratica da administracao; c) o
desenvolvimento de linhas de pesquisa em programas -
de pos-graduagio, d) o processo de orientagio de -
dissertacoes/teses. A esta lista pode-se acrescentar o
apoio institucional a pesqwsa em admaoiistracao, por
motivos 6bvios .

Tal lista de assuntos permite que se vzsualzze a
importdncia da insercdo do tema na pauta de encontros

periodicos de professores de administracao. Em facedo

tempo reservado para o tratamento do tema na reumao :
da Anpad e porop¢do do coordenador edos

apresentadores, 0S trabalhos publzcados circunscrevem:se ‘

aos dois primeiros assuntos referidos nesta relagdo.

No que concerne ao primeiro deles, podem-se observar —

em artigos de revistas profissionais, anais e relatorios de :
encontros — argumentos diferentes, as vezes conﬂztantes '
quanto-ao que deve orientar a programagao de
disciplinas de metodolbgia de pesquisa em termos de
contetido e posicionamento no curriculo darsie
pos-graduac@o em admmzstra;ao stricto sensu. Nesta -
linha de raciocinio enqt}adra—se o trabalho escrito por
Carlos Osmar Bertero que assim contribui.para a

continuidade dos debates em torno do assunto. T ambem _ i

Anna Maria Campos colabora neste topico, mais .
especificamente no item 4 de seu trabalho, mtzrulado A
experiéncia de ensino de metodologza de pesquisa no
mestrado da EBAP.

Em rela(:ao ao segundo assunto — @ utzlzdade/relevancza
de metodologias alternativas Versus m etodologias
convencionis de pesquisa para a teoria e a prdtica da

Apresentacao

-admzmstrafao — as consideracoes wnstantes da
literatura especializada vao desde a afzrmagao de que 0

método das ciéncias naturais ¢ inadequado para as
ciéncias sociais (ou socio-culturais)até o argumento de

" que a orientacao positivista fornece o unico caminho
-valido para se fazer ciéncia. As posi¢oes intermedidrias

a estas duas colocagdes sao variadas e nem sempre claras,
“havendo, inclusive, quem defenda métodas especificos

.como sendo. 0s mais relevantes para o desenvolvimento

da administracdo como ciéncia e como prdtica. E neste

_contexto que alguns métodos so. privilegiados em

detrzmento ou ndo de outros.— por exemplo, o método..
de estudo de caso — ou, ainda, que determinados

5 métodos sdo prattcamente ignorados — a titulo de

ilustracdo, destaca-se o método comparativo de analzse i
Por outro-lado, a questao do relacionamento entre
substancia e método em pesquisa nao vem sendo ob]éto
de discuissdo sistemdtica entre especzalzsras na drea, 0 que
constitui obsticulo-expressivo ao desenvolvzmenro
teorico-empirico da administracao. Cinco. dos seis
trabalhos publicados a seguir classzflcam—se neste topico,
sendo que Anna Maria Campos; Joel Souto Maior Filho e.

“‘Reed Nelson abordam metodologias espedificas,
- enquanto Suzana Braga Rodrigues e Raquel Radamés de

Sd discutem os resultados da pesquisa empirica que.
conduziram, analisando suas implicagoes teoricas €

-metodologicas, e Fernando Coutinho Garcia, Marco

Aurélio Radrigues e Reynaldo Maia Muniz apresentam. -

| s linhas gerais do estudo de orientacao teorzco -empirica
‘que pretendem realizar. -

Na apresentagao dos sumdrios dos trabalhos publicados

- nesta secao, adotou-se, intencionalmente, uma postura -
descritiva. O ob]ettvo de tal procedimento é propiciar
-go léitor contato com o conteudo dos artigos sem a-

intermedia¢do da andlise critica. Isto ndo implica,

-evidentemente, concordancza ou dzscorddncza com os

argumentos dos aytores.

- 1.:0 ensino de metodologia de- pesqu:sa em '

administragio - .

Autor: Carlos Osmar Bertero ;

Carlos Osniar Bertero apresenta algumas reﬂexoes A
relativamente ao ensino de metodologia de pesqutsa que
preczsam ser incluidas em uma agenda sistemdtica de -

‘tratamento do assunto-no contexto da pos- graduacao em

administracdo. A partir da afi Trmacdo de queas pesquisas
na.drea s@o insuficientes na quantidade e insatisfatorias.
na qualidade, discute questdoes ligadas ao conteudo de
diseiplinas de metodologia de pesquisa, concluindo pela
necessidade de oferta de duas disciplinas aos -
pos-graduados: a primeira delas, geral para todos os-
alunos, com uma orientacdo predominantemente

- filosofica e epistemologica; a segunda, preferencialmente
ligada ds dreas de concentragdo do programa, conduzida
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: estrangetra As orgamza(:oes de propnedade naczonal &
por outro lado, apresentam padroes de admmzstragao .

que se prendem a razoes sécio-culturais.”
No item final do trabalho asautoras fazem zzlgumas

- consideracoes. sobre a relacdo entre substancio e metodo B
- no contexto da pesquisa intercultural, analisando as .~
“implicacoes metodologicas da utilizacdo do modelo de

- Astone apresentando sugestoes para 0 desenvolvxmento

“de estudos futuros 'na drea.

- 6. Poder e controle na grande empresa mdusmal

alternativas metodologicas para a pesquisa qualztarzva i
- Autores: Fernando Coutinho Garcia, Marco Aurelto ;

Rodrigues e Reynaldo Maia Muniz.

Fernando Coutinho Garcia e assoczados apresentam, de-' e I

forma breve, os fundamenzos teoncos e netodologicos
do estudo que pretendem: realizar em quatro. empresas =i .

' mdustnazs — duas subsididrias de multinacionais e duqs.. 0

estatais — do setor metalurgico do estado de Minas:

- Gerais. Os autores destacam que se propoem a estudar O
‘processo de trablaho nessas quatro empresas a parnr des
- um quadro de re ferencza conCeztuaI baseado n‘d r_zo;'ao L

: foucaultzana de poder em que, grosso modo, @ prmczpal
‘caracteristica é detectar o fenomeno poder enquanto

relagoes de poder, ou seja, a circularidade que ele assume

- nos diversos-setores da organizagao — elites

organizacionais, técnicos e operdrios — como se
manifesta, como adquire formas concretas nas:
estratégias de hegemonia corporificadas nas taticas

« gerenciais e, como nio poderia deixar de ser, 0 seu .
- reverso necessdrio; a resisténcia operdria”.
- As varidveis a 'serem consideradas no estudo sao as.
© seguintes. a) sistema dzsczpl'nar da empresa; b) processo
de trabalho;.c) poIztzca de pessoal; d).plano de carreira -
. (cargos.e sqlirios ), €) técnicas de integracao (cooptagio):
[} conflitos (interpessoal e intergrupal); g) breve historia

da‘organizacao e evolugao do movimento sindical. No

. que concerne aos aspectos metodologicos propriamente .
- - difos, os autores enfatizam que pretendem utzlzzar
T tecmcas qualztatzvas de pesquzsa '

Clovzs 16 Machado da Silva
Do PPG/ UESC (Coordenador do Grupo)
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