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O autor objetiva com o presente texto tornar
mais transparentes as implicagbes sociais da
atual onda de inovagdes tecnoldgicas baseadas
na microeletrdnica, assim como avaliar as
reagdes dos trabalhadores a essas transfor-
magles, com a intengio de contribuir para que o
progresso técnico no pais se faga de maneira a
maximizar scus beneficios sociais.

Assim, a pergunta central que o autor tenta
responder € se e como a onda de inovagbes tec-
noldgicas, que estd alterando profundamente
processos e produtos, medifica também o uso e
o controle da forca de trabatho.

Seu interesse primerdial &, portanto, desven-
dar os mecanismos de controle objotivos incor-
porados no processo de trabaltho ¢ nas politicas
gerendiais de recursos humanos.

Na sua opinido, um dos grandes dilemas para
paises como o Brasil ¢ tentar balancear as exi-
géncias de manter a competitividade das empre-
$as e, a0 Mmesmo tempo, gerar © maior numero
possivel de empregos. E, mais que iss0, é orien-
tar a utilizagfo dessa teenologia para a melhoria
das condi¢Bes de vida e trabalho dos assalaria-
dos.

O setor econdmico escolhido para andlise, por
ser considerado representative das mudangas
em curso, fol a inddstria automoebilistica, onde
mais se tém concenirado os investimentos na
automagdo com controle eletrdnico, ¢ no qual
atua wm movimento sindical bastante forie e
organizado que esboga as primeiras rea¢des a
nova onda de automagio.

Na Parte I do trabalho, o autor constrél um
quadro de referéneias para sua andlise posterior,
realizando inicialmente uma discussdo tedrico-

metodeldgica e, a seguir, apresentando uma des-
cricio da evolucdo das condicgBes econdmicas,
politicas, tecnoldgicas e trabalhistas no pais na
década dos 70 até os anos 80, com a intengio de
demonstrar que as novas praticas de gestdo da
mao-de-obra, hoje presentes nessa indfistria,
rdio sFo resultado de imposicbes objetivas da au-
tomagic, mas decorrem da atuagdo integrada
dessces processos que agem sobre o setor
industrial em geral.

A perspectiva de andlise do autor é o exame
das relagdes capital-trabalho e suas condicBes de
domina¢lio e resisténecia a partir do plano da
fabrica, da produgio, onde ocorre a disputa entre
as politicas de inovagdo, de organizagio do tra-
balho e de administracio da m8o-de-obra utili-
zadas para conseguir a maximizacio da extragio
do trabalho, por um lado, ¢ a resisténcia dos tra-
balhadores para preservar sua liberdade e auto-
nomia, melhorar suas condi¢Bes de trabalho e
aumentar seus saldrios, por outro. Assim, as
condi¢es econdmicas, politicas e trabalhistas do
pafs, determinando diferentes pontos de
equilibrio entre esses polos —, padrdes cstes que
se renovam a cada etapa de desenvolvimento
das forgas produtivas —, sdo aspectos extrema-
mente importantes na definicio dos rumos da
difusdo da inovagdo tecnoldgica.

Desta forma, na década de 70, a vigéncia de
um padrio de concorréncia — cujo desafio se
traduzia em crescer, em aumentar a produgdo
com a rapidez necessdria para a ocupagio de
mercados em continua expansio — e, no plano
politico, as condicdes de repressio ao movimen-
to sindical ¢ operdrio, a adogdo de politicas sala-
riais ¢ trabalhistas cspoliadoras e o ¢orceamoento
das liberdades democrdticas viabilizaram a im-
plantacdo do um padrio de utilizacdo da for¢a de
trabalho caracterizado pela exploragic infensiva
dos trabalhadores ¢ pela pratica da rotatividade
como instrumento de controle,

Ja nos anos 80, a profunda crise eccondmica —
que maodificou as caracteristicas do mercado e 03
padrBes de concorréncia na indistria, exigindo
estratégias de aumento da competitividade dos
produtos — constituiu um forte desafio para a
sobrevivéncia e um estimulo para a adogio de
novas tecnologias ¢ de novos sistemas de orga-
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nizagio ¢ intensificacdo do trabalho, com maior
racionalizagfio na utilizacio da m&o-de-obra.

Por outro lado, a retomada do movimento
operario, suas conquistas relativas a ampliacido
de direitos e o surgimento de um novo tipo de
sindicalismo permitiram a emergéncia de um
novo padrdo de uso do trabalho, resultando em
melhor clima nas relagbes de trabalho dentro
das empresas, em maior abertura para as nego-
ciagBes, em maior influéncia e respeito pelas co-
missdes de fébrica etc.

Na Parte II de seu texto, o autor discute esse
novo padrdo de uso e controle da forga de traba-
lho na indtstria automobilistica. Os resultados
dessa andlise advém de dois estudos de caso
realizados em duas fdbricas (as mais impor-
tantes) de duas empresas, cujas vendas somadas
representam quase 65% do mercado nacional de
automoéveis e caminhdes, sendo as que mais in-
vestiram em automagdo microeletrémica.

Ap6s um rapido histérico do surgimento e
evolugdo do complexo automobilistico no Brasil
{cap. 4), o autor ressalta que, na década de 80, os
novos langamentos dessa indfistria tém se
orientado por padrbes internacionais de con-
cepcio do produto e de métodos produtivos,
com o objetivo bdsico de produzir carros mais
competitivos nos mercados externo e interno,
com custos menores e com melhor qualidade.
Para tanto, as montadoras tém investido, sig-
nificativa e principalmente, na modernizagio de
suas linhas de montagem, através da incorpo-
ragdo de diferentes tipos de equipamentos auto-
matizados de base microeletrdnica.

No capitulo 5, o autor examina uma das con-
seqiéncias da inovagdo tecnolodgica, no atual
estagio de transi¢do: a maior subordinagio dos
trabalhadores de produgéo ao capital.

No Brasil, na atual fase de transi¢do para um
padrdo mais integrado de automacgio com base
em equipamentos microeletrfnicos, o processo
em implanta¢fio resulta em maior controle ge-
rencial sobre ritmo, conteiido, padronizagido e
intensificagio do trabalho, uma vez que (ao
contrario do que ocorre nos paises mais indus-
trializados) esses sistemas estdo sendo desenha-
dos de maneira a aproveitar-se o baixo custo da
méao-de-obra, havendo, portanto, um baixo grau
de substitui¢Zo direta de homens por méquinas.
O que vem ocorrendo é uma implantacio seleti-
va objetivando as opera¢Bes mais importantes
do ponto de vista da padronizagdo e qualidade
dos produtos, mas, simultaneamente, uma inte-
gragao dos demais postos de trabalho ao sistema
de circulagio mecanizado, o0 que implica erh au-
mento da limita¢do da autonomia dos operdrios
e da sua submissdo ao ritmo da linha de auto-

magio microeletrdnica, além da desqualificagdo
advinda da manutencdo de postos caracteriza-
dos por tarefas simples e padronizadas e su-
pressdo dos que exigem maior habilidade. Face
as conquistas obtidas nesta década pelas classes
operdrias, tal organizagdo do processo de traba-
1ho representa uma perda de poder, ou um
avango das geréncias, na disputa pelo controle
do tempo na fébrica.

No capitulo 6, contudo, o autor demonstra
que, paralelamente a esse processo, pode-se per-
ceber a ocorréncia da ampliagdo da dependéncia
do processo produtivo em relagdo aos trabalha-
dores, pois as caracteristicas de processamento e
manutengio nas linhas de automagdo microele-
tronica passam a demandar operdrios mais
qualificados e com atributos especiais do que os
exigidos nas linhas convencionais: entre outros,
conhecimento pratico e tedrico, requisitos de
formagdio e experiéncia profissional e escolari-
dade, além de requisitos de confiabilidade que
condicionem um bom desempenho (interesse,
responsabilidade, atencio, capacidade para ante-
ver problemas).

Essas exigéncias implicam no aumento do in-
vestimento em treinamento e, conse-
giientemente, na alteracdo das politicas salariais
e de rotatividade da mio-de-obra, influenciadas
inclusive pelo fortalecimento do poder de bar-
ganha sindical, conforme focaliza o capitulo 7.

Complementarmente, as mesmas forgas que
determinaram as mudangas no padrio de uso
do trabalho tém atuado no sentido de influir na
estratégia de rela¢des industriais adotada pelas
geréncias, favorecendo a difusdo de uma "nova
filosofia" de administracdo de pessoal no Brasil:
o "trabalho participativo”.

Pesquisando a reagdao dos trabalhadores e
érgdos de representagdo sindical frente aos efei-
tos produzidos pela automagéo, o autor escla-
rece (no capitulo 8) a ocorréncia de uma divisdo
entre posturas contraditérias: de um lado, a va-
lorizagdo e aceitagio de um novo tipo de traba-
lho em virtude da sua maior leveza e facilidade
de operacgdio dos equipamentos que reduzirain,
inclusive, sua periculosidade; e, de outro, a re-
clamac@o veemente frente a intensificacdo do
trabalho. Neste sentido, a estratégia das co-
missBes de fabrica tem sido a de procurar asse-
gurar que os trabalhadores venhamn a ter algum
grau de controle sobre as conseqiiéncias das no-
vas tecnologias no processc de produgdo, reivin-
dicando, para tanto, o conhecimento dos planos
futuros de automagdo para poderem negociar as
condigbes de sua implantagao.

A questdo da organizagdo do trabalho, no en-
tanto, permanece longe da influéncia das co-
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missdes e a comparagdo enire uma dessas
fabricas pesquisadas (uma filial brasileira) e uma
filial estrangeira da mesma empresa mostrou
que no Brasil a intensidade do trabaltho é bem
maicr do que na sua co-irmd.

Finalmente, o autor, no dltimo capftulo, faz
um excelente sumdrio dos pontos fundamentais
para o estabelecimento do elo entre a abordagem
dos aspectos tedricos e dos histdricos e os estu-
dos de caso realizados. Conclui que 0 padrio de
uso ¢ controle do trabalho encontrado no setor
antomobilistico brasileiro é um padrio de tran-
sigdo que combina algumas das caracteristicas
herdadas da fase pré-inovagao tecnolégica com
outras que sio inteiramente novas: ameaga ao
desemprego bastante reduzida; organizacio do
processo de trabalho regida pelo critério de ren-
tabilidade, baseado na intensificagio do trabaltho
¢ controle da mo-de-obra pela integra¢io de
postos de trabalho & cadeia automatizada; neces-
sidade ampliada de mo-de-obra qualificada e
exigéneias de critério seletivo de escolaridade e
confiabilidade; politica de recursos humanos
com o objetivo de estabilizar a forga de trabaiho
£ conquistar sua cooperagio.

E encerra sua exposi¢do colocando trés fatores
que considera importantes para que os resulta-
dos desse processo no futuro se tornem fruto de
uma opgdo consciente, negociada e socialmente
mais equilibrada: assegurar o ritmo de difusio
da nova tecnologia pela capacitagio interna de
produgdo de bens de capital com controle
eletrdnico; manter um periodo de crescimento
sustentado na economia brasileira; e considerar
as implicagBes sociais da automacgio uma
questdo a ser tratada na mesa de negociages de
empresarios e trabalhadores.
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O Brasil é um pais que apresenta um alio
grau de dependéncia das transagBes externas;
iss0 tem motivado muitos estudiosos da Econo-
mia Internacional a formularem modelos gue
expliquem o funcionamento da estrutura do co-
mércio exterior e a analisarem seus efeitos dire-
tos e indiretos sobre o crescimento do produto
nacional, o endividamento e sobre outras im-
portantes varidvels da macroeconomia nacio-

nal, Muitos desses modelos tém como escopo
analitico as ferramentas neocldssicas que tratam
com trigor as relacBes funcionais e quase sempre
conduzem a um estudo do equilibrio dos merca-
dos.

Este livro, fruto das pesquisas do economista
Mauricio Barata, do IPE/USP, tem esta mesma
preocupacdo, inclusive utilizando-se do instru-
mental neocldssico para suas conclusGes. E, po-
rém, uma obra diferente das demais, ao reco-
nhecer que as transacdes entre paises desenvol-
vidos e subdesenvolvidos ndo seguem a sime-
tria subjacente &s hipiteses neocldssicas.

Q professor Barata mostra-se mais cauteloso e
acredita que € necessario incluir nos modelos as
situacBes particulares de cada pais participante
do comércio internacional, calculando-se os ver-
dadeiros custos e beneficios, quantitativos e
qualitativos, envolvidos nas politicas comet-
clais. Para ele, as hipdteses da teoria neoclssica
do comércio internacional ¢ da teoria da politica
comercial, fais como a da inexisténcia de defa-
sagens setoriais internas, a do comportamento
homogéneo dos agentes econbmicos, a da igual-
dade de remuneragiio real dos fatores, dentre
outras, ndo se confirmam na prética econdmica
dos paises subdesenvolvidos e isso se deve até
mesmo ao fato de a maioria dos modelos ter
sido criada longe dessa realidade, isto é, nos
proprios paises indusirializados. E necessario,
portanto, abandonar os pressupostos de simetria
entre os paises participantes das transaghes in-
ternacionais ¢ incorporar, em seu lugar, as dife-
rentes caracteristicas perlencentes 3 matriz
econdmica de cada pais ou da regido envolvidos
no problema.

O autor confessa, também, que estd insatisfei-
to com o estado atual da teoria econdmica sobre
o comérecio internacional e propde que as
andlises sejam realizadas utilizando-se dos mes-
mos métodos usados pela ortodoxia, posto que
sdo métodos muite poderosos que ndo devem
ser abandonados, ji que, segundo sua expressa
declaragio, a escolha do mélodo de andlise ndo
interfere nos resultados obtidos, sendo mais im-
portante a sele¢io de hipdteses adequadas.

Assim, sdo apresentados trés interessanies
ensaios, partindo-se do principio de que ha di-
ferencas entre os agentes econdmicos, que hd
distintas condigBes técnicas de produgio na eco-
nomia e, portanto, diferentes condigBes de
equilibrio de mercado. No primeiro ensaio €
apresentada a concepgio ricardiana de equilibrio
a longo prazo, precedida de uma especificagio da
dindmica cldssica para economias fechadas. No
segunclo, ¢ autor mostra como as conclusdes da
teoria de equilibrio geral devem ser modificadas
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