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ALGUMAS REFLEXOES SOBRE A FORMACAO DE RECURSOS
HUMANOS PARA A SAUDE PUBLICA

Rosa Rosemberg Krausz *

Uma coisa é estimar as necessidades de méo

de obra de diferentes qualificacdes;

outra, bem

diversa, é levar as pessoas a se prepararem e se
engajarem em ocupagdes que sfo vitais para o

crescimento nacional

(Harbison) .
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S8do analisadas as fungbes e relagbes da Universidade com «

sociedade, enfatizando o problema da formag¢do de recursos humanos para a

drea da Saude Publica.

Focalizando a situacdo brasileira atual, foram dis-

cutidos os aspectos que devem ser conmsiderados pelos servigos de saide quanto
as suas expectativas com relagdo a gquantidade e qualidade dos recursos huma-

nos preparados pela Universidade.

UNITERMOS: Saide publica.

Recursos humanos,

A histéria da Sadde Piblica reflete os
esforgos do homem para alcangar um me-
lhor estado de bem estar fisico, mental
e social,

Segundo Goerke e Stebbins?®, em qual-
quer momento de sua histéria, a Satide
Pablica espelha a interagio de trés fe-
némenos basicos: a) a severidade e a
natureza dos agravos da satde; b) as
teorias relacionadas com as causas dos
agravos e as praticas que dizem respeito
ao seu controle e tratamento; c) o ca-
riter da ideologia social prevalecente e
as condigbes existentes,

A histéria da Satde Publica demons-
tra ainda ® que tanto a falta de agbes que

levam & promogéo da saide, como a luta
contra as doengas, dependem da ideologia
dominante, das pressGes sécio-econdmicas
situacionais, das manifestagGes dos agra-
vos de saide e do estado dos conheci-
mentos cientificos disponivels num mo-
mento histérico determinado.

Tal constatagdo permite afirmar que o
pensamento e as agbes de salide piiblica
estdo intimamente relacionados com as
condigbes sociais encontradas ou, como afir-
ma Rosen1®, “as agbes de saGde sdo um
aspecto funcional da sociedade”.

Na atualidade a problematica da Satde
Pablica tem atraido a atengio das autori-
dades, em virtude de sua relevincia para

* Do Departamento de Pratica de Sadde Publica da Faculdade de Satde Publica da USP —
Av, Dr. Arnaldo, 715 — Sdo Paulo, SP — Brasil.
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o desenvolvimento sdcio-econémico, princi-
palmente, do chamado terceiro mundo.

As Conferéncias Internacionais e Nacio-
nais tém focalizado insistentemente pro-
blemas de polui¢do (ecossistemas altera-
dos), satide materno-infantil, nutricio e
crescimento populacional, para citar ape-
nas alguns. No Brasil, esta problemética
tem sido amplamente debatida, tanto a
nivel nacional, como regional.

Um dos aspectos que tem impedido o
sucesso de programacdes nestas areas diz
respeito aos recursos humanos disponiveis.
A formagdo de recursos humanos para a
area da Satde Piblica envolve questdes
extremamente complexas. Uma delas, tal-
vez a mais controvertida, trata do rela-
cionamento entre Universidade e institui-
¢bes prestadoras de servigos de saude.

Muitos estudiosos do problema defen-
dem a idéia da adaptacdo da Universidade,
considerando-a como um sistema produ-
tivo cuja fungfio bésica é atender as ne-
cessidades sociais. Esta posicdo € defen-
dida pelos ‘““modernizadores interessados
na eficiéncia nacional” ® que vivem den-
tro de um contexto de ansiedade relacio-
nado com a competéncia tecnolégica.

Outros. em contraposigdo. defendem a
idéia da transformacdo social, segundo a
qual a Universidade deve ser, em primei-
ro lugar. um instrumento de transforma-
cao social, aproximando os individuos e
permitindo uma distribuicdo mais justa
dos bhens sociais. Qutros, ainda, negam
que deva existir, necessariamente, um vin-
culo entre atividades da Universidade e
o atendimento das necessidades sociais
imediatas; consideram a Universidade uma
instituicdo voltada para a pesquisa pura,
para o avanco das fronteiras do conheci-
mento ¢ para o ensino. '

Ao nosso ver, nenhuma destas posigGes
¢. isoladamente. satisfatéria, redundando
cada uma delas, de per si, num paulatino
empobrecimento da Universidade e, até
mesmo, na sua completa alienagfo das
necessidades sociais.
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A Universidade, pela sua prépria natu-
reza, deve preencher multiplas fungdes, a
saber:

a) Atender as necessidades presentes e
futuras da sociedade na qual esta in-
serida, em termos de busca de novas
solugbes para os problemas existentes.
Isto exige que tanto a pesquisa pura
como a aplicada sejam desenvolvidas.

b) Formar recursos humanos capazes de
utilizar conhecimentos e praticas ge-
rais e especializadas para atender as
necessidades que surgem em conse-
giiéncia das mudangas sécio-econd-
micas.

¢) Contribuir para o pleno desenvolvi-
mento das potencialidades humanas
com vistas a melhoria das condigGes
de vida das populagdes.

d) Contribuir para o avango dos conhe-
cimentos, permitindo a compreensio
ampla do ser humano e da vida em
sociedade.

Estas fungbes bésicas da Universidade
nido devem, entretanto, ser consideradas
de maneira estanque. Pelo contrario, a
qualidade da Universidade dependera de
sua capacidade de combinar dinimica e
flexivelmente estas atividades em termos
das transformages do meio ambiente, em
seu sentido amplo. No caso especifico da
Saiide Publica, a Universidade tem um
papel crucial na formagéo de recursos hu-
manos, papel este que tem sido objeto de
muitas discussGes e debates em virtude da
importincia que estes recursos humanos
representam, ndo apenas nas agoes de sai-
de propriamente ditas, como também na
prépria defini¢do da politica de saiide a
ser seguida. Dai decorre a necessidade de
rever constantemente os programas de for-
magdo de recursos humanos para a Sai-
de Pablica, com o intuito de oferecer um
preparo adequado aos papéis que estes irdo
exercer nos diferentes escalGes institucio-
nais.

Como afirma Grundy, conforme citado
pela OMS 7, “é evidente que a formagdo
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em Saide Publica deve estar estreitamen-
te relacionada, em qualquer lugar ou épo-
ca com as necessidades e demandas da so-
ciedade, com sua estrutura e instituigGes,
com o nivel de seu desenvolvimento €
com sua concepgdo da politica e do ensi-
no”. Dai a necessidade de haver um pro-
cesso de continuo reajusiamento entre o
tipo de formacdo de recursos humanos e
a demanda do mercado consumidor destes
profissionais, ou seja, uma compatibiliza-
¢flo entre sistema formador e sistema con-
sumidor.

No Brasil, no momento histérico atual,
o sistema consumidor tem sofrido uma
grande expansfio, principalmente em vir-
tude das politicas governamentais, O 1I
Plano Nacional de Desenvolvimento *
(PND) afirma que “a solu¢o através do
crescimento (econdmico) apenas, pode de-
morar muito mais do que a consciéncia
social admite, em termos da necessidade
de melhorar rapidamente o nivel de bem
estar de amplas camadas da populagdo”.
Referindo-se especificamente as éareas de
Satde Publica e Assisténcia Médica da
Previdéncia, diz: “Nas areas de Saade
Piblica e Assisténcia Médica da Previdén-
:ia, cuidar-se-4 da reforma de estruturas,
para dar capacidade gerencial a estes se-
tores, a exemplo do que j4 se vem fazendo
na Educagfio, especialmente, quanto as
Universidades. A competéncia do Estado
para organizar a agfo social, com vistas
a protegio e recuperacio da satide da po-
pulagdo, justifica uma estratégia que visa,
primordialmente, & clara defini¢fo insti-
tucional do setor, com base em mecanis-
mos de coordenagio que anulem impreci-
sdes ou superposicbes de ambito de atua-
¢do”.

A expansédo repentina da demanda criou
uma defasagem entre as necessidades atuais
e os recursos humanos disponiveis, clara-
mente diagnosticados pelo Departamento
de Assuntos Universitarios do Ministério de
Educaciio e Cultura® que diz: “O equa-
cionamento do problema de pessoal se
apresenta como da maior importancia pa-

ra o &xito da implementacio de progra-
mas de saide, que carecem, para o desen-
volvimento de suas acdes, de uma ampla
variedade de profissionais de niveis e mo-
dalidades diversas. .. A deficiente capa-
cidade de planejamento dos sistemas for-
madores e de prestacdo de servigos de sat-
de nos seus diferentes niveis, tem sido um
dos entraves responsiveis por distorgdes
existentes na formagdo e utilizagio dos
recursos no setor”. Tais afirmacgbes indi-
cam a necessidade de rever-se a formacio
e utilizagdo dos recursos humanos,

O problema, apesar de complexo, nio
é insoluvel. Qualquer tentativa de solu-
¢lo, entretanto, deveria considerar dois
aspectos fundamentais. O primeiro diz res-
peito ao adequado dimensionamento das
necessidades de mdo de obra, abordagem
esta que ‘‘se tem mostrado adequada, par-
ticularmente nos casos de profissbes con-
sideradas estratégicas, quer do ponto de
vista econdémico, quer do ponto de vista
social” 2, como é o caso da satde publica.
Como afirma Harbison *, “necessidades de
mdo de obra” constituem aquelas neces-
sidades claramente evidentes de pessoas
com um tipo particular de educagfo, trei-
namento € experiéncia, A pressuposigio é
que tais pessoas sfo necessarias, sendo in-
dispenséveis, para a realizacio de um pro-
grama de desenvolvimento nacional”.

Este dimensionamento deverd ser feito
considerando-se as necessidades de méo
de obra a curto, a médio e a longo prazo
e tomando-se como quadros de referéncia
o crescimento populacional, a qualidade.
quantidade e tipos de servigos a serem ofe-
recidos e, por Gltimo, os agravos da saide
existentes. As necessidades de mio de
obra deverdo incluir, ainda, uma detalha-
da descricio dos perfis dos profissionais
necessarios.

O segundo aspecto a ser considerado re-
fere-se a capacidade de absor¢do dos re-
cursos humanos, ou seja, a possibilidade
de alocar-se a mao de obra, oferecendo-se
condigdes de trabalho adequadas em ter-
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mos de atividades e recompensas, A capa-
cidade de absorgdo dos recursos humanos
na area da Satide Publica, no Brasil, de-
penderd diretamente das institui¢des pa-
blicas que compbem o sistema satde, cujo
processo de expansdo oferece uma pers-
pectiva de absor¢io a curto prazo bas-
tante promissora, considerando-se o I

PND.

E a partir dos aspectos acima mencio-
nados que se desencadeara o equaciona-
mento do problema da formagio de re-
cursos humanos para implementar progra-
mas de salde, possibilitando aos centros
de formac@o o preparo de pessoal dentro
do limite entre o minimo essencial das
“necessidades de mdo de obra” e o “ma-
ximo da capacidade de absor¢io da mes-
ma”, Desta forma sio evitadas distorgdes
e desequilibrios na qualidade e quantidade
dos profissionais, e respeitada a capacida-
de de formago destes centros.

O papel da Universidade é de grande
importancia neste processo. Em primeiro
lugar coloca-se a questio de sua capaci-
dade limitada em expandir, em curto pra-
zo, o namero de vagas. No caso brasi-
leiro existem apenas dois cenftros univer-
sitarios capacitados na area da Saide Pii-
blica. Portanto, qualquer expansio repen-
tina s6 sera possivel a custo de sensivel
reducéio qualitativa nos programas de for-
macdo de recursos humanos. Em segunde
lugar, reduzir a Universidade a funcéo
de formadora de recursos humanos ape-
nas, seria restringir sua aclo com graves
prejuizos futuros. Em terceiro lugar, é
preciso lembrar que por mais que a Uni-
versidade se ajuste as necessidades sociais
presentes, dificilmente podera chegar a for-
mar um profissional sob medida para um
setor de mercado de trabalho. O acaba-
mento final devera ser oferecido segundo
as condigbes especificas das instituicBes
empregadoras, através do treinamento em
servigo, operacional e adequado as {fun-
¢bes que o profissional ird assumir. Como
afirma Harbison* “outro tipo de distor-
¢do, em muitos paises, é o subdesenvolvi-
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mento, se ndo uma evidente negligéncia,
de medidas apropriadas para treinar as
pessoas no trabalho”,

Focalizando-se o caso da Satde Publi-
ca, observa-se que os centros de formacéao
e, em particular, a Universidade, o in-
centivados a expandir sua capacidade
quantitativa de formagdo de recursos hu-
manos e, concomitantemente, a especiali-
zd-la cada vez mais no afi de atender as
necessidades do mercado consumidor.
Esta tendéncia tem prejudicado a pro-
pria qualidade dos profissionais, compro-
metendo desta forma o sucesso dos pro-
gramas de saude. Cria-se assim um cir-
culo vicioso. Quanto mais baixo o nivel
qualitativo dos profissionais, maior sera
0 nimero necessario para atender os pro-
gramas de satide. Desta forma, o déficit
de recursos humanos permanecerd, em
virtude da menor produtividade ocasio-
nada por preparo inadequado,

Estes aspectos merecem reflexdo e de-
vem ser convenientemente ponderados nos
ajustamentos que se implem entre “siste-
mas formadores e de prestacio de servi-
gos de saide” para evitar que “as distor-
cdes existentes na formacdo e utilizacdo
dos recursos”’, ao invés de serem elimina-
das, passem a acentuar-se ainda malis,

Nao se deve perder de vista que as fun-
¢oes da Universidade estdo centradas nao
apenas na formagdo de recursos humanos,
mas também no atendimento das neces-
sidades presentes e futuras da sociedade
em que estéd inserida, na contribuicfo pa-
ra o avango dos conhecimentos e do ple-
no desenvolvimento das potencialidades
humanas com vistas & melhoria das con-
di¢bes de vida das populacdes.

Como diz Harbison* “... professores,
mestres e administradores de instituicdes
educacionais, em muitos paises, podem
constituir o grupo maior de inovadores,
uma vez que sdo a semente da qual se
desenvolverdo as novas geragdes de mao
de obra™.
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Este potencial oferecido pela Universi-
dade deveria ser considerado nos entendi-
mentos entre sistema formador e sistema
de prestagdo de servicos de satde, ambos
engajados no processo de desenvolvimento,
processo este que foi definido pelas Na-

¢bes Unidas como sendo “expansio mais
transformac8o; a transformacdo, por sua
vez, é social e cultural tanto quanto eco-
ndmica, e também, tanto qualitativa como
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quantitativa
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This paper analyzes the relations and functions of the Uni-

versity to society wunderlining the problem of human resources for Public

Health .

Emphasising the present Brazilian situation, the aspects to be consider-

ed by health services in their expectations on the quantity and gquality of
human resources trained by the University are pointed out.
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