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RESUMO

No Brasil, a formagdo dos trabalhadores de
enfermagem adota a perspectiva das com-
peténcias profissionais. O presente estudo,
exploratdrio e descritivo, teve por objetivo
conhecer a potencialidade critico-emanci-
patdria da competéncia, conforme descri-
ta pelos Ministérios da Educagdo e da Sau-
de (MEC e MS). As fontes de dados foram
os documentos reguladores da educagdo
profissional técnica oriundos desses Minis-
térios entre 1996 e 2006. Os resultados
mostraram que, para o MEC, os principios
norteadores da educagdo profissional sdo
as exigéncias do mercado; a nogao de com-
peténcia se apdia na perspectiva construti-
vista, enfatizando atributos pessoais em
detrimento a sua dimensdo social. Para o
MS, a educagdo profissional é um instru-
mento da cidadania, orientada pelo para-
digma politico assistencial do SUS; a nogao
de competéncia funda-se na perspectiva
critico-emancipatéria. Concluiu-se que os
dois Ministérios, mesmo tendo agdes regu-
ladoras sobre a educagao profissional, sao
contraditérios em suas bases conceituais.
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ABSTRACT

In Brazil, nursing professionals are trained
based on the perspective of professional
competencies. The objective of this explor-
atory, descriptive study was to identify the
critical-emancipator potential of the com-
petency, as described by the Brazilian Min-
istries of Education and of Health. The
sources used for data collection were the
regulating documents of technical profes-
sional education of the referred Ministries
regarding the years 1996 and 2006. Results
showed that, for the Ministry of Education,
the guiding principles of professional edu-
cation are the demands of the working
market; the idea of competency is sup-
ported on the constructivist perspective,
highlighting personal features over their
social dimension. For the Ministry of
Health, professional education is an instru-
ment of citizenship, guided by the political
health care paradigm of the national pub-
lic health system, referred to as the Unique
Health System; the idea of competency is
founded on the critical-emancipatory per-
spective. In conclusion, the two Ministries,
despite having regulations regarding pro-
fessional education, are contradictory in
terms of their conceptual foundations.
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RESUMEN

La formacidn de los trabajadores de enfer-
meria en Brasil adopta la perspectiva de las
competencias profesionales. El presente
estudio, exploratorio y descriptivo, tuvo
por objetivo conocer la potencialidad cri-
tico-emancipatoria de la competencia, con-
forme a su descripcion por los Ministerios
de Educacion y de Salud (MEC y MS). Las
fuentes de datos fueron los documentos
que regulan la educacién profesional téc-
nica originados en esos Ministerios, entre
1996 y 2006. Los resultados mostraron
que, para el MEC, los principios orienta-
dores de la educacion profesional son las
exigencias del mercado; la nocion de com-
petencia se apoya en la perspectiva cons-
tructivista, enfatizando atributos persona-
les en detrimento de su dimensidn social.
Para el MS, la educacién profesional es un
instrumento de la ciudadania, orientado
por el paradigma politico asistencial del
SUS; la nocién de competencia se funda en
la perspectiva critico-emancipatoria. Se
concluyd en que los dos Ministerios, aun
generando acciones regulatorias sobre la
educacion profesional, son contradictorios
en sus bases conceptuales.
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INTRODUCAO

A 82 Conferéncia Nacional de Saude (CNS) realizada em
1986, além de representar um marco histérico para a con-
firmag3o do Sistema Unico de Satide — SUS apresentou um
conjunto articulado de formulagdes para a area de recur-
sos humanos em satde™. Assim, em 1988, a mesma Cons-
tituicdo que consagrou o acesso universal a saude, confe-
riu ao SUS a responsabilidade pela formacdo e regulagdo
dos trabalhadores da drea®.

Com a aprovacdo da Lei N29.394, de 20/12/96%), foi ini-
ciado legalmente o processo de reforma da educacgao bra-
sileira. Esse processo visa, dentre outras, que as reformas
curriculares reorientem a pratica pedagdgica organizada em
disciplinas para uma pratica voltada para a construgao de
competéncias. Essa orientacdo legal remete a reflexdes
importantes, tais como: a necessidade de nao perder de
vista a perspectiva histdrica do processo de trabalho e de
formagdo, uma vez que as competéncias va-
riam historicamente, de acordo com os con-
textos sociais, econdmicos e culturais e de-
pendem dos embates entre as visdes de mun-
do dos diversos atores sociais; e que os espa-
cos formadores devem investir esforcos nas
mudangas dos métodos de ensino e em no-
vas propostas de formagdo docente®.

A noc¢do de competéncia, nesses termos,
ao contrario de estar referida apenas a uma
caracteristica individual e abstrata, evidencia
suas dimensdes historica e dialética®.

O estudo As competéncias critico-emanci-

os desafios de incorporar e organizar a formacdo com base
no modelo de competéncia, sem perder de vista as dimen-
sOes historica e dialética dos processos de trabalho e de
formacdo®.

OBJETIVOS

® Conhecer o potencial critico-emancipatério da nogdo
de competéncia contido nos discursos oficiais dos Ministé-
rios da Educacdo e da Saude sobre a educagao profissional
técnica em saude.

® Caracterizar o enfoque dado a no¢do de competéncia
pelos gestores da saude e da educagdo no nivel federal.

® Evidenciar contradigdes dialéticas nos discursos ofici-
ais dos Ministérios da Educagao e da Saude acerca da no-
¢do de competéncia e das propostas de estruturacdo da
educacao profissional técnica em saiide/enfermagem.

REVISAO DE LITERATURA

Com a aprovacao da Lei
N° 9.394, de 20/12/96,
foi iniciado legalmente o
processo de reforma da
educacdao brasileira.
Esse processo visa,
dentre outras, que as
reformas curriculares
reorientem a pratica
pedagdgica organizada

O conceito de competéncia profissional,
segundo a Organizacao Internacional do Traba-
Iho (OIT, 2002) surgiu nos anos 60 nos Estados
Unidos e o conceito de formacdo e qualificacdo
baseada em competéncias surgiu nos Estados
Unidos (anos 60) e na Inglaterra (anos 80)7.

A discussdo sobre o modelo das compe-
téncias comeg¢a no mundo empresarial a par-
tir dos anos oitenta, num contexto de crise
estrutural do capitalismo nos paises centrais.

patdrias e a formacdo dos trabalhadores de ni- em ,dI_SCIp“naS parauma O enfoque das competéncias invade o mun-
vel médio em enfermagem: focalizando as po- pratica voltada para a do da educacdo a partir dos questionamen-
liticas ministeriais®, buscou elucidar a forma construcao de tos feitos ao sistema educacional diante das
como foi incorporada a nogao de competéncia competéncias. exigéncias do sistema produtivo®. A autora

pelos Ministérios da Educacdo e da Saude e as
vias pelas quais essa referéncia conceitual e
estruturante para aimplementacdo da formacdo técnica pode
(ou ndo) induzir as transformagdes nas praticas de educagdo
profissional de trabalhadores de nivel técnico da enfermagem.

Tomou-se como ponto de partida a base legal oriunda
do Ministério da Educagdo que, a partir da publicagdo da
Lei 9.394/96%), regulamenta o ensino profissional no Brasil.
Nessa base legal, buscou-se compreender a visdo de mun-
do e de educacdo subjacentes as concepgdes e as praticas
pedagogicas referidas implicita e explicitamente.

Do mesmo modo, considerando a especificidade do tra-
balho em saude e o papel de ordenador da formagdo de
recursos humanos para o setor, atribuida pela Constitui-
¢do Federal de 1988 (Artigo 200) ao Ministério da Saude,
recorreu-se a documentos, relatdrios e dispositivos legais,
advindos desse Ministério.

Esse estudo, portanto, esta inserido na tematica da edu-
cacgao profissional de nivel técnico em saude, que enfrenta

Rev Esc Enferm USP
2011; 45(1):187-93
www.ee.usp.br/reeusp/

ressalta que a no¢do de competéncia é forte-

mente polissémica, tanto no mundo do tra-
balho quanto na esfera da educagdo e que essa polissemia
decorre de diferentes visdes tedricas, sustentadas em ma-
trizes epistemoldgicas diversas.

Considerando essa polissemia, foram selecionadas,
para esse artigo, seis visOes diferenciadas sobre a nog¢do
de competéncia.

Assim, na primeira visdo abordada, o conceito de com-
peténcia é explicitado como sendo as caracteristicas de fun-
do do individuo, que guardam relacdo causal com o de-
sempenho efetivo ou superior no posto. Nesse caso, o de-
sempenho efetivo é um elemento central na competéncia;
é definido como a forma de alcancar resultados especificos
com agdes especificas, em um contexto dado de politicas,
procedimentos e condi¢des da organizagido®.

Uma segunda visdo considera a competéncia como a
articulacdo entre saber, saber fazer e fazer em um contex-
to determinado, complexo e cambiante; é a capacidade real
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do individuo para enfrentar e adaptar-se a situagdes con-
cretas de trabalho. Nessa visdao, ndo pode haver compe-
téncia se o conhecimento nado for transferivel para outra
situacdo de trabalho, permitindo desempenhar fungdes em
diferentes situacdes®.

Outra forma de percepg¢do considera que a natureza do
conceito de competéncia é correlativa porque busca unir
atributos e tarefas (que sdo coisas diferentes) num mesmo
sistema conceitual. Para esse autor, mais dois elementos for-
mam o conceito de competéncia: a necessidade holisticae a
de levar em conta contexto e cultura. A combinagdo de atri-
butos, tarefas e contexto produz o sentido integrado da com-
peténcia e permite, entre outras, incorporar a ética e os va-
lores como elementos de um desempenho competente®©,

Outra autora destaca que na literatura educacional ha
trés relevantes abordagens conceituais sobre competén-
cia: uma que a considera como colegdo de atributos pesso-
ais; outra que a vincula a resultados observados/obtidos
(tarefas realizadas); e outra ainda, que propde uma nogao
de competéncia dialdgica, originada na combinagdo de atri-
butos pessoais para a realizagdo de a¢des, em contextos
especificos, a fim de alcancar determinados resultados®?.

Essa autora considera que a abordagem dialdgica da
competéncia

...reconhece e considera a histdria das pessoas e das so-
ciedades nos seus processos de reproducao ou de trans-
formacao dos saberes e valores que legitimam os atribu-
tos e os resultados esperados numa determinada area pro-
fissional

e que esta

abordagem guarda relagdo com a compreenséo interacio-
nista da relagéo escola-sociedade na qual a escola é po-
tencialmente capaz de influenciar a sociedade, sendo por
ela constituida®.

Numa outra abordagem, o conceito de competéncia é
considerado como sendo a capacidade de enfrentar - com ini-
ciativa e responsabilidade, guiados por uma inteligéncia prati-
ca do que estd ocorrendo e com capacidade para coordenar-
se com outros atores para mobilizar suas capacidades — situa-
¢Bes e acontecimentos proprios de um campo profissional?,

Esse mesmo autor considera que o modelo da compe-
téncia se constitui numa nova forma de qualificar, pois es-
pecifica uma nova forma de construir a qualificacdo. Para
ele, a emergéncia do modelo da competéncia é uma trans-
formacdo de longo prazo, que traz o desafio de substituir
dois grandes modelos dominantes — o modelo da profis-
sdo, construido a partir das corporacGes artesanais; e o
modelo do posto de trabalho, implantado massivamente
sob a égide do taylorismo*?.

Finalmente, a Ultima visdo aqui apresentada considera
que a nocdo de competéncia designa uma capacidade de
mobilizar recursos cognitivos por meio de esquemas e em
situagBes-problema, salientando 04 aspectos: as competén-
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cias ndo sdo recursos cognitivos, mas os mobilizam, integram
e orquestram; a mobilizacdo dos recursos cognitivos sé ocorre
em situacGes, e cada situacgdo é singular; o exercicio das com-
peténcias passa por opera¢des mentais complexas; as com-
peténcias profissionais sdo construidas durante o processo
de formacdo, por isso a atividade docente é fundamental®3,

METODO

Considerando que a pesquisa envolveu seres humanos,
o projeto foi encaminhado ao Comité de Etica da EE/USP e
aprovado em 15 de fevereiro de 2007: processo n2 607/2007/
CEP-EEUSP.

Trata-se de um estudo descritivo e exploratério, na pers-
pectiva qualitativa. Como suporte tedrico-metodoldgico,
optou-se pela Teoria de Intervenc¢do Praxica da Enferma-
gem em Saude Coletiva—TIPESC, uma vez que esta possibi-
lita conhecer objetivamente a esséncia dos objetos do
mundo exterior, atribuindo carater histdrico aos fenome-
nos sociais e considerando-os susceptiveis de serem trans-
formados pela a¢do dos homens™.

As categorias analiticas utilizadas foram: a no¢do de com-
peténcia; as matrizes de referéncia balizadoras desta nogao;
e sua operacionalidade, conforme descrita nos documentos
analisados e nos dados coletados nas entrevistas.

A fonte de dados empiricos foi constituida por documen-
tos, leis, decretos, portarias e normas referentes a regulacdo
e ordenacdo da formagédo de trabalhadores de nivel técnico
da saude e da enfermagem, originarios dos Ministérios da
Educacdo e da Saude, no periodo entre 1996 e 2006.

Os dados foram analisados segundo a hermenéutica-
dialética, que consiste na explicagdo e interpretacdo de um
pensamento de modo literal ou de busca do sentido das
expressoes por meio da andlise linglistica; ou de modo
temadtico, onde a compreensdo simbdlica de uma realida-
de importa mais que a expressdo verbal®®. A anélise foi
realizada a partir de leitura exploratéria e critica dos docu-
mentos selecionados, a fim de evidenciar conceitos, dados
e informacdes especificos que permitissem alcangar os ob-
jetivos da pesquisa. Cada documento foi sistematizado se-
gundo as categorias de analise definidas.

RESULTADOS

Os documentos elaborados pelo Ministério da Educa-
¢do e analisados nesse estudo mostram a incorporagdo e a
operacionalidade da nog¢do de competéncia no contexto
da politica de educacdo profissional, a partir de um posici-
onamento acerca da importancia e do significado dessa
formacédo frente as demandas do mundo do trabalho.

Em relagdo ao Ministério da Saude, recorreu-se a docu-
mentos que, além de trazerem a discussao sobre o conceito
da competéncia profissional em saude e sobre a operacio-
nalidade desse conceito, mostram a importancia estratégica
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que a educagdo profissional representa para a implementa-
¢do e consolidagdo da politica nacional de saude.

O quadro a seguir apresenta a relacdao de documentos
analisados, sua origem e ano de publicagdo.

Quadro 1 - Documentos analisados, instituicdo de origem e data de publicag&o - Brasil - 1996-2006

Documento Instituicdo Ano de publicagio
1. Lei N° 9.394/96 — Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagao Ministério da Educagao 1996
2. Parecer CNE/CEB N° 16 Ministério da Educacdo 1999
3. Resolugdo CNE/CEB N° 04 Ministério da Educagao 1999
4. Referenciais Curriculares Nacionais para a Educacédo Profissional de Nivel Técnico Ministério da Educagao 2000
5. Constituigdo Federal Senado Federal 1988
Séi;iigitiij ;r(:)nfzzituais para a organizacdo do sistema de certifica¢do de Ministério da Satide 2000
7. Perfil de competéncias profissionais do auxiliar de enfermagem Ministério da Saude 2003
8. Referencial curricular para curso técnico de agente comunitario de satde Mi\r/l[iisrfiésl’ti;si(:izalﬁgzzzzéo 2005
9. Relatorio da III Conferéncia Nacional de Recursos Humanos para a Saude Ministério da Saude 2006

A competéncia na visdo da politica de educagdo
profissional do Ministério da Educagdo

A reforma educacional brasileira, implementada a par-
tir da Lei N2 9.394, de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional — LDB) incorporou a nogdo
de competéncia e definiu a educacdo profissional como um
fator estratégico de competitividade e desenvolvimento
humano na nova ordem econémica mundial®.

A nogdo de competéncia na politica educacional brasi-
leira sinalizou, para as escolas, a necessidade de reorienta-
¢do da pratica pedagodgica, até entdo organizada com base
nas disciplinas, para uma organizacdo referenciada em com-
peténcias.

As reformas educacionais realizadas sob orientagdo e
apoio financeiro de organismos internacionais (Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID; Banco Interna-
cional para Reconstrugdo e Desenvolvimento — BIRD; Orga-
nizacdo Internacional do Trabalho — OIT; Organizagao das
NacGes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura —
UNESCO) comecgaram a tomar forma no Brasil nos anos 90,
em resposta a necessidade de articular e subordinar a pro-
dugdo educacional as necessidades estabelecidas pelo mer-
cado de trabalho [...]*.

Tanto é assim que o Parecer do Conselho Nacional de
Educagdo/Camara de Educagdo Basica (CNE/CEB) N2 16/99
define que as habilitagGes profissionais

deverdo ser reorganizadas por areas profissionais, exigin-
do que cursos, programas e curriculos sejam permanente-
mente estruturados, renovados e atualizados, segundo as
emergentes e mutaveis demandas do mundo do trabalho,
possibilitando o atendimento das necessidades dos traba-
Ihadores na construcdo de itinerarios individuais que os
conduzam a niveis mais elevados de competéncia para o
trabalho®.
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Para o Ministério da Educagdao- ME - a competéncia é:

capacidade de mobilizar, articular e colocar em acéo valo-
res, conhecimentos e habilidades necessarios para o de-
sempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela
natureza do trabalho®®.

Buscando explicitar a operacionalidade desse conceito
na educacdo profissional, o Parecer 16/991¢ e a Resoluc¢do
04/997, que instituem as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacdo Profissional de Nivel Técnico, estabelecem
um conjunto articulado de principios, critérios, definicdo
de competéncias profissionais gerais do técnico por area
profissional e procedimentos a serem observados pelos sis-
temas de ensino e pelas escolas na organizagdo e no plane-
jamento da educacgdo profissional de nivel técnico. O Pare-
cer contém alguns principios como: flexibilidade, interdis-
ciplinaridade e contextualizagdo na organizagdo curricular;
identidade dos perfis profissionais de conclusdo, atualiza-
¢do permanente dos cursos e dos curriculos, autonomia
da escola em seu projeto pedagdgico.

A Resolugdo 04/99, por outro lado, ao definir diretrizes
para a organizagdo de curriculos baseados no modelo de
competéncia, define que um perfil profissional é composto
por trés classes de competéncias: basicas (desenvolvidas na
educacdo basica); profissionais gerais (referentes as ativida-
des comuns dentro de uma mesma drea profissional); pro-
fissionais especificas (préprias de cada habilitagdo)®”.

As competéncias descritas nas Diretrizes Curriculares
Nacionais sdo definidas como competéncias profissionais
gerais. As diversas habilitagGes técnicas relativas a uma
mesma area devem deter as mesmas competéncias profis-
sionais gerais, que deverao ser acrescidas das competénci-
as profissionais especificas da habilitagdo*”.

Nos Referenciais Curriculares Nacionais da Educacdo
Profissional de Nivel Técnico — Area profissional: Saude as
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competéncias gerais dos técnicos de nivel médio foram
agrupadas em cinco sub-func¢des que configuram o nucleo
da drea de saude, com dois objetivos: conferir um perfil
inicial comum a todos os técnicos e facilitar ao aluno a cons-
trucdo de itinerarios de formagdo que atendam as suas
expectativas e perspectivas de trabalhabilidade™®.

A competéncia na visdo dos documentos do Ministério
da Saude

As bases legais que legitimam a a¢do do Ministério da
Saude — MS — na construgdo da politica de formagdo dos
recursos humanos estdo expressas no artigo 200, inciso IlI
da Constitui¢do Federal de 1988 o qual estabelece como
uma das atribui¢des do SUS a ordenagdo da formagdo de
recursos humanos para o Sistema. Assim, ela abre a possi-
bilidade de formar trabalhadores com perfil condizente as
necessidades técnicas e sociais, as realidades locais e regi-
onais e, principalmente, reconhece que uma politica rela-
tiva aos trabalhadores é essencial para a implementagdo
do Sistema Unico de Saude - SUS?.

A Constituicdo, nesse sentido, oferece indicagées fun-
damentais para a formulagdo de Politicas de Recursos Hu-
manos para a Saude, a comegar pelo reconhecimento da
saude como direito de todos, cuja garantia é responsabili-
dade do Estado, mediante politicas sociais e econdmicas
que visem a redugdo do risco de doencas e de outros agra-
VoS e ao acesso universal e igualitario as a¢des e servigos
para sua promocao, prote¢3o e recuperaciot?.

Aidéia central que se difundiu nos anos 80 e 90 é que o
setor Saude ndo poderia mais se limitar a treinamentos e
cursos propedéuticos ou de atualizagdo, mas deveria reali-
zar seus processos de capacitacdo acompanhados de uma
titulacdo para fins de engajamento legitimado no mercado
de trabalho®.

Assim, em 2000, o MS por meio do Projeto de Profissi-
onalizagdo dos Trabalhadores da Area de Enfermagem —
Profae — propds uma re-significagdo das bases legais refe-
rentes a educacdo profissional brasileira (Resolugdo CNE/
CEB N2. 04/99 e Parecer CNE/CEB N2. 16/99) frente as ne-
cessidades de formacdo na drea da saude. Desse modo, ela-
borou um conceito de competéncia profissional, tendo
como base a competéncia humana para o cuidar em sau-
de-enfermagem, ndo restrita a dimensdo técnico-instru-
mental nem tampouco a uma simples estratégia de adap-
tacdo as necessidades do processo produtivo™®,

Para o MS, a no¢do de competéncia esta referida ao
cuidado, em sua dimensao ética, uma vez que a produgdo
e a prestacdo dos servicos de satde tém como caracteristi-
cas fundamentais o acautelamento dos riscos e o resguar-
do do direito a vida com qualidade™*.

As competéncias profissionais foram percebidas como
condicionadas pelo contexto econdmico, social e politico,
expressando relagdes sociais e sendo resultado de negoci-
acdes entre os interesses dos diversos atores envolvidos
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no processo. E ainda, que o desenvolvimento de compe-
téncias profissionais ndo esta restrito a uma perspectiva
individualista uma vez que elas sdo construidas ao longo
da vida profissional do trabalhador, o qual partilha experi-
éncias e praticas coletivas; e que as competéncias ndo se
limitam a descri¢do de tarefas em postos de trabalho™®,

Esse mesmo documento aponta que a especificidade
da competéncia para trabalhar em saude se expressa na
capacidade de um ser humano cuidar do outro, sendo uma
atitude social antes de ser um conjunto de conhecimentos
profissionais, o que pode ser traduzido como um assumir
de responsabilidades™.

DISCUSSAO

Considerando as trés categorias de analise definidas para
esse estudo, foram percebidas preocupacdes e intencoes si-
milares entre os documentos e falas analisados, tais como a
necessidade de superar a visdo tecnicista da educacdo pro-
fissional, de possibilitar maior autonomia aos trabalhadores
para tomar decisdes e gerenciar sua vida profissional e de
propiciar condi¢des para que eles possam assumir respon-
sabilidade frente a situagdes de trabalho complexas.

No entanto, os conceitos, metodologias e propostas
neles contidos expressaram visdes de mundo e de educa-
¢do bastante diferenciadas.

O Ministério da Educacdo considera que o foco da edu-
cacdo profissional esta nas novas exigéncias do mercado,
sendo um fator estratégico de competitividade e desenvol-
vimento humano na nova ordem econdmica mundial. Essa
visdo corrobora a idéia de que a finalidade mais importan-
te da educagdo é exatamente a de adaptagdo do homem a
um determinado modelo de sociedade.

Sdo coincidentes as visGes do MEC e das empresas (pro-
dutoras de bens) no que diz respeito ao entendimento de
que os conhecimentos e as habilidades adquiridos no pro-
cesso educacional (seja na escola ou na empresa) devem
ter uma utilidade pratica e imediata e que a qualidade da
formacgdo seja avaliada pelo produto final: o trabalhador
instrumentalizado para atender as necessidades do siste-
ma produtivo.

A visdo de educagdo profissional do MS, ao contrario,
parte da premissa de que ela deve ser orientada pelo para-
digma politico-assistencial do SUS. E reconhecida e valori-
zada como um dos componentes do processo de reajuste
da forga de trabalho, no sentido de contribuir para a quali-
ficacdo e a efetivacdo da politica nacional de satide®®.

Nessa percepcdo, a educacgdo profissional deve desen-
volver competéncias formais e politicas necessarias ao cui-
dar em saude; também deve ser articulada ao trabalho,
tomando-o como principio pedagdgico e como espaco de
formacdo®.

Para esse Ministério, a educagao profissional é também
instrumentacdo da cidadania e, nessa perspectiva, ha uma
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maior proximidade com a finalidade de transformacédo, de
buscar construir novos valores para a pratica educativa e
para o trabalho, de ser uma educa¢dao com perspectivas
emancipadoras®.

Quanto a no¢do de competéncia, o ME parte do pres-
suposto que elas devem ser desenvolvidas para possibili-
tar trénsito com desenvoltura para atender as demandas
de uma drea profissional*®. Essa polivaléncia, na visdo desse
Ministério, é dada pelo desenvolvimento das competénci-
as gerais da drea.

A andlise das competéncias gerais para a area da sau-
de, listadas na Resolucdo 04/99"7, permite perceber que
elas se assemelham a atividades ou comportamentos a se-
rem aprendidos pelos alunos. Seu desenvolvimento, desar-
ticulado dos espacos e contextos reais e especificos de cada
pratica profissional, corre o risco de ficar reduzido ao cog-
nitivo, portanto, a apenas uma dimensdo da competéncia,
comprometendo a integralidade da formagao.

Isso leva a refletir até que ponto uma formagao orien-
tada com essa perspectiva, possibilita (ou ndo) o desenvol-
vimento da aprendizagem significativa no trabalho em sau-
de, com vistas a enfrentar os problemas do processo de
trabalho e promover a melhoria da qualidade de vida dos
individuos e populagdo assistidos®.

Cabe ainda ressaltar que a no¢do de competéncia do
ME tem forte referéncia aos atributos individuais, com pers-
pectiva cognitivista, minimizando a dimensao das compe-
téncias coletivas e sociais®.

O Ministério da Saude, ao contrario, considera como
pressupostos da nogdo de competéncia para a formacgdo
dos trabalhadores de nivel técnico, o contexto e a concep-
¢cdo de saude que tém como referéncia a Reforma Sanitaria
e o Sistema Unico de Satde. Considera, ainda, a concep-
¢do ampliada de saude, tomando a qualidade de vida como
parametro para essa concepgao.

O desenvolvimento de competéncias requer também
como pressuposto, a compreensao global do processo de
trabalho em saude, cujas caracteristicas de organizacdo e
de reparticdo de poderes, entre outras, limitam esse de-
senvolvimento. Assim, para o MS, o conceito de compe-
téncia deve situar-se na real complexidade do trabalho, nos
projetos estruturantes da reorientacdo do modelo assis-
tencial e no paradigma sanitario do SUS, explicitando as
capacidades a que se recorre para a realiza¢do de determi-
nadas atividades num determinado contexto técnico-pro-
fissional e sécio-cultural®29),

O Ministério da Saude defende a no¢do de competéncia
multidimensional, que abarca o individual, o sdcio-cultural, o
situacional e o processual, assumindo que elas sdo construi-
das ao longo da trajetdria de vida e de trabalho do profissio-
nal, que partilha experiéncias e praticas coletivas. Por isso,
propde que elas sejam ampliadas, ndo restritas a dimensdo
técnico-instrumental e muito menos como mera estratégia
de adaptagdo as necessidades do processo produtivo®®-2,
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Nesse aspecto, cabe ressaltar uma importante diferen-
¢a entre as concepgdes defendidas em cada Ministério: ao
propor o desenvolvimento de competéncias gerais, apoia-
das em bases cientificas e tecnoldgicas e em atributos pes-
soais, como forma de ampliar as possibilidades de transito
entre as ocupacoOes de uma area profissional (polivaléncia),
o Ministério da Educacgdo reforca a idéia individualista da
competéncia; por sua vez, o Ministério da Saude, ao pro-
por a construgdao de competéncias ampliadas, reforca a
concepgao multidimensional da competéncia e aponta uma
possibilidade de superagdo da visdo tecnicista da educa-
¢do profissional®.

Em relagdo a matriz de referéncia para analisar os pro-
cessos de trabalho e identificar os perfis de competéncia
utilizada pelo Ministério da Educagao — a matriz funcional
— deve-se ressaltar sua estreita ligacdo a 6tica do mercado,
limitando-se a descri¢cdo de fungdes e tarefas dos proces-
sos produtivos. A utilizagcdo dessa matriz possibilitou a des-
cricdo de produtos e nido de processos®. Observa-se en-
tdo, que as competéncias identificadas com a utilizagdo
dessa metodologia converteram-se, na verdade, em listas
de tarefas detalhadamente descritas nos Referenciais Cur-
riculares Nacionais da Educagdo Profissional de Nivel Téc-
nico — Area da Satde®®,

A operacionalidade dessas competéncias na construcgédo
dos curriculos de formagao corre o risco de reduzir a apren-
dizagem as atividades ou tarefas elencadas, a formular ob-
jetivos de ensino a partir de condutas ou desempenhos
observaveis, orientados para a obtencdo de resultados.
Outro risco importante é de haver uma transposicao linear
das competéncias para o curriculo, convertendo-as em lis-
tas de atividades e comportamentos e limitando o saber-
fazer ao desempenho especifico das tarefas®“>?2,

CONCLUSAO

Conclui-se que o ME, ao adotar a nogao de competén-
cia como estruturante da educagdo profissional, mantém
sua perspectiva economicista, individualizadora e a-histé-
rica, reiterando no curriculo a visdo a-critica da realidade e
contrariando a perspectiva emancipatoéria da formacgdo do
trabalhador.

No MS a nogdo de competéncia aproximou-se da pers-
pectiva critico-emancipatdria, que levou em conta a diver-
sidade de aspectos relacionados a pratica profissional dos
trabalhadores, considerando suas especificidades quanto
as diferentes unidades de produgdo do cuidado em saude,
as formas de inser¢do e organizagdo do trabalho e ao aten-
dimento das demandas individuais, grupais e coletivas.
Chamou atencdo a forma como as competéncias foram
identificadas —a partir dos eixos integradores e estruturan-
tes da pratica profissional.

A metodologia quanti-qualitativa adotada no Projeto de
Profissionalizacdo dos Trabalhadores da Area de Enferma-
gem — Profae — MS possibilitou considerar, na defini¢do das
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competéncias, a natureza do processo de trabalho em sau-
de, as relacGes que o profissional estabelece com outros com-
ponentes e atores desse processo, seus limites de autono-
mia e suas interdependéncias, suas condi¢des de trabalho e,
sobretudo, as relagdes entre o legitimado pelas normas re-
guladoras da profissdo e o real exercicio do trabalho.
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