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A pesquisa qualitativa na satde: contributos para a
formacao, profissao, familia, cidadania e interacao social

Dayse Neri de Souza', Marilia Rua?, Ellen Synthia Fernandes Oliveira®,
Anténio Pedro Costa*

Os artigos publicados nesta Edicdo Especial foram selecionados apés uma
rigorosa avaliagdo. Apesar de serem escolhidos pelo rigor e qualidade dos es-
tudos realizados, e ndo pelos temas abordados, foi possivel perceber a coesdo e
sequéncia dos temas que se tornaram enriquecedores para a publicagio.

Sendo estudos de natureza qualitativa, os artigos focam, como estudiosos
na drea aconselham 2346 o dever de revelar “verdades”, valores, crengas, re-
presentagdes, hdbitos, conhecimento profundo das vivéncias e a forma como as
pessoas constroem os significados e as relagdes.

E importante destacar que os estudos qualitativos em satde tém alcanca-
do ao longo dos dltimos anos o seu devido reconhecimento. E notéria a dificil
caminhada que estudos nesta natureza tém enfrentado. Autores como Sarma?,
tem salientado o complicado percurso que perpassa as alegagdes equivocadas e a
falta de compreensio das diferencas paradigmaticas entre as duas naturezas de
investiga¢do - Quantitativa e Qualitativa. De acordo com o autor, os estudos de
natureza qualitativa sio acusados de serem meros contos de histérias, anedotas
e impressdes pessoais de pesquisadores, sendo rotulados de nio-cientificos pelo
fato dos seus resultados ndo poderem ser generalizados.

A discussdo sobre os estudos qualitativos nido poderem ser generalizados é
antiga e precede anos dureos da década de 1920 com os contributos de Malino-
wski’que se tornou pioneiro nos seus estudos ao descrever de forma organizada
e sistemdtica a obtenc¢do dos seus dados de campo.

Apesar de serem duras as criticas, é de refletir sobre as perspetivas de autores
como Deslandes e Assis® ¢ Amado’ que atentam para a necessidade de os traba-
lhos desta natureza obedecerem as suas caracteristicas préprias, mas também, ao
rigor e qualidade da ciéncia. Boavida e Amado, Deslandes e Assis® advertem para
o cumprimento dos critérios de fiabilidade, validade e credibilidade nos estudos
qualitativos como um ponto forte que “permite uma fidedignidade maior de seus
constructos 4 realidade empirica e & experiéncia dos sujeitos pesquisados”™®2*.

Diante do lento, mas constante e robusto crescimento, importantes contribu-
tos dos estudos de natureza qualitativa, realizados por profissionais de satide tém
sido publicados em muitas revistas na drea de sadde!™'2.

Os temas dos artigos que compdem este nimero, versam desde a perspetiva
nos dominios dos cursos de satde e a formagio de médicos e enfermeiros, bem co-
mo na sadde e doenga, a experiéncia e sofrimento familiar, os habitos alimentares,
o papel e a importincia das redes sociais para a enfermagem e para a familia, vi-
véncias e visées dos enfermeiros e, por fim, a voz do agente comunitdrio de saide.

No ambito dos cursos de saide na perspetiva da formagio a partir dos cur-
riculos e adaptagio a realidade, o artigo Compreendendo os curriculos & luz dos
norteadores da_formagio em saiide no Brasi/ direcionou para uma andlise dos pro-
jetos pedagégicos destacando os principios norteadores da formagio nos cursos
de Enfermagem, Farmicia, Medicina, Nutri¢do e Odontologia, desde os fatores
técnicos, prética profissional, a interdisciplinaridade e os éticos-sociais. Neste
mesmo sentido, os resultados do estudo sobre Andlise das atividades de integracio
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ensino-servigo desenvolvidas nos cursos de saiide da Universidade Federal da Bahia revelou a importincia
da integracio entre a universidade e os servicos de satde, tendo em conta a necessidade de efetuar
mudangas na formagio académica que possam coadunar com as inimeras unidades basicas de satde.

O artigo intitulado Formagdo de médicos e enfermeiros da estratégia Saide da Familia no aspecto da
saiide do trabalhador teve como finalidade conhecer a perce¢do dos médicos e enfermeiros, que com-
pdem a equipe de atendimento da Estratégia Saide da Familia, acerca das doengas ocupacionais. Sa-
lienta a importincia de um melhor atendimento ao trabalhador e da relagio trabalho-saide-doenga.

Acerca das habilidades comunicativas a serem desenvolvidas no contexto da formagio de en-
fermeiros, o estudo sobre O desenvolvimento das habilidades comunicativas e a atuagio do professor na
perspectiva do aluno de enfermagem sinalizou a valorizagdo que os estudantes apontam como uma
competéncia essencial e imprescindivel para uma prética segura e de qualidade junto aos pacien-
tes. Associado a competéncia da comunicagio, encontra-se o estudo acerca da Percepeio de docentes
de enfermagem sobre o cuidado: uma construgio Heideggeriana que ver o cuidar como sendo a prépria
existéncia da profissio de enfermagem, uma vez que na relagdo inter-relacional com o ser cuidado,
manifesta-se a subjetividade do cuidar sensivel para a objetividade do cuidar cientifico.

No contexto das competéncias da comunicagio e cuidar na enfermagem, situa-se o estudo da
Experiéncia do Adoecer: os Cuidados Paliativos diante da Impossibilidade da Cura que apresenta uma
reflexdo do doente terminal e como enfrentar a impossibilidade de cura e a escolha pelos cuidados
paliativos como um meio mais confortdvel no processo de terminalidade.

No que concerne a aplicagdo do conceito de adesdo ao tratamento da perspectiva psicossocial
na saide mental publica no Brasil, o estudo Aplicabilidad del concepto de adhesion al tratamiento en el
contexto de la salud mental brasileria revelou, através de uma revisdo da literatura, em algumas bases de
dados eletronicas, a caréncia de conhecimento da Legislagdo de satide mental e a aceitagio do modelo
manicomial de assisténcia.

Adicionalmente a vertente da adesio, e considerando a opinido dos doentes, o artigo Percepedo
de hipertensos sobre a sua ndo adesido ao uso de medicamentos mostrou, no tratamento medicamentoso,
a necessidade de investimento em estratégias mais eficazes no cuidado dos doentes hipertensos, por
revelarem que as razdes para a ndo adesdo se justificam pela quantidade excessiva de medicamentos,
esquecimento e mudangas no hébito de vida. No propésito de conhecer a opinido dos pacientes, o
estudo sobre as Representaciones Sociales acerca de los Programas de Tamizaje de Cincer Ginecolggico en
mugeres Ecuatorianas destacou o conhecimento das mulheres atendidas pelo programa de rastreio de
cancer ginecoldgico e o drama da realizagdo dos exames associados a uma experiéncia traumatica.

Ainda no seguimento de conhecer a perce¢io dos doentes acerca das doengas, hi o estudo sobre
0s 30 anos depois: Representacoes Sociais acerca da Aids e praticas sexuais de residentes de cidades rurais que
tencionou despertar para a necessidade de intensificar as campanhas de informagio e intervencio
sobre a doenga, tendo em conta os entrevistados da zona rural néo terem compreensio da invulnera-
bilidade da contaminag¢io do virus HIV.

Sobre o ato de cuidar, vemos a importincia do profissional de satide no apoio 4 familia cuidadora
através do artigo sobre a Experiéncia familiar de cuidado na situagio cronica. Essa tarefa recai sobre a
familia que cuida de si e do familiar de doenga crénica, numa perspetiva de conformagio, do suporte
familiar e de pessoas préximas nesta fungio.

Inserido no panorama do apoio dos profissionais de satde a familia e aos doentes, entremeia-se a
posi¢do de sofrimento moral dos profissionais que vivenciam constrangimentos na Estratégia Saude
da Familia, quando se deparam com algumas situagdes que comprometem a prética e vai de encontro
aos valores éticos exigidos na profissio, como por exemplo, as vulnerabilidades sociais, as condi¢des
econémicas precdrias e a fragilidade do Sistema de Saide. Esta realidade foi apontada pelo estudo apre-
sentado no artigo o Sofrimento Moral na Estratégia de Saiide da Familia: vivéncias desveladas no cotidiano.

Quanto a abordagem sobre alimentagio, o estudo sobre a populagio nativa brasileira Mudangas
dos hdbitos alimentares entre os Akwen Xerente, revelou a mudanga nos hibitos alimentares, devido a
influéncia da cultura moderna com o uso da energia elétrica e tecnologias. Alimentos que antes eram
extraidos do cultivo préprio como a mandioca e o inhame sdo, na atualidade, substituidos por produ-
tos industrializados.

Relativamente aos métodos inovadores na drea da pesquisa qualitativa, apresentamos o estudo
sobre o Mapa minimo da Rede Social Institucional: uma estratégia multidimensional de investigacio na
Enfermagem que destaca a utilizagdo dessa metodologia ainda pouco usual, mas que se tem tornado
importante nas articulagdes e interligacGes entre a institui¢do a ser investigada e grupos organizados.
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EDITORIAL O mapa possibilita uma melhor visualizagio das relagdes e contextos, além de estar em conformidade

com as diretrizes governamentais sobre as politicas de satde. Tem respondido as necessidades no
campo de pesquisa e pritica na drea da saide, nomeadamente na Enfermagem.

A reforcar o importante papel das tecnologias e a sua utilizagio através de novas estratégias na
drea da saude, as Redes Sociais tém contribuido no suporte familiar, social e hospitalar pelos familia-
res. O artigo denominado As redes sociais dos familiares acompanbhantes durante a internagio hospitalar de
criangas, assinalou este meio de suporte como essencial nas relagées entre o contexto hospitalar, com
a equipe de saide do hospital e com outros servigos externos ao mesmo.

A informagio sobre a satide-doenca e o conhecimento sobre o acesso e funcionamento dos meios
de socorro a populagio pelos servigos de satide tornam-se valiosos. A criagio de um instrumento
educacional sobre o Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU) poderd contribuir para
mudangcas e diminui¢do de situagées de risco no pedido de socorro dos recursos disponiveis. Assim,
o estudo acerca dos Temas educativos para escolares sob a perspectiva dos profissionais do Servigo de Aten-
dimento Movel de Urgéncia que promove educa¢do em saide na drea de atengdo as urgéncias junto a
populagio escolar, atentou para a possibilidade de um melhor esclarecimento sobre o funcionamento
do SAMU e como minimizar problemas em situagdes de urgéncia e emergéncia.

A morte e o luto enfrentados diariamente pelos profissionais de satide tém sido um dos angustiais
problemas na profissio. O artigo Cuidando do neonato que estd morrendo e sua_familia: vivéncias do
enfermeiro de terapia intensiva neonatal relatou a vivéncia dos enfermeiros das Unidades de Terapia
Intensiva Neonatal no cuidar de neonatos que estdo a morrer e das suas familias. Sinaliza ainda o
sofrimento enfrentado, principalmente por ser inevitivel o envolvimento em toda a situa¢do. Sdo
profissionais que nas suas falas expressam a tristeza, o sofrimento, a necessidade de aprender a lidar
com a situag¢do e com o sentimento de dever cumprido.

Na continuidade do compromisso dos enfermeiros, tem sido um dos principais objetivos, responder
a qualidade de vida e da saide da populagdo de forma ampliada considerando os aspetos holisticos. O
artigo Andlise de uma Clinica da Familia, visio dos enférmeiros do servigo relata uma proposta inovadora
implementada no Rio de Janeiro e sustentada Estratégia Sadde da Familia (ESF) e replicada no Muni-
cipio de Cuiabd — MT. A proposta assenta na anlise do servigo na Clinica da Familia oferecido e pers-
petivado pelos enfermeiros que integram a equipe, na 6tica da prética e a relagio com as determinagdes
da Clinica Ampliada e Compartilhada que tem como alvo a autonomia do usudrio do servigo de saude.

A assisténcia em satude mental e a reforma psiquidtrica no Brasil carece de maior ateng¢ido no que
toca a sua implementagio. Isto ¢, hda um grande distanciamento entre a iniciativas programaticas e o
que estd recomendado pelas politicas publicas. Esta afirmagio € revelada pelo tltimo artigo desta edi-
¢do, designado Sofrimento psiquico e a abordagem da comunidade na voz do Agente comunitdrio de saiide.
O estudo ainda evidencia as dificuldades de operacionalizagio logistica enfrentadas pelas equipes
dos Centros de Atengio Psicossocial (CAPS) e a equipe da Atengdo Primdria. Ainda mais quando
enfrenta a imensa diversidade encontrada nos Estados/Municipios brasileiros. Diante desta proble-
matica € acrescida a situagio das “pessoas diferentes” que sofrem o preconceito da falta de aceitagio
pela familia e comunidade. No contexto do estudo, foram convidados Agentes Comunitirios que
trabalham junto 2 uma Unidade de Aten¢io Primdria a Sadde (UAPAS). As falas expressas por estes
profissionais sinalizam como a comunidade vé a pessoa com problemas psiquicos e como os doentes
enfrentam os problemas do preconceito e marginalizagio.

Tendo por enquadramento a breve apresentagio dos ricos contributos cientificos das realidades
descritas nos artigos da drea de saide, nesta Edi¢do Especial foi contemplado a valorizagio da forma-
¢do dos profissionais aquando nos cursos de satide, o papel dos profissionais e agentes de saide junto
aos doentes, familiares e comunidade, assim como a inter-relagio do cuidar e as tecnologias como
meios facilitadores de comunicagio entre os intervenientes. De notar ainda que os pesquisadores
obedeceram os percursos metodoldgicos inerentes a natureza qualitativa, no que tange a diversidade
de instrumentos de recolha e tipos de andlises, assim como ao rigor apresentado em todas as fases do
processo de pesquisa.
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