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RESUMO

Este artigo apresenta uma pesquisa, realizada em creche, na qual buscou-se compreender
a prdtica dos educadores infantis em torno do cuidado com as criangas, num contexto

educativo, fob a Otica da sadde.
EDUCACAO INFANTIL — CRECHES — CUIDADOS COM AS CRIANCAS — SAUDE

ABSTRACT

CAREAS A LINK BETWEEN HEALTHAND EDUCATION. This article presents a research,
conducted in a day care center; through which we aimed to understand the practice of child
educators as related to children care, in an educational context, under the view of health.

Trabalho extraido da dissertacdo de mestrado em enfermagem: O cuidado como elo entre a
sadde e a educagdo: estudo de caso realizado no bergario de uma creche, defendida na Uni-
versidade Federal de S3o Paulo — Unifesp —, em 1998, sob a orientacdo de Cynthia Andersen
Sarti e co-orientacdo de Conceicao Vieira da Silva.
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INTRODUCAO

Aorigem deste trabalho estd em minhas inquietagdes em torno da necessidade de
rever o papel da creche no cuidado com a satide das criangas.

Muito se tem questionado as préticas de cuidados infantis em creches, que
estdo em grande parte embasadas pelas concepgdes higienistas e compensatorias,
responsaveis pelo confinamento social das criangas pobres. A critica a0 modelo
higienista, embora tenha contribuido para um grande avango em relacao as leis e
aos programas de educacio infantil, criou alguns equivocos em torno dos necessa-
rios cuidados com a salde. Em determinado momento desse processo de trans-
formagao institucional, todo e qualquer cuidado com a salde passou a ser inter-
pretado como resquicios da concepgao higienista, ou como de exclusiva compe-
téncia dos servicos de salde, ou seja, desnecessario de ser planejado e operacio-
nalizado na creche.

A falta de debates sobre o tema entre profissionais de salde e educagao
levou a uma indefinicdo do que se entende efetivamente por cuidados com a
salde no interior das instituicdes de educacado infantil.

Tendo em vista os objetivos de educagdo infantil — desenvolvimento integral
da crianca de zero até seis anos de idade, em seus aspectos fisico, psicoldgico,
intelectual e social, complementando a acdo da familia e da comunidade (Brasil,
1996) — compreendemos que, entre outras agdes, é preciso planejar e organizar
cuidados que preservem e promovam o desenvolvimento saudavel das criancas.

Entretanto, as a¢des de cuidado com a salide podem ser priorizadas e orga-
nizadas de acordo com diferentes concepgdes sobre o processo salide-doenga,
sobre o desenvolvimento humano e de acordo com o contexto sociocultural.

FreglUentemente encontramos referéncias aos cuidados com a salide, com
base numa concepc¢ao que tem como enfoque principal os fatores bioldgicos do
processo de desenvolvimento humano e da determinacao da doenca, restringindo
acdes ao acompanhamento do crescimento e desenvolvimento somatico, ao con-
trole nutricional e das doencas transmissiveis, a elaboracdo de normas de higiene
ambiental, alimentar e medidas de prevencao de acidentes.

Tais a¢gbes sdo importantes indicadores de qualidade do servico prestado as
criancas e principalmente dos cuidados oferecidos, mas nao bastam para um de-
senvolvimento integral e saudavel das criancas. Como acdes especializadas, po-
dem ser planejadas conjuntamente com os servicos de salde locais e realizadas
em parceria com as secretarias de salide, evitando duplicidade de servigos e acdes
dentro da creche.
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Nesse sentido, o cuidado com a salide seria um complemento da agao educativa,
sendo que o planejamento e a operacionalizacdo dessas acdes poderiam ocorrer parale-
lamente ao planejamento das a¢des educativas. O modelo, se restrito as acdes, estaria
assentado numa concep¢ao de salide multicausal, ou seja, que compreende a satide
como resultante de varios fatores restritos aos riscos fisicos, quimicos e bioldgicos.

Compreendendo a salide como fendmeno complexo, construido na cultura, ou
seja, nos modos como vivemos a vida e organizamos nosso cotidiano e interagimos com
o meio fisico e social, entdo, a forma como se organiza e operacionaliza o cuidado/
educagdo das criangas na creche seria o principal objeto de atencao dos profissionais de
salide e ndo se resumiria a apenas alguns procedimentos especfficos em torno dos
chamados riscos fisicos, quimicos e bioldgicos.

Com base em tal concepgdo, a especificidade do cuidado com a salide da
crianga na creche é o cuidado em si, ou seja, as atitudes e os procedimentos de
cuidados humanos com os diferentes grupos etarios, no contexto de uma instituicio
educacional. Assim, ndo € possivel separar as atitudes e os procedimentos dos cuida-
dos que visam a educacio, das atitudes e dos procedimentos que visam a promocao
da salde, assim como nado é possivel separar o bioldgico, do cultural e do afetivo.

A partir dessas consideragbes, resta-nos compreender quais sao os atribu-
tos das acdes de cuidar, em que base de conhecimento eles se assentam, ja que
tém uma interface com a salde e com a educagao das criangas.

Compreender a prética dos educadores infantis em torno do cuidado com as
criangas, num contexto educativo, sob a dtica da salide, foi o objetivo deste trabalho.

A metodologia da pesquisa foi qualitativa; constituiu-se em estudo de caso
realizado no bercario de uma creche, utilizando técnicas de observacio; proce-
deu-se a andlise de documentos e foram realizadas entrevistas com os educadores
infantis que atuavam com criangas de zero a dois anos, e ainda com o diretor, o
coordenador pedagdgico e o auxiliar de enfermagem da creche. O trabalho de
campo foi realizado entre os meses de agosto e dezembro de 1996, sendo inicia-
do pela observagdo, registrada em diario de campo.

O CUIDADO DA CRIANGA NA INSTITUICAO DE EDUCAGAO INFANTIL

Nos Ultimos anos a literatura nacional sobre educagao infantil vem apontan-
do a necessidade de integrar o cuidar e o educar. Essa necessidade deriva de
perceber a importancia de superarmos os preconceitos em relagdo ao ato de
cuidar, preconceitos que surgiram no inicio do movimento que culminou no reco-
nhecimento da creche como espaco educativo, confundindo cuidado com assis-
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téncia ou com concepgdes higienistas.

O cuidado, interpretado apenas como higiene, prevencao de acidentes e
oferta de nutrientes, era “acusado” de “atrapalhar” o desenvolvimento da agéo
pedagdgica, por despender tempo dos educadores e impor uma rotina rigida, que
restringia as atividades educativas aos intervalos que “sobravam”. A grande dificul-
dade que estava por tras desse discurso e dessas “acusacdes” era a decorrente da
falta de definicdo do que significava cuidar de/educar bebés e criancas pequenas,
da efetiva integracdo entre salide e educacao, e que denunciava uma restricao nas
concepcdes tanto de cuidado quanto de educacio da crianca.

Na literatura sobre educagdo infantil, o cuidado também aparece como “aten-
¢do com o corpo da crianga” (Rosemberg, 1994, p. 72), o que revela a nossa dificul-
dade de escrever sobre a totalidade do ser humano, ou seja, separamos corpo e
mente. O cuidado, embora seja muitas vezes efetivado por procedimentos com o
corpo e com o ambiente fisico, expressa intencdes, sentimentos, significados, de
acordo com o contexto sociocuttural. O cuidado tem muitos sentidos, e, dependen-
do do sentido que se atribui ao ato de cuidar e a sua finalidade, podemos enfatizar
alguns aspectos do desenvolvimento humano em detrimento de outros.

Campos (1994, p. 35) refere que o cuidar inclui todas as atividades ligadas ao
cotidiano de qualquer crianca: “alimentar, lavar, trocar, curar, proteger, consolar, todas
as atividades que sao integrantes ao educar”. Significa, portanto, atitudes e procedi-
mentos que tm como objetivo atender as necessidades da crianga no seu processo
de crescimento e desenvolvimento. Demanda, portanto, conhecimentos da éarea
bioldgica e da area de humanas. Possui relagdo com a salide e com a educaggo.

Para Mayeroff (apud Touhy, 1994), a base do cuidado é compreender como
ajudar o outro a desenvolver-se como ser humano. Assim, cuidar da crianca é
compreender sua singularidade como pessoa e como ser, que esta em continuo
processo de crescimento e desenvolvimento, assim como ajuda-la a identificar
suas necessidades humanas em cada fase e atendé-las. Mas isso pressupde uma
determinada concepcao de desenvolvimento infantil e de como podemos interfe-
rir nesse processo.

O CUIDADO SOB A OTICA DAS TEORIAS DE DESENVOLVIMENTO
HUMANO

Segundo Damazio (1988), as concepcdes sobre desenvolvimento infantil
baseiam-se em duas teorias classicas que explicam a relagdo do homem com o
mundo: o empirismo e o racionalismo. O empirismo parte do principio de que
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todo conhecimento decorre da experiéncia concreta, portanto resultante de uma
acdo externa sobre o cérebro humano, sendo que as percepgdes sobre o mundo
seriam captadas pelos érgaos dos sentidos. De acordo com essa concepgao, a
crianca seria um ser incompleto que, submetido a acdo do meio, teria sua mente
“preenchida”. Essa teoria embasa a concepgao ambientalista do desenvolvimento
infantil, ou seja, compreende que o processo de desenvolvimento da crianga de-
pende totalmente da agcdo do adulto e do ambiente em que essa crianga esta
inserida. Os cuidados e a agdo educativa seriam uma acao unilateral, do adulto para
com a crianga, e esta dependeria de “estimulagdes” para se desenvolver.

A corrente filoséfica racionalista entende que o pensamento é anterior a
existéncia, portanto a crianca seria um adulto pré-formado, trazendo ja ao nascer
as possibilidades do seu desenvolvimento. Essa corrente enfatiza os determinantes
bioldgicos do desenvolvimento, a partir das caracteristicas genéticas do individuo,
adquiridas hereditariamente. Nesse caso os cuidados e a acdo educativa teriam a
funcdo de assistir o desenvolvimento, que pela oferta de algumas condicdes basi-
cas ocorreria de forma espontanea. Nesse caso o essencial seria cuidar da higiene,
da alimentacgao, oferecer um ambiente seguro, limpo, uma relagao afetiva estavel,
permitir as brincadeiras espontaneas das criancas, ou seja, “auxiliar o desenvolvi-
mento infantil”.

A concepgdo que adotamos — a interacionista — ndo enfatiza o biolégico
nem o ambiente sociocultural, mas parte do pressuposto de que esses dois fatores
ndo podem ser dissociados e que se influenciam mutuamente. Assim o meio e o
ser humano se constroem dialeticamente.

A partir dos estudos de Vygotsky e Wallon, compreendemos que o desen-
volvimento das capacidades bioldgicas herdadas pela crianca dependeria do meio
no qual ela estd inserida, das oportunidades de aprendizagem, do acesso as tecno-
logias construidas pela humanidade ao longo dos tempos, sendo que aprendiza-
gem e desenvolvimento estariam inter-relacionados desde o primeiro dia de vida.
Para atender a suas necessidades bioldgicas o bebé busca interagir com o meio
humano, de acordo com suas capacidades de acdo sobre o meio, em cada fase do
desenvolvimento. A prépria caracteristica do bebé humano, totalmente depen-
dente do outro para atender as necessidades bioldgicas basicas, leva-o a expres-
sar-se por mimicas, laleios, choro e movimentos, que despertam no adulto emo-
¢Oes e atitudes de cuidado, ocorrendo a interacdo necessaria ao desenvolvimento
das capacidades intelectuais superiores. Ou seja, a dependéncia humana em seus
primeiros anos de vida torna-se uma vantagem da espécie, pois a interagdo necessaria
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entre o ser cuidado e o ser que cuida possibilita que nos tornemos diferentes dos
animais.

O CUIDADO HUMANO COMO PRATICA CULTURAL

O cuidado humano seria a capacidade que temos, pela interacdo com outros
humanos, de observar, de perceber e interpretar as suas necessidades e a forma como
as atendemos. Nesse processo de cuidar do outro também nos desenvolvemos como
seres capazes de ter empatia com o outro, de perceber nossas proprias necessidades e
de desenvolver tecnologias para aprimorar tais cuidados.

Embora as necessidades basicas humanas — como a necessidade de preservacao
daintegridade corporal, a necessidade de alimentacao, de segurancafisica e psiquica, entre
outras—sejam universais, as formas de identifica-las, valoriza-las e atendé-las sio construidas
socialmente. A demanda de um cuidado pode derivar da necessidade expressa pela
crianga, pelas suas possibilidades de acdo, de acordo com seu estégio de desenvolvimen-
to. Alidentificagdo dessas necessidades essenciais, sentidas e expressas pela crianga,
depende nesse caso, da leitura que as familias e os educadores infantis fazem das varias
formas de comunicagdo que a crianga possui e desenvolve.

Assim, o ato de cuidar esté sujeito também a capacidade daquele que cuida de
interagir com o outro, de identificar suas necessidades, capacidade construida no interior
da cuttura e pelas aprendizagens especfficas de determinados conceitos, habilidades que
tém por base os diversos campos de conhecimento que estudam o processo de desen-
volvimento e o cuidado humano.

A escolha do procedimento de cuidado tem sempre uma intencionalidade,
que prioriza mais ou menos certas aptiddes da espécie humana, dependendo da
sociedade e da cultura, podendo variar com a insercdo nas diferentes classes so-
ciais dessa sociedade. Por exemplo, prestar atengdo e valorizar o choro de uma
crianca e responder a ele com um cuidado ou outro depende de como se inter-
preta, na cultura, a expressdo do choro, se a crianga € menina ou menino, e de
quais recursos os adultos desenvolveram para responder as necessidades expres-
sas pelo choro. E possivel que alguns adultos conversem com o bebé, tentando
acalma-lo, outros o peguem no colo embalando-o, outros tentem ignorar, acredi-
tando que, desse modo, o ensinam a esperar ou expressar-se de outra forma, ou,
ainda, que utilizem artificios como a chupeta ou um brinquedo.

A forma como cada crianca responde aos diferentes cuidados depende de
suas necessidades individuais, singularidades, experiéncias anteriores, assim como
de sua maturidade funcional, e sua resposta ira realimentar ou ndo o cuidado pres-
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tado pelo adulto. Por exemplo, uma crianca pode acalmar-se com a sucgdo da
chupeta, outra podera rejeitar o recurso, mas responder positivamente ao acalanto.
O adulto podera ou ndo insistir no cuidado que escolheu como adequado. Assim,
as necessidades e as formas de atendé-las (os cuidados) podem ser modificadas e
construidas socialmente.

Em determinados contextos socioculturais é possivel que aqueles que cui-
dam das criangas, com base em determinadas concepcdes de desenvolvimento
humano e de educacio, creiam que os bebés devam aprender a permanecer no
berco apds serem alimentados e higienizados, nao considerando o embalo como
um cuidado, mas como uma acio que pode “acostumar mal” a crianca. Em outras
culturas, como as citadas por Montagu (1988), o embalo tem grande importancia
no cuidado de bebés, tanto que existem bercos préprios para embalar. O mesmo
pode ocorrer com todos os tipos de cuidados humanos, como colocar o bebé no
solo para engatinhar, ou manté-lo confinado ao “cercadinho”, acreditando que
dessa forma estara protegendo-o da exposicdo aos riscos ambientais.

As maneiras de segurar e carregar os bebés variam entre as culturas e po-
dem ou ndo privilegiar alguns aspectos do desenvolvimento motor, como é o
caso, por exemplo, de préticas como segurar o bebé em pé equilibrando-o sobre
as pernas ou sobre as palmas das maos do adulto, valorizando a capacidade de
eles firmarem as pernas, o que pode leva-los a equilibrarem-se em pé antes de
poderem sentar sem auxilio (Papalia, Olds, 1981)

Ao responder as necessidades expressas pelas criancas e escolher determi-
nados procedimentos para fazé-lo, a familia e o educador infantil interagem com
elas, atribuem significado a suas expressdes, ou seja, educam.

O CUIDADO SOB A OTICA DA SAUDE

Do ponto de vista sanitario sabemos que o desenvolvimento infantil depen-
de de uma série de cuidados que se iniciam antes do nascimento e que estdo
sujeitos, muitas vezes, as condi¢cbes e aos modos de vida dos pais, de sua renda e
escolaridade, do acesso a servicos de salde, assim como do lugar que a crianga
ocupa em suas vidas. As condi¢des do nascimento e dos cuidados diretos com a
crianca nos primeiros anos de vida também s3o fatores a serem considerados.

A compreensio da importancia de determinados cuidados com as criangas
€ baseada em concepg¢des e conhecimentos sobre a preservagdo da salde e a
prevencao de doengas, que foram construidos pela humanidade ao longo dos
tempos, mudando, portanto, com o processo historico.

As formas como as sociedades compreendem o funcionamento do corpo
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humano e as concepgdes construidas ao longo dos tempos sobre o processo satide-
doenga, assim como as praticas e os conhecimentos desenvolvidos para a preservacao
da satide do grupo social, tém influéncia sobre as diferentes maneiras de cuidar. Embora
os cuidados com a salide sejam, muitas vezes, considerados como cuidados com o
corpo, ha uma ordem de significacdes culturais mais abrangentes que recorta o olhar
sobre o corpo e sua relacdo com a higiene e com a satide, correspondendo as contradi-
¢des de uma determinada visdo de mundo e de uma organizacao social. (Minayo, 1994;
1996)

As significacdes culturais a respeito da salde e da doenca informam e se
referem a visdo de mundo, as atitudes coletivas diante da infelicidade, ao rompi-
mento do homem com os limites dados pelas regras sociais, a0 corpo doente
como espaco que simboliza o infeliz e o alienante naquela sociedade, aquilo que
ndo esta resolvido, que ndo é compreensivel e revela sua precariedade (Minayo,
1996).

Por exemplo, os cuidados com a higiene do corpo, do ambiente, dos ali-
mentos e as regras que prescrevem o que ¢ considerado sujo ou limpo tém a ver
com a necessidade de todas as sociedades relacionarem forma e funcio, de orga-
nizar o ambiente, de dar limites a uma dada situagio social que é contraditdria ou
ambigua (Douglas, 1966).

Assim, os cuidados com as criancas, na esfera da familia ou da creche, sao
perpassados pelos sentidos que os atores sociais tém sobre as praticas de cuidado,
que por outro lado expressam os sentidos que ddo para a salde e para a higiene.

Como exemplo podemos analisar as regras que permitem ou impedem o
acesso da familia ao ambiente dos bercarios de creche. Os limites para a entrada
dos pais sdo justificados em nome da prevencao de doencas e da higiene, embora
quando analisamos o contexto e a organizacao dos cuidados percebemos que
essa regra pode estar servindo para dar limites a uma ambigliidade ou falta de
clareza quanto ao papel da familia e dos educadores em relacdo aos bebés.

Desse modo, o ato de cuidar expressa tanto as praticas sociais de promo-
¢do da salde quanto de educacio das criancas. Por isso ndo podemos dissociar o
cuidado com a salide das atividades consideradas educativas, embora os procedi-
mentos de cuidado possam exigir conhecimentos de areas diferentes daquelas
que dao suporte as acdes pedagdgicas, assim como ter um sentido atribuido pelo
grupo social no qual esse cuidado e essa educagdo ocorrem.

COMPETENCIA DA FAMILIA OU DA INSTITUIGAO DE EDUCAGCAO
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INFANTIL?

Segundo Rosemberg (1994, p. 72), a literatura americana sobre educagdo infantil
refere-se ao cuidado como “atencao complementar a familia”, o que possibilita, em
especial, as maes trabalharem fora de casa. Essa concepcio de cuidado como funcao
primeira da familia também esta presente em nossa sociedade.

Enquanto a educacao formal é considerada funcao especializada do Estado,
o cuidado, em nossa sociedade, é considerado como proéprio da esfera familiar, sé
sendo institucionalizado quando a familia estd impossibilitada de cumprir o seu
papel, seja por estar trabalhando, seja por demandar a¢bes especializadas, como
no caso de a crianca estar doente e hospitalizada, seja por condi¢des socioecond-
micas ou juridicas, quando o Estado assume a tutela da crianca.

A creche, sendo uma instituicdo educativa que atende aos direitos a educa-
¢do das criancas de zero a trés anos, portanto dependente dos mais elementares
cuidados, traz em si essas contradi¢des, numa sociedade em que o cuidado sem-
pre foi compreendido como funcao da famlilia, para ndo dizer exclusivamente das
maes. Essas contradicdes criam conflitos no cotidiano da instituicio, muitos deles
em torno da relacio familia/creche, que dividem entre si os cuidados e a educagéo
de criancas, sem contudo, muitas vezes, partilhar das mesmas concep¢des sobre
desenvolvimento infantil, salide e educacao.

Quando os educadores reconhecem que o cuidado com a crianga peque-
na ¢ inerente a acdo educativa ainda encontramos dificuldades em definir os
cuidados que sao de competéncia exclusiva da familia e os cuidados que seriam
da competéncia da instituicdo. Os cuidados aceitos como inerentes a acao edu-
cativa geralmente se referem aos relacionais, sendo que os cuidados com o
corpo continuam sendo atribuidos a familia, revelando dicotomias na forma de
priorizar cuidados mais ou menos importantes. Sao freqUentes os conflitos entre
familia e creche sobre a quem compete dar o banho, cortar as unhas, remover
os piolhos, ainda que esses tenham sido adquiridos no convivio entre as crian-
cas, no coletivo infantil.

A falta de definicdo clara do que sejam as atitudes e os procedimentos de
cuidar e de formacdo dos educadores infantis para esta funcdo pode leva-los a
recorrer a recursos individuais, tendo como base conhecimentos e praticas cons-
truidos de forma empirica, sem reflexdo. Foi buscando compreender tais praticas
que realizamos este estudo.

O SENTIDO DO CUIDADO PARA OS EDUCADORES
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Para alguns educadores do bercario, o cuidado é tudo o que fazem com a crianca
e tem uma interface com a educagdo: dar atencdo, conversar, limpar, alimentar, acarinhar,
proteger, conter, curar e educar. Para eles, parece ser dfficil definir o cuidar e o educar de
forma separada, até porque a propria concepcao de educacao da crianca pequena talvez
esteja restrita a acompanhar o processo de desenvolvimento e estabelecer regras de boa
conduta. Comprender o cuidado como “tudo o que se faz coma crianga” pode significar,
ao contrario de uma ampliacdo do conceito de cuidado, uma restricao daquilo que se
compreende como necessidades infantis.

As criancas do bercario, segundo os educadores, precisam sobretudo de atengao.
Aatengdo da-se pela observagio do olhar, do escutar; instrumentos para identificacio das
necessidades de cada crianga e para “controle” de suas agdes, no intuito de protegé-las de
perigos reais € imaginarios.

Os procedimentos que sdo classificados como cuidados, no bercario em
que realizamos a pesquisa, sdo Varios: o preparo e a conservacao do ambiente e
dos materiais, a observacdo e o acolhimento diario das criancas na hora em que
chegam na creche, o preparo e o acompanhamento da saida no final da tarde — o
que envolve a troca de informagdes com os familiares. Compreendem, ainda, o
preparo das mamadeiras', a oferta das cinco refeicdes servidas durante o dia, o
banho e os cuidados com a pele, a troca de fraldas e sua pré-lavagem? antes de
devolvé-las para as familias, os cuidados que demandam as criancas em processo
de controle de esfincter, o preparo e a ajuda para dormir, a observacado do sono,
a mudanca de posicdo corporal dos bebés, a prevencdo e o tratamento das assa-
duras, da febre e das demais ocorréncias que podem acontecer com as criangas
durante o dia, a oferta dos medicamentos que a crianca esteja tomando nos perio-
dos em que o auxiliar de enfermagem ndo estd na creche, o banho de sol, a
limpeza do nariz que escorre, a conversa e o acalanto nos momentos de choro e
de birra, a observacio para evitar acidentes, a contencio e orientagdo das criangas nos
momentos de conflito entre os parceiros, o preparo do ambiente e dos materiais

I. Nacreche em que foifeita a pesquisa, sdo os educadores infantis, particularmente aqueles que
substituem faltas e licengas (educador volante), os responsaveis pelas fungdes que seriam da
lactarista. Isto significa lavar e esterilizar as mamadeiras, envasar o leite e o suco que ja vém
preparados da cozinha, distribuir os alimentos no prato, além de auxiliar os educadores titula-
res nas demais atividades.

2. Embora a prética de pré-lavagem de fraldas seja comum nas creches publicas ela ndo deveria
ocorrer no mesmo ambiente em que a crianga é trocada, nem ser feita pelo educador infantil,
pelo risco de contaminagdo e propagagao de doengas de transmissao fecal-oral.
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necessarios ao bem-estar infantil. Na creche pesquisada, por exemplo, a troca de lengdis
e a manutengao da limpeza dos colchonetes também ficam a encargo do educador de
cada grupo etario.

O trabalho pedagdgico também demanda dos educadores o planejamento
de atividades didéticas, de materiais e brinquedos, a organizacdo do ambiente, o
registro das atividades desenvolvidas e a participacdo em reunides com a coorde-
nacdo e com as familias.

Os momentos em que planejam as atividades e brincadeiras, com uma in-
tencionalidade pedagdgica, ficam restritos aos pequenos intervalos que sobram
entre todas os cuidados elencados. No entanto, como ja dissemos, nessa faixa
etaria, ndo é possivel dissociar cuidados da acdo educativa.

Assim, cuidar/educar, para o educador de bercério, significa fazer muitas
coisas, cuidar das demandas individuais de cada crianca e do grupo todo ao mes-
mo tempo. Entre todos os cuidados necessérios para as diversas idades, proporci-
onados pelas educadoras, alguns sdo mais evidentes e tornam-se quase que o eixo
da rotina de trabalho, talvez por resultarem num produto valorizado socialmente:
os cuidados com a seguranca, a higiene e a alimentagao.

O ato de cuidar esta sempre presente. As educadoras, na corrida contra o
tempo, enquanto protegem, limpam e alimentam, demonstram estar atentas as
demandas e aos movimentos das criancas, ao choro e balbucio dos bebés, acal-
mam os que choram, sorriem para O outro que sorriu ao vé-las passar entre os
bercos, falam com aqueles que parecem inquietos pedindo que esperem um pou-
co, que estdo indo atendé-los, repreendem aquele que tomou o brinquedo do
outro, correm em auxilio do bebé que foi mordido por uma crianca maior ou que
caiu dentro do pneu, embalam e dao palmadinhas nas costas de alguém que reluta
em dormir, e, no pequeno intervalo, as vezes, as educadoras sentam no tapete
com as criangas, conversando, observando ou brincando com elas. Algumas pare-
cem preferir ficar em pé, ou na cadeira que usam para alimentar os bebés, num
pequeno intervalo entre tantos afazeres.

Quando elas se aproximam dos bercos, os bebés sorriem, ao que sido
correspondidos pelos sorrisos e conversas delas. Outros que choram muito, e
que resistem aos acalantos das educadoras, sdo observados quanto a necessidade
de troca. Se continuam inquietos, as educadoras, verificam a temperatura. As ve-
zes massageiam o abdome do bebé, ou o carregam nos bragos em decibito
ventral para aliviar uma possivel cdlica. Alguns param de chorar assim que sdo
pegos no colo, outros passam de um colo para o outro, na tentativa de atender a
uma necessidade que ndo estd identificada.
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No entanto, por mais atentas que estejam, nessa rotina de trabalho tao intensa,
decorrente ndo apenas das necessidades das criangas, mas das condicoes reais de traba-
lho, é possivel que muitas das interacdes que ocorrem entre os bebés, muitas das
brincadeiras e descobertas que ocorrem a sua volta, entre as criangas, nao sejam presen-
ciadas por elas.

Cuidar de vérias criangas, em diferentes estdgios de desenvolvimento, como
€ o caso do bercario de uma creche, implica atender a necessidades préprias da
singularidade de cada ser humano, e aquelas que sao decorrentes de sua insercao
num grupo.

Cuidar é uma atividade relacional a partir da atencdo para com outro ser
humano, para com suas necessidades singulares, que sao expressas pelos seus
meios de agdo, mas o cuidado também pode ser originado a partir dos desejos de
quem cuida, atribuindo necessidades ao objeto do seu cuidado, de acordo com o
sentido que o cuidado tem para ele, em conformidade, muitas vezes, com o seu
contexto sociocultural.

Para atender as necessidades do outro, como ser em sua singularidade, é
necessario uma sensivel interacdo entre quem cuida e quem é cuidado, ou seja, ©
estabelecimento de vinculos. As interacbes constantes e os vinculos estabelecidos
entre as criancas do bercario e os educadores sdo de carater afetivo, fazendo
lembrar nas educadoras a relagdo maternal, e produzem sentimentos que podem
preencher vazios, que sejam gratificantes, mas, também, que fazem emergir con-
flitos nas educadoras, na condicdo de trabalhadoras, que tém suas limitacdes e
seus préprios desejos e necessidades.

Sei l4, é gostoso, € uma recompensa; eu me sinto assim como a mae... as vezes,
eu gosto. Eu tenho uma filha so, até gostaria de ter mais filhos, as condicdes finan-
ceiras ndo dao, entdo é uma forma também de preencher esse vazio da gente
[pausa]. Mas ¢ diferente porque em casa vocé sabe que € seu filho, e aqui ndo,
vocé tem que ter consciéncia que o filho ndo ¢ seu, tanto assim que ele fica la no
bercério, depois ele ¢ transferido para outro médulo. Eu também acho que ndo se
pode ter aquele apego e dizer “essa crianga € minha”, que ndo é. Afinal todos que
trabalham aqui tém, a partir do momento em que ele vai pra outra sala... déi um
pouquinho assim, a gente sente mais... (Educadora)

Embora suscite sentimentos semelhantes, o cuidado com criancas no am-
biente institucional é diferente do cuidado no contexto familiar, demandando ins-
trumentos de trabalho préprios, como supervisao profissional, no sentido de pro-
mover o autoconhecimento para que as atitudes do educador ndo se transformem
em defesas pelas dificuldades de lidar com as préprias emogbes. O cuidado pres-
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tado pelo educador deve favorecer o processo de crescimento e desenvolvimen-
to infantil que, como vimos, também depende do vinculo construido entre o adul-
to e a crianga. Essa caracteristica de trabalho permeado pela emocio e pela rela-
¢do afetiva é o que atrai muitos educadores ao bercario: “Eu acho o méaximo, eu
adoro! Primeiro porque eu gosto de crianga, e... os pequenininhos dependem da
gente, al é que a gente pega mais amor...” (educadora).

As manifestacoes afetivas das criangas, em relacdo aqueles que cuidam dire-
tamente delas, sdo percebidas pelos educadores como uma gratificacdo do traba-
lho que fazem no bercério. O “sentimento de ser necessario” da um sentido espe-
cial ao trabalho dos educadores na creche. Ainda que o ato de cuidar de outro ser
humano sirva para atualiza-los como pessoa, é importante que suas emogoes se-
jam identificadas e elaboradas nesse processo, para que “os sentimentos” contri-
buam para o desenvolvimento da crianca e ndo apenas preencham caréncias e
vazios existenciais. Do contrario o cuidado pode tornar-se opressivo, interferindo
de forma negativa na construcdo da autonomia pela prépria crianga.

No que se refere a crianga, com base nos escritos de Wallon (1973; 1979;
1995), a exuberancia das manifestacoes afetivas do bebé é o que possibilita sua
acdo direta sobre o meio humano e, por intermédio dele, sobre o meio fisico.
Essa capacidade de o bebé mobilizar os seres humanos ao seu redor é diretamen-
te proporcional a sua impericia inicial diante do meio fisico (Galvao, 1995).

Expressando-se por choro, gritos, sorrisos, mimicas e movimentos, o bebé
chama atencdo do adulto, que vai em seu auxilio. O adulto atende e interpreta
essas reagdes com base nas préprias experiéncias emocionais e nos significados
construidos culturalmente, alimentando o bebé, embalando-o, e trocando sua roupa
e, a0 mesmo tempo, comunicando-se com ele, ao falar, cantar, segurar, expres-
sando no rosto suas préprias emogdes, construindo significados. Ao discorrer so-
bre as etapas de sociabilidade na crianga, Wallon escreve:

Esta é uma caracteristica particular e fundamental da espécie humana. Manifesta-
se, no que diz respeito ao individuo, desde o nascimento. A esta simbiose, que é
ainda uma simbiose alimentar, sucede muito rapidamente uma outra simbiose que
€ uma simbiose afetiva. Com a idade de trés meses, a crianga ja sabe dirigir as
pessoas que a rodeiam, e particularmente a mae, j& ndo apenas gritos relacionados
com os cuidados materiais de que necessita, mas sorrisos e sinais de contentamen-
to que sdo ja um laco puramente afetivo entre ela e aqueles que se dao ao cuidado
de Ihe responder. (Wallon, 1979, p. 202)

Talvez por isto, os educadores mencionem dificuldade de falar sobre as
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peculiaridades das criancas pequenas, principalmente sobre os bebés. Parece ser mais
facil falar dos sentimentos que suscitam nos adultos, e das criancas numa perspectiva
negativa, do que elas ndo tém, ou do que ndo conseguem fazer. Mais uma vez, numa
perspectiva centrada no adulto, interpretam as formas de expressao e de contato como
ambiente, préprias dessa fase, como caréncia afetiva.

As criangas do bercario?... eu ndo sei falar muito assim sobre elas... sio danadinhos,
choram, fazem as baguncas la do modo deles. Mas tentam chamar a aten¢do quan-
do tém alguma caréncia assim... afetiva... da gente, da forma deles... chorando...
chorando muito, as vezes eles choram, choram, daf a gente ndo sabe por que que
é... tem que ficar ali, com eles, no colo, pegou no colo parou. (Educadora’®)

O néo saber falar é apontado como impossibilidade de comunicagdo de
suas necessidades ao adulto, quando de fato, segundo Wallon (1979;1995), a
linguagem da crianca pequena ¢é outra — a da emocio e do movimento —, o que
parece ndo ser considerado pelos educadores em seu discurso, ainda que eles
interajam com os bebés utilizando esses recursos.

Eles sdo indefesos, porque eles ndo falam... ndo sabem pedir nada, ndo sabem
pedir uma dgua, comida, ndo sabem pedir pra trocar, entdo a gente tem que ver se
estd molhado, se esta sujo, se estd doente, tudo isso. (Educadora)

Para os educadores, a dependéncia, a fragilidade que se constata diante da
aparéncia e do tamanho do corpo do bebé, as diferentes formas de comunicacio,
o ndo falar — tudo isso pode significar também uma dificuldade no trabalho com as
criancas muito pequenas, uma inseguranca e um desconhecimento diante dos pro-
cedimentos necessarios para cuidar de criangas dessa faixa etaria e educa-las. Eles
tém medo de ndo saber cuidar, de ndo “fazer a coisa certa”: ‘As criancas do berca-
rio sao muito pequenininhas, da medo cuidar delas, ndo saber cuidar, de ndo saber
fazer a coisa certa... tdo pequenininhos assim, eu fico com medo...” (Educadora).

Assim eles compreendem que ndo bastam a atencio e o carinho, que o
cuidado constitui-se também em procedimentos que implicam um saber. E um
processo de trabalho complexo, que depende de varias habilidades e instrumen-
tos, provenientes de diversas dreas de conhecimento e do saber empirico daque-
les que cuidam, saber que, segundo Vygotsky (1991, 1993, 1996), ndo deixa de ser

3. Esta educadora fora transferida ha poucos dias para o ber¢ario maior. Antes trabalhava com as
criangas do jardim. A transferéncia ocorrera por necessidade da creche, mas a educadora
preferia trabalhar com grupos maiores.
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cientffico, embora demande maior elaboracdo.

Para dar conta do cuidado de criangas no coletivo, as educadoras constro-
em conhecimentos no préprio desenrolar do trabalho com as criangas, trocando
experiéncias com aquelas que ja cuidaram dos filhos, sobrinhos e netos, ou que ja
estdo ha mais tempo na creche. Organizam as atividades em torno dos cuidados
de acordo com as regras da instituicdo, mas de certa forma reinterpretando-as, de
acordo com as suas possibilidades de execucio do trabalho e do sentido que os
cuidados assumem para elas.

As necessidades das criancas reconhecidas pelos educadores fundamen-
tam-se em uma concepgao de crianga, que, como vimos, sdo identificadas princi-
palmente como frageis e dependentes. A fragilidade e a dependéncia justificam a
importancia da atengdo como uma das principais atitudes do cuidado, varias vezes
expressa pelos educadores, assim como as atitudes visando a protecao e ao cari-
nho. “(...) no bercario tudo depende de vocé, a maioria tem que dar comida na
boca... depende totalmente de vocé...” (educadora).

Mas a atencgdo e a protecao, como vimos, podem significar também contro-
le, derivado do reconhecimento de que as criancas, ainda que frageis, sdo inteli-
gentes e capazes, surpreendendo os educadores com as novas habilidades que
surgem com o processo de desenvolvimento, e que as tornam, segundo eles,
aanadinhas, elétricas, espertas, principalmente no grupo de um a dois anos. Tal
percepcdo, paradoxalmente, ndo contribui para uma visao positiva das criancas
dessa faixa etéria, o que aponta para a possibilidade de construcdo da autonomia,
mas implica a necessidade de “controle”.

As criangas!... ah, eu acho assim uma coisa bem inteligente, principalmente no
bercéario maior, 0 menor ndo tem muita coisa pra falar, porque eles ainda nao
andam, ndo falam, agora do maior, eles sdo desenvolvidos... tem até umas criancas la
que estdo falando, ja chamam a gente pelo nome, pedem, pedem as coisas, no caso,
pedem agua, td com fome, entdo... ja estdo bem desenvolvidas... (Educadora)

Embora os educadores percebam que o meio exerce influéncias transfor-
madoras no processo de desenvolvimento da crianca, a compreensdo do seu
mundo simbdlico é permeada por conceitos tradicionais do imaginario popular.
Alguns educadores interpretam os movimentos de mimica e gestos presentes no
jogo simbdlico como um mistério, algo ligado ao sobrenatural, revelando marcas
culturais. Essa interpretacdo também aponta uma dualidade diante do bem e do
mal, da pureza e do perigo. Diante de um bebé que “falava” sozinho e fazia gestos,
a educadora explicou: “Quando eles fazem assim, dizem que estdo falando com os
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anjos. Mas quando os bebés novinhos fazem gestos e apontam, dizem que estao vendo
omal” (educadora).

A capacidade que tem o bebé de mobilizar o meio humano pela afetividade,
que, como ja apontamos, constitui 0 meio de acdo da crianga no seu primeiro ano
de vida, demandando atencio, vinculo, contato fisico, é interpretada pelos educado-
res como caréncia de afeto, como disseram, de “afeto de pai e mae”, reiterando
preconceitos: “Carentes de pai, de mae, de afeto familiar. Eles procuram aqui na
creche. Eles querem assim... como é que eu posso dizer... é... chamar muito a
atencdo da forma deles...” (educadora).

Essa interpretacdo das necessidades das criancas, sua valoragdo, esta asso-
ciada a concep¢ao assistencialista de creche como mal necessario, como foi citado
anteriormente, interpretando o cuidado como uma fungao exclusiva da mae. Para
os educadores dessa creche, sé é aceitdvel um bebé freqlientando a creche quan-
do “realmente precisa”, pois do contrario “a mae deve cuidar em casa”:

...porque as maes que nao trabalham podem ficar em casa cuidando dos filhos. Sendo
mae nada mais justo que cuidar dos filhos se ndo faz nada em casa. (Educadora)

Nao tem graga vocé estar cuidando das criancas, sabendo que a mée e o pai estdo
dentro de casa, esta certo que a creche é um lugar bom... (Educadora)

Mas ndo sdo apenas esses educadores que pensam assim. Aceitar que um
bebé muito novo seja cuidado e educado na creche é romper com os valores que,
tradicionalmente, em nossa cultura, levam a associar amor materno e dedicacao
exclusiva aos cuidados 24 horas por dia. A necessidade de educacio de bebés em
instituicdes educativas ainda é muito controvertida, assim, os educadores nao con-
seguem encontrar justificativa para a importancia social do seu trabalho, a ndo ser a
caréncia derivada da pobreza.

Classificar as criancas como carentes, ndo apenas de bens financeiros e de
condi¢des de vida, mas também de afeto, de atencdo dos pais, da sentido a um
trabalho que, segundo a concepcio dos educadores, é contraditério, pois seria
funcao da familia.

S&o criangas bastante carentes, que a gente percebe conversando com os pais,
observando mesmo a crianca, sdo pessoas que tém muita dificuldade financeira,
afetiva, até mesmo com relagdo a atividade, eu percebo que elas ndo tém nenhu-
ma. S&o criangas deixadas em bercos enquanto os pais fazem suas obrigagcdes. Ou
deixadas com os vizinhos, e ficam sem nenhuma atividade. Eu acredito que aqui na
creche essas criangas sio bem mais desenvolvidas. (Coordenadora pedagdgica)

A pobreza e a caréncia afetiva também servem para justificar os problemas de
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salide, que sao pensados como reflexo da estrutura socioecondmica, das condi¢des e
dos modos de vida, fora e dentro da creche, mas que podem ser interpretados como de
responsabilidade Unica dos pais, reforcando a visdo negativa dessa populagdo: “(...) que
nem essas criancas que tém problemas de salide, eu acho que isso precisa mais de um
acompanhamento psicoldgico e ndo assim... falta de carinho, falta de amor dos pais, por
parte dos pais...” (auxiliar de enfermagem).

Interpretar desta forma os problemas de salide, sem uma efetiva investiga-
¢do dos seus determinantes, que inclusive podem ser decorrentes da forma como
se organizam e se operacionalizam os cuidados no interior da instituicdo, dificulta a
adocdo de medidas de promocao a salide das criancas e retarda a busca de quali-
dade nos servicos de creche. Desse modo a doenca também passa a ser um
atributo “natural” da crianca pobre, mais uma caréncia, algo que ndo podemos
evitar, mas apenas constatar, no maximo controlar dentro da instituicdo de educa-
¢ao infantil.

No comego eu achava que as criangas tinham... eu ndo sei se um problema de
salde, mas elas [as outras educadoras] falavam que crianga de creche era daquele
Jelito mesmo, e eu pensava que isso era a alimentacdo... que ndo estava acostuma-
da... (Educadora)

CONSIDERAGOES FINAIS

A definicdo de padrdes de qualidade do servico de creche passa pelo deba-
te de o que seja um bom cuidado e uma boa educacio para as criangas. Definir
qualidade é complexo e variavel, dependendo da dtica e dos interesses de quem
participa da definicio dos padrdes e principios dessa qualidade. Segundo trabalho
de Piotto et al. (1998), sdo muitos os envolvidos e interessados na educacgio infan-
til: criangas, familias, educadores, pesquisadores, governo, sociedade — cada qual
com sua prépria compreensao sobre qualidade. Para complementar as necessida-
des das criangas, e ndo apenas o interesse isolado e parcial de qualquer desses
atores, é preciso que se contemple a participacdo dos envolvidos no processo.

O primeiro passo é reconhecer a crianga como parceiro social, que pelos
seus meios de acdo, predominantes em cada fase do processo de crescimento e
desenvolvimento, manifesta seus desejos e necessidades. Essa crianca tem direito
a creche, mas, antes de tudo, tem direito a condicdes de vida mais dignas, com
atengio individualizada, cuidados e ternura, que, conforme apontam Piotto et al.
(1996), sdo necessidades que podem ser consideradas em nossa cultura e que garantem,
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inclusive, a sobrevivéncia das criangas pequenas. Bebés tém direito ao aleitamento mater-
no e aum processo de desmame mais tranquilo, o que implica garantir o direito deles de
estarem um pouco mais proximos de suas maes e menos tempo nas creches durante
essa fase de suas vidas. Tém direito a manter vinculo estavel com os que lhes ministram
os cuidados primarios e por intermédio deles ampliar as suas relacdes sociais; tém direito
ao cuidado de qualidade, que atenda as suas singularidades como pessoa e promova o
seu crescimento e desenvolvimento saudavel; tém direito ao acesso a todos os
conhecimentos construidos pela humanidade e a uma pratica educativa que considere
seu processo de desenvolvimento e seus meios de acdo sobre o meio humano efisico.

Com base no reconhecimento desses direitos, a formagao do educador infantil
deverda incluir as habilidades para atitudes e procedimentos de cuidado, tanto no aspecto
técnico quanto no relacional, partindo de seus conhecimentos prévios e das praticas
sociais de cuidado com a salide e a educagdo, que estdo presentes na cultura e na
instituicdo. Formar o educador para o cuidado exige construir uma pratica de formagao
reflexiva e que integre educacio e salide, familia e instituicao.
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