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Resumo

A regulagdo partilhada é um elemento essencial na aprendizagem colaborativa e os
trabalhos de grupo representam boas oportunidades para que o individuo possa desenvolver
competéncias autorregulatorias por meio de interacoes com os outros. O presente estudo
procurou compreender de que forma os alunos percecionam a regulacdo partilhada em
trabalhos de grupo e como se apoiam enquanto equipa na regulacdo das tarefas e na
resolugdo de problemas. Participaram do estudo 251 alunos de 3° e 4° ano do 1° ciclo do ensino
bdsico. Os resultados mostraram que os alunos identificam facilitadores e ndo facilitadores
na regulagdo partilhada da tarefa, tendo o suporte do grupo um papel relevante como
facilitador. Discutem-se implicaces prdticas assim como as limitagoes do estudo.
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PERCEIVED SUPPORT AND SHARED REGULATION

Abstract

Shared regulation is an essential element in collaborative learning and group work, which
provides good opportunities for students to develop self-regulation competencies through
interaction with others. This study aimed to understand how students perceive shared
regulation of learning during group work and how they support each other as a team in
the regulation of tasks in solving problems. The data were collected from a sample of 251
participants from 3™ and 4™ grade. Results revealed that students identified facilitators and
non-facilitators in the shared regulation of tasks. Perceived support emerged as an important
factor for shared regulation of tasks. Practical implications as well as limitations of the study
are discussed.
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TRAVAIL COLLABORATIF DANS L'ECOLE ELEMENTAIRE:
SOUTIEN PERCU ET REGULATION PARTAGEE

Résumé

La régulation partagée est un élément essentiel de I'apprentissage collaboratif et le travail
de groupe représente une bonne opportunité pour que lindividu puisse acquérir des
compétences autorégulatrices par le biais d’interactions avec les autres. Cette étude a pour
but de comprendre comment les éléves appréhendent la régulation partagée pendant le
travail de groupe et comment ils s’entraident en tant qu’équipe dans la régulation des tdches
et la résolution des problemes. 251 éleves de la deuxieme année du cours élémentaire et de
la premiére année du cours moyen (CE2 et CM1) ont participé a I'étude. Les résultats ont
montré que les éléves identifient des facilitateurs et des non-facilitateurs dans la régulation
partagée des tdches, et que le soutien du groupe joue un role important comme facilitateur.
Les implications pratiques aussi bien que les limitations de I'étude sont présentées.
ACQUISITION DE CONNAISSANCES * STRATEGIE D’APPRENTISSAGE *

TRAVAIL PAR EQUIPE « RESOLUTION DE PROBLEME

TRABAJO COLABORATIVO EN EL 1° CICLO:

SOPORTE PERCIBIDO Y REGULACION COMPARTIDA

Resumen

La regulacion compartida es un elemento esencial en el aprendizaje colaborativo y los trabajos
de grupo representan buenas oportunidades para que el individuo pueda desarrollar
competencias autorregulatorias a través de interacciones con los demds. El presente estudio
busco comprender de qué forma los alumnos perciben la regulacion compartida en trabajos
de grupo y cémo se apoyan como equipo en la regulacion de las tareas y en la resolucion
de problemas. Participaron del estudio 251 alumnos del 3° y 4° ario del primer ciclo de la
ensefianza bdsica. Los resultados mostraron que los alumnos identifican facilitadores y no
facilitadores en la regulacion compartida de la tarea, teniendo el soporte del grupo un papel
relevante como facilitador. Se discuten las implicaciones prdcticas, asi como las limitaciones
del estudio.

APRENDIZAJE « ESTRATEGIA DE APRENDIZAJE + TRABAJO EN EQUIPO *

SOLUCION DE PROBLEMAS
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MERCADO DE TRABALHO NA SOCIEDADE ATUAL EXIGE UMA ATUALIZAGAO CONSTANTE
de competéncias, pelo facto de a aprendizagem estar presente ao longo da vida
(PORTUGAL, 2017). Por outro lado, a velocidade com que a informacdo é gera-
da ndo permite ao individuo dominar todas as competéncias e conhecimen-
tos, sendo fundamental que o aluno saiba selecionar a informacao relevante,
desempenhando um papel ativo e construtivo na sua aprendizagem (DUARTE;
VEIGA-SIMAO, 2007).

Nesse sentido, importa que a escola promova, nos alunos, a autonomia e
0 pensamento critico necessdrios para que eles possam assumir um papel ativo
na gestao das suas préprias aprendizagens ao longo da vida. Para tal, deverdo ser
adotadas metodologias de trabalho que estimulem o desenvolvimento de com-
peténcias autorregulatérias que permitam ao individuo tirar o maior proveito
da informacdo, conhecimento e ferramentas disponiveis atualmente (LOPES DA
SILVA et al., 2004).

As mudancas na sociedade introduziram ainda outra exigéncia: a inte-
gracdo em equipas de trabalho colaborativas (ARENDS, 2008), que implicam a
regulacdo partilhada das tarefas (i.e., o grupo assume o controlo metacognitivo da
tarefa, por meio da negociacdo e interacdo, numa dimensao cognitiva, motivacio-
nal, comportamental e emocional, para atingir um objetivo comum; PANADERO;
JARVELA, 2015). Desse modo, espera-se que no final da escolaridade obrigaté-
ria, um aluno do século XXI seja capaz de pensar de forma critica e autbnoma,



procurando novas resolucdes para os problemas; que saiba trabalhar em cola-
boracdao com o outro; que tenha boa capacidade de comunicacdo; e seja capaz
de aprender ao longo da vida (PORTUGAL, 2017). Tais orientacoes representam
para as escolas novos desafios e uma adaptacao das metodologias vigentes. Nesse
sentido, o trabalho colaborativo tal como a regulacdo partilhada refletem uma
dimensdo cujo desenvolvimento deve, desde cedo, ser promovido pela escola.

APRENDIZAGEM AUTORREGULADA NA

RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Nessa perspetiva, a necessidade de desenvolver estratégias autorregulatdrias e
adquirir competéncias nesse dominio é uma questdo atual e que requer que se-
jam criadas condicoes aos alunos para que estes assumam entdo um papel mais
ativo na resolucao de problemas (JARVELA et al., 2015). A autorregulacio da apren-
dizagem surge para dar protagonismo ao aluno nas suas aprendizagens (LOPES
DA SILVA et al., 2004), na medida em que, nesse processo, o aluno é um agente
ativo na aquisicao de novos conhecimentos. Nesse sentido, considera-se um
aluno autorregulado aquele que é capaz de estabelecer objetivos, de selecionar
e implementar estratégias, monitorizar o seu processo e avaliar a sua eficdcia
(ZIMMERMAN; SCHUNK, 2011).

Por outro lado, as competéncias de autorregulacdo da aprendizagem vao
ajudar os alunos na resolucdo de novos problemas, um dos principais objetivos
da educacdo na atualidade (ZSOLDOS-MARCHIS, 2014). De facto, saber resolver
problemas é uma das principais dreas de competéncia referidas no perfil do aluno
do século XXI, esperando-se que o aluno, apds concluir a escolaridade obrigatéria,
seja capaz de interpretar informacdo, planear e tomar decisoes para resolver pro-
blemas (PORTUGAL, 2017).

Assim, para que os alunos possam desempenhar um papel mais ativo nas
suas aprendizagens e possam resolver problemas de forma proativa, fazendo uso
de estratégias metacognitivas, comportamentais e motivacionais, ¢ importante
criar momentos de ensino explicito de estratégias autorregulatorias e de resolu-
¢do de problemas, em uma abordagem que privilegie a descoberta e incentive a
pratica (POLYA, 1945; ZIMMERMAN, 2013).

Percebe-se assim uma relacdo entre as competéncias de resolucao de
problemas e as estratégias de autorregulacdo que, em conjunto, vao permitir ao
aluno saber “o que” fazer, “como” fazer e “por que” fazer. Desse modo, é esperado
que um aluno autorregulado seja bem-sucedido na elaboracao de solug6es para os
problemas (KRAMARSKI; WEISSE; KOLOLSHI-MINSKER, 2010).

A proximidade e a complementaridade dessas competéncias sdo refletidas,
desde logo, nos modelos tedricos que as suportam. De facto, tanto Zimmerman
(Modelo de autorregulacdo da aprendizagem; e.g., 2013) como Polya (Modelo de reso-
lucdo de problemas; 1945) concetualizam os seus modelos descrevendo as mesmas
etapas (i.e., a fase de antevisdo, planeamento estratégico, execu¢do/monotoriza¢ao
e reflexdo), sendo estas interdependentes e ciclicas (LOPES DA SILVA et al., 2004).

oewiIS-ebla/\ epLebiel euy @ ellalia- ejsoD ejned ‘elldAljQ eros ‘sanbieyy eueor

£L0T 6102 1ew/ uel ggz-y0z'd LLL'U 61°A ‘O|ned OES “Inbsad "ped



TRABALHO COLABORATIVO NO 1° CICLO: SUPORTE PERCEBIDO E REGULAGCAO PARTILHADA

208 Cad. Pesqui., Sdo Paulo, v.49 n.171 p.204-223 jan./mar. 2019

Ainda, os dois modelos centram-se no aluno, enfatizando o seu papel ativo na
aprendizagem (DONNELLY; FITZMAURICE, 2005).

Dessa forma, a promocao de estratégias de resolucdo de problemas — pre-
vista no perfil do aluno do século XXI (PORTUGAL, 2017) — ndo pode dissociar-se
do desenvolvimento de competéncias de autorregulacao da aprendizagem, de-
vendo ambas ser consideradas nos objetivos de ensino presentes nas salas de aula.
S6 assim o aluno conseguird responder aos desafios com sucesso, sendo capaz de
1) compreender o problema, 2) delinear um plano, 3) colocd-lo em prdtica e 4) re-
ver o trabalho realizado (VEIGA-SIMAO; FRISON, 2013; ZSOLDOS-MARCHIS, 2014).

REGULACAO PARTILHADA E SUPORTE

PERCEBIDO NO TRABALHO COLABORATIVO

A regulacdo partilhada é um fendmeno cujo interesse cientifico tem aumenta-
do, particularmente, na ultima década, revelando-se uma drea de investigacao
que carece, ainda, de literatura especifica (PANADERO; JARVELA, 2015). O seu
estudo torna-se ainda mais pertinente quando referente ao 1° ciclo do ensino
bdsico, dado que é nessa fase que os desafios, enquanto membros de um grupo,
se iniciam de forma mais explicita (e.g., turma, grupos de trabalho), mais espe-
cificamente, o desafio de resolver problemas ef/ou tarefas em grupo (PORTUGAL,
2017), e os alunos sentem necessidade de regular de forma partilhada as tarefas
propostas ao grupo.

Se, por um lado, a autorregulacao da aprendizagem diz respeito a forma
como o aluno regula as suas préprias aprendizagens, por outro, a regulacdo par-
tilhada refere-se a forma como os alunos, em conjunto, regulam 0s processos
de aprendizagem do grupo (JARVELA; HADWIN, 2013). Ou seja, estamos perante
uma regulacdo partilhada quando o grupo coconstréi planos de acao e estabele-
ce uma monitorizagao e avaliacao partilhada do trabalho realizado (PANADERO;
JARVELA, 2015), seguindo o mesmo processo ciclico do processo de autorregula-
cdo (e.g., ZIMMERMAN, 2013).

Nesse sentido, a regulacdo partilhada traduz-se nas interacdes que emer-
gem dentro do grupo e na colaboragdo estabelecida entre os seus elementos
(HADWIN; OSHIGE, 2011), sendo o conhecimento coconstruido por meio das
interacoes e do didlogo com os outros (VYGOTSKY, 1978). Assim, a regulagao
individual é expressa pela relacao que se estabelece com os outros e pela propria
regulacdo do grupo, que resulta da partilha entre os varios processos individuais
(HADWIN; OSHIGE, 2011).

Dessa forma, o trabalho colaborativo poderd representar momento im-
portante na promocao de competéncias de autorregulacdao dos diferentes mem-
bros de um grupo, na medida em que lhes oferece a possibilidade de, por um
lado, verbalizar os seus pensamentos e estratégias individuais para a resolucdo de
problemas, e, por outro lado, promover o desenvolvimento de comportamentos
pro-sociais (e.g. estratégias de resolucdo de conflitos) e de estratégias de comuni-
cacgao assertiva (e.g., PINTRICH; SCHUNK, 2002).



No entanto, a coordenag¢do numa tarefa de aprendizagem colaborativa é
um processo exigente dado que cada elemento do grupo é um agente autorregu-
lado com objetivos, cognicoes e emocoes individuais, que podem gerar desafios
a manutencido da motiva¢do nos contextos de interacio social (JARVELA; VOLET;
JARVENOJA, 2010).

Assim, uma aprendizagem colaborativa bem-sucedida exige que cada
elemento seja responsdvel e capaz de: regular a sua propria aprendizagem
(i.e., autorregulacao da aprendizagem); apoiar os colegas na regulacdo das suas
aprendizagens (i.e., corregulacdo da aprendizagem); e, em conjunto, regular os
processos de aprendizagem do grupo de forma coordenada, partilhando repre-
sentacgoes e estabelecendo um objetivo comum de aprendizagem (i.e., regulagdo
partilhada da aprendizagem) (e.g., JEONG; HMELO-SILVER, 2016).

Por outro lado, hoje em dia, as relacoes entre pares adquirem um estatuto
de relevo na vida das criancas e jovens, desempenhando, o suporte social percebi-
do, um papel importante na adaptacao de criancas e jovens aos varios contextos
(SONG et al., 2015).

No contexto escolar, em particular, a relacio com 0s pares promove 0
sentimento de pertenca e integracao social (HIRSCH et al., 1990), o envolvimento
com as tarefas escolares (SONG et al., 2015) e a participacao ativa e motivada nas
vdrias atividades do contexto educativo (HAKIMZADEH et al., 2016).

Mais especificamente, no que diz respeito a aprendizagem colaborativa, o
grau de confianca que se estabelece entre os membros de um mesmo grupo pode
ser fundamental para alcancar os objetivos partilhados. De facto, o sucesso de
um aluno no trabalho colaborativo parece depender do sucesso de todo o grupo,
sendo fundamental que os diferentes elementos confiem na sua equipa e reco-
nhecam uma direcdo comum (LAAL, 2013).

Por conseguinte, o suporte percebido [i.e., a forma como o aluno percebe
o apoio dos pares para se adaptar aos diferentes desafios impostos pelos vdrios
contextos em que se insere (SONG et al., 2015)] parece desempenhar, por um lado,
um papel importante na relacdo dos jovens com a escola, nomeadamente no
aumento da motivagdo com as tarefas escolares e, por outro, contribui para a re-
gulacdo emocional dos jovens (e.g., diminuicdo de estados de estresse/ansiedade).

Desse modo, promover o suporte emocional e cognitivo entre os pares por
meio das relacoes de trabalho positivas é fundamental para que, em consequén-
cia, se desenvolva uma atitude positiva perante a escola e a vida.

O JOGO COMO FERRAMENTA DE APRENDIZAGEM

O jogo (de tabuleiro ou digital) e as atividades lidicas estdo presentes, regular-
mente, no dia a dia de criangas, adolescentes e adultos, e depreendem a partici-
pacao ativa do jogador (e.g., compreensdo das regras de jogo, gestdo de fatores
que influenciam a performance) para que seja possivel desempenhar a tarefa com
sucesso (HASSINGER-DAS et al., 2017).
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Em contexto escolar, o jogo poderd representar um recurso Util para o
desenvolvimento de competéncias de autorregulacao da aprendizagem, regula-
¢do partilhada da tarefa e estratégias de resolucdao de problemas (e.g., ALMEIDA,
2012; HASSINGER-DAS et al., 2017; JARVELA et al., 2015; MALMBERG et al., 2015),
ao promover, nos alunos, por meio do foco no processo, a vontade de ensaiar e
continuar a melhorar a sua performance na tarefafjogo.

A participacao no jogo é, desse modo, orientada pelo processo de reso-
lucdo de problemas (sendo o erro util para motivar a procura e a discussao de
solucdes alternativas) e pelo trabalho colaborativo (por meio do jogo de equipa)
(ALMEIDA, 2012).

Dessa forma, tendo presente a importancia das competéncias de regula-
¢do partilhada enquanto facilitadoras da resolucdo de problemas, no presente
estudo o jogo digital A Festarola foi utilizado como ferramenta de promogado des-
sas competéncias nos alunos, recorrendo as equipas de trabalho para promover
0 apoio entre pares na partilha de um mesmo objetivo.

Assim, o presente estudo propde explorar, com recurso a um contexto
colaborativo com foco no grupo e na regulacao partilhada de tarefas (i.e., jogar
A Festarola), o modo como os alunos do 1° ciclo regulam, em conjunto, as tarefas
partilhadas pelo grupo e de que forma se apoiam entre si, propondo-se responder
a duas questoes:

1. Como o apoio percebido do grupo afeta a regulacdo partilhada da tarefa nos
alunos de 3° e 4° ano?

2. Como os alunos do 4° ano do 1° ciclo do ensino basico percecionam a regulagao
partilhada da tarefa?

METODO

PARTICIPANTES

Participaram, na intervencao, 279 alunos (57,7% rapazes) de 3° e 4° ano do
1° ciclo do ensino bdsico, num total de 12 turmas (seis do 3° ano), integradas em
duas escolas do concelho de Lisboa.

No momento de recolha de dados, estiveram presentes 251 alunos de 3° e
4° ano, com idades compreendidas entre 8 e 11 anos de idade, que responderam
ao Questiondrio de trabalho colaborativo entre pares e, dessa subamostra, foram sele-
cionados 44 alunos do 4° ano, com idades entre 10 e 11 anos, que participaram
em seis entrevistas de focus group.

PROGRAMA DE INTERVENGAO: A FESTAROLA

A Festarola, jogo digital' desenvolvido pela Faculdade de Psicologia de
Lisboa e Instituto Superior Técnico, foi construida com o objetivo de promover o

1 As escolas disponibilizaram um total de 11 computadores fixos e 25 computadores portateis,
assegurando a possibilidade de os alunos trabalharem em grupo e individualmente.



desenvolvimento de estratégias autorregulatorias e a aquisicao de competéncias
facilitadoras da resolucao dos problemas, em alunos de 3° e 4° ano do 1° ciclo do
ensino bésico (VEIGA-SIMAO et al., 2015).

Esse jogo educativo, desenvolvido com base nos modelos de Zimmerman
(e.g., 2013) e Polya (1945), propoe aos alunos a resolucao de um problema (i.e., organi-
zacao de uma festa de aniversdario) de acordo com quatro fases: i) compreensao do pro-
blema; ii) concepcao de um plano; iii) execucdo do plano; e iv) andlise dos resultados.

Ao longo d’A Festarola, os alunos foram confrontados com diversas subta-
refas (i.e., escolha de um tema para a festa; planeamento dos produtos que cada
um ia comprar; gestao do dinheiro e tempo; e reflexdo sobre as compras realiza-
das em grupo) feitas individualmente efou em grupo, solicitando-se que explicas-
sem e justificassem as decisoes tomadas nas vdrias etapas (e.g., “Explica por que
dividiram o dinheiro dessa forma e escolheram esses produtos”; “Explica por que
fizeram, ou ndo, alteracoes”).

Ainda, dado que a maioria das etapas desse jogo pressupoe uma resolucao
em grupo, foi necessario, aos alunos, mobilizar, também, competéncias de regu-
lacdo partilhada a fim de realizarem, em conjunto, as tarefas propostas.

INSTRUMENTOS

Com o objetivo de avaliar o processo de regulacdo partilhada da tarefa e a
percepcao de suporte dos pares, nos alunos de 3° e 4° ano do 1° ciclo do ensino ba-
sico, foram utilizados dois instrumentos de recolha de dados, descritos em seguida.

Questionario de trabalho colaborativo entre pares (QTCP)

Este instrumento de autorrelato, construido por Veiga-Simao et al. (2015),
é composto por oito itens organizados em um tnico fator (i.e., regulacdo parti-
lhada da tarefa, « = .86) que avalia as diferentes fases do processo de regulacao
partilhada (e.g. “Decidiu com o grupo a divisdo do dinheiro”), mais um item que
avalia o apoio percebido pelo grupo no processo da resolucdo do problema (e.g.,
“Senti-me apoiado pelo meu grupo”).

A resposta aos itens tem por base uma escala de Likert de cinco pontos
(1 — nada assim; 5 — sempre assim).

Entrevista de focus group

A entrevista de focus group teve como objetivo avaliar as percecoes dos
alunos relativamente as subtarefas inerentes a cada etapa da resolucdo de pro-
blemas proposta n’A Festarola, bem como as estratégias utilizadas na regulacao do
trabalho de equipa.

O guido da entrevista semiestruturada foi organizado em seis questoes
abertas, referentes as fases de resolucdo de problemas, i.e., “compreensdo do pro-
blema e conce¢ao de um plano” (e.g., “Na primeira parte do jogo, em que tinham
que planear tudo em equipa, como foi para vocés tomar essas decisoes em equi-
pa?”), “execucdo do plano” (e.g., “Como é que decidiram os produtos que iam
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comprar?”) e “andlise dos resultados” (e.g., “Como foi o resultado final? Por que
acham que tiveram esse resultado?”).

PROCEDIMENTO DE RECOLHA DE DADOS

O presente estudo teve a duracdo total de quatro meses. Num primeiro mo-
mento, foi realizado o consentimento informado aos encarregados de educacgdo e
aos alunos, de acordo com o requerido no ambito do projeto Resolu¢do de Problemas.

Seguidamente, entre outubro e dezembro de 2015, foram realizadas, em
cada turma, oito sessoes de intervencao, semanais, com duracdo aproximada de
60 minutos, nas quais os alunos, organizados em grupos, foram convidados a jo-
gar A Festarola. Em cada sessao, os alunos jogavam uma das fases do processo de
resolucdo de problemas (i.e., na primeira semana os alunos, em grupo, planearam
os produtos que queriam para a festa e o que cada um iria comprar; na segunda
semana, cada aluno, individualmente, executou o plano, indo as compras; na
terceira semana, os alunos voltaram a jogar em grupos e analisaram o resultado
final) e, na ultima sessdo de intervencado, os alunos jogaram o jogo na sua totali-
dade, sem interrupcoes e passando por todas as etapas do processo.

Apoés a intervencdo, num momento Unico de recolha de dados, procedeu-
-se a aplicacdo, em sala de aula, do QTPC (N=251), questiondrio de resposta indi-
vidual. A aplicacao do QTPC foi realizada em contexto de sala de aula e decorreu
em dezembro de 2015.

Em fevereiro de 2016, realizou-se um follow-up por meio de entrevistas de
focus group, com o objetivo de avaliar a estabilidade dos conhecimentos e com-
peténcias adquiridas em decurso da intervencdo com o Projeto de Resolucdo de
Problemas e, consequentemente, compreender os fatores de maior impacto para
os alunos na experiéncia de regulacao partilhada no trabalho colaborativo. Foram
realizadas seis entrevistas (identificadas de E1 a E6), nas turmas do 4° ano do 1°
ciclo, tendo cada grupo um minimo de cinco e um madximo de seis elementos,
selecionados pelo professor titular da turma, considerando trés critérios: i) dis-
ponibilidade dos alunos para participar na entrevista; ii) elementos de diferentes
grupos de trabalho; iii) aleatoriedade dentro de cada grupo. Essas entrevistas de-
correram no contexto escolar, durante o periodo de aulas, tiveram duracao apro-
ximada de 20 minutos e foram gravadas em audio.

PROCEDIMENTO DE ANALISE DE DADOS
Analise de dados quantitativos

Na primeira fase, procedeu-se a uma andlise exploratéria do QTCP a fim
de estudar a estrutura fatorial das oito questdes presentes no questiondrio. Para
tal, foi utilizado o software estatistico Factor 10.3.1 para compreender a estrutura
interna do instrumento e validar a sua aplicabilidade e adequagao.

Seguidamente, as respostas dadas pelos 251 participantes ao QTCP foram
analisadas pelo software estatistico Statistical Package for Social Sciences, versao 24
para Windows (IBM SPSS 24.0), por meio de uma andlise de regressao linear sim-
ples, permitindo compreender a relacao entre o suporte percebido pelos alunos



em relagdo aos seus grupos e a avaliacao que cada elemento fez dos seus colegas
na realizacdo da tarefa. Para essa andlise foram calculadas as médias relativas ao
suporte percebido bem como as avaliagoes que cada aluno fez dos seus colegas
de equipa em cada fase da resolucdo do problema. Por fim, procedeu-se a andlise,
que permitiu determinar o grau em que a varidvel suporte percebido predizia a
regulacdo partilhada da tarefa.

Anadlise dos dados qualitativos

As entrevistas de focus groups foram examinadas por meio de andlise tema-
tica com recurso ao software NVivo 11, permitindo analisar, descrever e identificar
padroes de interesse nos dados para responder as questoes de investigacdo. A
andlise temadtica foi realizada de forma indutiva e dedutiva, isto é, pela leitura das
transcricoes realizadas foi possivel identificar temas previamente apresentados
na literatura, mas também emergir temadticas ndo previstas a priori (e.g., dificul-
dade nas operagoes matemadticas).

O processo de andlise temadtica iniciou-se com a transcricao integral das
seis entrevistas, seguida de uma leitura exaustiva delas. Apos esse procedimento,
foram selecionados os excertos do texto que continham ideias e assuntos com
informacdo relevante para responder as questdes de investigacdo (i.e., unidades
de significado). Posteriormente, realizou-se a codificacao inicial das unidades de
significado, seguida de uma codificacdo focalizada delas, permitindo a elabora-
¢do do mapa temadtico. Seguidamente, foi elaborada uma tabela descritiva com
a definicao operacional de cada tema extraido da andlise temadtica. Por dltimo,
as unidades de significado bem como os temas finais foram analisados a luz da
literatura existente.

A fim de garantir a fiabilidade do processo de andlise, recorreu-se a cola-
boracao de dois juizes externos (AMADO, 2014). O acordo interjuizes foi calculado
com recurso ao IBM SPSS 24. O resultado revelou uma concordancia de 80% entre
os dois juizes (intraclass correlation, ICC = .80), valor considerado satisfatério.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados obtidos permitem analisar a relacdo entre o suporte percebido do
grupo e a regulacdo partilhada da tarefa por meio de diferentes elementos, assim
como compreender de que forma os alunos percecionam a regulacdo partilhada
de uma tarefa.

Questao 1. O suporte percebido como preditor da
regulacdo partilhada da tarefa

Analise fatorial exploratoria do QTCP

Para interpretar a estrutura interna do QTCP, foi realizada, em primeiro
lugar, uma analise fatorial exploratéria com uma amostra de 251 participantes. Da
andlise decorrente é possivel afirmar que os itens apresentam, entre si, correlacoes
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positivas de forca, na sua maioria, moderada a forte (+ > .30; COHEN, 1988;
cf. Tabela 1). Ainda, na maioria dos itens, foram verificados os pressupostos da
normalidade (i.e., skewness < 2 e kurtosis < 5 ; BOLLEN; LONG, 1993), verificando-se
a adequacao do instrumento a realizacdo de uma andlise fatorial das variaveis.

Seguidamente, foram verificados os pressupostos da normalidade multi-
variada? das oito varidveis em andlise, tendo sido obtido um coeficiente de Mardia
para skewness de 16,39 (i.e., ) e para kurtosis de 103,886 (i.e., ). Em consequéncia, uti-
lizou-se o método de extracdo de fatores unweighted least square (ULS), método de
estimacdo que nao estd afeto aos pressupostos da normalidade (JORESKOG, 1977).

Adicionalmente, para analisar a estrutura do QTCP, foram realizados o teste
de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO = .84) e o teste de esfericidade de Bartlett [X?*(28) = 548.6,
p <.001].

TABELA 1
COEFICIENTES DE CORRELACAO ENTRE OS ITENS, CARGAS FATORIAIS E MEDIAS
COEFICIENTE DE CORRELACAO a
ITENS c SN MEDIA
1 2 3 4 5 6 7 FATORIAL

1. AJL_Jdou a explicar o que era 0.8 294
preciso para a festa
2. Combinou o tema com os 055 063 415
outros
3. Decidiu com o grupo a 0.44 | 0.39 0.53 4.20
divisdo do dinheiro
4. Com_blnou com os outros 0.47 05 035 066 277
0 que tinha de comprar
5. Comprou o que devia para

0.44 | 0.26 | 016 | 0.22 0.46 4.35
a festa
6. Controlou o tempo para | 45 | 557 | 027 | 0.45 | 0.39 0.57 475
fazer as compras
7-Explicouaogrupooque | 5, | 643 | 043 | 0.49 | 031 | 034 0.72 436
comprou
8. Deu ideias paramelhorara | , 45 | 659 | 023 | 0.34 | 0.26 | 0.36 | 0.53 0.58 439
proxima festa

Fonte: Dados dos autores.

Para definir o ntimero de fatores a reter foi aplicado o critério das anali-
ses paralelas de Horn e o teste de MAP Velicer (e.g., O’CONNOR, 2000). De acordo
com o critério utilizado, obteve-se um tnico fator com 46,4% de variancia expli-
cada, tendo sido obtidos bons valores de goodness-of-fit (GFI =.99), residuals statisti-
¢s (RMSR =.06) e coeficiente de alfa Guttman-Cronbach (a = 0.86) (MCDONALD,
1999; NUNNALLY, 1978; VELICER, 1976). Em decurso da andlise realizada, foram
mantidos todos os itens do instrumento, contemplados num tnico fator que foi
denominado regulacdo partilhada da tarefa.

2 A normalidade multivariada é verificada quando o coeficiente de Mardia é menor que P (P + 2), sendo P o nimero
de varidveis observadas (BOLLEN; LONG, 1993), no caso P = 8, portanto coeficiente de Mardia = 8(8+2) = 80.



Relativamente as respostas dadas aos itens, verifica-se também que os
itens que apresentam médias mais baixas dizem respeito as primeiras fases da re-
gulacdo partilhada da tarefa, i.e., compreensao (X = 3,94) e planeamento (X = 3,77),
sendo a média mais elevada no item que se refere a fase da execucdo (X = 4,75).
Esta dltima fase apresentava uma subtarefa individual que talvez tenha gerado
menos controvérsias do que as primeiras fases em que os alunos tinham de trocar
ideias e tomar decisdes em grupo.

Regressao linear simples e analise tematica das entrevistas de focus group

Os resultados obtidos na andlise de regressao linear simples estao em linha
com os estudos de Laal (2013) que relatam a importancia de os alunos confiarem no
grupo e sentirem que estdo unidos para conseguirem alcancar os objetivos partilha-
dos. De facto, os resultados obtidos pela andlise das respostas dos alunos ao QTCP
demonstram que o apoio percebido dos membros do grupo é preditor da regulacao
partilhada das tarefas realizadas pelos alunos [b =.53, t (59) = 7.77, p <.001], ou seja,
quanto maior é a percepcao do aluno sobre o apoio que recebe do seu grupo, mais
envolvido estd o grupo na regulacdo partilhada da tarefa. De acordo com a andlise
realizada, o apoio percebido dos membros do grupo explica 51% da variabilidade da
regulacao das tarefas dos grupos [R? =.51, F (1,59) = 60.38, p <.001] (Figura 1).

FIGURA 1
APOIO PERCEBIDO E A REGULAGAO PARTILHADA
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Fonte: Dados dos autores.

No mesmo sentido, as verbalizacoes dos alunos realizadas durante as entre-
vistas de focus group apontam para as amizades como um fator importante para com-
preender o problema e tomar decisoes “Para mim foi ficil porque eu e as minhas
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amigas temos as mesmas opinioes” (E6), ou quando referem que o grupo conseguiu
entender-se bem para elaborar um plano de acao “Para mim foi ficil, porque acho
que o nosso trabalho em equipa foi bastante bom, ndo discutimos... nao houve
grandes...” (E1). E possivel perceber nessas verbalizacdes que o aluno percebe o
apoio do grupo como uma influéncia positiva na regulacdo partilhada da tarefa,
principalmente na fase de compreensdo da tarefa e de elaboracdo do planeamento.

Assim, tendo em conta os desafios da regulacdo partilhada mencionados
por alguns autores (e.g., JARVELA; HADWIN, 2013), o suporte percebido pode en-
tdo exercer um papel facilitador (i.e., preditor) na coordenacdo das tarefas parti-
lhadas por um grupo de trabalho, uma vez que quanto maior o suporte existente,
mais facil sera gerir o processo social de aprendizagem colaborativa, regulando
em conjunto as tarefas. Perante esses resultados, parece pertinente promover as
relagoes de suporte entre os alunos como forma de desenvolver competéncias de
regulacao partilhada da aprendizagem.

Questao 2. Suporte do grupo nas diferentes fases
da regulacao partilhada da tarefa

Andlise tematica das entrevistas de focus group

A andlise temdtica realizada permitiu ainda a elaboracdo de dois mapas
temadticos que incluem os temas encontrados e respetivas categorias (BRAUN;
CLARKE, 2006), relativos as percepcoes dos alunos referentes a fatores facilitado-
res e inibidores da regulacdo partilhada da tarefa ao longo das diferentes etapas
do problema.

Particularmente, foi possivel identificar fatores que facilitaram ou difi-
cultaram a compreensdo do problema, bem como fatores que apoiaram ou per-
turbaram a fase de elaboracdo de um plano de trabalho conjunto. Foram ainda
identificados fatores associados a fase de execucdo do plano de trabalho, assim
como da fase de avaliacdo dos resultados obtidos.

Em decurso das verbalizacoes dos alunos, a tiltima etapa do processo (refe-
rente a avaliacdo do trabalho elaborado) foi subdividida em duas categorias refe-
rentes, respetivamente, aos momentos de revisao (i.e., quando o grupo verificava
as tarefas realizadas por cada um, confrontando-as com o plano inicial) e de ané-
lise do resultado final (i.e., quando os alunos refletem sobre a pontuacao final,
no sentido de se perceber se tinham compreendido os critérios de avaliacdo e se
achavam o resultado justo). Essa subdivisdo é teoricamente sustentada, dado que
alguns autores distinguem a fase de revisdo da fase de reflexao sobre os resulta-
dos obtidos (e.g., FERNANDES; VEIGA-SIMAO, 2007).

Apresenta-se, em seguida, o mapa temadtico relativo as percecoes dos alu-
nos sobre fatores facilitadores na regulagdo partilhada da tarefa no trabalho co-
laborativo (Figura 2), bem como o mapa temadtico que traduz as percecoes dos
alunos relativas a fatores nao facilitadores na regulacao partilhada da tarefa no
trabalho colaborativo (Figura 3).



FIGURA 2
PERCEPCAO DE FATORES FACILITADORES NA REGULAGAO PARTILHADA DA TAREFA
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Fonte: Dados dos autores.

FIGURA 3
PERCEPGCAO DE FATORES NAO FACILITADORES NA REGULACAO PARTILHADA DA TAREFA
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Fonte: Dados dos autores.

Pode verificar-se que, quando os alunos percebem fatores facilitadores na
regulacdo partilhada da tarefa, estdo presentes quase sempre referéncias as re-
lacGes com os pares, e.g., “Para mim foi facil, porque acho que o nosso trabalho
em equipa foi bastante bom, ndo discutimos...” (E1), exceto na fase de revisao,
mas que, mesmo assim, os alunos referem o trabalho conjunto na correcdo para
um objetivo em comum, “Quando houve repeticoes ou [algo] assim nés tirdmos
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alguns (produtos)” (E6); assim, as relacoes entre os pares foram salientadas pelos
alunos em quatro das cinco fases do processo de regulacao partilhada. Por outro
lado, quando se observam as referéncias aos nao facilitadores, verifica-se que ape-
nas nas duas primeiras fases (i.e., compreensdo e planeamento) sdo referidos os
pares como nao facilitadores do trabalho de grupo: “nessa parte discutimos um
bocado, porque haviam pessoas que s6 elas é que podiam escrever” (E1).

Assim, pode concluir-se que, para os alunos que perceberam facilitadores
da regulacdo partilhada da tarefa, estes estavam associados mais vezes ao suporte
percebido dos colegas do que a outros fatores, “N6s tivemos a falar um bocado,
[...] ddvamos sugestdes uns aos outros” (E4). Ja os fatores nao facilitadores surgem
negativamente associados ao suporte do grupo, quer isto dizer que sao verbaliza-
das dificuldades em regular em conjunto a tarefa quando o grupo nao é percebido
como suporte. Consequentemente, a tentativa de regulacao da tarefa deixa de ser
partilhada para ser uma tentativa de fazer o possivel, “Muitas vezes quando eu
estava a ler aquilo o M e a T estavam a discutir [...], por isso eu ndo conseguia con-
centrar-me” (E2). Esses resultados parecem ir de encontro aos resultados encon-
trados nas respostas dos alunos ao QTCP (i.e., o apoio percebido do grupo explicar
51% da variabilidade da regulacdo das tarefas do grupo).

Particularmente, a percepcao de suporte pelos pares parece ter particular
importancia nas duas primeiras fases da regulacdo da tarefa (i.e., nas fases de
compreensdo e planeamento). Essas duas fases exigem que o grupo seja capaz
de negociar os interesses individuais em prol do grupo, que consiga tomar deci-
soes e fazer escolhas que possam vir a beneficiar o grupo. A percepcao do apoio
dos pares nessas duas primeiras fases parece também aumentar a probabilidade
de o aluno respeitar as decisdes tomadas em grupo, comprometendo-se com as
escolhas anteriormente feitas com os colegas, caso contrdrio, o aluno tenderd a
sobrepor a sua vontade as decisoes do grupo.

Observou-se ainda que o suporte dos pares surge nos momentos de toma-
da de decisao, respeitando a voz de cada membro, “Eu esperei para ouvir os outros
e combinei o que era para fazer...” (E3), ou seja, ser capaz de compreender a pers-
petiva dos outros é fundamental para a regulacdo partilhada das tarefas do grupo
(GEHLBACH, 2004). Os resultados apontam também para o facto de que os alunos
que conseguem regular as tarefas do grupo respeitam as estratégias pensadas em
conjunto, “Eu comprei as tais coisas, porque eu e o meu grupo ja tinhamos decidi-
do...” (E6), o que parece ser sustentado pelas carateristicas presentes no processo
de trabalho colaborativo em que os alunos sdo encorajados a contribuir para que
0 grupo consiga atingir os objetivos comuns (LAAL; LAAL; KERMANSHAHI, 2012).
Uma outra justificacdo pode estar relacionada com os alunos terem conseguido
de forma bem-sucedida coconstruir as representacoes partilhadas das tarefas e
objetivos (i.e., primeiras fases da regulacdo partilhada), resultando num trabalho
colaborativo mais satisfatério (JARVELA; HADWIN, 2013).

Adicionalmente, os alunos que identificaram fatores facilitadores na regula-
cdo partilhada da tarefa atribuiram o resultado ao trabalho e esforco conjunto, “Acho
que foi o trabalho em conjunto (que influenciou o resultado)” (E3), sugerindo que o



resultado é percebido pelos alunos como uma conjugacao do contributo de todos os
elementos do grupo (OLIVARES, 2008). Em oposicdo, quando ndo existe percepcao de
suporte social, as relacoes do grupo sdo referidas como conflituosas ou dificeis, difi-
cultando a gestdo do trabalho e os consensos no grupo, “Também houve uma parte
que a minha equipa se desentendeu mais. Foi na parte de escolher o tema” (E6). De
facto, a auséncia de cooperacdo e ajuda entre pares parece estar associada a relaciona-
mentos mais dificeis e problemas escolares (WENTZEL; WATKINS, 2002).

De forma geral, com base nas verbalizacoes obtidas, os alunos referiram
mais fatores que dificultaram a regulacdo partilhada da tarefa em trabalho cola-
borativo do que fatores facilitadores para regular o trabalho conjunto (Figuras 2
e 3), tornando-se um verdadeiro desafio, para esses alunos, tomar decisoes em
grupo para um objetivo comum. De facto, houve mais um tema emergente nas
verbalizacoes dos alunos sobre os fatores ndo facilitadores do que os fatores faci-
litadores da realizacdao de tarefas partilhadas. A verdade é que ser capaz de par-
tilhar a regulacdo de tarefas com o grupo ndo é ficil, os objetivos individuais de
cada membro, as cognicoes e emogoes de cada um estdo em agdo e a gestao con-
junta desses fatores é um desafio exigente (JARVELA; HADWIN, 2013). Tal consta-
tacdo é percetivel quando as escolhas pessoais se sobrepoem as decisdes prévias
do grupo nao sendo cumprido o plano inicial, “Eu comprei mais algumas pegas
do que estava na lista, porque eu pensei que eram coisas mais interessantes.” (E5),
ou quando, na fase de revisdo, os alunos explicam ao grupo que ndo cumpriram
o plano por decisdao pessoal, “Nés explicimos mais ou menos, dizendo que nos
comprdmos algumas coisas a mais porque eram coisas muito engragadas” (E4).
De facto, quando um aluno identifica o apoio dos pares (especificamente, quando
se sente socialmente aceito por estes) é mais provdvel que se envolva em ativi-
dades de aprendizagem colaborativa com eles (WENTZEL; WATKINS, 2002). Por
oposicao, talvez seja possivel afirmar que, nao sentindo esse apoio, se torna mais
provavel que as decisdes pessoais se sobreponham as decisdes do grupo.

A dificuldade em trabalhar em colaboracao e regular em conjunto as tare-
fas pode também estar associada a necessidade de criar mais situacoes de trabalho
colaborativo e dar mais oportunidades aos alunos para aprenderem a trabalhar de
forma mais auténoma e regulada, ensinando explicitamente estratégias de apren-
dizagem (VEIGA-SIMAO, 2013; VEIGA-SIMAO; SILVA; AGOSTINHO, 2017).

CONCLUSAO

LIMITACOES E SUGESTOES PARA INVESTIGACAO FUTURA

Este estudo apresenta algumas limitacoes que devem ser consideradas.
Por ndo terem sido avaliadas diferencas individuais de competéncias autorregu-
latérias, ndo € possivel saber se todos os alunos desempenharam um papel ativo
na regulacdo partilhada ou se existiram diferencas nos contributos de cada alu-
no. Talvez seja interessante, em estudos futuros, analisar se, num mesmo grupo,
existem diferencas entre os elementos quanto aos contributos de cada um para
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regular o trabalho coletivo e de que forma esse contributo se relaciona com o
grau de competéncia autorregulatéria ja adquirida individualmente.

Visto que os resultados encontrados, no presente estudo, remetem para a
importancia do suporte percebido na regulacdo partilhada da aprendizagem, po-
derd ser interessante explorar de forma mais aprofundada essa questdo na regula-
¢do partilhada no trabalho colaborativo e construir instrumentos mais especificos
de medida do constructo.

Ainda, a performance dos grupos foi analisada apenas com recurso as ver-
balizacoes dos alunos. Poderd ser relevante complementar esta metodologia por
meio da utilizacdo de outras mais objetivas (e.g., medindo o resultado do grupo),
triangulando assim com a subjetividade das interpretacoes que cada um faz do
seu proprio resultado. Dessa forma, serd possivel obter mais informacao sobre o
sucesso ou insucesso da regulacdo partilhada da tarefa.

Adicionalmente, sugere-se a realizacdao, em estudos futuros, de uma and-
lise confirmatéria do QTCP, com uma amostra de maior dimensao, a fim de con-
firmar a validade do instrumento.

IMPLICAGOES PARA A PRATICA

Nao obstante as limitacoes referidas, este estudo realca a importancia do
suporte percebido na regulacao partilhada no trabalho colaborativo. Assim, esta
investigacdo contribui para melhor compreender os fatores que podem estar a
facilitar ou a dificultar a regulacdo partilhada das aprendizagens.

A tarefa de resolucdo de problemas adotada neste estudo (i.e., A Festarola)
permitiu promover competéncias de resolucao de problemas, um dos principais
elementos presentes no perfil do aluno do século XXI (PORTUGAL, 2017), parti-
cularmente, por meio do desenvolvimento de estratégias de planeamento, orga-
nizacio, concretizacio e avaliacio de resultados (VEIGA-SIMAO et al., 2015). Esses
dados permitem salientar a pertinéncia de criar em sala de aula, por meio de ta-
refas de resolucdo de problemas, oportunidades de trabalho colaborativo com as
seguintes caracteristicas: a) permitir o trabalho individual de cada aluno, obrigan-
do o grupo a tomar decisoes na distribuicdo de tarefas e verificacdo do trabalho
individual; e b) promover a cooperacao para a resolucao de problemas e tarefas
mais amplas que apelam a respostas de ambito alargado, planeamento e tomada
de decisdo conjunta (VEIGA-SIMAO, 2013).

De facto, os resultados obtidos sdo inovadores na literatura sobre o tema, ndo
existindo muitos estudos prévios que relacionem especificamente a influéncia do
suporte do grupo na regulacao partilhada da aprendizagem. Sabe-se que a regulacao
partilhada ocorre em grupos colaborativos, que por seu turno é um contexto em que
o suporte social pode ser fornecido (WENTZEL; WATKINS, 2002) e, nesse sentido,
esses resultados parecem apontar para a importancia que o suporte social pode ter
nas criancas do primeiro ciclo enquanto preditor da regulacao partilhada da tarefa.

Para futuras intervencoes em trabalho colaborativo, este estudo sugere que
se dé atencdo ao suporte percebido pelos pares no sentido de promover a regulacao
partilhada, com o objetivo de tornar a aprendizagem colaborativa mais satisfatéria.



CONSIDERAGOES FINAIS

Partindo do pressuposto que a regulacao partilhada remete para o processo de
autorregulacio (PANADERO; JARVELA, 2015) e que esse ciclo é congruente com as fases
do modelo de resolucdo de problemas de Polya (1945), esta investigacdo teve o objetivo
de compreender como o apoio percebido pelo grupo afeta a regulacio partilhada da
tarefa e de que forma os alunos percebem a regulacdo partilhada dela. Nesse sentido e
partindo de uma tarefa partilhada, os alunos tiveram de coconstruir um plano de acdo,
monitorizar o trabalho desenvolvido e avaliar em conjunto o resultado obtido.

A regulacdo partilhada é um tema relativamente recente na literatura e que
merece atencao de estudo dado o seu potencial em desenvolver nos alunos compe-
téncias essenciais para conseguirem lidar com os desafios escolares e profissionais
que o trabalho colaborativo apresenta. Por meio da aprendizagem de competén-
cias de regulacdo partilhada, os alunos serdo capazes de coconstruir conhecimento,
aprender a negociar as suas diferentes perspetivas e, consequentemente, serdo mais
criativos e auténomos na procura de solucoes para novos problemas. Desenvolver
essas competéncias ainda numa fase inicial no contexto escolar permitird aos alunos
desenvolverem, ao longo do tempo e de uma forma gradual (i.e., a par com o desen-
volvimento cognitivo), estratégias de resolucdo de problemas e trabalho colaborativo.

Os resultados desta investigacdo mostraram também que, quando os alunos
se sentem apoiados pelos pares, conseguem regular melhor as tarefas dentro do gru-
po, sendo o trabalho colaborativo uma experiéncia positiva.

Em suma, dado que o trabalho colaborativo representa um recurso de apren-
dizagem muito valorizado pela escola e transversal aos diferentes niveis de escola-
ridade (PORTUGAL, 2017), revela-se importante promover o suporte entre os pares
para que estes regulem as tarefas partilhadas com sucesso e, consequentemente, fa-
cam do trabalho colaborativo uma oportunidade de aprendizagem positiva e efetiva.
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