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Resumen

Este trabajo analiza el perfil de uso de los dispositivos méviles en los jévenes para determinar la
necesidad de su regulacién en el centro escolar. Se disené un cuestionario que obtuvo 2,076 respuestas
vélidas de jovenes entre 12 y 18 afios del territorio espanol. El analisis multivariante —mediante
el empleo de 4rboles de segmentacién siguiendo el método Chi-Square Automatic Interaction
Detection (CHAID)- evidencid, con diferencias de género, un uso preferente del teléfono mévil,
bajo la asuncién de su utilidad para el aprendizaje, aunque reconocen que dedican més tiempo del
recomendable a su uso social; ademads, revela la ausencia de limitacién en el uso por parte de los
centros. Estos resultados invitan a reflexionar sobre la conveniencia de estrategias de regulacion
multinivel que garantice un uso responsable en entornos educativos.

DISPOSITIVOS MOVILES ¢ JOVENES « COMPORTAMIENTO DIGITAL » ANALISIS CUANTITATIVO

USO DE CELULARES ENTRE OS JOVENS:
EM BUSCA DE UMA REGULACAO EM MULTIPLOS NIVEIS

Resumo

O presente trabalho analisa o perfil de uso de dispositivos méveis entre jovens para determinar a
necessidade de sua regulamentagio nas escolas. Foi elaborado um questiondrio que obteve 2.076
respostas vélidas de jovens de 12 a 18 anos em territério espanhol. A anélise multivaridvel -
utilizando 4rvores de segmentagao de acordo com o método Chi-Square Automatic Interaction
Detection (CHAD) - evidenciou, com diferencas de género, um uso preferencial do celular,
pressupondo-se sua utilidade para a aprendizagem, embora se reconheca que se dedica mais tempo
que o recomendavel a seu uso social. Além disso, revela-se a auséncia de limitagoes em seu uso nos
estabelecimentos escolares. Esses resultados levam a refletir sobre a conveniéncia de estratégias de
regulacdo em diversos niveis para garantir um uso responsavel em ambientes educacionais.
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USE OF MOBILE PHONES AMONG YOUNG PEOPLE:
IN SEARCH OF MULTIPLE-LEVEL REGULATION

Abstract
The present paper analyzes the use of mobile devices among young people, to determine their need
for regulation in the schools. A questionnaire was designed, which received 2,076 valid responses
from young people aged between 12 and 18, in Spain. The multivariate analysis - using segmentation
trees according to the Chi-Square Automatic Interaction Detection (CHAD) method - showed,
with gender differences, a predominance of cell phone use, assuming its usefulness for learning,
despite recognizing that more time is aimed at its social use than is recommended. In addition, it
was revealed that there are no limitations on its use in schools. These results lead us to reflect on
the advisability of regulatory strategies at various levels to ensure responsible use in educational

environments.

MOBILE DEVICES « YOUNG PEOPLE » DIGITAL BEHAVIOR « QUANTITATIVE ANALYSIS

LUTILISATION DU TELEPHON,E PORTABLE CHEZ LES JEUNES:
A LA RECHERCHE D'UNE REGULATION MULTI-NIVEAUX

Résumé

Cette étude analyse le profil d’utilisation des appareils portables chez les jeunes dans le but den
réglementer I'usage a Iécole. Un questionnaire soumis a des éléves espagnols 4gés de 12 a 18 ans
a permis de valider 2.076 réponses. L'analyse multivarié a utilisé¢ des arbres de segmentation,
selon la méthode Chi-Square Automatic Interaction Detection (CHAD), et a constaté, avec des
différences entre les sexes, une préférence déclarée pour les téléphones portables, laissant supposer
que ces derniers sont utiles pour I'apprentissage, méme si l'on reconnait que leur utilisation sociale
dépasse le temps recommandé et révele par ailleurs, labsence de limites concernant leur usage dans
les établissements scolaires. Ces résultats ameénent a réfléchir sur l'opportunité de stratégies de
réglementation 4 différents niveaux pour garantir une utilisation responsable de ces appareils dans
les environnements scolaires.

APPAREILS PORTABLES * JEUNES * COMPORTEMENT DIGITAL NUMERIQUE *
ANALYSE QUANTITATIVE
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L TRABAJO AQUI PRESENTADO PARTE DE UN PROYECTO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

realizado a nivel nacional en los ultimos afios sobre una poblacidn de jévenes de entre 12 a 18

anos. Su finalidad radica en el analisis de la construccion de la identidad hiperconectada en
dichas edades. Se aborda el uso de dispositivos méviles en estas edades planteando la pertinencia de
una regulacion en el 4mbito escolar. De esta manera, y a partir de la creacién de perfiles de uso digital
y el estudio de su impacto educativo, se pretende arrojar luz sobre la toma de decisiones en el entorno
escolar. Desde la prohibicién de su manejo a su plena inclusién en las aulas, el articulo busca respues-
tas planteando, como preguntas iniciales, ;cudles son los dispositivos digitales que utilizan hoy en
dia los y las jévenes? ;Qué tipo de usos desarrollan con los dispositivos? ¢Favorecen los dispositivos
mviles el rendimiento escolar de los jévenes? ¢Influye el género?

Segun la literatura, la presencia de las pantallas en la vida de los jévenes es cada vez més
intensa. En Espafia, los tltimos datos publicados por el Instituto Nacional de Estadistica (INE,
2021) ponen de manifiesto que el 68.7% de los ninos entre 10 y 15 afios dispone de teléfono mévil y
el 95% utiliza el ordenador o la tablet. Estos datos varfan por Comunidades Auténomas (en adelante,
CCAA), siendo Extremadura la comunidad donde més nifios disponen de teléfono mévil (81.9%) y
Galicia la que menos (58.7%). Las diferencias regionales son méds marcadas por el uso del ordenadory
la tablet, pues el 62,4% de los jovenes ceuties usan estos dispositivos frente al 98.7% de los catalanes.
La permanente ¢ intensa presencia de los dispositivos méviles entre los jévenes revela lo pertinente
de su abordaje desde la investigacion cientifica.

Garcia-Galera y Monferrer-Tomdas (2009) ya se refirieron a la cotidianeidad de la tecnologia
entre los jévenes y desarrollaron conceptualmente las funciones de los dispositivos méviles —
comunicativa, lidico-expresiva y referencial- a partir de las dimensiones instrumental y simbdlica
de estos entre los adolescentes. Estudios mds recientes han demostrado usos problemdticos de estos
dispositivos (Rodriguez-Goméz et al., 2018) y han puesto en evidencia que la mayor parte de los usos
que les dan a las tecnologfas son desadaptativos (Dfaz-Lépez et al., 2020).

Estadigitalizacién social, medidticay econémica enla que estamos inmersos tiene su traslacién
al universo educativo. En un informe anterior del INE (2019) se les pregunté a los jévenes del mismo
segmento de edad (10-15 afios) cudntos utilizaban estas tecnologias en sus centros educativos y el
88.3% de los catalanes represent6 el dato més alto frente al 42% de los melillenses, siendo la media
nacional del 74%. Por consiguiente, los sistemas educativos nacionales, como partes sustantivas de
las sociedades, se han visto inmersos en un proceso de transformacion tecnolédgica al que deben hacer
frente si quieren dar respuesta a las nuevas necesidades y problematicas de sus estudiantes.

La digitalizacién educativa trae consigo oportunidades y amenazas ampliamente analizadas
en la literatura académica (Castillo-Manzano et al., 2017; Diaz-Vicario et al., 2019; Ruiz-Diaz &
Ruiz, 2020; Yunita et al., 2018). Su relacién con el rendimiento escolar ha permitido encontrar
evidencias en los dos sentidos. Por un lado, hay estudios que demuestran que los dispositivos méviles
mejoran el rendimiento de los estudiantes en cualquier nivel educativo (Cristol & Gimbert, 2014;
Park & Weng, 2020; Petersen-Brown et al., 2019) mientras hay otras investigaciones que sostienen
que el uso de dispositivos mdéviles tiene importantes implicaciones con la vulnerabilidad de los
alumnos (Gonzalez-Vidal, 2021), con los comportamientos violentos (Sola-Reche et al., 2019) y con
su rendimiento escolar (Halpern et al., 2020; Hilt, 2020).

Mis alld de lo extenso de las posibles enumeraciones de riesgos y potencialidades, el
establecimiento de aspectos positivos y negativos no es cuestion que se deba valorar al peso. Si bien
los aspectos negativos pueden ser los menos, es considerable que esos aspectos sean mds importantes
(acoso escolar y bajo rendimiento) y, por lo tanto, su uso tenga que ser limitado e instrumental y
no preferente (Glassman & Burbidge, 2014). En este sentido, asumimos el pesimismo tecnolégico
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en educacién que proponia Selwyn (2011) contra esa fe inquebrantable en los beneficios de las
tecnologfas educativas.

La definicién de oportunidades y amenazas es parte sustantiva de la motivacion que subyace
a la toma de decisiones de administraciones publicas en la regulacién del uso de estos dispositivos.
En el caso espanol, 4 priori, las competencias regulatorias de estas cuestiones estin en manos de
las CCAA; sin embargo, la mayor parte de ellas han optado por derivar esta responsabilidad a los
centros (Espejo-Villar et al., 2021), poniendo en practica el discurso multiescalar de gobernanza
(Medir-Tejado & Pano, 2018) y desarrollando el principio de autonomia del centro escolar previsto
en la normativa.

Segun un reciente estudio (Ministerio de Educacidn y Formacién Profesional [MEFP], 2022),
relativo a la posibilidad del uso del mévil, alrededor de la mitad de los institutos espanoles (ESO y
Bachillerato) permiten su uso con fines educativos a los alumnos; las diferencias entre CCAA son
amplias, desde el 78.9% en Extremadura al 19.6% en Regién de Murcia. Sin embargo, un informe
encargado por el Gobierno Vasco sobre la percepcion que tienen las familias de su sistema educativo
(Gobierno Vasco, 2022), pone de manifiesto que una de sus principales inquictudes es el uso temprano
y abusivo de la tecnologia en los sistemas de ensenanza. En este marco, nos encontramos la paradoja
de que en un contexto hiperregulado como el del sistema educativo (Sancho-Gargallo, 2014), existe
un espacio de escasa regulacién (digitalizacién educativa) sobre el que se prefiere ejercer un control
a través de la rendicién de cuentas, respondiendo a un modelo de regulacién neoliberal (Ceballos-
Lopez & Sdiz-Linares, 2021), que deja en manos de los centros escolares una responsabilidad muy
grande con un margen de accién muy pequeno. Este margen regulatorio tiene fundamentalmente un
cardcter convivencial (Lépez-Castro et al., 2021; Cerezo-Ramirez & Rubio-Herndndez, 2017) que,
ademds, no estd incorporado a la cultura escolar de los centros escolares a pesar del reconocimiento
de sus potencialidades (Fombona-Cadaviego & Rodil-Pérez, 2018) y que ni convence a los futuros
docentes (Hinojo-Lucena et al., 2019) ni la formacién de estos es tan ambiciosa al respecto como
deberia (Espejo-Villar et al., 2022).

Por otra parte, las particularidades de los centros pueden ser limitadoras o facilitadoras de
la presencia de dispositivos méviles condicionando, por lo tanto, la orientacién dada a la regulacién
de su uso. Estudios previos (Area-Moreira et al., 2020; Céspedes-Ventura & Ballesta-Pagin, 2018)
ponen en duda el desarrollo tecnoldgico de los centros y senalan algunos factores como la escasez de
dispositivos, la conectividad limitada, o la falta de una cultura digital como determinantes. Estos
datos coinciden con el estudio del Ministerio de Educacién y Formacién Profesional (MEFP, 2022)
segun el cual aspectos como el dmbito territorial (cardcter rural o urbano), la titularidad del centro
(v las consiguientes posibilidades de financiacién privada) o el nivel socioeconémico de las familias,
pueden ser decisivos para delimitar el perfil tecnolégico del centro y, se puede anadir, deben ser
tenidos en cuenta a la hora de plantear una regulacién del uso de estos dispositivos.

Metodologia

Poblacién y muestra

Para este estudio, se contd con un total de 2,076 jévenes espafioles con una distribucién de
1,182 (56.9%) mujeres, 884 varones (42.6%) y 10 (0.5%) personas con otra declaracién de género.
Esta muestra fue recogida entre jévenes de edades comprendidas entre 12 y 18 afios (con una media
de m = 14.92 afnos y una desviacién tipica de d = 1.77) distribuyéndose 1,151 (55.4%) de 12 a 15 afios
y 925 (44.6%) de 16 a 18 afios. Ademds, estas personas fueron seleccionadas en un total de 31 centros
de educacién secundaria repartidos en zonas urbanas (68.4%) y zonas rurales (31.2%).
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El muestreo (ver Tabla 1) se realizé en dos etapas, de manera estratificada por conglomerados
(CCAA divididas en cuatro zonas: Centro, Noroeste, Levante y Sur), con seleccién de los puntos de
muestreo (centros de ensefianza secundaria) considerando variables como el ambito territorial (rural
o urbano), el tipo de titularidad (publico o concertado) y el nivel socioeconémico (medido a través
de la renta media per cdpita del municipio).

Tabla 1
Estratificacion de la muestra por conglomerados

Varén Mujer Otras orientaciones

Otras Otras

Varones en
entorno rural

Varones en
entorno urbano

Mujeres en
entorno rural

Mujeres en
entorno urbano

orientaciones en
entorno rural

orientaciones en
entorno urbano

36,0% 64,0% 40,2% 59,8% 40,0% 60,0%

Fuente: Elaboracién de los autores con datos de la investigacion.

Ademas, la eleccidn de los centros ha seguido un criterio de oportunidad relacionado con las
redes de contacto institucionales del equipo de investigacion. Para cada uno de esos centros se han
establecido cuotas parala recopilacién de unidades muestrales, para cuya seleccién se aplican criterios
aleatorios dentro de cada centro. De esta manera se consigue un compromiso de aleatoriedad de
la muestra.

Se alcanz6 un tamafio muestral de 2,720 unidades, a las que se les aplicé un proceso de
depuracién para eliminar registros incompletos o no vilidos, asi como de afijacién en funcién
de dmbito territorial, edad y género de la poblacién universo. Una vez depurada, la muestra atil
para el estudio quedé compuesta por 2,076 unidades.

Instrumento

Para esta investigacién se empled un cuestionario ad hoc estructurado, compuesto
principalmente de preguntas cerradas permitiendo una encuesta cuantitativa anénima y
autoadministrada en formato telemdtico (ver Tabla 2) en CAWI (Computer Assisted Web
Interviewing) mediante formulario online.

El instrumento incluye informacién sociodemografica de las personas participantes (edad,
género, lugar de residencia, composicién familiar, perfil académico...) con variables de tipo nominal
y ordinal y una escala validada por equipo multidisciplinar (sociologfa, psicologia y métodos
de investigacion en educacidn) de investigacién para medir el uso de dispositivos mdviles. Dicha
escala estd compuesta por variables tipo Likert con cuatro niveles diferentes de respuesta (Acuerdo-
Desacuerdo ante afirmaciones dadas, Frecuentemente-Nunca de encontrarse en determinadas
situaciones) y estd estructurada en tres dimensiones distintas: actividad y uso de dispositivos y
plataformas digitales (escenarios y usos de conexidn), identidad digital y consecuencias y resultados
del uso de dispositivos y plataformas digitales.

Previo pretest a 15 personas con idénticas caracteristicas a la poblacién objeto de estudio,
el cuestionario fue sometido a un proceso de validez de contenido, constructo y fiabilidad interna
mediante el sometimiento a un comité de expertos y una revision sistemdtica de la literatura, un
andlisis factorial exploratorio y el calculo del estadistico Alfa de Cronbach, arrojando un valor de
0.713. Lo cual indica un nivel de consistencia interna adecuado.
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Tabla 2
Ficha técnica de la encuesta

Encuesta cuantitativa, anénima, autoadministrada en formato telematico, con aplicacién

Ti n X .
poideienciiesta de cuestionario estructurado.

Universo | Poblacién de 12 a 18 afios residente en Espafia

Tamafio muestral | n=2076

Error de muestreo | Aprox. +2.15% para un nivel de confianza de 95% y p=q=0.50

Instrumento | Cuestionario cerrado, algunas preguntas abiertas

Pretest | n=15

31 centros de educacion secundaria, segmentados por ambito geografico, tamafio de

Puntos de muestreo A ; P
municipio y entorno socioeconémico

Muestreo polietapico, estratificado por conglomerados, con seleccién de las unidades
Procedimiento de muestreo | primarias de muestreo (centros) de forma aleatoria proporcional, y de las unidades
Ultimas de muestreo (individuos) de forma aleatoria simple con cuotas de sexo y edad.

Fuente: Elaboracién de los autores con datos de la investigacion.

Analisis

Paraelanalisis empleado en este trabajo se han extraido las variables relativas alos escenarios
y usos de conexidn en combinacién con los datos sociodemogréficos. A saber, el articulo se centra
en qué dispositivos utilizan cotidianamente, qué usos hacen de ellos, qué influencia tiene dicho
uso en su vida (dentro y fuera del 4mbito educativo). Mds concretamente, se analizan las respuestas
antes los items: “Indica si el uso de Internet, redes sociales o juegos online te afecta en estas cuestiones”
con opciones como “En el tiempo que dedico a estudiar”, “En lo que decido comprar o consumir”,
“En las relaciones de amistad en la vida real”, entre otras; “Indica si alguna vez te has encontrado en
esta situacion utilizando internet, redes sociales o juegos online”, con opciones como "He encontrado
relaciones sociales que me generan bienestar (amistad, afectivas)”, “He visto contenidos iitiles para
mis estudios”, “Me he divertido”, entre otras; “Indica si alguna vez te has encontrado en esta situacion
utilizando Internet, redes sociales o juegos online” con opciones como “Me he quedado sin megas
suficientes”, “Me han bloqueado la conexion o me han quitado el dispositivo en casa”, “Me han
quitado el dispositivo en el instituto”, entre otras; e “Indica tu grado de acuerdo con las siguientes
afirmaciones en tus hibitos de conexidn a redes sociales, internet, juegos online y otras actividades
en pantallas” con opciones como “Realizo actividades online el tiempo que quiero”, “Necesito ayuda
para controlar el tiempo de uso de las pantallas®, “Intento estar permanentemente conectado, haga lo
que haga o esté donde esté”, entre otras.

En un primer momento, estadistica descriptiva para analizar la distribucién (porcentaje)
mediante tablas de contingencia de las variables que miden el uso de los dispositivos electrénicos.
En un segundo momento, se ha calculado el estadistico ¥2 con el fin de ver las diferencias existentes
entre el uso de estos dispositivos y las variables sociodemogréficas sexo y curso, ademds de la nota
media del alumnado. Por ultimo, se ha profundizado en el andlisis multivariante del uso de los
dispositivos electrénicos entre jovenes mediante el empleo de drboles de segmentacion siguiendo el
método CHAID (Kass, 1980).

Contexto de la investigacion

La investigacidn se desarroll6 contando con la colaboracién del profesorado y la direccion de
Centros de Ensenanza Secundaria a nivel nacional, asi como con la participacién de su alumnado.
Para la puesta en marcha del cuestionario, se contactd, en un primer momento, con la direccién
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de los centros y los profesores de los niveles escogidos mediante carta dirigida al email escolar. En
ella, se informaba de la intencién del cuestionario, del compromiso ético por parte del equipo de
investigacién (participacion voluntaria y respeto a la confidencialidad de los datos) y se adjuntaba un
ejemplar del instrumento junto con las instrucciones para completarlo. En un segundo momento, el
profesorado invitd al alumnado a rellenarlo online quedando, finalmente, recogidas las respuestas en
una base de datos anonimizada.

Resultados

Tipos de dispositivos y su distribucion por cursos y género

Como puede verse en la Tabla 3, los dispositivos mds usados por los y las jévenes de 12 a
18 afos son el mévil (92.9%) y el ordenador (48.1%). La videoconsola y la tablet tienen un uso
minoritario, aunque como veremos mds adelante, su funcién estd mas delimitada (ocio y uso escolar

respectivamente).
Tabla 3
Uso de los dispositivos moviles (en porcentaje)
Si No
Movil 92.9% 7.1%
Ordenador 48.1% 51.9%
Consola 16.1% 83.9%
Tablet 11.2% 88.8%
Otros 1.8% 98.2%

Fuente: Elaboracién de los autores con datos de la investigacion.

La segmentacion de estos datos para el caso de los teléfonos méviles (Figura 1) nos muestra
una distribucién con diferencias significativas entre los distintos cursos y el género. Asi, vemos
una utilizacién significativamente inferior (84.9%) en los primeros anos de secundaria (1°y 2° de
la Educacién Secundaria Obligatoria —en adelante, ESO). Su uso se extiende hasta el 92.3% en
el tercer curso de secundaria y hasta el 96.7% a partir del cuarto curso y superiores (Formacién
Profesional —en adelante, FP- incluida). Tanto en el primer ciclo como en las etapas superiores
(a partir de 4° de la ESO), chicos y chicas muestran diferencias altamente significativas (p-valor
< 0.01) siendo, en ambos casos, mayor el uso que las chicas dan al teléfono mévil que los chicos.
De esta manera, vemos el 80% de uso del mévil en chicos frente al 89.2% de las chicas en los dos
primeros cursos y 92.8% y 99.2% en las etapas superiores. No se muestra, sin embargo, diferencia
alguna en el uso del ordenador, entendiéndose que su uso resulta homogéneo entre los distintos
cursos y géneros.

El uso de Tablet y de consola, no obstante, se muestra con una tendencia a ir descendiendo
con el paso de los cursos. De esta manera, son los del primer afio de la secundaria obligatoria
quienes mds los usan, a pesar de tener porcentajes sensiblemente mds bajos que el uso del mévil o

del ordenador.
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Figura 1
Arbol de segmentacion sobre el uso del teléfono movil
mowIL
Modo O
Categoria % n
B Eaa B No 741 148
| ®HNo B si 929 1928
L =10 Total 100,0 2076
L ota ] g
Indica el curso en el que estas
actualmente:
Walor P corregido=0,000, Chi-
cuadrado=81,047, di=2
1ES0O ; ZESO 2ES0O 4ES0; ZBACH; 1BACH; 1FP Grado
Medio; 2FF Grado Medio; FP Basica
Modo 2 Modo 2 Modo 1
Categoria % n Categorfia % n Categeria % n
LI 151 25 LR EL 92 ® No 322 4
B si 249 477 | =1 023 264 s o687 1127
Total 271 562 Total 13,8 286 Total 502 1228
Sexo_rec Sexo_rec
“alor P corregide=0,007, Chi- YWalar P cormegido=0,000, Chi-
cuadradoe=9 285, d=1 cuadrado=37 348, df=1
Wardn Mujer; Otras arientaciones Wardn Mujer; Otras arientaciones
Modo G Modo 7 Modo 4 Modo &
Categoria % r Categoria % n Categoria % n Categoria % n
B Ho 200 52 B No 108 322 B No VR ] B No 0.2 =]
B s5i 20,0 212 B 5i 29,2 265 B si 92,2 450 B si 292 737
Total 128 265 Total 14,2 207 Total 23,4 425 Total e 743

Fuente: Elaboracién de los autores con datos de la investigacion.

Uso de los dispositivos y su relacion con el rendimento académico

Cuando se analiza el uso que los y las jévenes dan a los dispositivos electrénicos (mévil
y ordenador principalmente) se observa que un 91.9% afirma que al menos alguna vez los han
utilizado para ver contenidos ttiles para sus estudios (51.4% alguna vez y 40.5% muchas veces).
No obstante, se observan diferencias altamente significativas cuando ésta pregunta se interpreta
en funcién de la nota media obtenida en el curso anterior. El 4rbol de segmentacion (ver Figura 2),
indica una mayor frecuencia en aquellos que mejores notas han obtenido. De manera que aquellos
con una nota igual o inferior al bien (incluidos los suspendidos) son quienes més afirman con un
12.5% que nunca les ha pasado de haber visto contenidos ttiles para sus estudios, cayendo esta
cifra al 4.9% entre quienes habian obtenido sobresaliente. Se observan también diferencias entre
quienes sacan notas inferiores al notable en funcidén del curso, siendo los més jévenes quienes
menos contenidos ttiles visualizan. Del mismo modo, la probabilidad de contestar “muchas veces”

apunta significativamente a medida que aumenta la nota.
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Figura 2
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Arbol de segmentacién sobre el visionado de contenidos Utiles para los estudios

Munca me ha pasado

|
| ® Alguna vez me ha pasado : B tduchas veces me ha pasade 405 37
| ® Muchas veces me ha pasada |

[2.He viste contenides dtiles para mis estudios]

Nodo O
Categoria % n

———————— 1 Munca me ha pasado a.1 A67
B Alguna wez me ha pasade 51,4 1063

Total 00,0 2067

Indiza la media de tus notas, en el curse pasado:
Walor P corregido=0,000, Chi-cuadrado=43 527, di=4

Aprobado-bien; Suspenso NothIe 99; Sobresaliente
Modo 2 Nodo 3 Modo 1
Categoria % n Categaria % n Categoria % n
Munca me ha pasado 125 80 Munca me ha pasadao 67 G4 Muncza me ha pasado 449 23
B Alguna wez me ha pasado 53,0 3240 B Alguna wez me ha pasade 533 511 B Alguna vez me ha pasade 45,3 212
B huchas veces me ha pasade 345 221 B Muchas veces me ha pasado 400 383 B huchas veces me ha pasado 49,8 233
Total 210 644 Total 46,2 958 Total 226 462

Fuente: Elaboracién de los autores con datos de la investigacion.

El uso de los dispositivos ha dejado la sensacién de haber sido aprendido entre los y las jévenes
en un 97.5% de los casos, con un 37.6% en los que alguna vez les ha pasado y un 59.9% muchas
veces. Nuevamente, se ven diferencias altamente significativas en funcidn de los cursos (ver Figura 3),
siendo los cursos superiores —bachillerato y 2° de FP de Grado medio— quienes més afirman haber

aprendido al usar dispositivos. Entre ellos, varones y personas con otras identificaciones de género
afirman en una mayor proporcion hacerlo muchas veces (74.1% frente al 64.3% de las mujeres).

Figura 3

Arbol de segmentacién sobre el aprendizaje mediante el uso de dispositivos electrénicos

Hodo O
Categoria % n

———————————————— 1 Munca me ha pasade 25 52
: Munca me ha pasado | B Alguna vez me ha pasade ITE TG
| B Algunavez me ha pasade : B ruchas veces me ha pasado 588 1237
| ® Muchas veces me ha pasado \ Total 100,0 2065
R e o e 5 T M S

=]

[4.He aprendido]

Indica el curso en el que estis actualmente:
Walor P corregido=0,000, Chi-zuadrado=54,147, di=3

Fuente: Elaborac

1ESD;|2ESIZI 3ESD; 4ESO; FF Basica;1FP Grado Medio 1BACH : 2BACH: 2FF Grado Medio
Node 2 Nodo 1 Modo 2
Categoria % n Categoria % n Categoria % n
Hunca me ha pasado 43 24 Hunca me ha pasado 32 Zz3 Munca me ha pazade 06 5
B Alguna vez me ha pasado 45,1 253 N Alguna vez me ha pasado 387 274 B Alguna wvez me ha pazade 312 240
B hfuchas weces me ha pasade 506 234 B Muchaswveces me ha pasade 531 411 ¥ tjuchas veces me ha pasade 681 542
Total 27,2 461 Total 343 708 Total 385 795
Sexo_rec

Walor P corregido=0,019, Chi-cuadradoe=10,163, df=2

ardn; Otras |orientac:iones MLijer

Modo 4 Modo 5
Categoria % n Categoria % n
Hunca me ha pazado 1.0 2 Hunca me ha pazado 0.4 2
B Alguna vez me ha pazade 249 77 B Alguna wez me ha pazade 353 172

B tduchas veces me ha pasade 741 229 B tpuchasveces me ha pasado 64,3 313

Total 160 =200 Total

236 487

ion de los autores con datos de la investigacion.
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Uso de los dispositivos y relaciéon con el tiempo de estudio

Por otra parte, el uso de los dispositivos electrénicos afecta a un 54.6% de los encuestados en
el tiempo que dedican al estudio implicando una reduccién de éste (ver Figura 4). Este porcentaje
aumenta al 68.6% cuando se les pregunta por el tiempo que han quitado al estudio para dedicérselo
a redes sociales, internet o juegos online. Este tiempo de estudio se ve mds afectado a medida que
aumenta el nivel escolar (28.8% de sies en 1° de la E.S.O frente a 75% en 2° de bachillerato). De igual
modo, se observa una mayor tendencia entre las mujeres a verse afectadas por esta pérdida de tiempo

de estudio a lo largo de toda la trayectoria formativa.

Figura 4

Arbol de segmentacién sobre la influencia de los dispositivos en el tiempo de estudio

[1.En el tiempo que dedico a estudiar]

Nodo O

Categoria % n
® No 454 94

1 N B si 546 1120
ISt Total 1000 2071
Indica el curso &n el que estis
actualmente:
Walor P cormegido=0,000, Chi-
cuadrade=177 474, d=2
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Nodo 4 MNodo 2 Modo 1 ! MNodo 2 :
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B No 712 213 H Ho 550 201 B Ho 30,3 332 E H No 250 85|
s 288 86 W si 450 2496 B si 607 512 ! B si 750 285
Total 144 200 Total 26,4 547 Total 402 245 1 Total 12,2 380 |
Sexo_rec Sexo_rec Sexo_rec
“Walor P cormegido=0,012, Chi- Valor P corregido=0,010, Chi- Walor P corregido=0,020, Chi-
cuadradoe=58,311, df=1 cuadrade=3,593, di=1 cuadrado=6611, di=1
“fardn; Otras arientaciones hdujer “ardn Mujer; Otras orientaciones “ardn hujer; Otras orientacionas
MNodo 11 MNodo 12 Hodo & MNodo & Nodo 8 MNodo 10
Categoria % n Categoria % n Categoria % n Categoria % n Categoria % n Categeria % n
B No 788 116 B No 638 o7 B Ho 45,3 154 ® Ho 352 178 H No 324 48 B Ho 206 49
B si 211 A B si 362 &5 B si 54,7 186 B si 648 327 s 676 96 B si 79.4 189
Total 74 147 Total 73 152 Total 16,4 240 Total 24,4 505 Total 69 142 Total 11,6 238

Fuente: Elaboracién de los autores con datos de la investigacion.

Regulacién del uso de los dispositivos en los centros educativos

Se ha planteado a las y los jévenes la posibilidad de haber sido privados del dispositivo en
el centro educativo. Al preguntarles, encontramos una amplia mayoria que nunca se ha visto en tal
circunstancia. Los datos revelan apenas un 14.4% de personas que afirman que, al menos, alguna
vez les ha pasado de verse privados del dispositivo en el instituto independientemente de la nota
obtenida. Sin embargo, aquellos que habian suspendido son los que con mayor frecuencia se han visto
ante esta circunstancia (ver nodo 4 de la Figura 5). Mientras tanto, el resto de las notas evoluciona
en esta misma direccién apareciendo esta restriccion con mayor frecuencia a medida que descienden
las notas. Del mismo modo, se puede hallar una tendencia similar en funcién del curso para las
notas mds altas. A pesar de las buenas notas (notable y sobresaliente), conforme aumenta el nivel de

estudios también aumenta esta probabilidad.
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Figura 5
Arbol de segmentacién sobre la privacién del dispositivo en el centro

[3. Me han quitade el dispositive en el instituta.]

MNodo 0
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———————————————— 1 ® Hunca me ha pasada 856 1775
: B Nunca me ha pasado 1 B Alguna wez me ha pasado 127 2683
| M Alguna wez me ha pasado : tuchas veces me ha pasada 17 35
|L Muchas weces me ha pasado | Tatal 1000 2073
________________ =

Indica la media de tus notas, en el curso pazado:
Walor P corregide=0,000, Chi-cuadrade=80012, d=6

Suspenso a9; Aprob|ado-bien MHotable Sobresaliente
Modo 4 MNoda 1 Modo 2 Modo 2
Categoria % n Categoria % n Categoria % n Categoria % n
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Fuente: Elaboracién de los autores con datos de la investigacion.

En definitiva, los resultados de este estudio arrojan algunas evidencias interesantes que
discutiremos en el siguiente apartado. En primer lugar, el uso de los dispositivos aumenta a medida
que son mayores. En segundo lugar, reconocen que los dispositivos méviles pueden ser utiles para
sus estudios, incluso pueden aprender a través de ellos. Sin embargo, en tercer lugar, la mayoria de
los jévenes encuestados pierde tiempo de estudio por dedicarlo a las redes sociales, internet o juegos
y el tiempo perdido aumenta a medida que se incrementa la edad del joven. En cuarto lugar, existen
diferencias de género tanto en el tipo de dispositivo (las chicas utilizan mas el mévil) como en el tipo
de uso (las chicas pierden mas el tiempo). Por tltimo, la mayoria de los encuestados no ha sufrido

ningun tipo de limitacién en el uso de los dispositivos en sus centros educativos.

Discusion y conclusiones

Los dispositivos méviles son ya un elemento cotidiano en los escenarios de socializacién de
los jovenes y, cada vez mds, en los procesos de aprendizaje. La conectividad digital estd plenamente
integrada en su vida diaria e internet ocupa una gran parte del tiempo de los adolescentes. A través del
estudio hemos constatado que es el mévil el dispositivo més utilizado, seguido del ordenador, siendo
la consola y la tablet los aparatos con conexién a internet menos atractivos en cuanto a su utilizacién.
Diferentes estudios (Diaz-Vicario et al., 2019; Gairin-Sallin & Mercader, 2018) corroboran esta
realidad y ponen en evidencia la frecuencia de uso, asi como las preferencias de los jévenes en este
sentido, que se inclinan mayoritariamente por la utilizaciéon del smartphone, y principalmente lo
hacen a través de la aplicacién de Whatsapp (Giménez et al., 2017), para escuchar musica, acceder a
internet y a redes sociales, sacar fotos o videos, y en tltimo lugar, realizar llamadas y jugar (Conde-
Miranda, 2018). Asi pues, el barémetro de jévenes y expectativa tecnoldgica (Ballesteros et al., 2020)
coincide con los resultados obtenidos, al sefialar el teléfono mévil (84%) y el ordenador portdtil
(78.1%) como los més utilizados entre la juventud, seguidos de la videoconsola, la Tablet y el
ordenador de sobremesa. A partir de estos datos, es importante tener presentes los trabajos de autores
como Diaz-Lépez et al. (2020) quicenes se refieren a los usos desadaptativos de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién (en adelante, TIC), en el sentido de que los jévenes incrementan el
tiempo de utilizacién de la tecnologfa para disminuir el dedicado a otras tareas relacionadas con las
obligaciones familiares, educativas y sociales. Por su parte, el trabajo de Diaz-Vicario et al. (2019)
nos situa respecto a cudles serfan aquellas situaciones en las que puede darse un uso problemético
de las TIC: perder tiempo que podria dedicarse a estudiar, distraerse en clase, disminuir el tiempo
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de otras actividades realizadas sin dispositivos, disminuir las salidas culturales, reducir el tiempo
presencial con los amigos y aumentar el tiempo a solas. Estos resultados son coherentes con otros
trabajos publicados recientemente en los mismos segmentos de edad (Mufioz-Rodriguez et al., 2020)
que apuestan por centrar el discurso pedagdgico en torno al disefio de actuaciones educativas de
calidad que se basan en el establecimiento de relaciones interpersonales saludables y una gestién
de su tiempo que les reporten beneficios duraderos por encima del mero entretenimiento.

Resulta relevante confirmar cémo la utilizacién del teléfono mévil aumenta a medida que los
alumnos se encuentran cursando estudios cada vez mds superiores alcanzando el pico mds elevado en
cuarto curso de la ESO y en otros, incluida la FP. Esto nos lleva a pensar que es oportuno detenerse
en aspectos como la supervisién familiar, la edad y la mediacién en entornos hiperconectados. Para
los padres, las TIC suponen un avance en el conocimiento y desarrollo de sus hijos (Torrecillas-
Lacave et al., 2017); sin embargo, si se sienten preocupados por el uso que hacen sus hijos de internet,
siendo el grooming (ciberacoso de personas adultas a menores de edad) uno de los aspectos que mds
les inquieta, alo que se suma el hecho de publicar o mostrar informacién personal, asi como el acceso
a contenido inapropiado para su edad (Quostodio, 2019).

En esta linea de analisis, se han confirmado diferencias significativas en la utilizacién de
dispositivos respecto al género de los usuarios. Las chicas, tanto en el primer ciclo como en las etapas
superiores, utilizan el mévil con mayor frecuencia que los chicos; sin embargo, los valores respecto
al ordenador permanecen estables, sin variacién en cuanto a curso y género. Se puede encontrar una
explicacién al respecto apoydndonos en evidencias vertidas por investigaciones como la de Ferndndez
de Arroyabe et al. (2018), a partir de la cual se senala que el género es la principal variable que define
los patrones de consumo y de creacién y difusién de contenido por parte de los jévenes. Se afade
que el Smartphone es el dispositivo preferido por las chicas para generar “producciones” en las que, a
través de Instagram y WhatsApp, suelen exhibir su vida. La difusién en redes se consolida como un
comportamiento més proclive del modelo femenino (Martinez-Cantos, 2020).

Si llevamos el uso de dispositivos méviles al terreno educativo, nos encontramos con que los
encuestados si manifiestan que utilizan este tipo de tecnologia para acceder a contenido educativo
que les resulta util en sus estudios. Hay una clara relacién respecto al uso académico y el rendimiento
escolar. Los alumnos que manifiestan en mayor medida que utilizan la tecnologia con fines
académicos son aquellos que mejores notas obtienen y los que son calificados por debajo de un bien,
son los que muestran que apenas utilizan los dispositivos para apoyar sus tareas educativas, aspecto
que se relaciona directamente con la edad, mientras que los mas jovenes son aquellos que menos
contenido de utilidad educativa visualizan. La incorporacién tecnoldgica al proceso de aprendizaje
nos lleva a hablar de contextos educativos que se extienden mds alld de las instituciones formales de
ensefianza. El hogar y el tiempo de ocio son escenarios de apoyo al aprendizaje formal (Halpern et al.,
2020), y sea cual sea el escenario de uso, los jévenes implicados en el estudio han manifestado haber
aprendido a través de la utilizacién de estas herramientas, siendo nuevamente los de mayor edad los
que presentan un porcentaje més alto en su respuesta afirmativa al respecto. Estos datos nos llevan
a cuestionarnos cémo valoran los jovenes la incorporacion de la tecnologia en escenarios educativos.
El bardmetro de jévenes y expectativa tecnoldgica (Ballesteros et al., 2020), indica que la presencia
de tecnologia en contextos educativos hard que el estudio sea més divertido (para un 57.9%) mds fécil
(56.4%) y supondrd una mejor preparacién para el mercado laboral (56.2%). En menor medida, se
considera que la figura de los profesores perdera relevancia, mds los hombres (44.2%) que las mujeres
(37.6%), de lo que se puede interpretar que estos dispositivos se ven como un complemento de apoyo
en los procesos formativos.

Sin embargo, se ha corroborado que el tiempo de uso de dispositivos reduce el tiempo
dedicado al estudio. Los propios encuestados senalan las redes sociales, internet y los juegos on-line

Cad. Pesqui., Sdo Paulo, v.53, 10319, 2023, e-ISSN 1980-5314
12



USO DE DISPOSITIVOS MOVILES ENTRE LOS JOVENES: HACIA UNA REGULACION MULTINIVEL

Gabriel Alvarez-Lépez, L. Belén Espejo Villar, Lujan Lazaro Herrero, Daniel Caballero-julia

como elementos que hacen que le quiten minutos a su tiempo de estudio. Estos datos se alinean
directamente con los obtenidos en trabajos como el de Halpern et al. (2020), a partir del cual se
corrobora que los estudiantes tienen problemas para controlarse cuando estén en presencia de
dispositivos mientras estin estudiando y que consideran que el teléfono mévil es la principal fuente
de distraccién, afectindoles de manera negativa. Identifican este dispositivo como el elemento que
mds les hace dilatar en el tiempo la tarea académica que estén realizando en ese momento.

Desde este trabajo, nos preguntamos si, en algiin momento, se ha planteado desde el entorno
educativo la necesidad de regular el uso de estos dispositivos no como mecanismo de control, sino
con un cardcter de uso y aprovechamiento pedagdgico. El avance investigador nos sitta en realidades
que muestran como los jovenes son usuarios activos de estos dispositivos, que incluso reconocen
sus potencialidades a nivel académico, por lo que la regulacién de su uso podria redundar en una
mejora de sus resultados formativos. Entendemos que la ordenacioén del uso de esta tecnologia, en
el sentido de determinar las normas y también en su acepcién econdmica de aumentar o disminuir,
tienen la ventaja de reconocer la existencia de algo y aceptar su presencia, eso si, no en cualquier
circunstancia. Es por eso que creemos importante determinar esas condiciones y criterios bajo
los que se debe regular el uso de dispositivos mdviles en los centros educativos. En este sentido, al
preguntar a los jévenes si en algiin momento de su vida académica, en un espacio formativo, se les ha
privado o requisado el dispositivo electrénico, la mayoria de ellos declara que nunca se han visto en
estas circunstancias. Ello denota el vacio normativo que existe al respecto y la falta de percepcién que
tienen los alumnos sobre el hecho que esta conducta de utilizacién pueda ser privada dentro de los
espacios académicos. Interesante resulta igualmente la apreciacién que se deriva del estudio a partir
del cual se establece una relacién entre los jovenes que han respondido que si, que al menos una vez
les han requisado el mévil en un contexto académico, y sus resultados académicos, siendo alumnos
con peores notas ¢ incluso con materias suspensas. Este hecho se produce en alumnos de los primeros
cursos de secundaria; sin embargo, a medida que nos encontramos con niveles académicos superiores,
esta correlacién no se establece, ya que, a pesar de obtener buenas notas, aumenta la posibilidad de
que los alumnos en los tltimos cursos de secundaria se hayan enfrentado a este tipo de situacion.
De esta manera vemos que la prohibicion y/o regulacion del uso de dispositivos sélo aparece en el
momento en que hay bajas calificaciones y suspensos.

Abrimos esta discusion en un momento en el que el cuestionamiento de la prohibicién o no del
movil en los centros escolares estd presente en las agendas de los responsables de la politica educativa,
de los profesores ¢ incluso de los padres (Beneito & Vicente-Chiribela, 2020). Algunos gobiernos a
nivel mundial ya han iniciado sus medidas reguladoras a través de la prohibicién, un hecho que ha
cobrado especial interés en Espanay que ha impulsado que algunas CCA A se hayan puesto a trabajar
en esta linea, regulando mediante la prohibicién el uso de dispositivos como el teléfono mévil en los
centros escolares y elevando el asunto a un plano de convivencia escolar (Espejo-Villar et al., 2021).
No obstante, faltan evidencias directas que corroboren los beneficios y/o prejuicios de la regulacién
del uso académico de esta tecnologia, que en un primer momento se incorpord a las aulas ligada a
posibilidades innovadoras y que, en estos momentos, estd siendo demonizada por buena parte de
la comunidad académica (Selwyn & Aagaar, 2021) que se enfrenta al posible conflicto existente
entre el uso de tecnologia y el desarrollo integral de los jévenes, con miedo y sin estrategias que
puedan controlar los posibles efectos derivados del proceso.

Si bien en periodo postpandemia se evidencié la cesién de la responsabilidad de la
organizacién del uso de los dispositivos méviles a los centros educativos, con algunas pautas generales
de cardcter autonémico (Ldzaro-Herrero et al., 2021), podemos afirmar que, hasta el momento,
los posicionamientos de ordenacién no se han ejercido desde politicas basadas en evidencias, que
identifiquen amenazas y oportunidades. Dejar la regulacién exclusiva en manos de los centros
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escolares puede favorecer la adopcién de medidas que respondan a los perfiles digitales de los
alumnos (ruralidad, titularidad, nivel socioeconédmico de las familias, etc.), pero, al mismo tiempo,
puede generar diferencias entre centros, desventajas derivadas de la falta de normativa comun. Por lo
tanto, desde el punto de vista de la politica educativa, se deben pensar estrategias orientadas hacia la
necesidad de establecer estrategias institucionales de regulacion de los dispositivos méviles con un
alcance politico multinivel que recojan las oportunidades pedagégicas de los instrumentos digitales,
y al mismo tiempo sean sensibles a los peligros y amenazas que suponen. Unas estrategias que
deberfan ser el resultado de una reflexion sosegada orientada por una serie de preguntas que intenten
mantener el horizonte claro sobre el sentido de educar y ser educado (Garcia del Dujo et al., 2021).
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