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GERACAO DO CONHECIMENTO ATRAVES DA ESPECIFICACAO DE PRODUTOS QUIMICOS

Adelaide Maria de Souza Antunes* e Rodrigo Pio Borges Menezes
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KNOWLEDGE GENERATION BY ANALYSIS OF CHEMICAL PRODUCT GRADES. Technological innovation connects
competitiveness and knowledge. In Brazil, knowledge is mainly concentrated in the universities which undertake R&D. This article
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aims to show the importance of Brazilian university extension activities, which transfer knowledge to society, contributing, in the
case of the chemical sector, to a reduction in the country’s total trade deficit of around US$8.5 billion, which is result of the
importation of innumerable products. On the other hand, developed countries are resorting to technical barriers, which impose
documentation and regulations based on testing products for conformity with standards. This demands a technical and scientific
infrastructure, concentrated in the universities.
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No Pafs, teoricamente, as Universidades Federais e Estaduais
sdo concebidas para atuarem em trés eixos: Ensino, Pesquisa e
Extensdo. Entretanto, na pratica verifica-se que suas atuagdes acon-
tecem, na maioria dos casos, somente nos dois primeiros eixos,
deixando a Extensdo em plano secundério e incipiente'.

Por outro lado, o Brasil € considerado pais em desenvolvimen-
to dependente da tecnologia exdgena e com a Industria Quimica
apresentando um déficit crescente desde a abertura comercial, ocor-
rida em 1990.

No mesmo ano em que ocorreu a abertura comercial no pafs,
sob a premissa de tornd-lo mais competitivo, Porter publica o “best
seller” “The Competitive Advantage of Nations™, cuja motivagéo
bdsica ¢ apresentar a razdo de coletividades sociais, institui¢des
econdmicas e na¢des avancarem e prosperarem, quais sejam as ino-
vagdes tecnoldgicas.

A competitividade passa ter como questdo chave sua manuten-
¢do, que € fundamentalmente dependente da inovacdo que, por sua
vez, estd intrinsecamente ligada a capacitagdo e ao conhecimento,
cujo objetivo € proporcionar o bem-estar, ou seja, a chamada e
desejada qualidade de vida.

Qualidade de Vida — Capacitacio — Inovacio —
Competitividade

Historicamente, o crescimento do setor publico brasileiro é
resultado de uma continua expansio da interferéncia do Governo
em decorréncia da necessidade social e de busca do crescimento
rapido para o pafs. Porém, durante a década de 80, surgiram os
primeiros indicios de esgotamento da intervencdo do Estado, dan-
do inicio a um processo de pressdo pela privatizagido’.

Nesse contexto, a queda acentuada do investimento puiblico
brasileiro provocou a deterioragdo da qualidade dos servigos e um
crescimento da demanda insatisfeita.

Por outro lado, a manutencdo da qualidade de vida implica em
desenvolvimento sustentdvel e este, em desenvolvimento econdmico.

Qualidade de Vida — Desenvolvimento sustentavel —
Desenvolvimento econdémico

O ponto de ligacdo entre desenvolvimento econdmico e
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competitividade estd no conhecimento e este, no Brasil, estd con-
centrado nas universidades. E importante, portanto, torna-lo dis-
ponivel para a sociedade e, para tanto, torna-se necessario por em
prética o terceiro eixo de atuag¢@o das universidades, ou seja, a Ex-
tensdo. Hoje, o Pais volta a formular politicas publicas industriais,
tecnoldgicas e de comércio exterior, salientando a importincia da
inovagdo tecnoldgica, levando em conta que a mesma estd atrelada
a qualidade, seguranca e eficdcia®.

O sistema econdmico no Pafs € dividido, segundo o IBGE —
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - 6rgdo oficial do
governo - em trés grandes setores: Agropecudria, Industria e Servi-
¢os’. A Quimica estd significativamente presente nestes trés seto-
res, por ser multidisciplinar e portadora de inovagdes tecnoldgicas,
sendo constituida por uma diversidade de sub-setores, desde
petroquimicos bdsicos até produtos de consumo final, como com-
bustiveis e formacos.

A indistria quimica brasileira faturou o equivalente a 58 bi-
Ihes de délares em 2004. E o segundo setor que mais contribui
para o PIB brasileiro, sendo o primeiro o alimenticio, no qual a
Quimica também estd presente®. Porém, o déficit comercial cres-
cente apresentado pelo setor quimico na tultima década, conforme
pode ser visto na Figura 1, coloca-o em posicéio extremamente de-
licada nas negociagdes de acordos comerciais, principalmente com
aqueles paises que sdo detentores de uma industria quimica alta-
mente desenvolvida e que apresentem vantagens comparativas.

IMPORTAGOES E EXPORTAQOES BRASILEIRAS — 1991 a 2004
PRODUTOS QUIMICOS - (em US$ bilhées FOB)
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Figura 1. Balanga Comercial Brasileira — 1994 a 2004
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A fragilidade do complexo quimico brasileiro ao apresentar
este grande déficit comercial e suas conseqiiéncias nos rumos do
desenvolvimento de uma industria brasileira competitiva tem des-
pertado o interesse de diversos autores, incitando-os a buscarem
relagdes causais para este fenomeno.

Como parte integrante desta causa estd o fato dos produtos
quimicos serem objeto de forte regulamentagdo em muitos paises,
principalmente os desenvolvidos, requerendo diversos e intrincados
mecanismos de avaliagdo da conformidade e procedimentos buro-
créticos e técnicos como registro, inspecdo, ensaios e autorizagdes.

A regulamentacdo € a atividade através da qual a burocracia
estatal legisla autonomamente sobre os aspectos que estejam sob
sua competéncia especifica, ou seja, publica documentos que tra-
zem obrigacdes aos cidaddos e as empresas’.

Existe maior clareza por parte da sociedade em entender os re-
gulamentos técnicos acerca dos aspectos da prote¢do ao meio ambi-
ente, da saide, da seguranca de processos, da prote¢do do consumi-
dor e, também, da promocio de mecanismos concorrenciais.

O processamento quimico, em fung@o da natureza dos riscos e
do histdrico de acidentes das ultimas décadas, € uma atividade in-
dustrial na qual os limites legais e regulamentares devem fazer
parte da rotina®.

Mesmo assim, a produgdo quimica, por possuir um conjunto
importante de externalidades (meio ambiente, desenvolvimento
sustentdvel, saide, seguranca e qualidade de vida), incorre tam-
bém no perigo de ser utilizada como armas quimicas, drogas ilici-
tas, bioterrorismo, fraudes fiscais, entre outros. Em face disto, si-
tua-se dentre as dreas do conhecimento humano que sofrem as
maiores e mais severas regulamentacdes.

Assim, a sociedade tem lutado contra as situacdes inseguras e
os prejuizos causados pela Inddstria Quimica, mas € sempre cres-
cente a disposicdo das populagdes em usufruirem da qualidade de
vida que o mundo quimico moderno lhes proporciona. Deste
impasse, emergiu o ambiente regulatério da Industria Quimica que,
se ndo a inviabiliza, onera despesas operacionais e exige dos go-
vernos grandes investimentos em comando e controle para enfren-
tar as chamadas barreiras técnicas, que podem ser consideradas
requisitos aplicdveis a produtos, diferindo de um pais para outro
nos procedimentos para aprovagdo e controle (ensaios, certificacio
etc.) para avaliar a conformidade a esses requisitos.

Historicamente, o tema barreiras técnicas comegou a ser estuda-
do na década de 70, quando foi pela primeira vez incluido no ambito
do “General Agreement on Tariffs and Trade” - GATT, que foi o
organismo responsdvel pelos acordos multidisciplinares até 1994,
quando foi criada a Organizagdo Mundial do Comércio — OMC.

De 1979 a 1995, os processos de liberalizacdo dos mercados
pautaram-se preponderantemente na eliminacio continua das bar-
reiras tarifdrias, fazendo com que as consideracdes sobre barreiras
técnicas ganhassem cada vez mais importincia.

Justamente nesse periodo, constatou-se que os paises
tecnologicamente mais capacitados a introduzir barreiras técnicas
eram exatamente os mais desenvolvidos.

Internacionalmente, a atividade quimica ¢ regulada de forma
heterogénea. Conseqiientemente, o aspecto importante da assimetria
regulatdria € a perda de competitividade da inddstria sujeita a re-
gulamentagdo mais rigorosa globalmente.

Com o advento do Acordo de Livre Comércio das Américas -
ALCA, e as incertezas quanto aos seus possiveis beneficios e ame-
acas aos setores industriais mais dindmicos da economia nacional,
faz-se necessdrio o conhecimento estruturado e metodologicamente
desenvolvido do impacto desses acordos nos setores economica-
mente relevantes da economia brasileira e nas empresas de produ-
¢80 nacional.
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No entanto, a conjuntura exige maiores preocupagdes, para o
setor quimico, no contexto Registro, Avaliacdo e Autorizagdo de
Produtos Quimicos — Reach, o projeto da Unidio Européia referente
precisamente aos ensaios que precisardo ser realizados pela indds-
tria exportadora brasileira.

No Brasil, especialistas alertam que poderd haver grandes im-
pactos para a Industria Quimica, ja que o pais mantém um fluxo
comercial considerdvel com a Europa. E importante colocar que a
Unido Européia, durante o triénio 2000-2002, encaminhou notifi-
cagdes quimicas correspondentes a 45% do total de notificagcdes
do bloco.

A forma de reagir estd no fato dos pafses passarem a entender
a necessidade de investir e implantar a Normaliza¢do, o Sistema
de Qualidade e a Metrologia como estratégias para ganhar e man-
ter mercados de forma competitiva, a custos mais atraentes. Se um
pais exporta seus produtos em conformidade com as normas aprova-
das internacionalmente, um argumento excelente e decisivo para
vendas reside na comparacdo com produtos oriundos de paises con-
correntes. Por outro lado, se as normas do pais comprador forem
diferentes daquelas do pais fornecedor, esse processo pode tornar-
se muito complexo’.

A metrologia, como funcdo complementar a tecnologia indus-
trial basica, € a ciéncia que prové a técnica que permite que gran-
dezas fisicas e quimicas sejam quantificadas, imbuidas de signifi-
cado que permitem correlacionar nimeros com um certo senso de
exatiddo a caracteristicas de produtos, processos e servi¢os, pro-
vendo uma base técnica para o exercicio e a prética da qualidade'®.

Portanto, o uso harmonioso da metrologia e da normalizacio
conduz, necessariamente, a redugdo dos custos associados a pro-
ducido de bens e servicos, mediante a sistematizacio, racionaliza-
¢do e ordenacdo dos processos e das atividades produtivas, com
conseqiiente economia para clientes e fornecedores''.

A realizacdo de ensaios em amostras de produtos € um dos
meios mais freqiientemente usados para avaliar a conformidade.
Tipicamente, os ensaios sdo efetuados segundo procedimentos pa-
dronizados estabelecidos em normas técnicas.

A competéncia técnica de um laboratdrio para realizar deter-
minado ensaio exige pessoal capacitado. A universidade brasileira
constitui-se em um lécus extremamente conveniente para o Pais
dar o salto tecnoldgico necessdrio através de parcerias com os agen-
tes da sociedade'®.

Este artigo tem como objetivo apontar a importancia da
integragdo da extensdo nas fungdes da universidade e o estabeleci-
mento de parcerias na busca de exceléncia (Figura 2), de modo a
fornecer, de forma ampla e 4gil, resultados para a sociedade.

Parcerias

Extensdo Pesquisa

Figura 2. O papel da universidade

O atendimento deste objetivo pode ser demonstrado, por ex.,
no caso da constru¢do do Complexo Laboratorial (LABCOM) da
Escola de Quimica da Universidade Federal do Rio de Janeiro,
possivel através das parcerias estabelecidas com o laboratério da
Agéncia Nacional do Petréleo/ CEPAT e Laboratério de Combusti-
veis (LAMOC) do INMETRO, com o Sistema de Informagio so-
bre a Industria Quimica (SIQUIM) da Escola de Quimica da UFRJ,
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no dmbito Fundo Setorial CT-Petro com a Universidade Estadual
Norte Fluminense (UENF), a PETROBRAS e, convénios realiza-
dos com CENPES via Fundagdo Universitdria José Bonifacio
(FUJB).

O LABCOM ¢ um exemplo de atividade de extensdo que vem
proporcionando a capacitagdo de técnicos e atualizacdo de profes-
sores, além de reverter para o ensino em novas disciplinas, como a
de Tecnologia de Refino de Petr6leo e Processamento de Gds Na-
tural, em nivel de graduagdo, do Convénio PRH-13 EQ/ANP. J4 na
pesquisa, o resultado pode ser observado pelos artigos gerados*!>14,
na formagdo de Recursos Humanos, através das dissertagdes de
mestrado e teses de doutorado concluidas e em andamento® e, para
a sociedade no aumento de parcerias e geragdo de estudos tais como
Gestdo do Conhecimento e Prospeccdo em Processos Ndo Conven-
cionais de Conversdo de Oleos Pesados (PETROBRAS/CENPES);
Tendéncias Internacionais da Cadeia O&G: Explora¢do & Produ-
¢do, Refino e Gas Natural (INT/ANP); Gestdao do Conhecimento e
Prospeccdo em Zedlitas e Hidrotalcitas (FCC); Projeto NUTRE —
“Data Mining” em Recuperagdo Ambiental (PETROBRAS/
CENPES); Tendéncias Tecnoldégicas da Petroquimica
(PETROBRAS/CENPES); Prospeccio sobre a tecnologia “Gas to
Liquid” (GTL) — Processo Fischer-Tropsch (PETROBRAS/
CENPES) e, Caracterizacdo da Demanda de Servigos de Ensaio e
Calibragdo (IE/UFRJ e Rede de Tecnologia).

Este laboratério tem como catalisador a realizagdo do
Monitoramento da Qualidade dos Combustiveis Automotivos para
a Agéncia Nacional do Petréleo no Estado do Rio de Janeiro, reali-
zando 4.400 ensaios/més e 700 amostras coletadas em 370 postos
de gasolina, diesel e élcool etilico hidratado.

O numero de varidveis envolvidas neste monitoramento ¢ apre-
sentado na Figura 3.
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Figura 3. Varidveis do monitoramento da qualidade de combustiveis

O resultado para a sociedade € a verificacdo de conformidade
dos combustiveis, isto €, se os mesmos atendem as especificacdes
como exemplificado nas Figuras 4 e 5.

CONCLUSAO

O ponto-chave deste artigo estd em demonstrar como a Exten-
sdo € capaz de levar o conhecimento existente em prol da socieda-
de e, através desta atividade, aumentar a capacita¢do e reverté-lo
em prol do ensino e da pesquisa, gerando maior conhecimento. A
transformagdo do conhecimento em inovag@o através da prética da
extensdo, conseqiientemente, torna o pafs mais competitivo e pre-
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para-o tanto para enfrentar as barreiras técnicas em relacdo aos
produtos exportados, como para imp0-las aos produtos importa-
dos.

Os paises com indicadores econdmicos e sociais nao favora-
veis geralmente exportam produtos primdrios ou de baixo valor
agregado. No longo prazo, tais exportacdes ndo elevam os niveis
de qualificac@o e de produtividade, e raramente estimulam mudan-
cas tecnoldgicas.

Exigéncias Técnicas decorrentes da realizacdo de ensaios ou
de competéncia para realizd-los podem se constituir em barreiras
técnicas.

Hoje, um dos pontos-chave da politica publica € o ensino
tecnoldgico, incluindo a contratagdo de professores, uma vez que
segundo o Ministério de Educagio, em sintonia com o Ministério
do Planejamento, o desenvolvimento da pesquisa e a formagdo de
pessoal passam pela realizacdo de convénios com empresas priva-
das e estatais, que alavancam a infra-estrutura necessaria ¢ deman-
dam servigos para garantir sua competitividade.

Em paifses em desenvolvimento, ¢ fundamental que haja agdo
coordenada entre governo, estrutura produtiva e infra-estrutura téc-
nica-cientifica, incluida nesta os Recursos Humanos. Esta dltima
esta fortemente concentrada no Brasil, nas Universidades Federais
e Estaduais, e ndo as usar seria lesar a patria.
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