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RESUMO

A Estratégia Saiide da Familia (ESF) tem representado, na atualidade, um importante modo de reo-
rientagdo da Atengdo Primdria a Satide (APS) no Brasil, pautando-se na territorializagio e na reor-
ganizagio das agoes de satide junto as comunidades, a partir do trabalho de distintos profissionais.
Nesse dmbito, a relagdo de proximidade e de continuidade da ESF com a coletividade tem permitido
a emergéncia de problemas bioéticos de dispares ordens, os quais necessitam ser abordados pelos pro-
fissionais da ESF com as ferramentas tedricas adequadas. Com base nessas ponderagdes, o presente
artigo apresenta elementos para a construgdo de um processo de formagdo bioética para os trabalha-
dores da ESE, enfatizando (1) o que abordar — os problemas bioéticos na ESF com base na literatura
atual: (a) relagdes entre profissionais e usudrios e suas familias; (b) relagdes entre os profissionais da
propria equipe; (c) relagdes entre profissionais e o sistema de satide; (2) o como abordar — pressupostos
pedagdgicos e métodos de ensino-aprendizagem; (3) o desenho de uma oficina de formagdo bioética,
de acordo com os pressupostos bioéticos e pedagdgicos apresentados. Espera-se que as proposicdes do
manuscrito possam ser titeis para o encaminhamento daquele que é, provavelmente, o grande desafio
da bioética na APS/ESF: a incorporagio dos conceitos éticos a agio do profissional, de modo a embasar
as decisoes autdnomas dos membros da equipe.

ABSTRACT
The Family Health Strategy (FHS) has represented an important form of reorganization of primary
health care (PHC) in Brazil, based on the ‘territorialization” and reorganization of health care in com-
munities, drawing on the work of professionals from different fields. In this context, the tight and conti-
nued relationship between the FHS and the community has allowed the emergence of various bioethical
issues, which need to be addressed by FHS professionals with the appropriate theoretical tools. Based on
these considerations, this paper aims to present elements for constructing a bioethics training process
for FHS professionals, emphasizing (1) what should be addressed: bioethical issues in the FHS based
on existing literature [(a) relations between professionals and users and their families, (b) relations be-
tween professionals belonging to the same team, and (c) relations between professionals and the health
system], (2) how to address the issues: pedagogical assumptions and teaching and learning methods,
and (3) the design of a bioethics training workshop, according to the bioethical and pedagogical assump-
tions presented. The propositions made in the paper may be useful for mapping the route of what is
probably the greatest challenge of bioethics in the FHS/PHC: the incorporation of ethical concepts to the
professional’s work in order to form a basis for autonomous decisions made by the health team members.
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INTRODUCAO

O processo de construcdo do Sistema Unico de Saide (SUS)
— instituido no bojo do Movimento da Reforma Sanitaria e na
luta pela democratiza¢do do Pais — tem acenado, ao longo das
dltimas duas décadas, para o lugar privilegiado da Atencao
Priméria a Satdde (APS) como um dos pilares do cuidado a
sadde no Pais. A APS se estrutura como a principal porta de
entrada do SUS, caracterizando-se como uma instancia que se
propoe a realizar medidas de educagdo e de promocao a sat-
de, bem como diagnéstico, tratamento, prevencao e reabilita-
¢do de agravos, no ambito individual e coletivo!, dentro de um
territério delimitado. Dessa forma, a APS se configura como
importante campo na construcado e funcionamento do SUS.

Na consolidagdo da APS, o Programa Satide da Familia —
atualmente Estratégia Satide da Familia (ESF) — torna-se uma
salutar esfera para a reformulacdo do modelo assistencial de
sadide, na medida em que ferritorializa as agOes e reorganiza as
praticas de cuidado a satiide nas comunidades, a partir do tra-
balho dos dispares profissionais, com destaque para o agente
comunitario de satide (ACS), o qual representa um verdadeiro
elo entre a equipe multiprofissional e a coletividade®. Entre-
tanto, a APS e a ESF —no bojo do SUS — tém se defrontado com
significativos 6bices para a sua verdadeira consolidagao, sen-
do os mesmos de cunho politico, econémico e de formacao dos
seus profissionais®, bem como com aqueles atinentes a expres-
siva rotatividade dos trabalhadores que atuam na estratégia,
mormente os médicos. Além disso, a relagdo de proximidade
e de continuidade da ESF com a populagao local lanca novos
desafios bioéticos para a adequada pratica laboral em satde* -
situagdo muito relacionada ao fato de os ACS serem participes
da prépria comunidade —, levantando questdes atinentes, por
exemplo, a confidencialidade e ao sigilo®.

Os desafios bioéticos por ora mapeados — descritos em re-
centes investigagdes, como as conduzidas por Zoboli e Fortes®,
em Sdo Paulo, e Motta’, no Rio de Janeiro — remetem as con-
versagOes sobre a formacdo dos profissionais da APS/ESF em
relacdo a bioética, drea do conhecimento que, em seu processo
de consolidagao, tem sido orientada, principalmente, para as
questdes relacionadas aos problemas oriundos do desenvolvi-
mento tecnolégico e da atengao a satde nos servigos hospita-
lares (nivel tercidrio e quaternario)’. Dessa forma, o modelo de
ensino de bioética, usualmente dirigido as questdes atinentes
a esses niveis de atengdo a satide, abre uma lacuna de forma-
¢do dos trabalhadores que atuam na APS/ESF, na medida em
que os problemas vividos no espago do hospital ndo sao usu-
almente os mesmos presentes nos territérios da ESF*”. Nesse
contexto, torna-se necessario um processo especifico de for-
macado em bioética, dirigido aos profissionais da APS, o qual

pressuponha a construgdo de ferramentas para a identificagdo
— e, se possivel, proposi¢do de solugdo — das principais ques-
toes éticas enfrentadas, auxiliando, assim, o trabalho na APS/
ESF e no SUS.

Com base nessas consideragdes, o presente artigo apre-
senta uma proposta de oficina de formacédo bioética para os
profissionais da ESF, de forma a proporcionar oportunidade
para a aquisicdo de referenciais conceituais sobre aspectos éti-
cos, bem como exercitar o reconhecimento e a argumentagdo
acerca dos problemas éticos na APS.

PRESSUPOSTOS TEORICOS
O que abordar? Problemas bioéticos na ESF

A decisao sobre quais pontos sdo significativos para a abor-
dagem em um processo de formagdo bioética para profissio-
nais da APS/ESF passa, evidentemente, pelo mapeamento
dos principais problemas vividos nesse espago de cuidado a
satide. Aqui emerge uma questdo importante: a investigagao
bioética na APS/ESF é incipiente no Brasil, ainda que esforcos
de pesquisa venham sendo desenvolvidos nesse dmbito ha
cerca de uma década. De fato, em estudo realizado por Zoboli
e Fortes® com 33 profissionais (17 enfermeiros e 16 médicos)
de Unidades Basicas de Satide do municipio de Sao Paulo, fo-
ram delimitados problemas bioéticos atinentes aos seguintes
ambitos: (a) relagdes entre profissionais e usudrios e suas fa-
milias; (b) relagdes entre os profissionais da prépria equipe; (c)
relagdes entre profissionais e o sistema de satde. Destaca-se
que, no primeiro e segundo grupos, as controvérsias no rela-
cionamento entre os profissionais de satide da prépria equipe
mostraram-se tdo significativas quanto aquelas pertinentes ao
relacionamento dos profissionais com o usuario e sua familia.
As questdes que envolvem os ACS foram também levantadas
— por exemplo, “dificuldades para o agente comunitario de
satide preservar o segredo profissional” (p. 1693)¢ —, especial-
mente no bojo das fung¢des desenvolvidas por estes profissio-
nais, muitas vezes novas e pouco compreendidas®.

No grupo dos conflitos entre os profissionais e os usua-
rios, um dos aspectos significativos diz respeito ao sigilo. A
manutengdo do sigilo das informacgdes se refere, sobretudo, a
preservacdo de dados comunicados pelo usudrio e atinentes
ao seu processo de satide-doenca em um contexto no qual os
ACS sao pessoas que devemn residir na localidade. Tal condigao
gera duas consequéncias significativas: (1) a proximidade com
0 usudrio permite ao ACS maior contato, o que pode promo-
ver uma procura do servico de satide sempre que necessario;
por outro lado, (2) pode acarretar receio dos membros da co-
munidade em relacdo ao conhecimento e a revelagao de infor-
magoes pessoais®.
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Neste momento, torna-se interessante distinguir os ter-
mos “confidencialidade”, “privacidade” e “sigilo”, em razao
da proximidade de suas acepg¢des, ainda que reconhecidamen-
te ndo se trate de ideias coincidentes®’. Confidencialidade retra-
ta o resguardo de informagdes fornecidas diretamente pelo
paciente ao profissional de satide, sendo que este garante a
confidéncia desses dados; a privacidade diz respeito a prerroga-
tiva que o individuo tem sobre o acesso as suas informacdes,
detendo a primazia de decisdo sobre a revelagdo — ou ndo —
de suas informacgdes; o sigilo delineia a protegao de elementos
pertinentes ao paciente — como resultados de exames e, inclu-
sive, todo o contetido do prontudrio pertencente a ele —, obti-
dos pelo profissional de satide de forma indireta®’.

Por conseguinte, percebe-se que os temas confidenciali-
dade/privacidade/sigilo estdo diretamente relacionados com
o ambiente da unidade da ESF e sua area. Os utentes, dian-
te da adversidade imposta pelo agravo a satide e no anseio
por melhor terapéutica, sentem-se estimulados a expor a re-
alidade. Com efeito, destaca-se como relevante a adog¢ado de
um comportamento de isenc¢do no julgamento de valores por
parte dos profissionais de satide — incluindo o ACS —, para que
0s usudrios se sintam seguros ao fornecerem seus dados com
espontaneidade nas entrevistas realizadas. Ademais, revelam
a intencdo de ter a privacidade preservada em relagdo ao que
foi dito, vedando o acesso/contato de profissionais de outros
setores do servi¢co que nado estejam diretamente envolvidos no
processo de cuidado a satide, sendo citados como exemplo os
funcionarios de limpeza e seguranca®.

Como explicitado por Zoboli e Fortes®, o usuario espera
que a familia participe do processo satide-doenca e que tenha
conhecimento de sua situagdo. A familia é vista como cuidado-
ra — pela equipe de satide e pelo préprio utente —, ao mostrar-
-se capaz de reduzir as sensa¢des de fragilidade, inseguranga
e vulnerabilidade experimentadas pelo usuario. Entretanto,
este nao deseja ser alijado de tal processo, estabelecendo como
essencial sua participacao ativa, ndo aceitando ser substituido
pelos familiares na obtengao de informagdes pertinentes a seu
estado de sautide - incluindo o poder de escolher os familia-
res que serdo considerados préximos e distantes e, dessa feita,
qual serd o nivel de informagdes dadas a cada um deles®.

COMO ABORDAR? PRESSUPOSTOS PEDAGOGICOS E
METODOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

A construcdo da proposta tem como pressupostos pedagogi-
cos'"2 (1) a aprendizagem significativa; (2) as metodologias
ativas de ensino-aprendizagem; (3) a articulagdo interdiscipli-
nar entre arte e educagao; (4) o trabalho em pequeno grupo;
(5) a educacdo permanente, conforme sera discutido a seguir.

Aprendizagem Significativa

A aprendizagem significativa (AS), segundo a teoria de David
Ausubel", diz respeito ao processo de adquirir e ampliar con-
ceitos de qualquer campo de conhecimento, por meio do pro-
cedimento de correlacionar uma nova concepgdo a estrutura
cognitiva do aprendiz. Dessa forma, a AS se consolida quando
o significado 16gico do material se transforma em significado
psicoldgico para o sujeito.

As estruturas cognitivas preexistentes se configuram
como subsungores — que se resumem a conhecimentos pré-
vios adquiridos pelo sujeito, funcionando como “ancoras” do
conhecimento''? -, os quais permitem a agregagao de novas
ideias, contribuindo para que o processo ensino-aprendiza-
gem seja pleno de significagdo, levando a aquisi¢do de con-
teddos mais complexos e aprofundados. Os preceitos da AS
visam integrar novos contetidos de forma a ampliar e aprimo-
rar o que ja se conhece'?, fazendo com que a aprendizagem se
torne menos mecanica e mais apta a proposicdo de solugdes
para os desafios que se impdem, inclusive da pratica do tra-
balhador da 4rea de satide. Deve-se sempre considerar o con-
texto, a fim de que o ensino seja significativo para o aprendiz.

A oportunidade de aprender ativamente e construir seu
saber é seminal na AS', demonstrando sua relevancia nao
apenas na construgdo da educagdo, mas também, principal-
mente, na possibilidade de contextualizar — e articular — teoria
e prética.

Metodologias Ativas de Ensino-Aprendizagem (MAEA)

As MAEA sao caracterizadas como metodologias que possibi-
litam aos aprendizes o exercicio da autonomia em seu proces-
so de educacdo — tornando-os aptos a “aprender a aprender”
-, visto que a formagdo profissional ndo tem fim com o tér-
mino dos processos formais de ensino'®®. O estimulo a busca
de conhecimento por meio da prépria iniciativa — de modo a
aprimorar a autonomia intelectual e o compartilhamento do
conhecimento construido — se consolida como MAEA™. As
principais metodologias utilizadas sdo a Problematizacéo e a
Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP).

A problematizacio busca ampliar a capacidade do sujeito
como agente transformador, mediante a proposicao de solucdes
originais para problemas identificados na realidade'*. A utili-
zagdo de estratégias como a problematizacdo' representa uma
forma de alcangar tal objetivo, uma vez que o profissional passa
a analisar, pensar e correlacionar essa estratégia a situagdes da
pratica cotidiana. Para tanto, tem-se como referencial tedrico o
esquema denominado Meétodo do Arco por Charles Maguerez
(Figura 1)**. O diagrama procura preencher o seguinte fluxo:
observacao da realidade, pontos-chave, teorizagdo, hipdteses de
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solugdo e aplicagdo a realidade. Desse modo, ao longo de tal pro-
cesso, presume-se que o aprendiz exerca a dialética de agdo-re-
flexao-agdo, tendo como partida e chegada a realidade social™.

Ficura 1
Arco de Maguerez

Arco de Maguerez

Teorizacao

Pontos-Chave Hipéteses de Solucao

Observacao da Aplicacdo a
Realidaclie (Problema) Realidadel(Prética)

1 ReaLIDADE ¥

Em um contexto de formacao de profissionais inscritos em
questdes bioéticas, politicas e técnicas — e concomitantemente
preocupados com a construgdo de conhecimento, juizo, moral
e responsabilidades’® —, o servico contribui decisivamente para
a aprendizagem'>'*". Alcangar um estado operacional indisso-
cidvel entre o sistema de satide, os usudrios e a universidade na
construgdo dos saberes se torna desafiador no processo de edu-
cagdo permanente do trabalhador da satide. Assim, espera-se
que os profissionais com novas concepgdes se tornem capazes
de intervir nas situacdes complexas, agindo com autonomia na
construgdo do argumento qualificado diante das incertezas'>*¢.

Arte e Educagio: Cinema, Teatro e Dramatizac¢io

A arte compde com a educagdo um cendrio propicio aos de-
bates, as percepcoes e as reflexdes éticas e politicas dirigidas
a condi¢do humana, na medida em que as manifestagdes ar-
tisticas desencadeiam, em muitas oportunidades, vivéncias
carregadas de emocéo — as quais podem promover o questio-
namento acerca da realidade —, conforme delimitado na Arte
poética de Aristételes: “O terror e a compaixdo podem nascer
do espetdculo cénico, mas podem igualmente derivar do ar-
ranjo dos fatos, o que é preferivel e mostra maior habilidade
do poeta” (p. 54)*. Desta perspectiva, novas abordagens pe-
dagogicas tém sido pensadas, a partir da incorporacado da arte

nos processos de ensino-aprendizagem, com destaque para o
cinema e a articulacao arte/teatro/dramatizagao.

A pratica pedagodgica com o uso do cinema permite a
reflexdo e a discussdo de problemas bioéticos — incluindo
aqueles significativos para a ESF —, a partir de situa¢oes — re-
ais (documentérios) ou ndo (ficgdo) — capazes de despertar
emocdes e de mobilizar os procedimentos de reflexao critica,
elementos que concorrem para o aprimoramento cultural do
individuo'?. O desenvolvimento de atividades didaticas com
filmes, dirigidas aos profissionais da ESF, pode se tornar im-
portante ferramenta para a identificacdo das questdes bioéti-
cas — nas rela¢Ges com os usudrios, com a comunidade e com o
sistema de satide —, criando possibilidades para a construgao
de argumentos morais e para o aprimoramento da tomada de
decisdo no ambito de sua préxis, enfatizando sempre o bem-
-estar das pessoas sob seus cuidados".

A dramatizacdo é uma estratégia de ensino inspirada no
teatro — valorizando a intera¢do entre ator e espectador’®® —,
constituida a partir do reconhecimento de que “o método dra-
matico foi (e ainda é) amplamente utilizado como instrumento
pedagdgico no ensino-aprendizagem de outras disciplinas do
curriculo escolar” (p. 43)*. A dramatizagdo tem caracteristicas
que oferecem um carater mais realista a aprendizagem, uma
vez que o sujeito vive um papel que lhe é confiado. Além dis-
so, essa metodologia permite uma analise mais detida da reali-
dade, pois o aprendiz se coloca no lugar de outro — em termos
da ficgdo —, podendo desenvolver uma leitura mais madura
do mundo, o que desperta a perspectiva critica. E importante
lembrar que a meta principal da dramatizacao é a aprendiza-
gem acerca de um assunto, por isso preocupagdes excessivas
com atuacao e recursos materiais ndo devem ser priorizadas®.
Cabe ressaltar que tal método pode ser articulado ao juri si-
mulado, empregado para “testar a habilidade dos participan-
tes em convencer uma audiéncia sobre sua posi¢do em um de-
bate ptblico” (p. 488)%, o que potencializa o uso de ambas as
técnicas para o processo ensino-aprendizagem.

Essa estratégia também requer planejamento cuidadoso,
pois o controle do seu desenvolvimento — ou seja, a direcdo
da cena — é realizado pelos atores, e cabe ao professor estar
apto a tornar a experiéncia uma aprendizagem ttil e significa-
tiva®. Acredita-se que com esse recurso haja o crescimento da
consciéncia e da sensibilidade por parte daquele que simula
a situacdo da realidade. Portanto, essa metodologia se torna
capaz de estimular o autoconhecimento e o desenvolvimento,
por exemplo, de atitudes de empatia, solidariedade e aborda-
gem diante de uma situagao dificil. Por outro lado, esse tipo
de metodologia pode gerar ansiedade no grupo, dada a maior
preocupagdo com a atuagdo do que com a aprendizagem.
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Trabalho em Pequeno Grupo

A busca da autonomia pedagodgica — associada ao aprimora-
mento do saber — é favorecida quando se estabelecem espagos
de aprendizagem em pequenos grupos de trabalho®**. O
compartilhamento do conhecimento se torna ttil para agre-
gar e instituir contetidos e habilidades cognitivas®, as quais se
tornam uma ferramenta importante para a formagao educacio-
nal e o trabalho cooperativo. Esse tipo de estratégia é um dos
pilares da aprendizagem baseada em problemas'*?*, na qual
a condigdo de trabalhar em um grupo de maneira articulada
pode contribuir para a prépria construcdo do conhecimento®.
As discussdes entabuladas em grupos nos quais todos podem
se manifestar livremente estimulam o debate por meio de dis-
tintas questdes que envolvem a atengdo a satide, permitindo
que as diferencgas e as semelhangas de cada profissional sejam
responsaveis por dispares contribui¢gdes. A multiplicidade de
perspectivas pode, muitas vezes, ser responsavel pela criacao
de estratégias para solucionar e superar os impasses do dia a
dia, a partir do didlogo entre os integrantes do pequeno grupo®.
Além dos aspectos apontados, a relacdo mais préxima do
aprendiz com o facilitador do pequeno grupo — por exemplo,
o tutor® — faz com que os diferentes sujeitos se empoderem e co-
operem simultaneamente — uma vez que cada sujeito tem um
papel tinico —, contribuindo para ampliar a reflexdo acerca dos
questionamentos vivenciados. As questdes relevantes devem
ser motivadoras e compartilhadas com o grupo, facilitando a
escuta e a construcao de relagdes fraternas”. O trabalho em pe-
queno grupo, por fim, é itil para a socializacao, a formagao de
uma mentalidade em conjunto, a responsabilidade, a concen-
tragdo, o desenvolvimento de personalidade, o intercambio de
ideias, a exploracdo de diversas visdes de um problema e a
fixacdo de aprendizagem, entre outras aplicagdes possiveis.

Educacdo Permanente

A educagdo permanente é o movimento no qual o trabalho
do cotidiano é capaz de ensinar e de permitir a incorporagao
de novos conceitos com base nos problemas vivenciados, de
acordo com os pressupostos da Politica Nacional de Educagao
Permanente do Ministério da Satide?. A problematizagio do pro-
cesso de trabalho considera a necessidade de desenvolvimento
dos trabalhadores e da populagdo, além das modificagdes dos
cendrios de pratica, construindo relagdes entre ensino e servico,
entre docéncia e aten¢do a satide, entre formacéo e gestao seto-
rial, desenvolvimento institucional e controle social em satde?.

A construgdo da aprendizagem — em estreita articulacdo
com o processo de trabalho e com a cidadania - se configu-
ra como educagdo permanente, fortalecendo a qualificagdo e
a implanta¢do do Sistema Unico de Satide®. Nesse sentido,

estdo sendo realizadas vérias iniciativas da satide para im-
plementar a educacdo permanente dos profissionais de sau-
de, muitas vezes em intersecdo com a formagao continuada
— especialmente, os programas da Universidade Aberta do
SUS (UNA-SUS)*, que concorrem para articular uma rede de
educacdo permanente, organizada por institui¢des ptblicas de
educacdo superior, conveniadas ao Ministério da Satide e cre-
denciadas pelo Ministério da Educacao, para a oferta de edu-
cacdo a distancia. Desta forma, é oferecida ao trabalhador da
area da satde a oportunidade de cursos livres, de capacitagdo
e até mesmo de pos-graduagao®=.

Destarte, a transformacao da educagao concilia a forma-
¢do de novos profissionais de satdde capazes de ampliar os
conhecimentos a partir do cotidiano e do confronto com os
problemas vivenciados no SUS. Tornam-se, assim, capazes de
desenvolver uma perspectiva de trabalho diferente da educa-
¢do centralizada, se configurando como um servico solidario e
humanizado. No ambito da educag¢do permanente, almeja-se,
portanto, a construgdo de um profissional de satide que adqui-
ra a competéncia de acolher, escutar, criar vinculos e que, con-
sequentemente, se torne capacitado a prestar cuidados tanto
ao individuo quanto a comunidade®

DESENHO DA OFICINA

A oficina proposta — em concordancia com os pressupostos
bioéticos e pedagdgicos apresentados — devera ser ministrada
em trés momentos, de quatro horas cada, totalizando 12 horas
de processo de formacdo, para até 60 pessoas por vez. A su-
mula da estrutura da oficina de formagao é demonstrada no
Quadro 1. O passo a passo é apresentado a seguir.

No primeiro momento, ocorrerd a prelecdo inicial sobre
conceitos fundamentais para o debate bioético, em forma de
exposi¢do dialogada com uma hora de duracao, tendo como
objetivo fornecer preliminares referenciais tedéricos para po-
tencializar o ulterior desenvolvimento da oficina. Serdo abor-
dados sucintamente os conceitos de ética, moral e bioética, as
relagdes desses conhecimentos entre si e com outros campos
do saber — como a ciéncia e o direito — e as principais correntes
da bioética contemporanea. Em sequéncia, pausa de 15 minu-
tos para café.

Na segunda fase do primeiro momento, sera exibido o fil-
me Sicko — SOS Saiide® (com aproximadamente duas horas),
documentario do diretor Michael Moore que enfoca aspectos
do sistema de satide dos Estados Unidos, relacionando-os aos
sistemas de satide inglés, francés e cubano®. Apos o filme, sera
realizado um processo de problematiza¢ao'®® do mesmo, tra-
zendo a tona a discussao sobre o sistema de satide brasileiro,
com seus avangos e desafios. Os participantes serdo dividi-
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Quapbro 1

Oficina de bioética para a ESF

Duracao Contetdo

Metodologia

1 hora Conceitos bésicos de bioética | Exposicao dialogada

15 minutos Pausa para o café

2 horas O Sistema Unico de Satide: questdes éticas e politicas Exibicao do filme Sicko — SOS Saiide

1 hora O Sistema Unico de Satde: questdes éticas e politicas Problematizacao do filme Sicko — SOS Satide Satide:

O Sistema Unico de Satide: questdes éticas e politicas

levantamento de questdes afins ao campo da bioética

Problematizagéo do filme Sicko — SOS Saiide Saiide:

confidencialidade

1 hora e 30 minutos

1 hora apresentagdo dos resultados do estudo sobre as questdes
levantadas no primeiro momento, afins ao campo da bioética
Comunicacao de diagnéstico, sigilo, privacidade e Exibigao do filme Adeus Lénin!
2 horas : s
confidencialidade
15 minutos Pausa para o café
1 hora Comunicacao de diagnoéstico, sigilo, privacidade e OrientagOes para o juri simulado, a ser realizado com base

Comunicacdo de diagnéstico, sigilo, privacidade e

no filme Adeus Lénin!

Juari simulado/dramatizagao

confidencialidade
15 minutos Pausa para o café
2 horas Sigilo profissional na Atengao Primaria a Satide | Discussao de situagao-problema
30 minutos Encerramento

dos em pequenos grupos, tendo como objetivos: (i) levantar
os principais problemas de ordem bioética que ocorreram
no filme e (ii) retirar questdes-chave, sobre as quais deverao
pesquisar (em estudo individual, ap6s o encerramento do pri-
meiro momento), na tentativa de equacioné-las — e se possivel
propor solugdes —, tendo em vista a discussao que devera ser
conduzida no encontro subsequente. A primeira etapa de pro-
blematizagdo'® despendera cerca de uma hora.

O segundo momento se iniciard com o fechamento da pro-
blematiza¢do'®’®, em uma hora, no qual serdo apresentados os
resultados do estudo individual sobre os aspectos levantados
na primeira etapa. Na sequéncia, sera exibido o filme Adeus
Lénin!*, em duas horas. Ap6s pausa para o café de 15 minutos,
os participantes serdo divididos em trés novos grupos, que se
reunirdo por uma hora para a preparagao do jari simulado/
dramatizagdo. Cada grupo representard um ambito do julga-
mento —a promotoria, a defesa e o juri —, o qual tera como réu o
personagem principal do filme — Alexander Kerner —, com en-

foque na comunicagao de diagnostico, no sigilo, na privacida-
de e na confidencialidade. As ferramentas teéricas adquiridas
nas etapas prévias da oficina de formagao deverdo ser empre-
gadas para a construgdo dos argumentos que cada grupo de-
verd utilizar. Orienta¢des e bibliografia serdo disponibilizadas.

No terceiro momento da formagao, ocorrera o jiri simulado/
dramatizac¢do, com durac¢do de uma hora e 30 minutos, durante
o qual serdo apresentados argumentos éticos a favor e contra a
conduta adotada pelo protagonista da pelicula. Apés pausa de
15 minutos para o café, serd feita uma roda de conversa — com
duracao de duas horas — sobre a questdo do sigilo na APS/ESE,
tendo como ferramenta a discussao sobre uma situagao-proble-
ma em pequeno grupo acerca de um caso de infecgdo pelo HIV
na APS/ESF. Por meio dessa situagdo-problema, buscar-se-a a
ponderagao e a inclusdo dos conceitos adquiridos na oficina
para a apreciacdo dos aspectos que englobem o usudrio, sua
familia e a equipe de satide®. Serdo necessarios ainda mais 30
minutos para encerramento e consideragdes finais.
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DISCUSSAO

O presente artigo pde em pauta a educagdo bioética dirigida
a APS/ESF, delimitando os conceitos, as teorias e os métodos
que deverao ser utilizados para a construgdo de oficinas de
formagdo, a partir da reflexdo embasada na literatura acadé-
mica contemporanea. Como resultado, elaborou-se a proposta
sumarizada no Quadro 1, a qual se propde a articular diferen-
tes métodos, em uma perspectiva de pluralismo pedagoégico
— quica de inspiracao feyerabendiana®.

Os contetidos elencados, que deverdo ser abordados du-
rante a oficina, enfatizam as questdes bioéticas pertinentes a
realidade dos profissionais da ESF*%, deixando em segun-
do plano as situacdes da atencdo secunddria e tercidria e da
biotecnologia. Criam-se, assim, condigdes potenciais para a
aprendizagem significativa'*"®, que concorrera para o desen-
volvimento do juizo critico, da responsabilidade e da sensibi-
lidade para atuar frente a questdes referentes a sociedade e a
vida, tornando os profissionais capazes — a0 menos assim se
aposta — de deliberar/agir em situagdes complexas e de incer-
teza no ambito do trabalho em satide™®.

A exposicao tedrica dialogada — apresentagdo de aspectos
conceituais da bioética®*’ — tem por objetivo o mapeamento
de concepgdes importantes para a reflexdo ética, de modo bas-
tante preliminar, na expectativa de agugar a curiosidade sobre
o assunto, motivando o estudo nas etapas posteriores, espe-
cialmente nos intervalos entre os encontros.

Outro elemento bastante significativo é a utilizagdo da arte
—no caso, do cinema e do teatro — como estratégia de ensino-
-aprendizagem. Ambas as expressoes artisticas, quando bem
empregadas, podem constituir um mote capaz de despertar o
interesse pelo debate de questdes bioéticas relevantes para o
trabalho em satide — no espago-tempo da APS/ESF -, propi-
ciando a aprendizagem significativa e facilitando os processos
de educagdo permanente. Uma explicagao para esse dominio
passa pelo reconhecimento de que a arte envolve:

dois principios mais importantes — um principio da forma,
derivado [...], do mundo organico e do aspecto objetivo uni-
versal de todas as obras de arte; e um principio de criagio
peculiar a mente do ser humano, que o impele a criar (e a
apreciar a criagio) de simbolos, fantasias e mitos que assu-
mem uma existéncia objetiva universalmente vilida apenas

em virtude do principio da forma. (p. 36)*

Nesse sentido, foram escolhidos dois filmes — Sicko — SOS*
Satide e Adeus Lénin!* — os quais, se pressupde, serdo capazes
de desencadear conversa¢des bioéticas com distintos enfo-
ques. A primeira pelicula devera ser trabalhada em termos do

coletivo — o SUS e seu arcabougo ético e legal — de modo arti-
culado a problematiza¢do'*'s, em pequeno grupo, facilitando
a identificagdo de problemas morais e a argumentagao ética.
Em relagdo ao filme Adeus Lénin!, propde-se que seja utilizado
em composi¢do com dois outros métodos de ensino-aprendi-
zagem — dramatizagao™? e jari simulado”, na perspectiva de
encenacao do julgamento do personagem principal do filme,
Alexander Kerner —, o que podera facilitar o desenvolvimento
do poder de argumentagdo, da criatividade e da convivéncia
entre os pares, na medida em que:

A contribuigio mais expressiva do teatro reside na utilizagio
de jogos teatrais que liberam a criatividade, promovem o tra-
balho em equipe, melhorando, assim, o relacionamento entre
os alunos, despertando os sentidos, estimulando o racioci-
nio rapido, enfim, libertam o aluno preparando o caminho
para que o mesmo passa fazer um trabalho de descobertas,
de experimentacdo e criagdo, que pode melhorar em muito
o rendimento dos alunos e das aulas, independente da dis-

ciplina. (p. 68)*

Por fim, o trabalho sobre uma situagdo-problema ficticia
—roda de conversa — poderd auxiliar a proposicao de aborda-
gens para aqueles temas que foram reconhecidos, em diferen-
tes estudos, como os problemas bioéticos mais significativos®’:
o sigilo, a privacidade e a confidencialidade no trabalho na
APS/ESE. Uma vez mais, a possibilidade de dialogar em pe-
queno grupo serd um facilitador para a argumentagao bioética
e para a criatividade na abordagem das questoes.

CONSIDERACOES FINAIS

As questdes bioéticas vém sendo discutidas na literatura es-
pecializada, destacando-se, no entanto, que pouco espago tem
sido dado a investigacdo dos problemas éticos relacionados
ao cotidiano da APS/ESF. De fato, na maioria dos trabalhos
ha predilegdo por situagdes muitas vezes limitrofes, que ocor-
rem usualmente no ambiente hospitalar e necessitam de inter-
vengdes imediatas®. Contudo, apesar de tal diferencia¢do, os
problemas bioéticos pertinentes ao profissional da APS/ESF
néo sao de menor importancia; em muitas situagdes, a aborda-
gem dessas questdes torna-se mais complexa — em virtude dos
multiplos determinantes implicados**# — do que a daquelas
vivenciadas na atencdo terciaria’. Nesse sentido, a proposicao
de estratégias pedagégicas — como em recente estudo de Zo-
boli e Soares® — para a formacgao de um profissional capaz de
lidar com as questdes éticas na APS/ESF torna-se essencial
para o bom desenvolvimento das agdes de cuidado.

Uma forma de alcangar esse objetivo pressupde a agrega-
¢do de novos conhecimentos a partir das MAEA, em um con-
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texto de aprendizagem significativa, propiciando a construgéo
do conhecimento — bioético — pelos participantes. Desse modo,
as oficinas constituem uma abordagem capaz de articular es-
sas perspectivas em prol da aquisi¢ao de competéncia ética pe-
los profissionais, a qual ultrapassa a abordagem das questdes
apenas sob uma perspectiva técnica e/ou tdo somente empre-
gando nogdes advindas do senso comum. E preciso valorizar
as contribui¢des da bioética a APS e disponibilizar acesso a
instrugdo dos profissionais de forma continua.

Espera-se que os breves apontamentos deste manuscri-
to — cuja principal contribuicdo talvez seja 0 mapeamento de
referenciais teéricos de contetido (conceitos que deverdo ser
abordados) e de forma (métodos que poderao ser empregados)
para a abordagem dos problemas éticos nessa esfera de cuida-
do a satide — possam ser titeis para o encaminhamento daquele
que é, provavelmente, o grande desafio da bioética na APS/
ESF: a incorporagdo dos conceitos éticos a acao do profissional
— mormente com 0s usudrios e os companheiros de equipe —,
de modo a embasar as decisdes de forma autdnoma e prudente.
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