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Resumo: O BPC é o unico beneficio da As-
sisténcia Social garantido pela Constituigao
Federal de 1988 no valor de um saldrio mi-
nimo mensal. Apesar de ser imprescindivel
na vida dos beneficiarios e de suas familias,
tendo mais de 4,5 milhdes de beneficios
mantidos, a materializacdo do BPC em
dois espagos (Assisténcia Social e INSS), a
burocracia estatal, a falta de informagdes
e, principalmente, a (i)légica perversa dos
critérios tornam penoso o caminho percor-
rido pelos usudrios.
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Social Assistance guaranteed by the Federal
Constitution of 1988 in the amount of one
minimum monthly salary. It was found that,
despite of being indispensable in the lives
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Introducao

tualmente, o Beneficio de Prestacdo Continuada atende 2.527.257

pessoas com deficiéncia e 2.022.221 idosos, totalizando 4.549.478

beneficidrios.! Esses dados revelam a importancia e a abrangéncia
do BPC, pois é bastante significativo o numero de pessoas e familias que
passaram a ter direito a um saldrio minimo mensal desvinculado da neces-
sidade de contribuicdo direta.

O beneficio foi reivindicado no processo de redemocratizacdo do pais,
vivenciado na efervescéncia dos movimentos sociais e politicos na década
de 1980, depois de um duro periodo de ditadura militar. Conforme Boschetti
(2006), o beneficio que até entdo fazia parte da Previdéncia Social, a Renda
Mensal Vitalicia (RMV), passou a ser pensado na Assisténcia Social. A RMV,
criada em 1974 pela Lein. 6.179, era um beneficio no valor de 60% do salario
minimo, destinado as pessoas idosas com setenta anos ou mais e aquelas in-
capacitadas para o trabalho, que tivessem sido filiadas a Previdéncia por pelo
menos doze meses, pessoas que tivessem exercido atividade remunerada por
cinco anos, consecutivos ou ndo, mesmo sem filiacao a Previdéncia, e aquelas
que tivessem ingressado na Previdéncia apds completar sessenta anos sem
direito aos beneficios regulamentares e que ndo auferissem renda superior ao
valor da RMV. Portanto, o acesso a esse beneficio tinha como pressuposto a
filiacao ao regime previdenciario ou a comprovacao de trabalho e ndo tinha o
valor de um saldrio minimo,* ja o BPC esta desvinculado de contribuicao direta®
e da necessidade de comprovacdo de trabalho, o que é um marco no Brasil.

O BPC foi garantido na Constituicdo Federal de 1988 como um dos
objetivos da Politica de Assisténcia Social da seguinte forma: um saldrio

! Dados referentes a janeiro de 2018. Fonte: Sintese/Dataprev.

2 Somente em 1991 o valor passou para um saldrio minimo, conforme o artigo 5° da Constituicao
Federal, que preceitua a equiparacdo de todo beneficio previdencidrio a esse valor.

> HA4 os beneficios previdencidrios para o segurado especial garantidos na CF/88. Embora nao
tenha a contribuicdo direta a Previdéncia Social, os trabalhadores nao estao isentos de con-
tribuicdo, que vem do excedente comercializado de sua produgdo e também do pagamento
de salarios. Por ndo terem a contribuicao direta, sdo submetidos a rigorosas normas quando
requerem os beneficios.
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minimo mensal a pessoa com deficiéncia* e ao idoso que comprovem nao
ter meio de prover a prépria subsisténcia e nem té-la provida por sua fami-
lia. Contudo, ficou a cargo da legislacao especifica a definicao dos critérios
para a gestdo, a manutencdo, para o financiamento e o acesso, e até entdo
a Assisténcia Social ndo tinha o status de direito. Somente na mencionada
Constituicdo é que foi assegurada como Politica de Seguridade Social, junto
a Saude e a Previdéncia Social.

Em meados da década de 1990, sob a influéncia do ideario neoliberal,®
as retracdes em relacdo ao que foi garantido para a Seguridade Social e para
as outras politicas ja tém inicio. Assim, apesar do reconhecimento legal, o
processo de transformacdo das prerrogativas constitucionais em direitos
ndo aconteceu conforme prescrito. As politicas publicas foram diretamente
atingidas pelas contrarreformas do Estado, que restringem direitos com o
argumento de reducdo de custos, privilegiando o privado em detrimento do
publico e deixando explicita a indicagao de auséncia da democratizagao da
gestdo da Seguridade Social.

Essa realidade impactou na regulamentacdo da Politica de Assisténcia
Social. Além disso, os governos posteriores a aprovacao da CF/88 ndo tinham
interesse em aprovar uma lei que organizasse essa politica, que, via de regra,
era utilizada como manobra politica para fins eleitoreiros. Nesse contexto,
a Lei Organica da Assisténcia Social (Loas) foi aprovada cinco anos apés a
aprovacdo da Constituicao, em dezembro de 1993 (Lei n. 8.742).

No processo de regulamentacdo foram previstos critérios perversos
para o acesso ao beneficio: idade de setenta anos ou mais para o idoso, a
condicao de incapacidade para a vida independente e para o trabalho para
a pessoa com deficiéncia e para ambas a renda per capita familiar no valor

4 O termo usado nas legislacoes para se referir a pessoa com deficiéncia era “pessoa portadora
de deficiéncia” ou “deficiente”. Apds a Convencdo dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia da
Organizacdo das Nagdes Unidas de 2006, que teve seu protocolo facultativo assinado pelo
Brasil em 2007, instituiu-se que a terminologia é “pessoa com deficiéncia”.

5 O neoliberalismo é impulsionado no governo Fernando Collor, intensifica-se e se consolida no
governo Fernando Henrique Cardoso, expressa sua continuidade nos governos Lula e Dilma
Rousseff e se aprofunda no governo ilegitimo de Michel Temer.
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inferior a % do saldario minimo, bem como revisdo bienal. Esses critérios
foram aprovados de forma a delimitar ao mdximo o alcance do BPC; e, por
mais que ao longo dos anos tenham sido alterados, o critério que mais im-
pacta na garantia do direito, o da renda, nao sofreu nenhuma alteracdo.t

Somente em janeiro de 1996 a concessdo do BPC foi iniciada — sete
anos apds a garantia constitucional — através do Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS), érgao responsavel pela politica previdencidria. No
INSS predomina-se a ideia de seguro, de tal maneira que apenas quem
trabalha formalmente ou que seja contribuinte individual’ pode ter acesso
aos beneficios. O direito a um beneficio no valor de um saldrio minimo, sem
contribuicdo direta, fere a ética capitalista. O fato de ser operacionalizado
em um o6rgdo responsavel por beneficios previdencidrios, vinculados em
grande parte a contribuicao direta, acarretou a construgao do BPC como
um “intruso” a realidade do INSS (Maciel, 2008, p. 142).

Este artigo apresenta parte dos resultados da pesquisa que teve como
objetivo analisar a regulamentacdo e a operacionalizacao do BPC. Inicia-
-se com um breve panorama da garantia do beneficio, sua aprovacdo e
regulamentacdo e em seguida apresenta a dicotomia entre Previdéncia e
Assisténcia Social e os entraves no processo de concessao, os quais tornam
penoso o caminho percorrido pelos usudrios.

A garantia do BPC e a (i)légica perversa dos critérios

No processo de construgdo da Constituicdo na década de 1980 foram
criadas subcomissdes para pensar as propostas no dmbito da Seguridade

6 Nas conferéncias da Assisténcia Social, espaco de avaliagcdo e de proposicdes para a politica,
ha a discussdo sobre a alteracdo desse critério e propostas para aumento da renda per capita,
assim como a alteracao de outros critérios.

7 Atualmente é possivel contribuir como auténomo com 20% do saldrio minimo até o teto pre-
videnciario e como facultativo com 11% do saldario minimo, e ainda como facultativo de baixa
renda e microempreendedor individual (MEI) em 5% do saldrio minimo. Para contribuir nao
é necessario vinculo com o trabalho. Portanto, estar filiado ndo significa estar trabalhando,
mas sim ter condicées de pagar.
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Social. Por ser na época uma area com pouca visibilidade social e politica, a
Assisténcia Social ndo se constituiu como objeto de reivindicagdes. E, con-
forme pesquisa realizada por Boschetti (2006), ndo se identificou demandas
em torno dessa politica, mas sim reivindicacdes pelo direito a um saldrio
minimo para pessoas com deficiéncia e idosos. Para se estabelecer o valor de
um saldrio minimo para o BPC — que até entdo ndo era nomeado assim —,
houve muitas discussdes e embates na Constituinte. Mesmo com propostas
contrarias, o beneficio foi aprovado com esse valor.

Na elaborac¢do da Loas, por ser a drea em que havia menos organizagao
politica e institucional, os grupos de trabalho tiveram que iniciar sem uma
base constituida, resultando em muitos obstdculos para a propositura da lei.
Havia diferentes propostas em torno da regulamentacdo do BPC, e a l6gica da
diminuicdo do alcance do beneficio era a que norteava a maior parte delas.

Os representantes do Ministério da Previdéncia Social tinham dois
principais argumentos: o primeiro, que esse projeto tinha uma imprecisao
conceitual entre Previdéncia e Assisténcia ao instituir um beneficio sem
prévia contribuicdo; o segundo, que esse beneficio poderia desmotivar o in-
gresso no trabalho formal (Boschetti, 2006). Quanto a imprecisao conceitual,
o fato de na Assisténcia Social ser garantido um beneficio sem contribuicdo
direta ndo a desqualifica; pelo contrario, insere essa politica no ambito da
protecao social brasileira. O segundo argumento traz o entendimento de que
os trabalhadores poderiam “optar” pela informalidade, j4 que teriam acesso
a um beneficio assistencial na velhice. Esses argumentos foram usados
também nas propostas de contrarreforma da Previdéncia Social de 1998 e
de 2016, para justificar o aumento da idade para o idoso e a desvinculacdo
do valor do saldrio minimo.

No capitalismo, a permanéncia no trabalho informal ou estar desem-
pregado nao é uma escolha, mas uma condicao do sistema. Na divisdo social
do trabalho e frente a mercantilizacdo da vida, as pessoas “sdo obrigadas a
vender sua forca de trabalho e a vendé-la quando consegue e onde consegue.
Estdo, portanto, subordinadas a uma escravizante divisao do trabalho” (Iasi,
2013, p. 57). A sociabilidade burguesa, para manter sua dominagdo, oprime
através de mecanismos ideoldgicos, justificando a exploracdo da forca de
trabalho como natural, conciliando-a com a ideia de igualdade e liberdade.
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Assim, aregulamentacdo da Assisténcia Social seguiu a 1égica propaga-
da pelo Consenso de Washington,® de que o Estado deve apenas se compro-
meter com o alivio das situagdes mais aviltantes de pobreza. Nesse sentido,
os programas, beneficios e servicos tém uma abordagem compensatéria e
focalizada, e o BPC foi assegurado sob essa perspectiva.

Ao longo dos anos, muitas leis, decretos e normativas foram estabele-
cidos para a concessdo, manutencao e revisao do BPC, e somente a partir de
janeiro de 1996 teve inicio a operacionalizacdo do beneficio no INSS, com o
Decreto n. 1.744/95, que determinou que a concessao da RMV seria extinta
a partir dessa data. Nesse decreto foram feitas imposicées desnecessdrias
e que contrariam a garantia constitucional, entre elas a comprovacao da
auséncia de renda, e ndo somente a comprovacao de renda inferior a % do
saldrio minimo per capita familiar, e que o laudo emitido pelo SUS apre-
sentado pela pessoa com deficiéncia deveria ser submetido a andlise da
pericia médica do INSS. Nao bastassem os critérios perversos, ainda foram
aprovadas normativas que excediam a legislagao.

Esse decreto assegurou também que o INSS, ou o érgdo autorizado,
quando necessario, promoveria verificacdes junto a outras instituicdes de
Previdéncia ou de Assisténcia Social, bem como junto aos atestantes ou
vizinhos do requerente para comprovacdo de renda. Mesmo ndo estando em
vigor desde 2007, o servidor do INSS que faz a habilitacao do BPC — isso
acontece também na andlise de outros beneficios —, em geral o técnico
do seguro social,’ pode solicitar documentos adicionais e pesquisa externa
quando entende ser necessaria a comprovacdo da renda e da composicao
familiar. Ainda que as informacées constantes no requerimento do BPC

8 Esse Consenso partiu de uma convengdo realizada em 1989, na capital dos EUA, Washington,
onde foram discutidos pelo Fundo Monetdrio Internacional (FMI), pelo Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) e pelo governo norte-americano os caminhos politicos necessarios
para implementacdo do programa de estabilizacao.

9 Com areestruturacdo dos cargos em 2004, através da Lei n. 10.855, foi instituida a carreira do
seguro social. Os cargos de nivel auxiliar e intermedidrio passaram a ser denominados “técnico
do seguro social” e os cargos de nivel superior, passaram a “analista do seguro social’, que
pode ter formacao superior em qualquer drea ou formacao especifica. Em geral, os técnicos
do seguro social sdo os profissionais que atendem os requerentes, recebem os documentos,
protocolam, habilitam e fazem a andlise do beneficio.
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sejam declaratdrias, verifica-se a necessidade de fiscalizacao em relagao a
essas informacdes, ou seja, se sdo veridicas ou nao.

Essa relacdo de fiscalizacdo conforma as relacdes sociais no INSS. E
importante esclarecer que nem sempre essa pesquisa externa é feita na
casa do requerente. O servidor vai a casa de vizinhos com o propdsito de
questionar sobre sua vida. [sso remete a maneira como, historicamente, sdo
tratadas as pessoas que solicitam um beneficio ou servico da Assisténcia
Social, sendo sujeitas a situacdes que expéem a vida delas.

A composicao familiar para fins de analise de renda sofreu algumas
mudancas, mantendo sempre nos textos que sdo as pessoas que vivem
sob o mesmo teto. Atualmente é considerada familia, para fins de BPC: o
requerente, o conjuge ou companheiro, os pais e, na auséncia de um deles,
a madrasta ou o padrasto, os irmaos solteiros, os filhos e enteados solteiros
e os menores tutelados.!® Explicita-se a contradicao: um beneficio pessoal
e intransferivel exige a comprovacgdo de renda de pai e mae e de irmados e
filhos solteiros, ndo havendo uma analise para além dos rendimentos.

Emrelacdo a idade para acesso ao BPC, no Decreto n. 1.744 foi garantido
que, a partir de 1° de janeiro de 1998, a idade do idoso para acesso ao bene-
ficio!* seria reduzido para 67 anos e, em 1° janeiro de 2000, para 65 anos.
Contudo, isso ndo se concretizou, pois a Lei n. 9.720 de 1998 instituiu que
a idade para acesso ao BPC continuaria sendo 67 anos. Ao final de 2003,
com a aprovacdo do Estatuto do Idoso, Lei n. 10.741, um importante acon-
tecimento na regulacao dos direitos dos idosos,** a idade foi reduzida para
65 anos, ainda que tenha sido instituido pelo Estatuto que idoso é aquele
com idade igual ou superior a sessenta anos.

Outra garantia foi que o beneficio concedido a uma pessoa idosa nao
serd computado para fins do cdlculo da renda familiar per capita para outro

10 No inicio do processo de concessdo era considerada familia todos que viviam sob o mesmo
teto. A partir de 1998, com a Lei n. 9.720, o conceito de familia foi alterado para: cénjuge ou
companheiro, filho ndo emancipado e o menor de 21 anos ou invalido.

' No artigo 38 da Loas estava prevista essa alteracao.

12 Em janeiro de 1994 foi aprovada a Politica Nacional do Idoso, através da Lei n. 8.842; porém
ndo foi tratado sobre o BPC, que havia sido regulamentado em dezembro de 1993 pela Loas.
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idoso. Mesmo com esse avango, muitos idosos ainda ndo tiveram acesso ao
BPC, pelo fato de ndo ter sido assegurado a todas as familias que tenham
duas pessoas idosas vivendo sob o mesmo teto; fica assegurado somente
se os dois idosos forem beneficidrios da Assisténcia Social, mas ndo da
Previdéncia.

O aumento na concessao do beneficio apds essas mudancas, que pas-
saram a vigorar a partir de 1° de janeiro de 2004, demonstra o quanto o
acesso a politica previdencidria ainda ndo é presente na vida de milhdes
de trabalhadores. Em 2003, o numero de beneficios mantidos para pessoas
idosas era de 664.875; ja em 2004, o numero era de 933.164, havendo um
aumento, em um ano, de 40,35% ap06s a aprovacgao do Estatuto do Idoso.'?

Um importante passo na luta pelos direitos das pessoas com deficién-
cia foi a aprovacao, pelo Decreto n. 6.214/07, da avaliacdo da deficiéncia e
do grau de incapacidade para o acesso ao BPC, com base na Classificagcdo
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF), elaborada
pela Organizacao Mundial da Satde (OMS) em 2001. Com isso, esse decreto
apresentou uma nova perspectiva para a compreensdo da pessoa com de-
ficiéncia, embora tenha mantido em seu texto o conceito de incapacidade
para o trabalho e para a vida independente posto pela Loas. A permanéncia
desse conceito contradiz o novo entendimento de deficiéncia baseado na CIE.

Somente com a Lein. 12.470, aprovada em agosto de 2011, essa expres-
sdo foi retirada da lei, permanecendo o entendimento de que pessoa com
deficiéncia é, de acordo com o Artigo 20, § 2¢, “aquela que tem impedimentos
de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais,
em interacao com diversas barreiras, podem obstruir sua participacdo plena

13 De 2001 para 2002 o aumento na concessao foi de 16,33%, e de 2002 para 2003 foi de 24,64%.

4 Aavaliacdo da deficiéncia inclui a avaliacdo social e a avaliacdo médica. Para a regulamentacdo
dessa nova forma de avaliar a pessoa com deficiéncia era necessario que o INSS promovesse
concurso publico para contratacdo de assistentes sociais, ja que havia nesse momento apenas
548 profissionais em todo o Brasil e somente 270 desempenhavam atividades especificas do
Servico Social, conforme relatério do CFESS (2008). Com o concurso realizado, a partir de junho
de 2009 foram contratados, a principio, novecentos assistentes sociais e, ao longo da vigéncia
do concurso, esse numero chegou a 1.350. Feito isso, a partir de julho de 2009 iniciou-se a
avaliacdo social e médica baseada na CIF.
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e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as demais pessoas”
(Brasil, 2011).

Assim, a concessao do BPC para pessoa com deficiéncia esteve por anos
associada a incapacidade para o trabalho e para a vida independente. E po-
de-se afirmar que ainda estd associada, visto que apesar de a introducdo da
avaliacdo da deficiéncia ter aberto a possibilidade de discussao do conceito
de deficiéncia, o que pouco ocorria ou nao ocorria no cotidiano do trabalho
no INSS, a mudanca na lei ndo assegura a apreensao do novo entendimento
de deficiéncia pelos profissionais envolvidos na avaliagdo.

Em 2011 foi aprovada a Portaria Conjunta MDS/INSS n. 01, de 2011,
que imp0s o quesito de impedimento de longo prazo, fixado em dois anos,
sendo esse analisado pelo perito médico. Ao avaliar o impedimento como
de curto prazo, o beneficio é indeferido, independentemente do resultado
da avaliacdo da deficiéncia. O critério de longo prazo fragmentou o conceito
de deficiéncia, pois a avaliacdo sobre a deficiéncia ser de curto prazo nem
sempre leva em consideracao a necessidade e o acesso a tratamentos para
habilitacdo e reabilitacdo da pessoa com deficiéncia.

A partir de novembro de 2016, com o Decreto n. 8.805, somente tem
direito a avaliacdo da deficiéncia a pessoa que atender ao critério de renda.
No caso de pedido de recurso ou pedido judicial, o requerente nao tera o
resultado da avaliacdo da deficiéncia. Isso ocorreu um ano apds a aprovacao
da Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (LBI), Lein. 13.146, de
2015. Um passo para assegurar direitos e outro na contramado desse avanco.

Sdo tantas alteragdes ao longo de 25 anos que é dificil, inclusive, iden-
tifica-las no cotidiano de trabalho. Entre tantas leis, decretos e portarias,
cabe refletir sobre o que, efetivamente, resultou em melhorias para os
individuos que requerem o BPC e para os que sdo beneficidrios. Parece que
nao foram tantos os avan¢os, ainda mais que muitos deles deveriam estar
garantidos na Loas desde 1993. Entretanto, podem ser mencionados aqui: a
alteracdo da idade para 65 anos, o fato de ndo se considerar o recebimento
do BPC de uma pessoa idosa na contagem de renda para outra pessoa idosa,
a inclusdo da avaliacdo da deficiéncia baseada na CIF, o recebimento do
BPC para a pessoa com deficiéncia concomitantemente a remuneracdo na
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condicdo de aprendiz, e a suspensao do beneficio em caso de trabalho, em
vez de seu cancelamento.'®

A burocracia tem como objetivo, entre outros, a garantia da apropria-
cdo da mais-valia e a manutencdo da ordem social de exploracdo da forca
de trabalho. Portanto, tantas mudancas nas leis ndo seriam de fato dese-
nhadas para alteracdes que proporcionassem maiores condicées de acesso
e manutencao do BPC, levando em conta que as leis sdo propostas por um
Congresso que responde aos interesses do capital. E por isso sdo aprovadas
e implementadas sem nem mesmo passar pelas instancias deliberativas da
Politica de Assisténcia Social, conforme a CF/88 assegurou.

Ao longo dos anos foram emitidas diferentes Ac¢des Civis Publicas (ACP),
que trazem mudancas no processo de andlise em determinados periodos e
locais. Recentemente foi aprovada a ACP n. 5044874-22.2013.7100/RS, de
ambito nacional,’® decidindo que as despesas decorrentes diretamente do
tratamento e necessidades da pessoa com deficiéncia e do idoso devem ser
analisadas pelo assistente social do INSS, com possibilidade de desconside-
racao do recorte de renda posto pela Loas. Caso o assistente social conclua
que hd o comprometimento da renda, o idoso terd imediatamente seu direito
reconhecido e a pessoa com deficiéncia passara pela avaliacao da deficién-
cia. Contudo, o parecer social por essa ACP estd vinculado a comprovacdo
dos gastos e a negativa da prestacao do servico pela rede publica de saude.

H4 um avanco para a ampliacdao do BPC com o entendimento de que o
critério da renda é de fato injusto, mas é importante ponderar que as fami-
lias, mesmo que tenham renda per capita superior a % do saldrio minimo,
nem sempre tém condigdes de custear tratamento de satde. Além disso, a
ACP vinculou, literalmente, a emissao do parecer social a comprovantes.

5 Na Lein. 12.435/11 foi assegurado que a cessacao do beneficio a pessoa com deficiéncia nao
impede nova concessao, mesmo que seja para ingresso no mercado de trabalho. E no Decreto
n. 7.617/11 foi prevista a suspensao do pagamento do BPC por dois anos, em carater especial,
quando a pessoa com deficiéncia exercer atividade remunerada, inclusive na condi¢do de mi-
croempreendedor individual, mediante comprovacao da relacdo trabalhista ou da atividade
empreendedora, podendo o beneficio ser reestabelecido com a cessacao do contrato de trabalho.

6 Houve ACP de ambito regional, estadual e nacional que trouxeram importantes reflexdes sobre
os critérios do BPC. Aqui foi citada essa ACP pela importancia em dmbito nacional.
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Desse modo, o direito a saude, quando negado, precisa ser comprovado e
analisado para o acesso ao BPC. Um paradoxo da realidade brasileira: para
acessar um direito constitucional é necessario que outro tenha sido negado.

N&ao bastassem os critérios e a burocracia, ainda hd o processo de re-
visdo, REVBPC. A primeira revisdo, embora tenha sido prevista para 1997,
oficialmente sé aconteceu a partir de janeiro de 2000. Porém, no periodo
de setembro de 1997 e fins de 1999 foram realizadas auditorias que cance-
laram cerca de 40% dos beneficios em manutencdo. Além disso, a revisao
dos laudos emitidos pelo SUS, a partir da Lei n. 9.720/98, também foi uma
forma de inibir a concessdo do BPC para pessoas com deficiéncia (Silva, 2004).

Nos moldes como foi prevista pela Loas, a revisdo se configura em
uma medida de carater fiscalizatério e restritivo, dado que é pouco provavel
que o idoso e a pessoa com deficiéncia, com renda familiar inferior a %
do saldrio minimo mensal, tenham condi¢des de superar essa situacao e
ndo mais estar em critérios tao restritivos em apenas dois anos. Ademais,
com as constantes alteracées nos critérios de acesso por intermédio das
inumeras leis e normativas, principalmente a mudanca da composicao
familiar, muitos beneficidrios podem estar nas mesmas condicdes que
possibilitaram o acesso ao BPC, mas diante dessas alteracdes, é possivel
que ndo estejam mais. Verificado o periodo de recebimento “indevido”, sdo
cobrados os ultimos cinco anos. Sendo assim, a pessoa com deficiéncia e
o idoso passam de beneficidrias a devedoras,”” mesmo que estejam em
situacdo de extrema pobreza.

A atual revisdo vem sendo realizada por cruzamento dos dados dos
sistemas governamentais. Os beneficidrios e/ou seus responsaveis tém um
prazo para defesa. Fazendo-a ou ndo, findado o prazo, o beneficio é sus-
penso e o beneficidrio tem outro prazo para apresentar recurso. Em busca
de melhores condic6es de vida ou por necessidade imediatas, as familias
mudam de residéncia, de cidade, alterando também a composicdo familiar,
mas nao necessariamente mudando as condi¢ées que deram acesso ao BPC.
Contudo, o que vale nesse processo é a letra da lei e a intencdo de reducdo

7" Os valores cobrados chegam a R$ 58.000,00 reais.

Serv. Soc. Soc., Sao Paulo, n. 135, p. 231-248, maio/ago. 2019 241



Stopa, R.

do BPC sob a argumentagado de ser um “gasto” excessivo, conforme artigos
disseminados pela equipe econémica do governo para justificar a insercdo
do beneficio na contrarreforma da Previdéncia.’®

O penoso caminho para o acesso

Por que o Beneficio da Assisténcia Social é operacionalizado pelo INSS,
6rgdo responsavel pela politica previdenciaria? A Assisténcia Social, recen-
temente garantida como politica publica, ndo tinha estrutura para atender
aos solicitantes do beneficio. Do mesmo modo, o BPC precisaria ser opera-
cionalizado pelo governo federal, pois, além da dificuldade em controlar a
concessao, se ele estiver sob a responsabilidade das prefeituras municipais,
ha o fato de ser um beneficio reclamavel judicialmente.

O INSS tem experiéncia com a organizacao e o controle dos beneficios
previdencidrios e dispde de mecanismos operacionais e judiciais para ope-
racionalizar um beneficio federal. Dessa forma, mesmo que ndo havendo
Agéncia da Previdéncia Social (APS) na maior parte das cidades, esse foi o
6rgdo indicado para a concessdo e manutencdo do BPC.

No Brasil ha 5.570 municipios, segundo dados do IBGE, e ha atualmen-
te 1.553 Agéncias da Previdéncia Social*® (APS) em 1.394 cidades. Porém,
no inicio do processo de operacionalizacdo do BPC, esse numero era ainda
menor, pois muitas APS foram inauguradas nos tltimos anos.?® Ainda assim
foi necessario que a operacionalizacao do beneficio assistencial ficasse sob
a responsabilidade do INSS, uma vez que, embora ndo haja APS na maioria
dos municipios brasileiros, a cobertura de atendimento do INSS estd em

8 Disponivel em: <https://www.fazenda.gov.br/sala-de-imprensa/artigos/2017/reforma-distri-
butiva>. Acesso em: abr. 2017.

19 Além dessas, ha 86 APS de demandas judiciais, cinco unidades mdveis flutuantes, sete APS de
acordos internacionais, noventa PrevCidades e duas unidades de atendimento mével. Dados
retirados do sistema Intraprev da Previdéncia Social em 18 de abril de 2017.

20 Em 2009 foi iniciado o Programa de Expansdo da Rede de Atendimento do INSS (PEx). Esse
programa tem como objetivo aumentar o nimero de APS para diminuir os grandes desloca-
mentos.
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todo territério nacional. E o Instituto conta com os procuradores federais,
que defendem os interesses da autarquia partindo de uma rigidez legalista.
Devido ao nao reconhecimento do direito constitucional, os requerentes
buscam a efetivacdo do direito por meio judicial, havendo, assim, um grande
volume de processos.?!

E importante compreender que essa forma de gerir o beneficio traz
consequéncias em relacdo ao seu entendimento e a sua concepcao. Tra-
ta-se de um beneficio sem filiacdo obrigatéria, sendo operacionalizado
em uma instituicao com a perspectiva do seguro social em detrimento do
conceito de Seguridade Social garantido na CF/88. Os trabalhadores do
INSS atuam focados nas rotinas de servicos previdencidrios, com o pro-
posito de manter a reproducdo dos interesses dessa politica. Nao era uma
novidade para os servidores um beneficio para pessoas com deficiéncia
e idosos, tendo em vista que esse ja era o 6rgdo regulador e concessor
da RMV. Todavia, essa renda tinha como pressuposto a comprovacao de
trabalho ou de filiacao ao regime previdencidrio e nao era concedido para
criangas e adolescentes.

No decorrer dos anos houve limitada interlocucao entre a Assisténcia
e a Previdéncia Social, pelas diferentes estruturas e organizagao dessas
politicas, contrariando o previsto na CF/88. Uma das consequéncias desse
processo é que muito dos beneficidrios acreditam estar aposentados, seja
por idade, adquirida por meio do trabalho,?? seja por invalidez, devido a de-
ficiéncia ou a doenca que impossibilita o ingresso no trabalho, acarretando
na invisibilidade do beneficio da Assisténcia Social, justamente por ser
concedido no INSS e nao ter havido um acompanhamento constante por
parte dos servicos socioassistenciais.

21 Conforme Nota Técnica n. 03 de 2016 DBA/SNAS/MDS, foi apurado pelo Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (Ipea), em 2012, que 70,6% dos 970.176 casos apresentados em um ano
aos juizados especiais federais eram provenientes da Previdéncia Social, sendo 6,2% relativos
ao BPC.

22 Embora o BPC ndo esteja vinculado a contribuicdo direta, os beneficidrios, em sua maioria,
trabalharam ao longo de suas vidas, formal e informalmente e, quando impossibilitados de
trabalhar por diferentes motivos, tém no BPC uma alternativa.
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Em 2009 foi garantido através da Portaria n. 44 do Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS) que os beneficidrios e suas familias sdo
usuarios da Assisténcia Social e que deve ser assegurado o acesso a ser-
vicos, programas e projetos da rede socioassistencial. Na Politica Nacional
da Assisténcia Social (PNAS/04) o BPC ja havia sido integrado a protecdo
social basica como garantia de renda basica. E importante ressaltar que por
ser operacionalizado pelo INSS, dissemina-se a ideia de que é um beneficio
de responsabilidade somente da Previdéncia Social. Diante disso, apesar
de o BPC ser gerido, financiado e regulamentado pela Loas, a aprovagao da
Portaria n. 44 é significativa, pois traz em seu texto a preméncia do aten-
dimento pela Assisténcia Social.

A partir do Decreto n. 8.805/16 ficou determinado como requisito para
concessao, manutencao e revisao do BPC que requerente e beneficidrio sejam
inscritos no Cadastro Unico obrigatoriamente? e que as informacdes para o
calculo da renda familiar mensal per capita serdo declaradas no momento da
inscricdo da familia do requerente no referido cadastro. E importante que o
BPC esteja vinculado ao Cadastro da Assisténcia Social, nao para o controle,
mas sim para acompanhamento pela rede de servicos socioassistenciais dos
beneficidrios e dos que requerem e ndo tém o acesso garantido.

As dificuldades em relagdao a compreensao dos critérios, a necessidade
de agendamento do servico pelo portal do INSS ou pelo teleatendimento
e os documentos que devem ser apresentados no protocolo resultam em
entraves para o acesso ao beneficio. E exatamente nesse contexto que
os intermedidrios identificam essas pessoas e oportunizam um “auxilio”,
cobrando por esse servico. Os valores vao de trés a seis saldrios minimos
em média, sdo altos frente a realidade dos beneficidrios que vivem com
renda per capita familiar inferior a % do saldrio minimo e sdo pessoas com
deficiéncia e idosos. Com a instituicao do INSS digital,** essa realidade se

25 Até entdo havia o Decreto n. 7.617/11, que assegurou que os beneficidrios e suas familias
devem ser cadastrados no Cadastro Unico para programas sociais do governo federal, a fim
de subsidiar a revisdo bienal do BPC.

24 0 atendimento digital tem como objetivo tornar o processo virtual, diminuindo o atendimento
ao publico e, consequentemente, as informacoes e orientagoes.
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torna ainda mais cruel para os requerentes, pois impde mais entraves para
0 acesso, facilitando a acdo dos intermedidrios.

Por pertencer a Assisténcia Social e ndo ter vinculo direto com o tra-
balho e, principalmente, por ser declaratdério, ha na cultura institucional
a concepcao de que as pessoas com deficiéncia e os idosos que requerem
o beneficio possam fraudar o tao seguro sistema da Previdéncia Social. A
fraudefobia que, segundo Pereira (1995, p. 43) é o medo que se tem de o
pobre fraudar o sistema, “faz com que se crie nas instituicées de atencdo
social o seguinte mecanismo: o principio da menor elegibilidade”. Essa mar-
ca é persistente na operacionalizacdo do BPC. O medo da fraude faz com
que os servidores sintam, no processo de habilitacdo, ndo sé a necessidade
de inumeras comprovacdes e de constatacao pela pesquisa externa, como
também que haja uma efetiva fiscalizacdo na manutencao do BPC.

O acesso aos beneficios da Assisténcia Social teve historicamente a
particularidade de ser vergonhoso e, inclusive, um incémodo. Esse estigma
ndo é resultado dessa politica, mas é “um instrumento intencional, para
fazer com que o pobre se sinta envergonhado de receber aquele beneficio”
(Pereira, 1995, p. 43). Assim, restringe-se o acesso ao beneficio, focalizando
nos pobres mais pobres, visto que, conforme a autora, “o beneficio ndo deve
desencorajar o pobre a encontrar, por esforco préprio, a sua subsisténcia”.

O atendimento no INSS, assim como em outros érgaos publicos, repro-
duz a ideologia burguesa, e isso é condicdo para a reproducdo e a acumulacdo
capitalista. A gestao do INSS utiliza o autoritarismo, degradando as rela¢des
de trabalho, e os servidores reproduzem esses valores no atendimento aos
cidaddos que buscam os servigos.

Em 2016, o BPC foi incluido na Proposta de Emenda Constitucional
n. 287 (PEC), que propde a contrarreforma da Previdéncia Social. O argu-
mento principal é que é preciso revisar os critérios do BPC para ndo gerar
incentivos inadequados. Para ndo “desincentivar” a contribuicdo direta, a
proposta inicial era aumentar a idade para setenta anos de idade e des-
vincular o valor do BPC do saldrio minimo.

Esses argumentos sao recorrentes no cotidiano institucional, usados no
discurso de servidores publicos. A questdo é: se com 65 anos a pessoa pode
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receber o BPC sem ter contribuido para a Previdéncia Social, entdao por que
ela contribuird? E, assim, as pessoas deixam de contribuir para ter acesso
ao beneficio mais “facil”. Essa afirmacdo ignora a realidade do trabalhador
que é explorado pelo sistema capitalista durante toda a vida e que, devido
a flexibilizacdo e a precarizacdo do mundo do trabalho, ndo tem acesso ao
emprego formal e ndo tem condicdes de ser um contribuinte individual.
Outro equivoco é pensar no quanto é “facil” ter acesso ao BPC, com tantos
critérios restritivos e com a burocracia imposta. De fato, essa palavra nao

combina com a légica do beneficio.

Consideracoes finais

Entre os resultados da pesquisa, evidenciou-se que o BPC nao foi con-
solidado conforme posto na CF/88, especificamente por ser um beneficio no
valor de um saldrio minimo sem necessidade de contribuicao direta. Mesmo
com critérios de acesso restritivos e as revisdes constantes, esse avango na
legislacao de protecao social incomoda a burguesia, o Estado, os conserva-
dores. Por isso as inumeras tentativas de reducao do BPC.

No processo de regulamentacdo, o alcance foi limitado a partir da impo-
sicdo de critérios perversos, mas nao foi sé isso. A dificuldade em acessa-lo
estd também na burocracia, na compreensao da deficiéncia, nas revisdes de
cunho fiscalizador, na interlocucdo ndo consolidada entre a Assisténcia Social
e 0 INSS, na fraudefobia e nas cobrancas pelos intermedidrios. A garantia
de uma importante transferéncia de renda para pessoas com deficiéncia e
idosos tornou-se seletiva, focalizada, fragmentada e incerta.

Por ser materializado em dois espacos distintos, o BPC estd entre duas
politicas publicas de Seguridade Social que deveriam, em sua esséncia, arti-
cular-se, mas narealidade ndo é o que ocorre, e ainda hd um jogo de empurra
com os requerentes e beneficidrios, entre a Previdéncia e a Assisténcia Social.
Por ser operacionalizado pelo INSS, as dificuldades para o acesso ao BPC se
ampliam. No cotidiano institucional sdo reproduzidos os valores e ideais con-
servadores pautados no imediatismo, culpabilizando as pessoas que buscam
o beneficio da Assisténcia Social. A visdo fragmentada e reducionista acerca
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de um beneficio sem contribuicdo direta e declaratério resulta em empecilhos
para o reconhecimento do direito constitucional ao BPC.

Houve tantas mudancas nas leis, decretos e normativas que é dificil o
acompanhamento e a compreensao dessas constantes alteracgdes, principal-
mente no que concerne a operacionalizacao do BPC. Além disso, algumas re-
gulamentacdes menores desconsideram a maior, gerando critérios adicionais
com o propésito de restri¢ao ao acesso. Nesse aspecto, confirma-se o quanto
a burocracia é funcional ao sistema capitalista e a garantia da dominacao
de classe, por intermédio de mecanismos que possibilitam a legitimacéao
da ordem. Essa situagao tende a piorar com a instituicao do atendimento
digital. Frente a realidade brasileira, do alto indice de analfabetismo e do
ndo acesso as midias digitais, tornar os servicos informatizados dificultara
ainda mais o acesso ao beneficio.

O BPC nao pode ser um fim em si mesmo. Sao necessarias a mate-
rializacdo da articulacao dos servicos, programas, projetos e beneficios da
Assisténcia Social e a efetivacdo do trabalho com os beneficidrios e suas
familias e com as pessoas que requerem e ndo tém o acesso concretizado.
Houve mudangas nas leis que garantiram avancos, contudo ainda é preciso
muita luta para alcancar o que estd assegurado na Constituicdo Federal.
As contradicdes da sociabilidade burguesa permitem que um beneficio que
deveria ser garantido aos idosos e as pessoas com deficiéncia se torne um
beneficio focalizado na extrema pobreza, sendo ainda burocratico, longo e
penoso o caminho para o acesso.
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