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RESUMO: O presente trabalho tem como objetivo abordar os fe-
ndémenos perceptivos presentes nos processos de negociagio de sig-
nificados de musica. Esses processos de negocia¢io sio mediados
por processos simbdlicos e representacionais, tal como apresenta
Moscovici na teoria das representagdes sociais. Nesta perspectiva,
afirmamos que as diversas préticas pedagdgicas em musica sio pro-
dutos de representagdes sociais de musica e podem aproximar ou
mesmo afastar professores e alunos.
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SOCIAL REPRESENTATIONS OF MUSIC:
ALLIES OR LIMITS FOR THE DEVELOPMENT OF MUSIC EDUCATION?

ABSTRACT: The present work aims at tackling the perceptive
phenomenon present in the negotiation processes of the meaning
of music. Such negotiation processes are mediated by symbolic and
representational processes, as Moscovici presented them in his so-
cial representation theory. In this perspective, music education
practices are products of the social representations of music and can
approximate or separate teachers and students.
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rofessores sao artistas... Esta é uma afirma¢io que ainda pode-
mos ouvir em encontros académicos voltados para o debate so-
bre as prdticas pedagbgicas em musica. Se evidenciarmos o pen-
samento de Aristételes, tal como fez Mazzotti (2003), verificaremos que
as ciéncias poéticas ou produtivas sao um tipo de ciéncia que coincide
com a arte. A arte (tékhne) ocupa-se da poética, da producio de obje-
tos, ¢ ¢ um saber. A partir desse ponto de vista podemos afirmar que os

7

professores sao artistas no sentido de que a educagao é uma poética

(Mazzotti, 2003).

Dai afirmarmos que uma das limita¢des das inten¢des de um au-
tor estd no modo pelo qual se dd o processo perceptivo de seu traba-
lho, por parte do auditério. Hd, aqui, uma tensdo entre estes dois mo-
mentos ou dimensdes — orador/criagao, auditério/recepgao —, uma vez
que o auditdrio nio recebe passivamente a mensagem, ele a reconstrdi,
tornando-se um dos agentes da criagao.

Definimos percep¢io fundamentalmente como apreensao dos sig-
nificados, dos sentidos. Estes sao socialmente partilhados, produtos de
um processo de negociagao. Ou seja, as respostas perceptivas sao o resul-
tado da negociagdo de significados tanto compartilhados quanto diver-
gentes a respeito de diversos objetos sociais. Essas negociagdes ocorrem
no e entre os grupos sociais — “grupos reflexivos” para Wagner (1998).

Esse ponto de vista ultrapassa o entendimento da percepgio como
resposta eliciada por algum estimulo, em nosso caso o sonoro, pois con-
sideramos o trabalho de produgao do conhecimento desenvolvido pelas
pessoas. E, no que tange aos aspectos estruturais do processo perceptivo,
hd uma forte analogia entre aquele processo e o da criagao, como preten-
demos mostrar a seguir por meio da explicitagao de alguns elementos da
teoria das representagdes sociais desenvolvida por Moscovici (1978,

1985).

O trabalho que ora apresentamos inscreve-se em um extenso pro-
grama de pesquisas que busca identificar os esquemas perceptivos ou
de significa¢io apresentados pelos alunos como um primeiro passo para
se promover a mudanga conceitual e, conseqiientemente, de atitudes
(Mazzotti, 2003), a partir da teoria das representacdes sociais. Tal teo-
ria tem-se mostrado relevante nas pesquisas em diversas dreas (Alves-
Mazzotti, 2000; 2003; Jodelet, 2001; Moreira, 2001; Moreira & Oli-
veira, 1998). Além disso, apresenta significativa contribui¢o para os
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estudos da pedagogia geral e das pedagogias especificas, como a da ma-
sica, uma vez que propicia um tratamento mais adequado dos proble-
mas relacionados com a constru¢ao do conhecimento, entre eles o da
eficdcia do ensino, como veremos a seguir.

A teoria das representagdes sociais

A teoria das representagdes sociais é uma forma socioldégica, mais
do que psicoldgica, de psicologia social e d4 conta das questoes relati-
vas as diferentes percep¢des que sujeitos socialmente configurados cons-
troem de um mesmo assunto, tema, objeto.

Como jd apresentamos em trabalhos anteriores (Duarte, 1997,
1998, 2002, 2004; Duarte & Alves-Mazzotti, 2001; Duarte &
Mazzotti, 2002, 2003, 2004a, 2004b, 2004c), e remetendo-nos a
Jodelet (2001, p. 12), a representagio social é definida como um tipo
especifico de conhecimento que tem por func¢io a elaboragio de com-
portamentos e a comunicacio entre individuos. E um conhecimento
socialmente elaborado e partilhado, com objetivo prético, concorrendo
para a construgao de uma realidade comum a um conjunto social.

Toda ocorréncia musical é percebida, representada e reapropriada
pelo individuo ou pelo grupo, reconstruida em seu sistema cognitivo,
integrada no seu sistema de valores, dependente de sua histéria e dos
grupos sociais e ideoldgicos que o cercam (Abric, 1998, p. 27). Enten-
demos por ocorréncia a efetivagao material de qualquer padrio sonoro
entendido como musical. Portanto, as ocorréncias musicais o sao para
os grupos sociais, sao objetos para eles, logo se apresentam como tais
por serem representagdes socialmente constituidas. O dado observével
e perceptivel ¢ o resultado da interpretagao que o sujeito constréi. Os
membros de um grupo social percebem os seus objetos dando-lhes sig-
nificados e realidade, elaborando e compartilhando regras, justificati-
vas e razbes para suas percep¢des e comportamentos em suas praticas
didrias relevantes. H4 representacgao social toda vez em que os mem-
bros de um determinado grupo social tém uma concepgao das condu-
tas “normais’ ou das respostas “corretas” de seus pares. Os membros de
um grupo reflexivo, ligados a uma determinada instituigao de ensino
musical, sabem qual ¢ o conjunto de a¢des adequadas para essa insti-
tui¢dao e conhecem o comportamento socialmente racional em face dos
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objetos musicais ligados a ela, assim como a constitui¢ao do elenco de
disciplinas referentes a determinado curso e a selegao dos conteddos
mais adequados a uma determinada disciplina. Caso se faga uma anili-
se do curriculo dos cursos de graduagao em musica, deve-se chegar a
representagao que o grupo de especialistas constréi sobre o que consi-
dera ser seu objeto de ensino vélido — musica popular brasileira, por
exemplo — e que tipo de profissional pretende formar.

Mas nio estamos excluindo a existéncia de um conhecimento pri-
vado, conhecimento pessoal ou teorias subjetivas que justificam as expe-
riéncias e comportamentos individuais. A importincia das idéias
idiossincrdticas presentes no pensamento psicossocial vem do fato de elas
explicarem a criatividade e a inovagao (Wagner, 1998). Porém, mesmo o
conhecimento idiossincrdtico estd baseado e relacionado com um conhe-
cimento social e/ou cultural preexistente. Nenhum pensamento indivi-
dual criativo acontece sem referéncia a um alicerce mental formado soci-
al e culturalmente (Wagner, 1998; em outro registro, Vigotski, 1989a,
1989b).

Entio, como se formam e como funcionam os sistemas de refe-
réncia préprios do processo de percep¢ao?

O processo perceptivo

Na percepgiao — e também na criagdo — uma informagio sonora é
selecionada e recontextualizada. A sele¢iao ¢ parcial, mas nao ao acaso,
uma vez que os elementos selecionados sao os que “coincidem” com o
sentido que o sujeito pode ou quer atribuir ao som. E feita uma tria-
gem em fungdo de condicionantes culturais — acesso diferenciado as in-
formagbes — e, sobretudo, de critérios normativos — guiados pelo siste-
ma de valores do grupo —, com o fim de proporcionar uma imagem
sonora coerente e facilmente reconhecivel do objeto da percep¢ao. Por
meio da recontextualiza¢io, os sujeitos dao um novo valor e significado
aos elementos selecionados. A sele¢ao e recontextualizagio explicam por
que o mesmo objeto musical pode ser percebido e, logo a seguir, repre-
sentado de diferentes maneiras, uma vez que sdo processos relacionados
a cada grupo especificamente.

Como resultado dessa selecao e recontextualizagao tem-se a for-
magdo de cognigbes centrais, ou seja, a estruturagio ou organizagao dos
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elementos selecionados num complexo de imagens sonoras configurando
um “novo objeto musical”, resultado do processo de percepgao ou cria-
¢do desenvolvido pelo sujeito. Um produto estruturado, organizado
numa ordenagao hierdrquica dos elementos dada pelo préprio agente da
percep¢ao ou criagdo, numa “construgio estilizada do objeto” (Alves-
Mazzotd, 2000, p. 60). Aqui estd presente o processo de metaforizagio.
A metdfora, por suas caracteristicas, ¢ uma condensag¢io de significados
produzida a partir da analogia, sendo, por isso, considerada uma analo-
gia condensada. Essas caracteristicas permitem sustentar que as metdfo-
ras se encontram no centro das representagdes sociais (Mazzotti, 2002).

Toda metdfora pressupoe a predicagao. A predicagio é o processo
pelo qual determinamos, definimos, estabelecemos os contornos de algo
sob exame. Esse processo recorre as qualidades que se julgam préprias
a algo. Por certo, o “conhecido” ¢ a expressio das qualidades jd
estabelecidas e mantidas por um grupo social, mas 0 mesmo nio ocor-
re com a “novidade”, o “ainda desconhecido”. No caso da novidade pro-
curamos encontrar nela predicados que conhecemos e que podem ser
utilizados para perceber e assimilar o “novo” ao nosso repertério, e o
fazemos por meio da verificagio do semelhante e do nao-semelhante
com o conhecido, portanto construimos uma metdfora. Por essa via,
pode ocorrer a naturaliza¢do de algo, cujos elementos passam a fazer
parte da “realidade”, ndo mais do pensamento (Duarte, 1997, 1998,
2004; Duarte & Alves-Mazzotti, 2001).

No caso da ocorréncia musical percebida ou criada a partir da or-
ganiza¢ao dos elementos sonoros selecionados de acordo com critérios
normativos e culturais, ela se torna “real”, é introduzida no mundo das
coisas reais, das coisas que existem, sua natureza simbdlica é deixada para
trds e é entendida como um reflexo de determinada realidade. Neste sen-
tido estdo as caracterizagoes de acordes, cadéncias ou tonalidades e mo-
dos em alegre/triste, trdgico/nio-trdgico, o modo maior incorporando o
pastoral, o comico, o triunfante, o transcendente etc., ao passo que o
modo menor, o trdgico ou triste. A redu¢ao do significado musical em
termos de oposi¢des pode apresentar problemas se tomarmos essas opo-
si¢bes de maneira estdvel, isto é, se elas precederem qualquer situagio.
Mas, se pensarmos as oposi¢des na dinidmica por elas estabelecida, en-
tenderemos que o j4 constituido em uma tradi¢io obedece a elas e que
qualquer novidade institui outras oposicoes.
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O processo de predicagdo confere a determinados objetos sociais
a categorizagdo de objetos musicais, e, entre eles, as categorizacoes de
“musicas de protesto”, as “musicas romAanticas”, as musicas “adequa-
das” para o uso escolar e tantas outras musicas de diferentes estilos e
géneros. Por serem produtos da predicagdo, configuram-se como obje-
tos produzidos no Ambito da cultura (Cuff, cit. por Moussatché,
1998), como “produtos sécio-histéricos elaborados por um processo
coletivo de idealiza¢do e materializagao da institui¢io a que se desti-
nam” (Moussatché, 1998, p. 46).

Um grito pode ser um som habitual no pdtio de uma escola e um escin-
dalo na sala de aula ou num concerto de musica cldssica. Uma balada
“brega” pode ser embaladora num baile popular e chocante ou exdtica
numa festa burguesa. Tocar um piano desafinado pode ser uma experién-
cia interessante no caso de um ragtime e invidvel em se tratando de uma
sonata de Mozart. Um cluster pode causar espanto num recital tradicional,
sem deixar de ser tedioso e rotinizado num concerto de vanguarda acadé-
mica. Um show de rock pode ser um pesadelo para os ouvidos do pai e da
mie e, no entanto, funcionar para o filho como can¢io de ninar no mun-
do do ruido generalizado. (Wisnick, 1989, p. 29)

Esse sistema de predica¢ao ou de interpretagao tem uma fungao
de comunicacio entre o individuo e seu meio e entre os membros de
um mesmo grupo, concorrendo para afirmar a identidade grupal e o
sentimento de pertencimento. A partir daf ocorrem os processos de de-
nominagio e classificagdo desse produto da percepg¢io ou criagio jd
estruturado. Denominar e classificar sao a¢es que dizem respeito a as-
similagdo de algo em um esquema ou estrutura cognitiva anterior e to-
mam lugar na esfera das criagbes e percepgdbes no momento em que o
agente musical determina o produto, o objeto e suas referéncias a uma
categoria estabelecida, mesmo nas ocasides em que ele tem de modifi-
car e adaptar suas idéias prévias para conceber um novo objeto. Ou
seja, ao deparar-se com uma ocorréncia musical nao-suspeitdvel, o com-
positor e o ouvinte passam a levantar hipdteses sobre os significados des-
sa novidade. Essas hipdteses sao construidas a partir das caracteristicas
reconheciveis da novidade por pertencerem a um estilo anterior, mas
esse reconhecimento se d4 por um processo de diferenciagio, uma vez
que as hipdteses nao podem ser assimiladas totalmente no estilo ante-
rior. Hd, portanto, necessidade de algum tempo de negociacao entre os
sujeitos no estabelecimento da nova ocorréncia nas diversas priticas
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musicais. Além disso, a afirmacao da nova ocorréncia dd-se por meio
de seu uso e busca encontrar o que ¢ préprio dela, para a categorizar e
dar-lhe um nome. Assim ocorre a constitui¢ao de um novo estilo, pois
essa nova ocorréncia deixa de ser peculiar — como era com relagio ao
estilo anterior — e passa a ser “natural”.

Como se dd a intervengdo social no processo de denominagio e clas-
sificacao?

Por meio da significagao e utilidade que conferimos ao objeto.
Essa estrutura imaginante, resultado da percepc¢ao, ¢ a prépria repre-
sentago construida pelo sujeito na sua relagio social, a qual classifica-
mos por meio de um nome. Ela se torna um guia de leitura, uma refe-
réncia para compreender a realidade. Por exemplo, um intervalo de
terca maior que foi percebido como dissonincia durante séculos, no
contexto da primeira polifonia medieval, passou a consonancia na
musica tonal, com todas as conseqiiéncias para as diversas prdticas mu-
sicais e o desenvolvimento de estilos musicais referentes a cada época
histérica.

Descrevemos sucintamente o processo pelo qual o objeto emerge
para cada sujeito social na representagao por intermédio de sua percep-
¢d0, na selegdo e organizagio dos materiais, adquirindo um sentido e tor-
nando-se acessivel ao nosso conhecimento, a nossa interpretagao. Deter-
minamos um objeto musical em uma categoria, damos um nome a ele,
pelo que ficamos aptos a integrd-lo em nosso esquema sociocognitivo, in-
terpretando-o de maneira que se torne “familiar”. O significado que atri-
buimos ao objeto, derivado da categoria pela qual o determinamos, ori-
entard nossa conduta com relagio a esse objeto. Assim, torna-se possivel
apreender como o social interfere na elaboragio psicolégica que constitui
a percep¢io e como essa elaboragdo psicoldgica interfere no social. “Diz-
se que esse conhecimento ¢ socialmente elaborado porque, embora se
constitua a partir de nossa experiéncia pessoal, serve-se de informagoes,
crengas, modelos de pensamento que recebemos e transmitimos através
da tradi¢io, da educag¢ao e da comunicagio social” (Alves-Mazzotti,
2000, p. 62).

Mas qual a funcionalidade dessa abordagem tedrica do campo da
psicologia social para a prdtica profissional mais imediata no magistério?
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Contribui¢ao para as prdticas pedagdgicas

Por meio dessa abordagem temos a oportunidade de verificar 7
loco o processo de assimilagao e acomodagio de conceitos que, como
produto da prdtica pedagdgica, cada um de nés elegemos como sendo
os que conduzem os alunos a um estdgio de maior desenvolvimento
musical.

A abordagem das representagdes sociais investiga e apreende os pro-
cessos ¢ produtos do senso comum, ou seja, dos sentidos comuns aos su-
jeitos pertencentes a um determinado grupo. Logo, pode ser de grande
utilidade na determinagao das “concepgoes prévias” apresentadas pelos alu-
nos e professores na constituigao de suas teorias. Passamos, a partir dessa
abordagem, a entender a educagao musical como um “campo de provas’
das representagdes que os professores ¢ alunos tém da musica, as quais sao,
para eles, verdadeiras teorias musicais. Esse sistema de significagdes orien-
ta o trabalho de tornar-se ou tornar alguém musical, de apresentar as qua-
lidades mais ou menos “musicais” de determinados atos ou eventos. A sis-
tematizagdo de um saber é uma tarefa do professor em negociagao direta
ou indireta com os alunos e outros professores. Tais saberes s3o sistemati-
zados com vistas 4 exposigao aos outros e, de tal maneira, que os conduza
de um estado de menor saber a outro de maior saber (Mazzotti, 2002) e
de aproximagio ou afastamento de algum grupo social em questao.

Os grupos sociais produzem representagoes segundo graus diver-
sos de rigor e confiabilidade, de acordo com suas necessidades. Por
exemplo, um grupo social constituido de musicélogos orienta-se pela
metodologia prépria de sua drea, apoiando-se em uma longa tradi¢io
de debates. Outros grupos, como o dos estudantes de musica de um
determinado instituto de ensino, também produzem representagdes so-
ciais, ainda que menos estruturadas quando comparadas com as dos
music6logos, mas portadoras da mesma eficdcia para, entre outras coi-
sas, efetivar a coesdo grupal. No primeiro grupo, a construgio da re-
presentagao do objeto dd origem a um processo de refinamento
conceitual que eventualmente culmina em uma formalizagio rigorosa,
meta prépria daquele grupo; para o segundo, basta considerar a repre-
sentagao por sua eficdcia imediata: a da manutengao da coesio grupal.
Desta perspectiva, o papel do ethos dos grupos reflexivos apresenta-se
claramente, uma vez que ele determina o grau de estruturagio cognitiva
requerida em cada um deles.
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Essa abordagem possibilita explicar e aperfeigoar as prdticas educa-
tivas, permite coordenar as diversas teorias sobre a passagem das concep-
¢Oes prévias (representacdes) ao conhecimento confidvel ou eficaz para um
determinado grupo social e suas necessidades sociais especificas. Reto-
mando o nosso exemplo, um grupo reflexivo composto por musicélogos
apresenta o caminho necessdrio para se passar das concepgbes prévias para
o do conhecimento eleito como mais confidvel; da mesma forma, o gru-
po de estudantes estabelece o caminho pelo qual alguém passa a fazer
parte do grupo. H4 uma continuidade fiuncional entre as concepcdes pré-
vias e o conhecimento confidvel para um determinado grupo social; em
ambos, concep¢des prévias e conhecimento confidvel sao representacoes
sociais. Considere-se a diferenciagao entre cientistas e niao-cientistas tal
como fizeram Mazzotti & Oliveira (2000). O grupo social dos cientistas
sempre deve estar atento aos deslizes metodoldgicos préprios de sua ci-
éncia. O mesmo nio se dd para os nao-cientistas, pois estes podem estar
orientados por outros valores, os quais sugerem que se desconsidere o ri-
gor analitico, por exemplo. No entanto, em ambos os grupos as pessoas
podem ser exatamente as mesmas. Isso nos leva a afirmar que a diferenci-
agdo entre aqueles grupos se deve ao modo de operar préprio de cada
grupo e nao a diferencas fincionais de seus sistemas cognitivos (Mazzott,
2004; Mazzotti & Oliveira, 2000).

Desta perspectiva, a abordagem das representagdes sociais apdia-
se nas teorias sobre o processo de conhecer, nas quais as pessoas sao ati-
vas produtoras de seus saberes e conhecimentos. O conhecer faz-se por
meio do processo de assimilagao e acomodagio, tal como proposto por
Piaget, sendo que, agora, podemos adiantar que tal processo se realiza
pela metaforizacao (Mazzotti, 2002).

Conclusio

A educagio, como poética, objetiva alterar de alguma maneira as
crengas, os valores e as atitudes dos estudantes. Hd, no entanto, uma li-
mita¢do: a inten¢ao do orador/professor tem por obsticulo imediato o
trabalho de percepgao, por parte do(s) auditério/estudantes, do conheci-
mento que se pretende ensinar, pois os operadores cognitivos préprios do
trabalho de percep¢ao — que s3o os mesmos da criagio, se partirmos do
que sustenta a teoria das representagdes sociais — alteram os significados
comunicados. Com base nesta teoria amplia-se o conceito de percepgio,
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uma vez que os processos de significa¢io intervém no reconhecimento
dos objetos, interferindo no resultado da sua compreensao. Diante de
algum fendmeno desconhecido, de toda ocorréncia musical nova ou
inesperada, de algo perceptivel, mas fora do “modelo” partilhado por nés
em nossos grupos reflexivos, reagimos por aproximagio, procurando ele-
mentos j4 presentes no mesmo modelo que construimos anteriormente.
E o estranhamento de algum elemento nao-assimildvel pode ser o ponto
de partida para uma reestruturagio de nossas concepgdes ou representa-
¢oes. O trabalho educativo estd, entdo, em auxiliar a apreensiao do novo
para o estudante como algo que permite rever o que ele representa por
musica, por exemplo. Nao porque possa se pensar em alguma defini¢ao/
representagiao de musica que seja “superior”, mas porque o processo
educativo pode evidenciar e enriquecer as dinAmicas de negociagio en-
tre as diferentes representagdes de musica na constante interagio (afasta-
mento/aproximagao) entre os grupos sociais. Os professores de musica e
seus alunos constituem-se em grupos sociais que alcan¢am certas identi-
dades por meio da representagio que constituem e mantém. A discipli-
na escolar “educa¢io musical” é, para os professores, um corpus de co-
nhecimentos e valores e uma representagio de musica em um dado
momento histérico. Para alguns professores, no entanto, esses conheci-
mentos, valores e representagio podem ser considerados perenes e afas-
tam-se, assim, esses professores, dos grupos sociais expressos nas atitu-
des e escolhas de seus alunos.

Por meio da abordagem que vimos apresentando, ¢ factivel investi-
gar a génese e os produtos dos sentidos construidos sobre algum tema,
assunto, objeto, os quais sao sempre produzidos em relacdes dialdgicas.
Todo orador organiza sua comunicagao com o fim de convencer o seu
auditério e este trabalho precisa ser evidenciado nas investigagoes que to-
mem a situago psicossocial que sao as escolas.

Por isso, na pesquisa sobre a dindmica das prdticas pedagigicas em
musica, assim como em outras, ¢ preciso considerar que elas sao como
que um “campo de provas” ou “laboratérios” de teorias musicais consti-
tuidas pelos professores/oradores. Tais teorias musicais s3o representagdes
sociais da musica e sobre o ensino da musica que orientam o trabalho de
se tornar, ou tornar alguém, (mais) musical.

Recebido em abril de 2005 e aprovado em marco de 2006.
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