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RESUMO: Neste artigo, partimos da premissa de que a educagio superior
privada brasileira passou por importantes transformagoes, convertendo-
se em objeto de consumo e, posteriormente, em ativo financeiro. Sob
0 viés semiético da publicidade de instituicoes de educagio superior,
fazendo uso da andlise de discurso como método de pesquisa, buscamos
mostrar que essa premissa é comprovada pelos antincios das institui¢oes
privadas. Como conclusoes, observamos a bancarizagio da publicidade,
com produtos finais 4 venda que nio sio aulas ou diplomas, mas que
contribuem para a oligopolizagio do setor educacional, por meio do
fendmeno das fusdes e aquisicoes, retratado e reforcado nos antncios.
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ABSTRACT: In this article, we start from the premise that the Brazilian
Private Higher Education has undergone important transformations,
becoming an object of consumption and, later, a financial asset. From a
semiotic bias of the publicity of institutions of Higher Education, making
use of Discourse Analysis as a research method, we sought to prove that
this premise is proved by the announcements of the private institutions.
As a conclusion, we observe a “bankization” of advertising, with final
products for sale that are not classes or diplomas, and contribute to
the oligopolization of the educational sector, from the phenomenon of
mergers and acquisitions, portrayed and reinforced in the ads.
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LA FINANCIARIZACION DE LA EDUCACION
PRIVADA EN LAS PAGINAS DE REVISTA: DISCURSOS
PUBLICITARIOS SOBRE LA UNIVERSIDAD BRASILENA

RESUMEN: En este articulo, partimos de la premisa de que la Educacién
Superior privada brasilena pasé por importantes transformaciones,
convirtiéndose en objeto de consumo y, posteriormente, en activo
financiero. A partir de un sesgo semidtico de la publicidad de instituciones
de Educacién Superior, haciendo uso del Andlisis de Discurso como
método de investigacién, buscamos mostrar que esta premisa es
comprobada por los anuncios de las instituciones privadas. Como
conclusiones, observamos una “bancarizacién” de la publicidad, con
productos finales a la venta que no son clases o diplomas y contribuyen
a la oligopolizacién del sector educativo, a partir del fenémeno de las
fusiones y adquisiciones, retratado y reforzado en los anuncios.

Palabras clave: Educacién superior. Andlisis de discurso. Financiarizacion.

Publicidad.

Introducao

presente artigo sintetiza conclusoes apontadas em uma tese de dou-

torado que analisa a educagio superior privada brasileira e suas trans-

formagoes a partir dos anos 1990. Na légica da mercantilizagio, hd
evidéncias de que tal modalidade de educacio se converteu em um bem de consu-
mo. De meados dos anos 2000 em diante, a légica de consumo intensificou-se, e
a educagio superior privada passou por um processo de financeirizagao, que ainda
estamos vivendo na atualidade. Entendemos que, por meio da publicidade de ins-
tituigoes de educagio superior, fazendo uso da andlise de discurso como método
de pesquisa, podemos, mais do que comprovar essa hipdtese, j4 apontada por al-
guns (COSTA, 2016; CHAVES, 2010; SGUISSARDI, 2016), indicar, mediante
a andlise semidtica, como a publicidade acompanhou esse processo e teve papel
ativo no reforco das ideias.

A andlise de discurso compreende os textos, as imagens, as falas como
discurso, e, portanto, repletos de sentidos, o que, para Pécheux (2012, p. 31), indi-
ca que “todo enunciado produzido nesses espagos reflete propriedades estruturais
independentes de sua enunciagio” — nesse caso, a publicidade das institui¢oes
privadas de educacio superior. Acreditamos que foi a publicidade, acompanhando
transformagdes mercadoldgicas, que comegou a estimular a competicio entre as
institui¢des, a estabelecer padroes de consumo da educagio muito préximos aos de
consumo de bens e servicos, e isso se aproxima do que Sodré (2012, p. 259) chama
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de “ideologia financista”. A educagiao mundial e, nesse caso especifico, a educagio
superior brasileira compuseram um mercado com base em processos de financei-
rizagao. Ou seja, as instituigoes educativas tornaram-se grandes corporagoes, com
capital globalizado e aplicado em ag6es nas bolsas de valores.

O “espirito” da modernidade diz respeito a constitui¢io de uma socie-
dade baseada no trabalho ttil e metédico, em valores éticos puritanos e nos ideais
ascéticos (WEBER, 2004). Logo, uma sociedade que muda toda a organizagio so-
cial e econdmica do mundo fundamentada na divisiao de classes, na mais-valia, nos
diferentes usos do capital (MARX, 2013). Apesar de representarem maneiras va-
riadas de interpretar o capitalismo, essas duas visdes trazem luz para o debate sobre
os caminhos que o sistema percorreu para se tornar o grande perfil hegemoénico
moderno. Nesse contexto, apresentamos a teoria do capital humano (TCH) como
uma referéncia para o tipo de sociedade que se constréi pela l6gica neoliberal.

A publicidade é peca-chave nessas transformagdes operadas pelo capita-
lismo. De fato, os avancos tecnolégicos da industria (esteira mével, administragio
cientifica) e dos meios de comunicagio e transporte (trens, avioes, radio, televisao
etc.) forjam o que conhecemos por cultura de massas (MORIN, 2009; 2011), em
que o alcance simultdneo das massas é o grande objetivo. Os produtos passam a
ser pensados e fabricados de modo massificado; os meios de comunicagao buscam
atingir o maior nimero de pessoas com uma Unica mensagem, vivendo o que
Giddens (2002) tratou como alta modernidade: desencaixes das relacoes e das ins-
tituigdes, tensdes entre o global e o local (SANTOS, 2009) e contracio do tempo
e do espago (HARVEY, 2013).

Neoliberalismo, capital humano e ensino privado

O individualismo disfarcado de liberdade, marca do neoliberalismo,
acaba por aprisionar, uma vez que as exclusdes sao mais profundas e um grande
grupo de pessoas fica impossibilitado de gozar de certos direitos, entendidos, en-
td0, como servicos. Nesse quadro, a educagio tem papel privilegiado: segundo a
TCH, ela seria a chave para o desenvolvimento pessoal e coletivo. Essa marcante
teoria foi desenvolvida por um renomado economista do desenvolvimento, tam-
bém laureado com o prémio Nobel, Theodore William Schultz (1902-1998), que
afirmava, entre outras coisas, que “a educacio é o pressuposto do desenvolvimen-
to econdmico, bem como do desenvolvimento do individuo, que, ao educar-se,
estaria ‘valorizando’ a si préprio, na mesma légica em que se valoriza o capital”

(MINTO, 2016).

Ou seja, pela visao da TCH, a educacido seria um investimento pes-
soal que, somado, traria desenvolvimento coletivo. Coloca-se, por essa visio,
um peso redentor na educa¢io, como motor para impulsionar o sucesso eco-

Educ. Soc., Campinas, v.40, e0216625, 2019 3



A financeirizacdo da educagdo privada nas paginas de revista

ndémico de pessoas e paises. Nesse contexto, o diploma de educagao superior
passa a ter outro peso no mundo do trabalho, crescendo também a necessidade
de especializagio e formagao técnica continuada, sob um paradigma tecni-
cista. A luz da TCH, instauram-se verdadeiras corridas por treinamentos de
funciondrios e cursos para ingresso e permanéncia no mercado de trabalho.
Frigotto (2010), ao falar sobre a crise do trabalho, aponta que a perspectiva do
adestramento e do treinamento no Brasil tem sido dominante desde o inicio
da ditadura civil-militar, tendo o economicismo como eixo de sustentacio
tedrico-ideolégico.

A experiéncia brasileira de neoliberalismo ¢ mais recente, porém cla-
ramente inspirada nas experiéncias norte-americana e britinica. No Brasil, a
redemocratizagdo marcou a abertura do pais para o capital externo, ainda que
antes tivéssemos algumas interferéncias pontuais, como o convénio entre o Mi-
nistério da Educagao e a Agéncia dos Estados Unidos para o Desenvolvimento
Internacional (USAID)'. A ditadura civil-militar brasileira, ao contrdrio da chi-
lena, guardou alguns tragos intervencionistas no que tange a atuagao do Estado.
A ideia de um Estado robusto adequava-se a légica pseudopatriética, de segu-
ranga nacional, que orientava os militares, dando pouca margem para privatiza-
¢oes e investimentos externos, ainda que na educacio superior tenhamos visto
um grande avan¢o da educagdo privada. Assim, entendemos que o neolibera-
lismo no Brasil sé se constituiu como orientagio governamental hegemonica a
partir dos anos 1990, com a chegada de Fernando Collor de Mello ao poder.
Apesar do curto mandato de dois anos, podemos dizer que houve uma promessa
nao cumprida. Se, por um lado, Collor tentou reduzir o tamanho do Estado,
inclusive abrindo os portos as importagoes; por outro, em nome do controle
da economia, ele foi altamente intervencionista, tendo até mesmo confiscado a
caderneta de poupanga da populagio.

De fato, a introdugdo do pais em uma perspectiva neoliberal s6 se efe-
tivou no fim do governo Itamar Franco, com a construgio do novo modelo ma-
croecondmico para o pais, o Plano Real, e nos dois governos Fernando Henrique
Cardoso, quando o Brasil passou por transformagées significativas no que tange
a administracio publica. Seu auge deu-se em 1995, quando Luiz Carlos Bresser-
-Pereira, entdo ministro da Administragio Federal e Reforma do Estado, langou
o Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado (BRASIL, 1995). Adotou-se,
nessa gestio, um modelo de administra¢io que se assemelha ao da gestao privada,
chamado de administragao gerencial, voltado prioritariamente para a reducio de
despesas por meio de privatizagdes, terceirizagdes, reducio e otimizagio de pes-
soal, competitividade e orientagao por resultados, entre outras medidas de cunho
neoliberal, claramente inspiradas em prescri¢des de organismos multilaterais.
O que aconteceu foi o encaminhamento do pafs para uma grave crise econémica,
uma vez que o governo nao conseguiu, apds cinco anos, o equilibrio das contas
publicas pretendido.
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O discurso publicitario como pedagogia para o consumo

A existéncia de uma linguagem prépria confere a publicidade segmen-
tagio especifica no campo da comunicagio. Assim como existe a linguagem cine-
matogréfica ou a linguagem jornalistica, entre outras, a linguagem publicitdria ¢
constituida de codigos, simbolos e até mitos préprios, que desenham sua forma e
seu conteudo e a diferenciam de outras. Nesse sentido, além de representar a fala,
de modo ampliado a linguagem diz respeito ao dialeto de determinado grupo,
bem como a expressdo de cardter particular. Dessa maneira, o recorte feito a publi-
cidade concerne a selegio e a0 modo de usar as palavras, a arrumacio destas, aos
jargoes, as técnicas e as expressoes representadas.

Temos, portanto, uma visao baseada no estruturalismo linguistico de Fer-
dinand de Saussure (1857-1913), que concebeu a lingua como um sistema fechado
sobre si, com questoes importantes, como a preeminéncia da estrutura sobre a pré-
pria estrutura (SAUSSURE, 2013), formando relagdes bindrias de sentido (a nao
existéncia é o que gera a existéncia). Essa l6gica abriu caminho para a ruptura e para
os estudos analiticos do discurso. Em uma perspectiva estruturalista, discurso ¢ “um
conglomerado de palavras ou sentengas” (SAUSSURE, 2013) em que o sujeito lin-
guistico é reprodutor e decodificador de um sistema linguistico, e o discurso confun-
de-se com o texto. J4 para Pécheux, discurso consiste na materializacao ideolégica, e
a lingua, num processo que perpassa as diversas esferas sociais.

Maingueneau (1997) utiliza o conceito de formagao discursiva, pois a polis-
semia do termo discurso pode gerar confusées conceituais. Tal termo ¢é origindrio de Fou-
cault e indica o que pode e deve ser dito, e nao apenas o que é dito. Para Foucault (1996,
p- 9), a produgio do discurso é “controlada, selecionada, organizada e redistribuida por
certo nimero de procedimentos que ©ém por fungio conjurar seus poderes e perigos,
dominar seu acontecimento aleatdrio, esquivar sua pesada e temivel materialidade”.

Assim, o discurso desliza entre um amontoado de cddigos e a formacio
ideolégica. Neste trabalho, utilizamos o sentido de formagao discursiva (MAIN-
GUENEAU, 1997; PECHEUX, 2009; 2011; 2012), afastando-nos do estrutura-
lismo e recorrendo as questoes ideoldgicas para analisar e interpretar os textos pu-
blicitdrios. Entendemos, portanto, a publicidade como um discurso, uma vez que
ela carrega em si diversos sentidos, lacunas, cargas ideoldgicas. A publicidade quer
dizer algumas coisas e nao quer dizer outras; isso faz dela uma formagao discursiva,
entendendo que tudo o que se fala quer dizer e, a0 mesmo tempo, nio quer dizer.

A educacgdo superior privada e suas transformacdes discursivas

A Lei n° 5.540, aprovada em 28 de novembro de 1968, no periodo mais
duro da ditadura civil-militar, trouxe marcas para o ensino superior que ainda
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estao presentes. Cunha (1980) traz algumas delas, presentes no relatério do grupo
de trabalho do Ministério da Educagao (MEC) publicado em julho de 1968, que
serviu de justificativa para a aprovacio da lei. Em primeiro lugar, o relatério deixa
claro que a expansio de vagas era desejdvel e necessdria, mas que essa expansao nao
poderia retirar verbas da educagio bdsica, que era tida como prioritdria. Sendo as-
sim, a expansio deveria ocorrer com o minimo de gastos publicos, justificativa que
balizou medidas implantadas na reforma, bem como incentivou o avango privado
da educagio superior.

Uma das medidas foi a “departamentalizagio”, que, segundo Cunha
(1980, p. 242), “foi um processo de substitui¢io das unidades académicas estanques
numa estrutura administrativo-pedagégica de modo a eliminar a duplicidade de tra-
balho”. Com a organizagio de departamentos, disciplinas semelhantes fundiram-se
e passaram a ser oferecidas a estudantes de diversos cursos, otimizando salas de aula e
professores e aumentando o quantitativo de alunos por sala. Outro ponto importan-
te da reforma foi a implantacio do regime de créditos, que consiste em direcionar a
matricula por disciplinas, obrigatdrias e eletivas. Do ponto de vista da racionalizagao
econdmica, essa saida possibilitava, por exemplo, que as disciplinas obrigatérias de
um curso servissem como eletivas para outro, reduzindo assim o nimero de discipli-
nas e concentrando as turmas com alunos de diversas dreas.

A reportagem de capa da revista Vgjaz de janeiro de 1970 (Figura 1) foi
sobre a grande concorréncia dos vestibulares, recém-unificados, trazendo dicas
para os estudantes obterem sucesso nos estudos e na vida profissional. Ainda, a
reportagem fez uma critica profunda a universidades que ainda nio haviam se
adequado a reforma universitdria e que continuavam a oferecer cursos com baixa
demanda do mercado. Em um dos trechos, o reitor da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul lamentou nao ter podido seguir as orientagoes tracadas pela
reforma de s6 abrir vagas em dreas consideradas prioritdrias para o desenvolvimen-
to. Isso demonstra, em nossa percep¢ao, que a reforma abriu as portas para que a
midia e a sociedade estabelecessem relacoes diretas entre o ensino universitdrio e o
desenvolvimento econdmico do pais.

Na peca publicitdria seguinte (Figura 2), da Caixa Econdmica Federal
de 1977, mesmo nove anos ap6s a edi¢io da reforma universitdria, focou-se na
construgio do jovem como sujeito do futuro — “futuro doutor”, porém o mais
importante ¢ que o anuncio tratava diretamente de um dos objetos centrais de
andlise deste artigo: a relagao entre educagio superior e financiamento.

O antncio enaltecia o Programa de Crédito Educativo, criado pelo MEC
em 1976. Foi o primeiro programa publico de financiamento da educagio supe-
rior, abrindo vagas em institui¢oes privadas para alunos sem recursos para pagar.
Muitas universidades cresceram com esse financiamento publico, que foi encerrado
em 1991, gragas a hiperinflagio e ao contexto neoliberal que se instalava, e que foi
retomado em 1999, com o nome de Fundo de Financiamento Estudantil (Fies).
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Figura 1
Capa da revista Vgja de 1970: “Vestibular: a dificil competi¢ao”.

Fonte: Veja, n. 73, 28 jan. 1970.

Figura 2
Anftncio da Caixa Econémica Federal, 1977.

Fonte: Veja, n. 438, 26 jan. 1977.
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Na pega, podemos ver a materializagio da TCH quando da frase: “Esse
gesto de crenca e confianca dos bancos particulares no talento dos estudantes
brasileiros é também uma demonstragao de sua participagio social no desenvol-
vimento da cultura de nosso povo”. Assim, educacio e desenvolvimento estao
diretamente associados, tendo como fiadores os bancos (privados), que investem
em talentos futuros. Essa rédpida andlise de discursos publicitdrios e jornalisticos é
apenas uma breve ilustracdo do que estamos buscando demonstrar com base no
aporte tedrico apresentado.

Um dado interessante que merece destaque é que, por lei, até 1997, ne-
nhum estabelecimento educacional brasileiro de nivel superior poderia ser comer-
cial. O Decreto n® 2.3006, de 19 de agosto de 1997, assinado pelo entao presidente
Fernando Henrique Cardoso, foi o primeiro instrumento legal a autorizar que as
institui¢des de ensino superior “poderdo assumir qualquer das formas admitidas
em direito, de natureza civil ou comercial” (BRASIL, 1997).

Antes disso, todas as instituicoes eram constituidas de mantenedoras
sem fins lucrativos. Na prdtica, sabemos que isso nio funcionou como a lei regia.
Diversas institui¢oes (e, incrivelmente, isso persiste até os dias de hoje em alguns
casos) eram empresas disfarcadas de entidades sem fins lucrativos, pagando sald-
rios exorbitantes aos seus mantenedores (clara camuflagem para a distribui¢ao de
lucros) e usadas como pessoa juridica adquirente de bens pessoais (iméveis, veicu-
los etc.) para seus proprietarios.

Vivemos agora o dpice desse mercado. No ano de 2016, os oito
maiores grupos educacionais do pais detinham mais de 27% das matricu-
las totais. Esse percentual equivale a dois milhées ¢ 100 mil alunos. A rede
publica (federais, estaduais e municipais), que passou na ultima década por
intensa expansio, por meio do programa Reestrutura¢io e Expansao das Uni-
versidades Federais (Reuni)?, contava no mesmo ano com 25% das matriculas
(FUNDA(;AO GETULIO VARGAS, 2016). Em 2016, articulou-se a fusio
dos grupos Kroton e Estdcio, que, se tivesse sido efetivada, aumentaria ainda
mais a concentragao, respondendo, como institui¢do Unica, por mais de um
milhao e 300 mil matriculas, consolidando-se como o maior grupo educacio-
nal do mundo.

Esses conglomerados educacionais sdo formados por empresas brasi-
leiras de capital aberto (Anhanguera, Anima Educagio, Esticio, Kroton e Ser
Educacional) e internacionais (DeVry e Laureate), além do grupo Universida-
de Paulista (UNIP). Apenas esses oito grupos possufam, em 2014, de acordo
com dados do censo do ensino superior utilizados na pesquisa, 219 institui-
¢oes de ensino em um universo de 2.069 faculdades particulares. A rede pu-
blica, com 298 unidades, teve alta de 19,3% no corpo discente, passando de
1,64 milhio para 1,96 milhio no mesmo periodo (FUNDACAO GETULIO
VARGAS, 2016).
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Essa marcha triunfante das empresas do setor educacional do
mercado, que se inicia em 2007, quando da abertura de capi-
tal das primeiras dentre elas — Anhanguera Educacional, Esticio
Participagdes, Kroton (Pitdgoras) e SEB (Sistema Educacional
Brasileiro; hoje parte da Estdcio) — e se consolida diante da baixa
concorréncia num mercado aberto e pouco explorado (taxa liqui-
da 29 de apenas cerca de 10% e da clara disposi¢ao do governo de
turno de garantir-lhes os adimplentes bonus do fundo publico —
Programa Universidade para Todos [ProUni] e Fies — somente so-
frerd um freio quando séo editadas as Portarias Normativas MEC

n. 21 €23 32, de 29/12/2014 (SGUISSARDI, 2016, p. 19).

De agosto de 2012 a agosto de 2014, o setor educacional na bolsa de va-
lores, formado por apenas 15 empresas, representava o mais lucrativo do mercado
de capitais do Brasil. Como comparativo, nesse periodo de valorizagio de todas
as empresas (cerca de 350), o Indice Ibovespa era, em média, de 4%, enquanto as
agoes da Kroton atingiram valorizagio de 314% e as da Estdcio de 240% (SGUIS-
SARDI, 2016). Assim, deu-se a expansio privado-mercantil da educagio superior
no Brasil, por meio de intensos processos de mercantilizagao.

Mercantilizagio, segundo o Diciondrio Houaiss (2001), ¢ o ato de tor-
nar-se mercadoria, ou seja, indica um processo de transformagio de algo, que
antes s6 tinha valor de uso para algo com valor de troca. Marx (2013, p. 113)
afirma que “a mercadoria ¢, antes de tudo, um objeto externo, uma coisa que, por
meio de suas propriedades, satisfaz necessidades humanas de um tipo qualquer”.
Segundo ele, ¢ a utilidade de uma coisa que faz com que ela tenha valor de uso,
que se efetiva em seu consumo. “Os valores de uso formam o contetido material da
riqueza, qualquer que seja a forma social desta” (MARX, 2013, p. 114).

Fugindo de comparagoes e pensando em um novo contexto, mais restrito e
especifico, indicamos que esse mesmo processo ocorreu com o ensino superior, desde a
mudanca paradigmadtica trazida pelo Decreto n® 2.306 em 1997. Nao que antes a edu-
cagdo universitdria fosse algo sem valor mercadoldgico, ou que os proprietdrios de insti-
tuigdes nao visassem ao lucro ou pudessem vender estudos e diplomas. A realidade, como
jé citamos, mostra que sempre existiu um mercado do ensino superior no momento em
que ele foi aberto 2 iniciativa privada, ainda que sem fins lucrativos, mas a diferenca ¢
que se tratava de um mercado paralelo, clandestino, camuflado por um aparato legal que
impedia a sua exibigio. O texto do decreto era bem claro quanto a atividade mercantil:

As instituigoes privadas de ensino, classificadas como particu-
lares em sentido estrito, com finalidade lucrativa, ainda que de
natureza civil, quando mantidas e administradas por pessoa fi-
sica, ficam submetidas ao regime da legislagio mercantil, quanto
aos encargos fiscais, parafiscais e trabalhistas, como se comerciais
Jfossem, equiparados seus mantenedores e administradores ao co-
merciante em nome individual (BRASIL, 1997, grifos nossos).
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Com a liberagao para a constituigio de empresas, tudo isso mudou. Ini-
ciou-se um processo de compra e venda de institui¢oes ancorado por uma publici-
dade arrojada, que comegou a pensar no ensino superior como uma possibilidade
ampla; afinal, a légica do mercado ¢ alcangar todos os consumidores possiveis.
A relagdo aluno e saber, que se constitufa nas institui¢oes publicas e acabava re-
fletindo-se na maioria das privadas, foi substituida por uma relagio comercial, de
cliente e fornecedor, envolvendo também os docentes. De 14 para cd, esse quadro
intensificou-se e agravou-se, chegando ao modelo de financeirizagio.

Adotamos a defini¢io de Krippner (2005, p. 14), que por financeiri-
zagio entende “um padrio de acumula¢io no qual a produgio do lucro se dd
crescentemente através de canais financeiros ao invés de ser pela via do comércio e
da produgao de commodities”. Ainda segundo a autora, trata-se de um movimento
global alavancado pelo capitalismo financeiro decorrente dos investimentos em
agoes. Marx jd havia citado o capital financeiro como um processo de automatiza-
a0 dos lucros do capital comercial.

O dinheiro efetua alguns movimentos puramente técnicos no
processo de circulagio do capital industrial e do capital comer-
cial, como por exemplo, pagamentos, recebimentos de dinheiro,
operacoes de compensacio etc. Quando estes movimentos se
tornam uma funcio autdénoma de um capital particular que os
executa como operagdes peculiares e nada além disso, transfor-
mam esse capital em capital financeiro (MARX, 1985, p. 363).

Ou seja, a financeirizagio ¢ o afastamento do negécio em si e a simul-
tAnea aproximagdo da especulagio como forma de obten¢io de lucros. Acredi-
tamos que é por esse processo que o ensino superior passa, desde 2007, quando
a Anhanguera abriu seu capital na bolsa de valores de Sao Paulo. O mercado
universitdrio transformou-se em algo diferente da prestagio de servicos educa-
cionais. Até mesmo recentemente, apés a retragio do Fies por parte do governo,
as proprias institui¢des tornaram-se entidades financeiras (com estrutura prépria
ou convénio), possibilitando o pagamento parcelado apés a conclusao dos cursos.
Dessa maneira, as institui¢des de ensino que fazem parte dos oligopdlios edu-
cacionais (CHAVES, 2010) se assemelham hoje a bancos e financeiras, gerando
receitas por intermédio de empréstimos, e nao apenas do negécio em si, a ponto
de hoje ser lucrativo para a empresa o aluno parar de pagar, uma vez que os juros
incidentes elevam exponencialmente os valores devidos.

O empresariamento da educagio superior e a formagio de um merca-
do e sua posterior financeirizagdo mostram que estamos diante de um processo
racionalista de transformacio da educagio. Do ponto de vista da comunicagio, a
publicidade constitui-se como meio para divulgagao positiva dessas mudangas, na
medida em que parte considerdvel das camadas médias e até das classes populares
enxerga esse movimento, com certa légica, como uma valorosa expansio do acesso
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a diplomas universitdrios. A universidade, enquanto institui¢io com identidade
prépria, vai se apagando, e comega a surgir um novo tipo de negdcio cujo com-
promisso secunddrio é a formagio, e o primdrio, a lucratividade.

Assim, abre-se caminho para o mercado (mesmo via governo, com po-
liticas de financiamento as instituigées privadas e com a transferéncia de profis-
sionais para ganharem melhores rendimentos), fazendo com que a demanda seja
suprida de forma hibrida, e nao por meio do aparelho do Estado. Um mercado
“selvagem e desregulado”, que reforca a “descapitalizagdo e desestruturagio” do
ensino publico e opta pela “mercadorizagio da universidade” (SANTOS, 2004, p.
10). Segundo o autor, o que estd em curso hoje ¢ uma globalizacio neoliberal da
universidade. Santos (2004) ainda aponta que tanto o desinvestimento na educa-
¢ao superior publica quanto o avan¢o dos conglomerados privados sao duas faces
da mesma moeda, considerando que uma depende da outra para a transmutagio
do perfil do bem publico que a universidade vem produzindo.

Para exemplificar, selecionamos a Veja, por se tratar da mais popular
revista semanal do pais, publicada ininterruptamente desde 1968. De acordo com
Nascimento (2002), o periédico detinha, em 1997, 79% do total da circulagio
das revistas semanais. E ¢é esse ano que usamos como corte temporal para inicio
das andlises. Foram cerca de 1.090 edigoes analisadas, em um total aproximado de
140 mil pdginas, ao longo de mais de quatro meses. Em muitas das edi¢oes, nao
foram encontrados anincios de institui¢des de ensino privado. A maior parte dos
anudncios localizados concentra-se nos anos mais recentes, o que ji ¢ indicio de
confirmagio da hipétese: o aspecto comercial das instituiges estd sofisticando-se.

Das centenas de antncios possiveis de serem analisados, selecionamos
trés para integrarem o corpus deste artigo, tendo como unidade de andlise as se-
quéncias discursivas (SD) selecionadas. Como o marco temporal é o decreto de
1997, selecionamos antincios a partir desse periodo. O primeiro é um antncio
cldssico (Figura 3), de uma pequena instituigio de ensino sem fins lucrativos, com
todos os elementos que sdo esperados: jovens, profissionais em formacao, destaque
a qualidade do ensino etc. O antncio, veiculado em 1998, ¢ da Universidade José
do Rosdrio Vellano (Unifenas), institui¢do que se mantém até hoje como sem fins
lucrativos, segundo o e-Mec?, ainda que uma répida andlise na histéria institucio-
nal demonstre que a institui¢do pertenga a um grupo familiar, sendo a reitora atual
descendente direta do fundador®.

Na SD 1, “UNIFENAS/Universidade de Alfenas: Grandes profissio-
nais conhecem a for¢a desse nome”, encontra-se a chamada do anincio, que se
refere a0 nome da instituigao. Nesse caso, o substantivo nome estd acompanha-
do de outro: for¢a. O discurso nao diz respeito a um nome, mas a uma marca.
Para Carvalho (2007, p. 37), a marca é um instrumento de categorizagdo do real,
pois “constréi a passagem do realismo da matéria (nome comum) ao simbolismo
(nome préprio)”. Juntos, eles compoem uma locugio que remete a tradigao, ao
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reconhecimento, a credibilidade. A marca ¢ algo tipico do mercado publicitirio, o
que mostra uma inten¢io de diferencia¢ao em relagio a outras.

O enunciado concerne a grandes profissionais, que, de acordo com o
texto, endossam a qualidade académica da universidade. Esta é uma caracteris-
tica comum a muitas pegas publicitdrias, a tentativa de atribuir uma aprovagio
exdgena ao produto ou servico. Nessa perspectiva, o que ¢ anunciado ganha
credibilidade, uma vez que quem ressalta a qualidade ¢ alguém de fora, sem
compromissos com a marca, ainda que esse alguém seja oculto, sintaticamente,
pela indeterminagio do sujeito.

No fim da pdgina, hd uma pequena assinatura da marca (SD 2: “26 anos
fazendo o profissional do século 217), o que é tratado por Figueiredo (2007, p.
26) como “peroragao”. Trata-se de uma informacio final em que se busca maior
relevincia na cabeca do consumidor. A Unifenas escolheu usar uma frase com
recursos imagéticos, ressaltando seu tempo de mercado. A tradi¢io novamente é
ressaltada com a expressao 26 anos. O uso de nimeros estabelece um paralelo entre
o tempo de vida institucional e o século 21, que se aproximava (o antincio ¢ de
1998). Naquele momento, o século 21 era sinénimo de futuro, de modernidade,
de atualizagdo. No fim, a mensagem que buscou ser passada era a de que a insti-
tuicio alia tradicio e modernidade, um roteiro bastante comum em andncios de
instituicoes educativas.

Figura 3
Universidade José do Rosdrio Vellano (Unifenas), 1998.

Fonte: Veja, n. 1.570, p. 56, 28 out. 1998.
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A cultura de massas vive do estabelecimento de uma receita padrio,
a ser seguida e reproduzida, como diria Morin (2011). Assim, muitos antncios
parecem-se, utilizam as mesmas linhas argumentativas, as mesmas retdricas, as
mesmas composigoes textual-imagéticas, hd uma técnica bem especificada para
a producido na industria cultural. Os produtos da cultura de massas operam por
intermédio de dois pares antiéticos: “burocracia-invengao, padrio-individuali-

dade” (MORIN, 2011, p. 16).

O antncio da Unifenas representa, portanto, o primeiro momen-
to da recente expansio do ensino superior, pds-decreto, em que a férmula
cldssica da propaganda girava em torno das promessas ligadas a qualida-
de de ensino e das promissoras perspectivas profissionais em nivel local.
No andncio seguinte, o que vemos ¢é outra légica, jd voltada para a inter-
nacionalizagao do capital e para o reforco positivo de outros valores, mar-
cando um segundo momento.

A seguir, hd a peca publicitdria da associagio entre a Universidade
Veiga de Almeida (UVA) e a American University System (Figura 4), um grupo
internacional que gere diversas universidades no continente americano, veicula-
daem 2011, anos apds a abertura do capital das primeiras institui¢oes brasileiras
na bolsa de valores, que se deu em 2007. As sequéncias discursivas destacadas
sdo as seguintes:

Figura 4
UVA, 2011.

Fonte: Veja, n° 2.201, p. 44, 26 jan. 2011.
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*  SD 3: “American University System d4 as boas-vindas 8 UVA”;

. SD 4: “A UVA, com sede no Rio de Janeiro, uma das melhores uni-
versidades do Brasil, une-se A nossa rede de universidades, com vistas a
troca das melhores experiéncias, através de inovagao e desenvolvimento
de novas tecnologias de ensino, preparando seus estudantes para com-
petir em uma economia globalizada”.

O titulo da pega publicitdria é feito com fonte em tamanho grande,
trazendo para si o foco do olhar do leitor. A escolha do sujeito do periodo causa
uma pequena confusio: se o sujeito da frase é American University System, seria
ele o anunciante, e nio a UVA? Assim, temos um discurso de boas-vindas 1 insti-
tuigao brasileira, que se juntou a um grupo de instituigées internacionais, e nao o
contrdrio: a UVA trazendo para o Brasil uma associagio internacional. O discurso
fala em preparar seus estudantes para competir em uma economia globalizada.

Como jé destacamos em Giddens (2002), a globalizagio depende de
mecanismos de desencaixe das institui¢des. Assim, rompem-se fronteiras e a pré-
pria légica temporal. A associagio internacional de institui¢des traz um pouco
desse desencaixe, ainda que implique algum tipo de conformacio: descartam-se
aspectos culturais préprios do processo educacional em nome de uma alianga eco-
ndmica, travestida de um cardter de aprimoramento. Carvalho (2013) aponta que
a internacionalizagdo ¢ um dos aspectos da conversao da ideologia financista:

O fendmeno recente que nio pode ser ignorado é o movimento
multifacetado de financeirizagio, oligopolizacio e internacionali-
zagdo da educagdo superior brasileira. Ainda que o processo de
mercantilizacio restrinja-se a poucas institui¢oes de educagio su-
perior mercantis, esses estabelecimentos representam um niimero

expressivo de matriculas e cursos (CARVALHO, 2013, p. 773).

Por fim, temos o antncio da Figura 5, da Anhanguera, que coroa o
debate e a prépria hipétese defendida no artigo. Publicado em 9 de dezembro de
2015, no auge da crise econdmica que hoje ainda atinge o pais, seu conceito era
focado em aspectos financeiros.

J SD 5: “Sem crise”;

e  SD 6: “Com parcelamento garantido pague 30% da mensalidade sem juros*”.

A SD 5 ¢ o que poderiamos classificar como ironia. O enunciado sem
crise indica o oposto: que o pal’s vive uma intensa crise. Assim, a institui¢io anun-
ciante tenta se posicionar na contramio daquilo que Morin (2009) e outros tra-
tam como zeitgeist, o espirito do tempo, o clima sentido pela sociedade em deter-
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minado momento. O foco do antncio sio as condi¢des de pagamento facilitadas,
que possibilitariam que o aluno nio sentisse a crise.

Cabe apontar que na SD 6 se passam a vender servigos financeiros, na
medida em que o grande diferencial é o pagamento de 30% da mensalidade sem
juros e o parcelamento garantido. O siléncio, novamente, fala mais do que o que
foi dito. Para os outros 70%, incidem juros. H4 um perigoso simbolo grafico, o
asterisco, que indica que nada ¢ tio simples quanto parece, levando a explicacoes
mais meticulosas das condigoes comerciais em letras pequenas e em texto pouco
propagandistico.

Acreditamos que a cobranca de juros para atrasos é uma pratica legal,
tendo em vista que a institui¢do precisa garantir a adimpléncia para pagar suas
contas e expandir. Mas o que ocorre, a partir desse momento, é que os grandes
grupos enxergam um novo nicho de atuagio: os servicos financeiros. Vale (2017)
faz uma critica a essa transformagio de perfil das grandes institui¢oes de ensino
superior com base em um famoso slogan de uma extinta rede de bancos: “Nem
parece banco”. Cada vez mais as grandes redes universitdrias se preocupam menos
com a educa¢io e mais com os resultados financeiros, que devem ser prestados
aos acionistas. Cada vez mais servicos de endividamento sio oferecidos, ¢, hoje, a
inadimpléncia deixou de ser um problema considerando que o endividamento do
aluno gera um total de recebiveis muito maior, por conta dos juros.

Figura 5
Anhanguera, 2015.

Fonte: Veja, n. 2.455, p. 16, 9 dez. 2015.
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A imagem do jovem feliz, de mochila nas costas, mascara uma realidade que
ainda ¢ inicial no Brasil, porém que em paises de capitalismo avangado jd é um antin-
cio de nova crise: o endividamento estudantil. Como exemplo, as bolsas contraidas nos
Estados Unidos representam hoje um endividamento coletivo de mais de 1 trilhao de
ddlares, quase do tamanho da bolha hipotecdria da crise dos subprimes.

Consideracdes finais

Com o agravamento da crise econdmica, mas também politica e social,
as pegas publicitdrias das grandes institui¢oes de ensino passaram a ter, de maneira
geral, uma nova roupagem. Acirrou-se a competi¢io por alunos, facilitando as
formas de pagamento e financiamento. Com a crise, programas como o Fies ¢ o
ProUni sofreram cortes, e muitas institui¢des altamente dependentes passaram
por fortes revezes. Por isso, iniciou-se, nesse cendrio, uma disputa por novos alu-
nos com um diferencial: as condi¢oes de pagamento. Institui¢oes criaram linhas
préprias de financiamento, independentes dos programas do governo federal, e
surgiram até mesmo empresas especializadas em crédito universitdrio.

Chegaram ao mercado empresas especializadas em crédito estudantil, fi-
nanceiras que atuam de forma independente e concedem empréstimos, alegando,
de maneira enganosa, nao cobrarem juros. Como conclusées de pesquisa, gostaria-
mos de destacar dois pontos que sobressairam em relagao aos demais. Hd a banca-
rizagdo da publicidade, com produtos finais & venda que nio sio aulas, diplomas,
formagoes. As institui¢oes privadas de educagio superior transformaram-se em
financeiras, que tém no crédito educacional seu principal ativo. Ou seja, o ensi-
no importa menos que o retorno financeiro, quando deveriam caminhar juntos.
Por fim, identificamos a oligopolizagio do setor educacional, em que sé restardo
poucos grupos, por intermédio do fendmeno das fusoes e aquisigoes. E isso ca-
minha também para a educagio bésica, no intuito de expandir mercados com a
saturacdo em nivel superior, com a desaceleracio do financiamento publico.

Naio estamos aqui para negar a importincia da expansio da educagio su-
perior, tampouco para atacar institui¢des privadas comprometidas com a qualidade.
Somos cientes do servico prestado por institui¢oes privadas, em todos os niveis, para
o desenvolvimento humano, cidadao e académico de seus alunos. O que criticamos
¢ a transformagdo dos valores de um setor tdo importante para o pais e para as pes-
soas. Uma transformagio insustentdvel, baseada em premissas controversas que, em
nome de resultados financeiros, abrem mao de suas razoes de existir. Um exemplo
disso é que muitas dessas institui¢oes nao costumam contratar professores doutores,
pois estes sa0 mais caros; contratam professores de menor titulagio para reduzir os
custos da folha de pagamento. Além disso, hd 0 aumento do nimero de alunos por
professor, a reducio de oportunidades de pesquisa e extensio, tudo isso com base na
eficiéncia financeira, atacando diretamente o trabalho docente.
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A educagio passa a ser vista ndo mais como um direito, ndo mais como
um caminho para a emancipagio, para a formagio humana e profissional, mas
como algo que se consome, algo descartdvel, uma légica simbélica controversa.
Consome-se a educagao para dar resposta a familia, ao trabalho, a sociedade,
e perde-se o elemento vital desse processo: o conhecimento. Exportam-se os
mais brilhantes cérebros; as institui¢oes publicas de educagao superior e algumas
confessionais e filantrépicas resistem como ilhas de exceléncia em meio a um
oceano de institui¢des massificadoras. A cultura de massas requer uma educagio
de massas. E ¢é isso que as grandes institui¢oes, em maior ou menor grau, estao
fornecendo. Nas palavras de Aguiar (2016, p. 125), “megagrupos financeiros
que exploram a educagio superior como uma commodity cuja principal fungao é
gerar dividendos aos acionistas”.

Notas

1. Criada em 1961, a USAID ¢ um érgdo do governo dos Estados Unidos encarregado de prestar
assisténcia externa de cardter civil. Trata-se de um organismo independente, embora siga as dire-

trizes estratégicas do Departamento de Estado dos Estados Unidos.

2. Foi criado em 2007, visando modernizar as universidades federais existentes, criar novos cursos e
abrir novas institui¢oes em 4reas estratégicas. Se até o ano de 2002 o Brasil contava com 43 insti-
tuicoes de ensino superior federais espalhadas em 148 campi, em 2016 passaram a ser 63 (com o
total de 321 campi) e aumento de 100% no nimero de matriculas, chegando ao patamar de um

milhio e 100 mil alunos em 2016.
3. Disponivel em: <http://emec.mec.gov.br>. Acesso em: 17 jul. 2017.

4. Disponivel em: <https://www.unifenas.br/institucional.asp>. Acesso em: 17 jul. 2017.
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