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RESUMO

Diagnosticou-se o perfil dos consumidores de supermercados
em Pato Branco (PR), com relag@o as suas preferéncias pelas plan-
tas medicinais e condimentares, como subsidio a produga@o por pe-
quenos produtores rurais. Os consumidores preferem produtos or-
ganicos, observam a aparéncia e o prego do produto, e vdo ao mer-
cado uma vez por semana, preferencialmente aos sabados. As dez
plantas medicinais preferidas, em ordem decrescente, sdo camomila,
anis, boldo, carqueja, guaco, malva, poejo, espinheira-santa, menta
e salvia. As dez plantas condimentares preferidas, em ordem decres-
cente, sdo cebola, cravo, canela, orégano, alho, néz-moscada, pi-
mentdo, cebolinha, endro e salsinha.

ABSTRACT

The profile of consumers medicinal plants and spices of Pato
Branco city, Parana State, Brazil

The profile of supermarket users in Pato Branco city, Parana
State, Brazil, was obtained, related to their preference for medicinal
and spice plants, as a subsidy to production by small farmers. The
consumers prefer organic products observing the appearance and
price of the product, and they go once a week to the market, preferably
on Saturdays. The ten favorite medicinal plants are Chamomilla
recutita, Pimpinella anisum, Vernonia condensata, Baccharis sp.,
Mikania sp., Malva sp., Cunilla sp., Maytenus sp., Mentha sp. and
Salvia officinalis. The ten favorite spices are: Allium cepa, Eugenia
caryophyllata, Cinnamomum zeylanicum, Origanum vulgaris, Allium
sativum, Myristicia fragans, Capsicum annuum, Allium

Palavras-chave: plantas medicinais, plantas condimentares,

comercializagdo, mercado.

Dentre os produtos que podem ser
cultivados de forma orgénica estao
as plantas medicinais ¢ condimentares,
importante opgdo para a diversifica¢do
da pequena propriedade, podendo atin-
gir cotagdes maiores do que quando cul-
tivadas convencionalmente. Estima-se
que no ano 2000, o mercado mundial
de produtos orgénicos apresentou cifras
proximas de US$ 20 bilhdes, com um
crescimento médio anual de 20%
(Willer e Yussefi, 2001), enquanto as
cifras para o mercado mundial de plan-
tas medicinais, apresentaram valor esti-
mado de US$ 22 bilhdes, com taxas de
crescimento anuais entre 10 e 20%
(Laird e Kate, 2002). As vendas inter-
nas de produtos organicos, em 2000,
foram estimadas pela Associagcdo de
Agricultura Orgéanica (AAO) em cerca
de R$ 200 milhdes (Dulley, 2001a) e a
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area cultivada passou de 100.000 ha em
2000 (Laird e Kate, 2002) para 803.180
ha em 2001 (Dulley, 2001b), apresen-
tando um franco crescimento. Com re-
lacdo as plantas medicinais, o Brasil ain-
da carece de levantamentos estatisticos
mais acurados da produgdo e produtos
derivados (Almeida, 1998), porém, es-
timativas da Associagdo Brasileira da In-
dustria Fitoterapica (ABIFITO) indicam
que o setor fitoterapico movimenta
anualmente R$ 1 bilhdo em toda sua
cadeia produtiva (ABIFITO, 2002).

As estimativas positivas destes mer-
cados refletem a atual aceitagdo da agri-
cultura organica e a crescente demanda
por produtos a base de plantas medici-
nais, decorrentes da conscientizag¢do dos
consumidores dos potenciais maleficios
que os residuos de agrotoxicos, adubos
quimicos e medicamentos sintéticos

(Recebido para publicacio em 17 de julho de 2003 e

podem ter sobre a sua satde (Fazio et al.,
1997; Cerveira e Castro, 1999). Agrega-
do a isto, o consumidor de produtos or-
ganicos comega a perceber os beneficios
ambientais e a sustentabilidade que esse
sistema de producao traz aos estabeleci-
mentos agricolas.

Segundo Ming et al. (2003), a des-
peito dos grandes produtores, sdo os
pequenos que apresentam perfil adequa-
do para cultivar plantas medicinais, sdo
organicos na sua esséncia e nao permi-
tem o cultivo em larga escala, exigem o
policultivo como forma de proteger as
espécies de enfermidades e pragas. Es-
tes vém encontrando no cultivo de es-
pécies medicinais uma oportunidade
impar de diversificar sua propriedade ¢
aumentar sua renda.

Informagdes sobre técnicas de cul-
tivo de plantas medicinais, apesar de
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Figura 1. Habito dos consumidores de Pato Branco (PR), em comprar ou nio plantas/pro-
dutos medicinais e condimentares, beneficiados e/ou in natura. Pato Branco, CEFET, 2000.
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Figura 2. Preferéncia dos consumidores de Pato Branco (PR) por produtos cultivados orga-
nicamente e convencionalmente (A) e aspectos preferenciais levados em conta na compra
dos seus produtos (B). Pato Branco, CEFET, 2000.

ainda ndo serem suficientes e ndo abor-
darem todos os aspectos deste tipo dife-
renciado de producdo, ja estdo a dispo-
si¢do dos produtores, através de publi-
cacgdes e servicos de extensdo de em-
presas estaduais como a EMATER, ins-
tituicdes de pesquisa e as universidades.
Todavia, para se obter sucesso neste tipo
de empreendimento, além do dominio
das técnicas de cultivo, conhecer a eta-
pa de comercializacdo dos produtos ¢é
fundamental para aumentar sua renta-
bilidade econdmica, pois o desconheci-
mento do mercado consumidor pode
causar remunera¢ao inferior ou mesmo
prejuizo por ocasido da venda
(Junqueira e Luengo, 2000). Segundo
Vilela e Macedo (2000) os segmentos
do agronegocio devem observar profun-
damente as tendéncias de mercado, para
identificar quais os atributos dos bens
que tém maior valor sob a 6tica do con-
sumidor final, para aproveitar as reais
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oportunidades de mercado. A exemplo
do que ocorre com levantamentos esta-
tisticos da produgdo nacional de plan-
tas medicinais, ndo ha na literatura in-
formagdes relativas ao perfil dos con-
sumidores e suas preferéncias para este
segmento de consumo.

Neste trabalho diagnosticou-se o
perfil dos consumidores de supermer-
cados em Pato Branco, com relagdo as
preferéncias pelas plantas medicinais e
condimentares, como subsidio para a
producao destas pelos pequenos produ-
tores rurais da regido.

MATERIAL E METODOS

No periodo de 13 a 15 de dezembro
de 2000 foram realizadas entrevistas
com 366 consumidores durante suas
compras, nos 6 maiores supermercados
de Pato Branco. Optou-se por utilizar o

modelo de entrevista estruturada conten-
do questoes fechadas e listagem livre das
plantas (Martin, 1995; Alexiades, 1996),
abordando variaveis econdmicas e so-
ciais dos entrevistados, as quais, para os
objetivos deste estudo, fornecem indi-
cacoes da motivagdo para aquisigao des-
ses produtos e aspectos especificos do
seu processo de comercializagdo, como
abastecimento, forma de apresentagdo
(in natura ou processado), embalagem,
pregos, além dos aspectos inerentes as
plantas medicinais. Os questionarios
foram aplicados por académicos previa-
mente treinados do curso de agronomia
do CEFET (PR), sob supervisao do pri-
meiro autor, utilizando o maximo pos-
sivel um esquema padrio de abordagem
ao consumidor.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os consumidores de Pato Branco,
em sua maioria, possuem o habito de
comprar plantas medicinais e condimen-
tares (Figura 1), fato que indica estas
plantas como opgdo para cultivo aos
produtores rurais. H4d uma pequena pre-
feréncia pelas plantas beneficiadas, no
caso das medicinais, € uma maior pre-
feréncia das in natura, para as condi-
mentares. Este resultado pode ser expli-
cado pelo fato das principais espécies
medicinais indicadas pelos consumido-
res serem vendidas beneficiadas (em
sachés ou saquinhos com folhas secas),
enquanto as principais condimentares
sdo vendidas in natura. Todavia, hoje
existem vdrias iniciativas bem sucedi-
das de plantas medicinais vendidas in
natura, em pequenos vasos e/ou em
magos.

As dez plantas medicinais da prefe-
réncia dos consumidores, em ordem
decrescente, sao camomila, anis, boldo,
carqueja, guaco, malva, poegjo,
espinheira-santa, menta ¢ salvia. Den-
tre as condimentares preferidas, em or-
dem decrescente, estdo cebola, cravo,
canela, orégano, alho, nd6z-moscada, pi-
mentdo, cebolinha, endro € salsinha. Um
fato que chama a ateng@o, € a preferén-
cia dos consumidores pelas plantas me-
dicinais e condimentares exoticas, em
detrimento das nativas. Isso pode ser
explicado pela ascendéncia dos mora-
dores de Pato Branco que é formada
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principalmente por europeus, conforme
descrito por Marchese et al. (2003).

Seguindo uma tendéncia nacional e
mundial, foi observada expressiva pre-
feréncia dos consumidores pelos produ-
tos organicos (Figura 2), deixando cla-
ro que uma opgao da parte dos produto-
res pela produgdo convencional, seria
um equivoco. Para reforgar a op¢do do
produtor pelo cultivo organico, e ao con-
trario do que se acredita, o rendimento
de uma lavoura organica pode ser, em
muitos casos, maior do que uma lavou-
ra convencional, além de poder alcan-
car pregos até 30% maiores no mercado
(Viglio, 1996; Junqueira e Luengo,
2000).

Os consumidores consideraram
prioritariamente a aparéncia ¢ 0 pre¢o
(Figura 2), fatores primordiais quan-
do da escolha de um produto, ¢ aqui,
talvez, os produtos organicos possam
encontrar alguma limitacao na sua ex-
pansdo, pois ¢ comum apresentarem
menor durabilidade; aspecto nao atra-
tivo (produtos menores, manchados,
com insetos, etc.) e pregos maiores em
relagdo aos produtos convencionais
(Viglio, 1996). Uma das alternativas
para se evitar os problemas na aparén-
cia dos produtos, ¢ a utilizagdo do
policultivo na etapa de produgéo,
como forma de proteger as plantas de
enfermidades e pragas, ¢ o uso ade-
quado de pesticidas naturais e do con-
trole bioldgico, que permitem o culti-
vo de produtos organicos com bom
aspecto para o consumo (Ming et al.,
2003). Segundo O Consumidor (2002)
a qualidade de um hortifrati ¢ defini-
da pelos consumidores no ato da com-
pra, principalmente pela auséncia de
lesdes e por ndo estar passado (deve
estar “no ponto”).

Os produtores deverdo escalonar a
produgdo de acordo com o habito do
consumidor, que prefere ir ao supermer-
cado uma vez por semana, tendo como
preferéncia os sabados, sextas e quartas
(Figura 3), dias em que sera maior a
demanda por produtos.

Com relagdo ao género, 78% dos
consumidores entrevistados sdo do sexo
feminino, enquanto apenas 22% sao do
sexo masculino, mantendo-se ainda
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Figura 3. Dia da semana preferido (A) e freqiiéncia de ida ao mercado (B) pelos consumi-
dores de Pato Branco (PR). Pato Branco, CEFET, 2000.
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Figura 4. Género (A) e faixa etaria (B) dos consumidores de Pato Branco (PR). Pato Bran-

co, CEFET, 2000.

aquela condigdo de que a mulher ¢ a res-
ponsavel pela aquisi¢do dos alimentos
para a casa, que segundo O Consumi-
dor (2002) sao mais exigentes ¢ ddo
grande importancia a aparéncia do pro-
duto, fato observado neste levantamen-
to (Figura 2).

A maioria dos consumidores (74%)
(Figura 4), encontra-se na idade consi-
derada economicamente ativa, entre 21-
40 e 41-60 anos, com renda média fa-
miliar de R$1409,00 ¢ R$1144,00, res-
pectivamente. Considerando todos os
entrevistados, a renda média familiar
dos consumidores foi de R$ 1117,00.

As plantas medicinais e aromaticas
podem ser uma oOtima op¢ao de renda
para os pequenos produtores rurais da
regido sudoeste do Parana, em face do
expressivo habito de consumo existen-
te no local. As plantas poderao ser
comercializadas in natura ou beneficia-
das, desde que sejam cultivadas organi-
camente, tenham boa aparéncia e pre¢o
acessivel.
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