que é descrito e aplicado em quatro estudos de caso de
difusdo em organizacoes de satide, nos capitulos finais.
Recomendagdes préticas acompanham a descri¢ao do
modelo, tendo em vista futuras adaptacoes. O leitor po-
de ainda se beneficiar de sugestdes de pesquisa desen-
volvidas ao longo do trabalho e, nos apéndices, de um
detalhamento adicional dos estudos empiricos pesqui-
sados, que sao listados e descritos sistematicamente
numa variedade de categorias de revisao bibliogréfica,
entre as quais se incluem resumos dos procedimentos
de coleta de dados, sinteses dos resultados principais e
comentdrios dos autores.

A leitura de Diffusion of Innovations in Health
Service Organisations: A Systematic Literature Review
oferece elementos para uma avaliacao acurada da im-
portancia da difusao de inova¢des na implantacao de
melhores prdticas nas organizacoes prestadoras de
servicos de satide. Em que pese essa importancia, é
preciso sublinhar que a literatura de pesquisa sobre
difusdo de inovagoes tem sido alvo de criticas de pes-
quisadores comportamentais a flagrantes debilidades
tedricas, conceituais e metodoldégicas encontradas nos
modelos dominantes 89,10, A insuficiente densidade te-
orica, a relativa despreocupacao dos pesquisadores da
drea para com a operacionalizacao dos conceitos, e a
precdria metodologia de coleta de dados (caracteristi-
camente baseada em levantamentos verbais, post-hoc,
de lembrancas pessoais das circunstancias da ado¢ao)
sdo trés aspectos importantes dessas criticas. Os auto-
res do livro estao conscientes de tais limitagoes, embo-
ra passem ao largo de uma abordagem propriamente
comportamental e metodologicamente mais rigorosa.

Seja como for, as publicacoes revisadas pelos au-
tores sao representativas do estado da arte da pesqui-
sa na drea, o que torna a obra uma referéncia tinica no
seu género para gestores, profissionais e pesquisadores
com interesse no tema da inovacao na drea da satde.
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Os autores do livro Assisténcia Farmacéutica e Acesso a
Medicamentos recuperam fatos histéricos, legislacao,
questdes éticas e de direitos humanos que ajudam a
compreender os determinantes economicos e politicos
para assegurar a eqiiidade, o direito a satide e o acesso
aos medicamentos, bem como o incremento e a quali-
ficacdo das acoes envolvidas na assisténcia farmacéu-
tica.

O livro estd estruturado em quatro capitulos e
aborda de forma clara e objetiva o conceito e definicao
de assisténcia farmacéutica, seja na pratica gerencial
no provimento de medicamentos (acesso), seja na pra-
tica clinica (cuidados farmacéuticos) em todas as etapas
constitutivas do ciclo de assisténcia farmacéutica. As
atividades desenvolvidas na assisténcia farmacéutica,
segundo a Politica Nacional de Medicamentos !, tém
como objetivo precipuo garantir o acesso da popula-
¢ao a medicamentos essenciais de qualidade, promo-
vendo, dessa forma, seu uso racional. A obra também
traz importante contribui¢cao para o debate sobre a
inexisténcia, fragilidade, inconsisténcia e insuficiéncia
de aplicacdo de recursos e investimentos na pesqui-
sa e desenvolvimento de inovacdes terapéuticas e na
implementagdo de programas de satide voltados ao
atendimento das necessidades dos paises em desen-
volvimento, o que atravanca o acesso a medicamentos
de grandes contingentes populacionais que mais preci-
sam de tais insumos em satde. Além disso, os autores
discorrem sobre o sistema internacional de proprieda-
de intelectual e suas implicagdes no acesso a medica-
mentos essenciais.

No primeiro capitulo, Assisténcia Farmacéutica:
Campo Conceitual e de Prdtica, a defini¢ao de assistén-
cia farmacéutica proposta pela Organizacao Mundial
da Satde (OMS) - “assisténcia farmacéutica como um
grupo de servicos e atividades relacionados com o me-
dicamento, destinados a apoiar as agoes da satide que
demanda a comunidade, os quais devem ser efetivados
através da entrega expedita e oportuna dos medicamen-
tos a pacientes hospitalizados e ambulatoriais, garan-
tindo os critérios de qualidade na farmacoterapia” (p.
14) — é utilizada pelos autores para discorrer sobre os
conceitos e diretrizes referentes a implementacao das
atividades relativas a assisténcia farmacéutica no Bra-
sil, respaldada pela homologacao da Politica Nacional
de Medicamentos.

Os autores referem que a assisténcia farmacéutica
é um processo dinamico e multidisciplinar, que visa a
abastecer os sistemas, programas ou servicos de satide
com medicamentos de qualidade, viabilizando, conse-
quentemente, o acesso de pacientes a medicamentos
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dos quais necessitam. Ressaltam a importancia do far-
macéutico como profissional da satide essencial na ga-
rantia do acesso amedicamentos e uso racional destes 2,
lembrando que, para garantir esse acesso e a assistén-
cia farmacéutica, precisa-se de profissional qualifica-
do. Apontam, portanto, a necessidade de capacitacao
de gestores e profissionais envolvidos em todas as
atividades clinica (prescricdo, dispensacao, incluindo
atencao farmacéutica, administragao, seguimento e
adesao) e gerencial (sele¢do, programacao, aquisicao,
armazenamento e distribuicao) relacionadas a assis-
téncia farmacéutica.

Os medicamentos constituem, na grande maioria
dos casos, a intervencao terapéutica com maior relacao
custo-efetividade, desde que prescritos e utilizados de
forma racional. Por outro lado, no que tange ao acesso
a medicamentos, é patente a iniqiiidade entre o con-
sumo de medicamentos e distribuicao demografica,
sendo 80% dos medicamentos consumidos por 18% da
populagdo que vive em paises desenvolvidos (América
do Norte, Europa e Jap3o).

No capitulo dois, Acesso a Medicamentos: Tema da
Agenda Politica Internacional, os autores discutem a
insercao desse tema na agenda internacional da satide
e do comércio. Ressaltam a importancia da garantia do
acesso a medicamentos essenciais, pois resulta na me-
lhoria da qualidade de vida dos pacientes, e pontuam
que o acesso passa pela independéncia tecnolégica e
econdmica dos produtores de matérias-primas. Nesse
contexto, um aspecto a ser observado é que, embora
as patentes sejam necessdrias para estimular o desen-
volvimento e investimento em inovagdes, € fato incon-
testdvel que elas inibem concorréncia e permitem a
prética de precos exorbitantes, interferindo, portanto,
no acesso a medicamentos. Essa é uma questao extre-
mamente relevante e os autores, além de sugerirem
uma reflexao sobre suas imbricacoes, estimulam um
incremento na discussao quanto a necessidade de um
equilibrio entre direitos dos detentores de patentes e
direitos ao acesso por parte dos usudrios que necessi-
tam de tais inovacdes terapéuticas.

Outro tema abordado ainda no capitulo dois é que
o atual cendrio do sistema de desenvolvimento, produ-
¢ao de medicamentos e incorporacao destes a assistén-
cia a saide tem destinado grande investimento para
a producao de medicamentos contra doencgas globais
que prevalecem em paises desenvolvidos. A pesquisa
e desenvolvimento de medicamentos sao destinados a
medicamentos nao essenciais (para doencas globais)
em detrimento dos essenciais (para doencas negligen-
ciadas), ou seja, prevalecem os interesses econdmicos
sobre os da sociedade. Logo, urge que se invistam re-
cursos na pesquisa e desenvolvimento de medicamen-
tos e em programas de satide para as doencas negligen-
ciadas, que atualmente contam com poucas opgoes
terapéuticas, sendo estas caracterizadas por pouca efe-
tividade e alta prevaléncia de efeitos adversos.

No capitulo trés, O Que é Politica Nacional de Medi-
camentos?, os autores discutem conceitos, componen-
tes e objetivos da Politica Nacional de Medicamentos,
ressaltando que sua elaboracao pelos paises deve estar
de acordo com orientacdes da OMS, fruto de constru-
¢ao coletiva e sustentada na triade “acesso, assisténcia
farmacéutica e uso racional”. O acesso a medicamen-
tos essenciais, atrelado a qualidade e ao uso racional
destes, € o objetivo principal da Politica Nacional de
Medicamentos. Segundo a OMS, medicamentos essen-
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ciais sdo aqueles imprescindiveis, que sao bdsicos, in-
dispensdveis e acessiveis a todo momento, nas doses
apropriadas, para todos os segmentos da sociedade.
Sendo assim, devem estar disponiveis no sistema de
salide, em quantidade apropriada, com qualidade as-
segurada e a um preco que o individuo e a comunidade
possam pagar.

Na cadeia de servicos de satide, a assisténcia far-
maceéutica é um instrumento estratégico e deve ocorrer
por meio de agdes que tenham como alvos precipuos o
acesso, a qualidade e o uso racional, garantindo a sus-
tentabilidade do sistema. Como desafios, os profissio-
nais envolvidos nesse campo enfrentam capacitacao
e qualificacdo nos aspectos relacionados ao desenvol-
vimento de atividades de natureza clinica e gerencial.
Com a homologacao da Constituicdo Federal brasileira,
de 1988, suscitou-se a necessidade de implementacao
de politicas de saide que envolvam atividades, bem
como insumos em satide que melhorem a qualidade de
vida da populacgao.

No capitulo quatro, Assisténcia Farmacéutica no
Brasil: da PNM ao Pacto de Gestdo, os autores fazem
uma retrospectiva histérica do “ressurgimento” da
assisténcia farmacéutica no Brasil e descrevem os de-
safios e obstdculos a serem vencidos para que sejam
assegurados ndo s6 a eqiiidade, o direito a satide e o
acesso aos medicamentos, como também o incremen-
to e a qualificac@o das acoes envolvidas na assisténcia
farmaceéutica.

Enfim, o livro Assisténcia Farmacéutica e Acesso a
Medicamentos proporciona aos leitores, de forma obje-
tiva e bem estruturada, a contextualizacdo de questoes
relacionadas tanto ao processo de elaboragao, conte-
udos e componentes da Politica Nacional de Medica-
mentos, quanto a atividades da assisténcia farmacéu-
tica e acesso a medicamentos essenciais no sistema de
saude. O mérito do livro estd na habilidade dos autores
em construir argumentos bem fundamentados de que,
apesar do drduo e complexo desafio, lutar pela garan-
tia e qualidade da assisténcia farmacéutica e acesso a
medicamentos resulta na melhoria das condicdes de
saude e vida da populacao. Tal ponto de vista corrobora
o de Bolzan 3 (p. 7), para quem “o medicamento é um
instrumento para a saiide, cujo acesso deve ser universal
e garantido pelo Estado. O custeio da assisténcia farma-
céutica ndo é gasto em satide, mas investimento!”.
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