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Resumo

Este artigo consiste em uma andlise das redes sociais dos moradores de uma
comunidade em Betim (Minas Gerais, Brasil), visando compreender como elas
podem ser utilizadas nas estratégias de mobilizacdo social para o enfrenta-
mento da dengue, zika e chikungunya no territério. Utilizou-se o método da
trajetoria de vida para analisar os eventos e os condicionantes sociais da for-
magdo, manutencdo e ruptura dessas redes, a qualidade e intensidade dos vin-
culos, as caracteristicas do capital social e sua variacdo ao longo da trajetéria
dos individuos. A compreensdo da estrutura das redes evidencia alguns aspec-
tos importantes para a elaboracdo de novas estratégias de mobilizacdo social
no ambito da proposta de vigilancia em saude a ser implementada no local. Na
trajetoria dos entrevistados, a vizinhanca se mostrou como importante rede de
reciprocidade e de provisdo de recursos no cotidiano, dada a proximidade fisi-
ca e a duracao das relacoes. Além disso, as redes religiosas tém presenca signi-
ficativa no cotidiano dos moradores, sendo fortemente ancoradas na prestacao
de “ajuda” social e pautada por valores soliddrios. Acredita-se que os comités
populares possam estimular essas redes, sobretudo as religiosas, a utilizarem
seu repertorio cultural e simbélico para trabalhar questoes de interesse dos
bairros, como promogdo da saiide, construcdo de territorios sauddveis e susten-
tdveis, desenvolvimento local, geracdo de renda, melhoria da infraestrutura e
preservacdao ambiental.
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Introducdo

Em 2015 e 2016, o Brasil vivenciou a triplice epidemia de dengue, zika e chikungunya, considerada
uma das maiores tragédias de satde publica do pais 1, levando o Ministério da Saide a declarar emer-
géncia em satude publica de importancia nacional. A recorréncia da epidemia de dengue no Brasil
evidencia o baixo éxito na reducdo da circulacdo dos virus, apesar dos esfor¢os empregados desde os
anos 1980 para a erradicacdo do Aedes aegypti 2.

A dificuldade de mobilizagao social para o enfrentamento das epidemias remete a necessidade de
refletir sobre estratégias pedagdgicas, de comunicacdo e de participagio civil e coletiva capazes de
estimular o engajamento da popula¢do para questdes proprias do seu territério. Envolver as comu-
nidades nas a¢des de vigilancia em saide é uma estratégia preconizada pela Organiza¢do Mundial da
Satde (OMS) em ambito global, que reafirma a importancia de fomentar um processo ativo de parti-
cipa¢do comunitaria para identificacdo, notificacdo, resposta e monitoramento de eventos de satde 3.

Partindo desses desafios, um grupo de pesquisadoras(es) vem desenvolvendo, desde 2016, a Pro-
posta de Vigilancia em Saiide, de Base Territorial, Visando ao Fortalecimento da Mobilizacao Social para o
Enfrentamento de Dengue, Zika, Chikungunya e Controle do Aedes aegypti em Minas Gerais (também
chamada de Vamo Junto? Enfrentando a Dengue, Zika e Chikungunya). O projeto consiste na formacio
de comités populares para definir e implementar estratégias participativas para reconhecimento,
andlise e discussdo sobre o territério. A iniciativa visa a elaboracdo de um diagndstico da situacio de
saude e das condi¢oes de vida que contribua para o planejamento de propostas de mobilizacdo social
para o controle do Aedes aegypti e para a criacdo de ambientes favoraveis a satde. Os comités tém
um(a) coordenador(a), escolhido pelos integrantes, e toda a atividade é realizada via plataforma online,
criada para o desenvolvimento da proposta. Nela, os participantes encontram informagdes sobre as
doencas e orientagdes sobre as atividades a serem realizadas, intermediadas por tutores e pela equipe
de pesquisa. O trabalho dos comités consiste em realizar um diagndstico do territério, elaborar um
planejamento de acdes e acompanhar sua implementacao 4.

A primeira fase do projeto evidenciou alguns desafios para a participa¢do e para o envolvimento
das comunidades locais. Sediados em escolas da rede publica, os comités foram, em sua maioria,
formados por alunos, professores e demais funcionarios. Consequentemente, a participa¢io ficou
restrita ao ambiente e ao calendario escolar, gerando limitacdes tanto ao alcance quanto a sustenta-
bilidade do projeto.

Com o intuito de estimular o protagonismo das comunidades para além dos muros das escolas,
propds-se repensar as estratégias de mobiliza¢do social para ampliar o alcance do projeto por meio da
inclusdo de outros grupos e esferas sociais existentes nos territdrios. Para isso, iniciou-se uma pesqui-
sa que visa analisar as redes sociais de uma comunidade em Betim (Minas Gerais, Brasil), municipio
selecionado para o desenvolvimento da segunda etapa do projeto, a fim de identificar as esferas sociais
mais atuantes e com maior concentracdo de capital social que possam contribuir para o aumento da
abrangéncia do trabalho dos comités populares. As redes sociais locais sdo fundamentais por serem
geradoras de circulos de reciprocidade e confianga entre os moradores de um territério. Compreen-
der suas caracteristicas, dinamicas e usos no cotidiano permitira utiliza-las na mobilizacdo social
como canais de difusdo de informacdes, de conhecimento e de outros recursos que as potencializem
para construir formas de participacdo em que a populacdo, como protagonista, possa vocalizar suas
necessidades, propor solucdes e refletir sobre suas praticas de saide. Embora a literatura sobre redes
sociais aponte para a maior presenca de redes primarias, pautadas por lagos fortes, com elevado grau
de homofilia (tendéncia de individuos estabelecerem vinculos com outros que tém atributos comuns
aos seus 5) e de localismo (caracteristica de redes sociais formadas predominantemente por contatos
localizados na mesma regido ou lugar de moradia 5) nas periferias urbanas, resultando em baixo nivel
de capital social 5, nossa hipétese é de que haja nessas comunidades instancias sociais atuantes, que
geram circulos de reciprocidade e de confianca. Essas redes operariam como agentes de producio de
solidariedade no territério, mas ndo necessariamente estariam articuladas as esferas politicas, nem
passariam por vias “formais” dos espagos de elocugio publica.

Este artigo visa analisar as redes sociais de um grupo de moradores dessa comunidade, buscan-
do compreender suas caracteristicas, identificar os principais recursos que circulam nessas redes
e as esferas sociais em que estdo concentrados, a intensidade e os fatores que favorecem a manu-
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tengao e ruptura dos vinculos. A partir disso, busca-se refletir sobre como essas redes podem ser
utilizadas nas estratégias de mobilizacdo social para o enfrentamento da dengue, zika e chikungunya
no territério estudado.

Redes sociais: conceitos e aplica¢des

A nocgdo de rede social é relevante para os estudos de comunidades porque seu foco de andlise é a
relacdo social, a partir da compreensdo dos padrdes de conexdo entre os sujeitos, e ndo dos atores
individuais com seus interesses e atributos. Trata-se da constituicdo dos lacos de sociabilidade entre
os individuos e suas afiliacdes a grupos. O estudo das redes sociais corresponde a reconstrucdo desses
processos interativos em determinado contexto, ou seja, das conexdes interpessoais que os sujeitos
constroem em seu cotidiano 6. Assim, possibilita a compreensao da estrutura de sociabilidade no inte-
rior de cada campo social em que os individuos, interligados por diversos circulos sociais, se inserem,
sustentados pelos vinculos de pertencimento entre seus membros 7.

“..Esse fenomeno pode ser analisado a partir do individuo e da constituicao de seus processos interativos
— amizade, parentesco, relacoes de trabalho, ligacdes territoriais etc. —, em que os padroes de sociabilidade sao
pensados em relacdo a disposicao desses atores nas redes sociais. As instituicoes que interagem com essas redes
podem ser dimensionadas enquanto agentes potencializadores ou desagregadores” 6 (p. 54).

Esse instrumento analitico permite apreender as caracteristicas e a estrutura das redes, além
da maneira como elas sdo acionadas para a obtencdo de recursos (materiais e imateriais). Permite,
ainda, compreender de que forma a inser¢ao nas redes condiciona as oportunidades e os limites de
acesso a esses bens.

Cada esfera de sociabilidade é caracterizada pelo tipo de lago social estabelecido nas redes. Defi-
ne-se sociabilidade primaria como aquela em que as relacdes sdo estabelecidas por meio de lacos
fortes, em que a relevancia das interacdes estd em seu carater pessoal, como as que se constituem na
familia, na vizinhanca e nas amizades. Sociabilidade secundaria é o tipo de rela¢io social regida pela
impessoalidade, pautada por lagos fracos, como a que se constréi nas esferas do mercado, dos érgaos
publicos, das instituicdes cientificas, das associacdes civis, das organizacdes ndo governamentais
(ONG), entre outras 6.8.

Na area da saude, o conceito de redes sociais tem sido bastante util para repensar as relacdes entre
as politicas e instituicdes e as comunidades, havendo muitas abordagens tedrico-metodoldgicas e de
intervencdo utilizadas. Bruno Fontes 7 propde o conceito de “relés” como instrumento analitico para
explicar, a partir das redes egocentradas (circulo de interacdes mais préximas de um individuo, for-
mado por contatos e vinculos primérios 5), os processos de mobiliza¢io subjacentes a um movimento
social. Os relés sociais seriam as redes que produzem e geram a mobiliza¢do para novas redes, crian-
do um canal que conecta os individuos a uma trama de novas sociabilidades. Juntamente, Martins
& Fontes 9 discutem a ideia de uma rede de vigilancia em saide que incorpore o continuo didlogo
e a participacdo da comunidade, constituindo a principal responsavel pelo controle das politicas
publicas. As acdes de intervencao baseadas na ideia de rede social pressupdem que a mobilizacdo de
recursos sociais locais seja essencial para o desenvolvimento de politicas sociais efetivas e descen-
tralizadoras. Para isso, os autores ressaltam a necessidade de compreender como as redes sociais
operam em cada contexto, identificando os tipos de redes predominantes, bem como seu impacto
organizacional e politico 9.

As redes de solidariedade sdo um importante instrumento de protecio, pois, além de oferecerem
possibilidades de insercao social, estimulam a cidadania ao levar a sociedade civil a participacdo ativa
no planejamento e na execucio de acoes locais. Tanto as redes como a nocio de solidariedade sio cru-
ciais para se pensar em politicas sociais na contemporaneidade, especialmente em contextos em que
se verifica uma consideravel omissdo do Estado no atendimento as demandas sociais, criando espaco
para emergéncia de solidariedades locais e para a participac¢do local 8.

Cad. Saude Publica 2023; 39(7):e00214722



4

Coelho P et al.

Metodologia

O estudo das redes sociais foi feito por meio do método da trajetdria de vida, que consiste na relacdo
entre as experiéncias de vida e o contexto social em que os individuos estdo inseridos 10,11, Nesta pes-
quisa, o método foi utilizado para compreender as formas como os individuos se inserem nas redes
sociais, criando e rompendo vinculos ao longo da vida, a partir da anélise dos eventos e dos condicio-
nantes sociais da criacdo, da manutencéo e da perda de vinculos. A trajetéria de vida permite, ainda,
compreender a maneira como a inser¢ao nessas redes favorece ou dificulta o acesso aos recursos, além
das caracteristicas do capital social e sua variacdo ao longo da trajetdria dos individuos.

Os primeiros contatos com a comunidade foram feitos por meio do levantamento de liderancas
locais realizado junto a administracdo da regional que abrange os bairros estudados e do levanta-
mento online das redes existentes no territério. A partir dai, foi utilizada a técnica “bola de neve”, em
que cada entrevistado indicou alguém da sua rede. De novembro de 2020 a janeiro de 2021, foram
feitas 30 entrevistas, abrangendo distintas faixas etarias, niveis de escolaridade, profissoes, locais de
moradia e formas de atuagdo nos bairros estudados. O nimero de entrevistas foi determinado pelo
critério de satura¢io, quando se chegou a um ponto de repeticdo das informacdes que ja nio alterava
a compreensdo do fendmeno estudado.

Para a realizacdo das entrevistas, foi elaborado um roteiro prévio com tépicos centrais, cujos
temas — relacionados ao problema de pesquisa — foram abordados dando-se espago para os entrevis-
tados se expressarem da maneira mais livre possivel. Foram feitas intervencdes apenas para esclarecer
melhor algum ponto ou explorar algum assunto relevante, técnica denominada “entrevista centrada
no problema de pesquisa” 12. Os temas, com enfoque nas redes de sociabilidade, se centraram na
infancia e nas vivéncias no bairro de moradia, formacio escolar/académica, trajetéria profissional,
relacdes familiares, relagdes de vizinhanca e comunidade, relagdes de amizade, participacdo em gru-
pos e associacdes, além da relacio e percep¢io sobre o bairro de moradia.

Os resultados nio tém a pretensdo de reduzir a complexidade das dindmicas societarias do uni-
verso estudado, pois a andlise diz respeito as relacdes sociais de uma parcela de moradores, nio
refletindo a totalidade das redes sociais dessa comunidade. Ainda assim, acredita-se que este estu-
do constitui um recorte relevante para se compreender parte dos mecanismos de solidariedade
presentes naquele contexto.

Os nomes referidos nas entrevistas sdo ficticios para resguardar a identidade das(os) morado-
ras(es). Os procedimentos de pesquisa foram aprovados pelo Comité de Etica em Pesquisa do Instituto
René Rachou, Fundac¢ao Oswaldo Cruz, Minas Gerais (parecer no 3.324.161).

Contextualizagdo do territério

A comunidade estudada abrange trés bairros de Betim, pertencentes a Regional Alterosas: Alterosas
11, Cruzeiro do Sul e Duque de Caxias. Os trés foram selecionados por serem os bairros da regional
com a maior incidéncia de dengue, zika e chikungunya verificada nos dltimos anos por meio dos
levantamentos das autoridades municipais. O Municipio de Betim faz parte da Regiao Metropolitana
de Belo Horizonte e é um dos principais polos industriais do estado. Em 2020, tinha cerca de 440 mil
habitantes, com densidade populacional de 1.102,8 habitantes/km2. O Indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) é de 0,749 e o Produto Interno Bruto (PIB) per capita em 2020 foi de aproximadamente
R$ 58.870,00 13. A cidade é dividida em dez regides administrativas, sendo a Regional Alterosas a mais
populosa (aproximadamente 96 mil habitantes). A regional é composta por 29 bairros e sua populacdo
corresponde a mais de 22% do contingente populacional total do municipio 14.

Com base no Censo Demogrdfico de 2010, o bairro Alterosas II é o mais populoso dos trés, com
19.536 habitantes. Nele, ha 5.956 domicilios, com ocupacdo de 94% 15. O bairro Cruzeiro do Sul tem
6.243 habitantes, com 1.916 domicilios, 95% ocupados 16. Ja4 Duque de Caxias é o0 menor e menos
populoso dos trés bairros, com populacao de 4.498 habitantes, 1.414 domicilios permanentes, 94%
deles ocupados 17. Em média, a populacdo dos trés bairros é composta por 70% de moradores com
faixa etaria entre 15 e 64 anos.
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Resultados e discussao

Foram entrevistados 16 homens e 14 mulheres, com idade entre 20 e 70 anos; 15 deles com Ensino
Superior completo (oito com Pés-gradua¢io), 14 com Ensino Médio completo e um com Ensino
Fundamental completo; 23 se declararam negros (pretos e pardos) e sete se declararam brancos; 11
tém renda familiar de um a trés saldrios minimos, nove tém renda familiar maior que trés e menor ou
igual a cinco salarios minimos, sete tém renda familiar maior que cinco e menor ou igual a 10 salarios
minimos e trés tém renda familiar maior que 10 salirios minimos; 13 sdo moradores, ex-moradores
ou atuam no bairro Alterosas II, nove sdo moradores, ex-moradores ou atuam no bairro Duque de
Caxias e oito sao moradores, ex-moradores ou atuam no bairro Cruzeiro do Sul. Ainda, 27 entrevis-
tados tém vinculo com um dos trés bairros por mais de 10 anos.

As caracteristicas dos bairros sdo importantes para compreender a conformacao das redes sociais
ao longo do tempo. A precariedade socioecondmica, aliada a caréncia de infraestrutura urbana ade-
quada, contribuiu para a constitui¢io de uma significativa rede de apoio social entre os primeiros
moradores, marcada pela constante circulacdo de recursos (trocas) e pela forte coesdo social. De modo
geral, as relacdes de vizinhanca podem ser assim tipificadas: no inicio da ocupacdo dos bairros, eram
pouco numerosas, o que favoreceu a criagdo de vinculos estreitos entre os moradores. Praticamente
todos relataram grande proximidade da vizinhanca nessa época, com a presenca de criancas brincan-
do nas ruas, interacoes que se estendiam aos pais e as familias, que frequentavam a casa uns dos outros;
avizinhanca era vista como uma extensio da casa. O fato de os moradores serem migrantes de cidades
do interior do estado contribuiu bastante para esse tipo de interacio, ja que muitos entrevistados afir-
maram que a convivéncia entre os vizinhos lembrava muito as do interior. Pode-se dizer o mesmo das
relacoes de vizinhanga de favelas e de bairros periféricos da Regido Metropolitana de Belo Horizonte,
caracterizados pelos entrevistados como de muita proximidade, ajuda mutua e intimidade. Tal qual
encontrado nas redes sociais estudadas por Fontes & Eichner 6, a territorialidade é um importante
fator de integracdo social, em decorréncia da identifica¢ao pelo compartilhamento de modos de vida
e de aspectos culturais comuns.

Em contrapartida, as relacdes de vizinhanca mais tipicas de bairros de classe média 5 apareceram
na trajetdria de dois entrevistados: sem muita intimidade e proximidade. No caso de um deles, suas
relacdes de vizinhanca em Contagem se restringiam aos familiares, ja que a familia extensa morava
em casas no mesmo lote. O mesmo acontece em Betim, onde ele diz ndo ter muito contato com os
vizinhos. Leandro, pastor em uma igreja na regido, percebe 14 uma relacdo maior de comunhio entre
os vizinhos do que no bairro em que mora, mais bem desenvolvido e urbanizado: “até na congregacao
da igreja existe muito isso, entre pessoas que se conhecem e cresceram junto, né? Ainda existe isso, menos, mas
existe. Até por ser um bairro mais humilde, entre aspas, ainda persiste essa questdao de amizade, comunhao
em alguns casos’.

Contudo, a maioria relatou o enfraquecimento desses lacos ao longo dos anos, em decorréncia da
urbanizacdo, do aumento da violéncia e da chegada de novos moradores, vindos de outras cidades e
até de outros paises. Essa mudanca alterou a intensidade dos vinculos — vizinhos deixam ou diminuem
o costume de frequentar a casa e de participar da vida uns dos outros. No caso dos novos moradores, a
relacdo se limita as interagdes ocasionais e impessoais, como o cumprimento rapido nas ruas. Alguns
entrevistados ressaltaram o individualismo presente nas relacdes atuais. Para eles, ha uma tendéncia
dos vizinhos a se importar apenas consigo mesmos. Entretanto, mesmo com essas transformacoes,
verificou-se a manutencio de fortes vinculos entre os moradores antigos, motivados por um senti-
mento de pertencimento e de identidade em relacdo ao bairro. Alguns, inclusive, se consideram como
membros da familia:

“Na vizinhanga, e a vizinhanca que estou falando ndo era sé vizinhanca da frente, era do lado, era de baixo,
da rua de cima, eram todos ao redor ali, e nds fomos crescendo como se fossemos realmente um grupo familiar,
além de sermos, logico, vizinhos, pareciamos um grupo familiar, todo mundo conhecia todo mundo” (Eder).

“Nos somos muito préximos, nds somos muito amigos também, ndo ¢ a toa que a [nome da vizinha] tem
um filho e eu sou muito proximo dela. Pra vocé ter ideia, eu ndo sou irmdo dela e o filho dela me chama de tio.
Eu sou padrinho dele, entendeu? (...) Eu lembro, quando eu era pequeno, eu ndo lembro como foi, eu tinha um
vizinho que ele veio a falecer esse ano, que € meu tio, ele nao é meu tio, mas eu considero ele como se fosse um
tio pra mim” (Alex).
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A qualidade dos vinculos sociais tem uma dimensao central na estruturacao das redes sociais
porque os lacos estabelecidos entre os sujeitos podem significar tanto protecdo quanto limitacdo da
mobilidade social. Assim, se por um lado a predominancia de lagos fortes em uma comunidade é fun-
damental para a coesdo social, contribuindo para gerar pertencimento, identificacao e fortalecimento
das relacdes identitarias, por outro lado, é um obstaculo para romper com a reproducédo das condicdes
de pobreza. E o que afirma Mark Granovetter 18, na medida em que as redes sociais muito coesas e
densas tendem a ser mais “redundantes”, isto é, compostas por individuos dotados de atributos sociais
similares. A “redundéancia” dos vinculos restringe a circulacdo de bens, de pessoas e de informacoes, de
maneira que os lagos fracos — dada a menor necessidade de fidelidade — favorecem a maior extensao e
diversidade das interagdes sociais. Fala-se, assim, da “fortaleza dos lacos fracos”, mais eficaz na prote-
¢do dos individuos por propiciar circuitos de reciprocidade que lhes permitem acessar recursos para
superar situa¢des de vulnerabilidade. O que explica, por exemplo, o fato de as redes sociais verificadas
em comunidades de baixa renda de paises latino-americanos serem significativamente caracterizadas
pela presenca de lacos fortes e territorializados, ou com grande tendéncia ao localismo — concentradas
na regido de moradia 6.

Na comunidade estudada, a intensidade dos vinculos foi explorada perguntando aos entrevistados
em qual rede eles tém os vinculos mais fortes (Figura 1).

Os entrevistados podiam citar mais de uma rede, por isso o nimero de respostas ultrapassa o total
de entrevistas. Como se vé, na percepcdo dos entrevistados, as redes familiares sao as que concentram
os lacos mais fortes. Antes disso, eles foram questionados sobre onde se localiza a maior parte de seus
contatos, se dentro ou fora do bairro e/ou da Regional Alterosas, além de em quais redes se situam
esses contatos (Figura 2).

Embora tenha havido um equilibrio nas respostas a primeira pergunta — metade respondeu ter
mais contatos no bairro e/ou na Regional Alterosas e metade, fora —, quando se questionou em quais
redes se situam esses contatos (Figura 2), as respostas evidenciaram o contrario: do total de mencdes

Figura 1

Intensidade dos vinculos mais fortes.
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Figura 2

Concentragdo de nés por esfera social.
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as esferas sociais em que se concentra a maijoria dos contatos, 22 correspondem as redes enddgenas,
isto é, dentro do bairro ou, no maximo, da Regional Alterosas, o que aponta para seu carater mais local,
confirmando o perfil descrito pela literatura. Outro aspecto importante de ser observado nas redes
dos entrevistados é que a percep¢ido da intensidade dos vinculos ndo necessariamente se relaciona
com as redes em que se concentra o maior nimero de contatos, nem mesmo com a frequéncia dos
encontros, mas com as relacdes de confianca, mais especificamente com a expectativa de poder contar
com as pessoas em caso de necessidade. Por isso, a familia foi mais citada como a esfera que abriga os
lacos mais fortes, ainda que nao corresponda aquela mais acessada para a obtencéo de recursos, como
serd visto adiante.

A tendéncia ao localismo das redes também reflete na duracdo dos vinculos na trajetéria dos
entrevistados. Amizades feitas no bairro, sobretudo entre os moradores antigos, tendem a se manter
mesmo com a mudanga para outros locais. As amizades feitas na escola tendem a se manter entre as
redes formadas durante o ensino fundamental, quando cursado em escola do bairro ou da Regional
Alterosas. As redes constituidas durante o ensino médio e cursos técnicos tendem a se romper, talvez
porque as escolas pertencam a outras localidades, principalmente na regiao central de Betim. As redes
formadas em universidades nao se mostraram muito relevantes, o que se justifica, de acordo com os
entrevistados, pela fase da vida em que esses vinculos sdo constituidos, com os integrantes estando ja
casados, com familia constituida ou muito focados na vida profissional.

Outro aspecto analisado foi a utilizagdo das redes sociais para a mobilizacdo de recursos, ou seja,
o tipo de capital social presente nessas relacdes, suas caracteristicas e sua distribuicao, a partir das
redes mais acessadas para obté-lo. Com isso, é possivel identificar os padroes de sociabilidade mais
ou menos funcionais a aloca¢io de estoques de capital social no territdrio, de acordo com a natureza
dos vinculos em cada esfera social. Compreende-se o conceito de capital social como o “conjunto de
recursos atuais ou potenciais que estao ligados a posse de uma rede durdvel de relacoes mais ou menos institucio-
nalizadas de interconhecimento e de inter-reconhecimento ou, em outros termos, a vinculacao a um grupo (...)",
nos termos de Pierre Bourdieu 19 (p. 67). O capital social ndo é uma propriedade individual, mas se
situa no vinculo entre as pessoas. Dessa maneira, as redes de sociabilidade a que o individuo pertence
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modelam sua estrutura de oportunidades porque o capital social consiste tanto nas relacdes sociais,
que permitem aos individuos reivindicar o acesso aos recursos dos integrantes das redes, quanto na
qualidade desses recursos 20.21,

A Tabela 1 apresenta o tipo de capital social acessado em cada rede pelos entrevistados.

Confirmando o caréter local das redes, as mais utilizadas pelos entrevistados para a aquisicdo de
recursos sdo as da vizinhanga e as da familia, respectivamente. Como dito anteriormente, apesar de as
redes familiares serem apontadas como as de lagos mais fortes, é na vizinhanga (sobretudo os vizinhos
antigos) que se concentra a maior parte do capital social acessado pelos entrevistados. Ressalta-se
que esses dados se referem ao tipo e as caracteristicas do capital social acessado em cada esfera, e ndo
ao seu volume, que nao é possivel apreender por técnicas qualitativas. O volume de capital social da
comunidade serd medido na préxima etapa da pesquisa por meio de técnica especifica.

A vizinhanca é a esfera social em que se concentram os seguintes tipos de capital social, por ordem
de importancia: (1) cuidados de satde; (2) alimentos; (3) recursos financeiros; (4) cuidado de criangas
e parentes; (5) vigiar a casa em momentos de auséncia, empréstimo de utensilios; (6) informaciao/
indica¢io para vaga de emprego, apoio emocional, ajuda em obras (construcdo e pequenos reparos),
auxilio com informacdes e orientacdes diversas. Ja a familia é a esfera acessada para: (1) informacao/
indicacdo para vaga de emprego; (2) apoio emocional; (3) ajuda financeira; (4) ajuda com moradia
(empréstimo ou doacio), auxilio com informacdes e orientacdes diversas. Ainda nas redes primarias,
as amizades sdo acionadas pela maioria dos entrevistados para: (1) informacio/indicacdo para vaga
de emprego; (2) apoio emocional (conversas, conselhos, acolhimento); (3) formacao e qualificacdo
(informacio sobre cursos e ajuda nos estudos); (4) auxilio com informacdes e orientacoes diversas.

Com relagao as redes secundarias, os vinculos profissionais ndo se mostraram muito fortes nas
entrevistas. As interacdes, geralmente, se limitam ao ambiente de trabalho e, quando ultrapassam o
espaco profissional, se centram mais em encontros ocasionais. Essas redes sdo mais acessadas para
provisio de (1) apoio emocional e (2) informacio/indicacdo para vaga de emprego. De maneira bem
menos expressiva, foram citadas as instituicdes de ensino como esferas sociais para auxilio em cursos
de formagao e qualificacdo na trajetdria de alguns entrevistados, em especial a concessdo de bolsas de
estudo. Por outro lado, grande parte do capital social presente nas redes de sociabilidade secundaria
dos entrevistados advém dos grupos religiosos que frequentam: (1) apoio emocional; (2) alimentos; (3)
auxilio em informagdes e orientacdes diversas; (4) auxilio na formagio/qualificacdo (vaga em escola
catdlica, bolsa de estudos em escola particular de ensino formal e de lingua estrangeira), esse ultimo
bem menos expressivo e proveniente de igrejas fora da regido de moradia — redes exégenas. Por sinal,

Tabela 1

Concentracgdo de capital social por esfera social.

Recursos Rede social
Familia Vizinhanga Trabalho Amizades Igreja

Vaga de emprego 11 3 2 10 -
Apoio emocional 10 3 9
Ajuda financeira 9 9 - - -
Ajuda com moradia 4 - - - -
Cuidados de saude 4 12 - - -
Alimentos - 10 - - 7
Cuidado de criancas/Parentes - 8 - - -
Obra/Construgao - 3 - - -
Vigiar casa - 7 - - -
Empréstimo de utensilios - 7 - -
Informagdes/Orientacbes - 3 - 6

Formacdo/Qualificacdo - - - 6
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os entrevistados que tiveram as melhores oportunidades de formacao educacional/profissional em
sua trajetdria, com exce¢do dos oriundos da classe média, tiveram ajuda de algum contato de uma rede
externa, como a patroa da mie, que é empregada doméstica, ou de igrejas.

Como era de se esperar em razdo do localismo das redes, o capital social do grupo de entrevistados
estd fortemente concentrado nas redes de sociabilidade primaria (vizinhanca, familia e amizades),
o0 que remete a discussdo de Granovetter 18 sobre a “redundancia” das redes constituidas por lacos
fortes. E, mesmo quando alocado nas redes de sociabilidade secundaria, o capital social se concentra
na regido de moradia, isto é, nas igrejas locais. Até mesmo o fato de a familia aparecer como esfera
de maior provisao de informacéo e indicacdo de vagas de emprego, por ser uma rede constituida por
lacos fortes, d4 pouca margem para o acesso a recursos que possibilitem mobilidade e ascensao pro-
fissional. Ou seja, as esferas sociais em que ha maior concentracdo de capital social dos entrevistados
evidencia o elevado grau de homofilia de suas redes, caracterizadas pela maior presenca de pessoas
com os mesmos atributos sociais do ego.

Em contrapartida, o tipo de capital social presente nas redes estudadas, voltado para a provisdo de
recursos basicos e imediatos (praticas assistenciais), para a prestacdo de servicos e para o apoio social,
¢ um importante fator de protecdo social para as comunidades. Esse tipo de capital é fundamental
para fomentar o circulo de reciprocidade, aumentando a capacidade potencial para a ajuda mutua 620,
Além disso, possibilita ganhos coletivos, como a producio de solidariedades locais, o fortalecimento
dos lacos comunitarios, a formacao de vinculos afetivos e identitarios, bem como a estruturacao de
pactos e praticas coletivas, elementos essenciais para a mobilizacdo social em prol de a¢cdes que visem
ao bem comum 2223,

No que se refere as redes secundarias ou associativas, as igrejas se destacaram como principal
espaco de sociabilidade. Quando solicitados a falar sobre sua participacio em grupos e associacdes,
a maioria (25) relatou suas experiéncias em comunidades religiosas. E a esfera social que retine a
vizinhanca, a familia, as amizades, sendo frequentada como missao (realizacio de tarefas e atividades
semanalmente), mas também como lazer (por meio de atividades organizadas pelos membros, como
feiras, barraquinhas, festas), além dos préprios rituais (missas e cultos). As organizac¢des religiosas tém
centralidade junto a essas comunidades, por meio de obras sociais, provisdo de recursos e suporte
religioso. Por se localizarem, em sua maioria, no bairro onde os individuos moram, as redes religiosas
ajudam a fortalecer (intensificar) os vinculos de vizinhanca e de amizade porque concentram e ret-
nem os moradores nas suas atividades. Nota-se que quando os moradores frequentam a mesma igreja,
os vinculos de vizinhanca parecem ser ainda mais fortes.

Ao contrario do esperado, a participacdo em grupos da igreja catélica predominou entre os
entrevistados, assim como sua presenca e atuacao nos bairros. Dado o elevado nimero de templos
evangélicos na Regional Alterosas e, como afirma a literatura, uma crescente adesido das periferias
ao neopentecostalismo 20, esperava-se que as igrejas evangélicas tivessem maior centralidade nesses
bairros, tanto na producéo de solidariedade entre os moradores como na importancia e atuagao dessas
institui¢des na regido. Quando se perguntou aos entrevistados sobre as instituicdes e organizagoes de
maior atuacdo nos bairros ou que poderiam contribuir para o desenvolvimento de algum projeto de
politicas publicas para a comunidade, a maioria mencionou alguma instituicdo ligada a igreja catélica.

Outra rede secundaria que apareceu nas entrevistas, porém bem menos significativa (4), foi a dos
grupos esportivos, destacando os times de volei e os grupos de corrida/caminhada. A participacao
politica e o ativismo sdo pouco significativos entre os entrevistados, a maioria nunca participou de
movimentos sociais, partidos politicos, associa¢des, entre outros. Em Betim, é muito comum a parti-
cipac¢do na politica se dar em forma de apoio a candidatos durante as elei¢des. A politica formal, por
sinal, foi bastante criticada. H4 uma indignacdo com os representantes e com a maneira como eles,
segundo os entrevistados, se aproveitam de questdes sociais e comunitarias para beneficio préprio.
Ha um descrédito na politica formal, e é recorrente a fala de que projetos comunitarios teriam apoio
das comunidades se nao estivessem atrelados a politicos.
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Consideracgdes finais

Corroborando as hipdteses, as redes sociais dos entrevistados se mostraram bastante localistas (com
a maior parte dos vinculos concentrados no bairro de moradia ou, no maximo, se estendendo para a
Regional Alterosas), muito voltadas para a sociabilidade primaria (familia e vizinhanca) e com baixa
tendéncia ao associativismo (partidos politicos, associacdes de bairro, movimentos sociais), sendo a
sociabilidade secundaria voltada, predominantemente, para a participacdao em grupos religiosos. No
que se refere a intensidade dos vinculos, as entrevistas confirmam o que é discutido pela literatura,
isto é, a tendéncia muito comum em bairros de periferias urbanas de haver lagos fortes entre os vizi-
nhos, que se traduzem em um esquema de ajuda mdtua (reciprocidade). Na trajetéria dos entrevis-
tados, a vizinhanca se mostrou como importante rede de reciprocidade e de provisdo de recursos no
cotidiano, dada a proximidade fisica e a duracao das rela¢des.

A andlise das redes sociais do territério evidencia alguns aspectos importantes para a elabora-
¢do de novas estratégias de mobilizacdo social no ambito da proposta de vigilancia em satdde a ser
implementada no municipio. Embora as redes sociais caracterizadas pela presenca de lacos fortes ndo
favorecam o acesso as oportunidades e aos bens sociais, dificultando a mobilidade social, esse tipo de
sociabilidade é um importante fator de integracdo social e de acimulo de capital social comunitario.
Com o apoio social representando o principal mecanismo de solidariedade, essas redes estimulam as
trocas, a reciprocidade, a cooperacdo e a interdependéncia dos membros de uma comunidade. Por
isso, elas sdo um importante instrumento para a implementacio de politicas publicas, na medida em
que, quando mobilizadas, se tornam uma estratégia de reforco do tecido social e, consequentemente,
de ampliacdo da autonomia, da participacio social e da cidadania. As redes religiosas, inclusive, com
presenca significativa no cotidiano dos moradores, mesmo sendo do tipo associativo (secundarias), se
mostraram fortemente ancoradas na prestacao de “ajuda” social, pautada por valores solidarios. Essas
redes, como trata a literatura, operam como um fator de protecédo social para as classes populares 24.

Assim, dada a centralidade dessas redes, concentrando grande parte do capital social presente no
territorio, é possivel utiliza-las como canais de mediacdo ou pontes (brokers) entre as acdes dos comi-
tés populares e o restante da comunidade, ampliando o alcance da proposta de vigilancia em sadde.
A compreensido da estrutura das redes permite identificar aquelas mais propicias para o desenvolvi-
mento de agdes coletivas, especialmente quando seus padroes de sociabilidade estdo intrinsecamente
associados a territorialidade, com base na proximidade espacial e social 6. Ou seja, é 0 ambiente social
adequado para estimular a participa¢do voltada para assuntos locais, desde que essas redes sejam
instrumentalizadas para que consigam se organizar e desenvolver autonomia para intervir e propor
solugdes para os territérios. Uma das estratégias seria a criagdo de “relés sociais”, conectando as redes
preexistentes a outras, externas ao territério, dando origem a novas redes 7. Como as redes locais sdo
muito homogéneas ou “redundantes”, nos termos de Granovetter 18, os “relés sociais” possibilitam a
entrada de novos recursos nio acessados por seus integrantes: conhecimento técnico, cientifico, poli-
tico, habilidades, compartilhamento de experiéncias. Essas novas redes, agora constituidas por lacos
fracos, passam a acessar o capital social que permite mobilizar os recursos da esfera ptblica, processo
essencial para a estruturacdo de a¢des coletivas 6.

Desse modo, os comités populares podem operar como redes de mediacao entre as redes preexis-
tentes no territério e outras externas, ja que elas ndo se conectam de forma espontanea, mas a partir
da elaboracao de politicas sociais que estimulem a formacao de capital social nas esferas de sociabili-
dade priméria 9. Por fim, acredita-se que os comités populares também possam estimular essas redes,
sobretudo as religiosas, a utilizarem seu repertério cultural e simbdlico para trabalhar questoes de
interesse dos bairros, como promocio da saude, construcdo de territérios saudaveis e sustentaveis,
desenvolvimento local, gera¢ao de renda, melhoria da infraestrutura e preservaciao ambiental.
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Abstract

This article consists of an analysis of the social
networks of the residents of a community in Be-
tim, in the State of Minas Gerais, Brazil, to under-
stand how they can be used in social mobilization
strategies against dengue, zika, and chikungunya
within the territory. The life trajectory method
was used to analyze the events and social condi-
tioning factors of the formation, maintenance, and
rupture of these networks, the quality and inten-
sity of the bonds, the characteristics of social capi-
tal, and its variation along the trajectory of indi-
viduals. The understanding of the structure of the
networks highlights some important aspects for the
elaboration of new social mobilization strategies
within the scope of the health surveillance proposal
to be implemented locally. Within the trajectory of
the interviewees, the neighborhood was revealed
as an important network of reciprocity and pro-
vision of resources in daily life, considering the
physical proximity and the duration of the rela-
tionships. Additionally, religious networks have a
significant presence in the daily lives of residents,
being strongly anchored in the provision of social
“assistance” guided by solidarity values. We believe
that the popular committees can stimulate these
networks, especially the religious ones, to use their
cultural and symbolic repertoire to work on issues
of interest to the neighborhoods, such as the pro-
motion of health, promotion of healthy and sus-
tainable territories, local development and income
generation, infrastructure improvement, and envi-
ronmental preservation.

Social Networks; Social Capital; Community
Participation; Social Participation; Public
Health Surveillance
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Resumen

Este articulo consiste en un andlisis de las redes
sociales de los habitantes de una comunidad en
Betim, Minas Gerais, Brasil, buscando compren-
der como pueden ser utilizadas en las estrategias
de movilizacion social para el enfrentamiento del
dengue, virus del zika y chikungunya en el terri-
torio. Se utilizé el método de la trayectoria de vida
para analizar los eventos y los condicionantes so-
ciales de la formacion, mantenimiento y ruptura
de esas redes, la calidad e intensidad de los vincu-
los, las caracteristicas del capital social y su varia-
cion a lo largo de la trayectoria de las personas. La
comprension de la estructura de las redes eviden-
cia algunos aspectos importantes para la elabora-
cion de nuevas estrategias de movilizacion social
en el dmbito de la propuesta de vigilancia en salud
a ser implementada en el lugar. El vecindario se
mostré en la trayectoria de los entrevistados como
importante red de reciprocidad y de provision de
recursos en el cotidiano, dada la proximidad fisica
v la duracion de las relaciones. Ademds de estas,
las redes religiosas tienen una presencia significa-
tiva en la vida cotidiana de los residentes, estando
fuertemente ancladas en la prestacion de “ayuda”
social y pautada por valores solidarios. Se cree que
los comités populares pueden estimular esas redes,
sobre todo las religiosas, a utilizar su repertorio
cultural y simbdlico para trabajar en temas de in-
terés de los barrios, como la promocion de la salud,
la promocion de territorios saludables y sosteni-
bles, desarrollo local y la generacion de ingresos,
la mejora de la infraestructura y preservacion la
ambiental.

Redes Sociales, Capital Social; Participacion de la
Comunidad; Participacion Social; Vigilancia en
la Salud Publica
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