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RESUMO - O objetivo deste estudo foi identificar estereotipos de idosos para diferentes grupos etarios. Foram realizados oito
grupos focais com cinco integrantes cada. Foram utilizadas 12 fotografias de pessoas e 70 cartdes com adjetivos atribuidos
ao idoso. Os participantes (40) foram divididos por sexo e grupo etéario. Destes, 30 relataram contato diario com idosos. Para
os idosos, idade foi o principal critério de categorizagdo, seguido de etnia. Para os outros grupos, o principal critério foi
sexo, seguido de idade. Em média, cada grupo constituiu trés categorias, todos evidenciaram a idade como critério utilizado.
Categorias consensuais emergiram sobre “idosos”: culto, depressivo, ranzinza, positivo e negativo. O efeito de homogeneidade
do out-group ocorreu na maioria dos grupos, mas o favoritismo intergrupal ndo aconteceu.
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Social stereotypes of elderly for different age groups

ABSTRACT - The aim of this study was to identify stereotypes of elderly for different age groups. Eight focus groups with
five participants each were conducted. 12 pictures of persons and 70 cards were used with adjectives regarding to elderlies.
The participants (40) were separated by gender and age groups. Among them, 30 reported daily contact with elderlies. For the
elderly participants, age was the main criterion of categorization, followed by ethnicity, for the other groups the main criterion
was gender, followed by age. In average, each group developed three categories and all reported age as the used criterion.
Consensus of categories emerged on “old-aged”: cult, depressed, grumpy, positive and negative. The homogeneity effect of
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the out-group occurred in most groups, but the intergroup favoritism did not take place.

Keywords: aged, stereotypes, social identity, classification .

A Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) destaca que
houve um aumento de 54% no envelhecimento populacional
em paises desenvolvidos, no periodo de 1970 a 2000,
enquanto que, em paises em desenvolvimento, esse indice
aumentou 123%. Os paises da América Latina tém vivenciado
um rapido processo de envelhecimento populacional devido
as redugdes nas taxas de mortalidade e de fecundidade.
Estima-se que, em 2025, existira no mundo um total de
aproximadamente 1,2 bilhdes de pessoas com mais de 60
anos.

Estudar estereotipos etarios implica compreender as
caracteristicas do pensamento compartilhado acerca de
idosos e do envelhecimento. Diante disso, o presente estudo
teve por objetivo identificar os esteredtipos de idosos para
pessoas de diferentes grupos etarios, desde adolescentes até
pessoas idosas.

Conceito de Esteredtipos Sociais

De acordo com Marquez ¢ Paéz (2004), quando se
discutem estereotipos sociais, caminha-se pela abordagem
cognitiva, porque estes resultam da articulagao entre fatores
motivacionais e de identidade ligados a dindmica social dos
grupos ¢ das ideologias. Pereira, Fagundes, Silva ¢ Takei
(2003) enfatizam que a instalagdo do esteredtipo ocorre
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quando as pessoas inicialmente imaginam e definem o
mundo, para depois observa-lo.

A categorizacdo permite simplificar a realidade,
selecionando aspectos do estimulo e agrupando-os numa
categoria unificada. As categorias representam caracteristicas
semelhantes, na qual os membros da categoria variam
conforme sua tipicalidade (Cantor, Michel, & Schwartz,
1982). Devido a separagao existente entre os grupos humanos
e a proeminéncia de determinados indicadores fisicos e
sociais, as pessoas realizam categorizagdes buscando o
minimo de esfor¢o, entdo tendem a agrupar os individuos
de acordo com as caracteristicas percebidas como comuns
ou compartilhadas (Stwart, Doan, Gingrich, & Smith, 1998),
0 que pode ou ndo originar preconceitos € comportamentos
discriminatdrios (Lehman, 2006). O conceito de estereotipos
abandona a perspectiva inicial ao qual estariam vinculados:
generalizagdes indevidas realizadas por individuos
preconceituosos (Pereira, 2002), de forma que os estereotipos
passam a ser compreendidos como crencas generalizadas,
resistentes a mudangas ou novas informagoes, sobre atributos
pessoais de um grupo, facilitando a interpretagdo do mundo.

Segundo Kriiger (2004), os estereotipos sociais sdo
crengas coletivamente compartilhadas sobre um atributo, uma
caracteristica ou tragos de personalidade, morais ou fisicos
generalizado para um agrupamento humano com base em um
ou mais critérios, como idade, sexo, profissdo, etnia, religido,
etc. Para Moscovici (2009), os esteredtipos servem para opor
semelhantes e estrangeiros, ou seja, para “distinguir aqueles
que ndo sdo como nos” (p. 661).
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Para Marquez e Paez (2004), os esteredtipos possuem
um componente projetivo (motivagdes dos observadores,
distorgdes cognitivas, etc.) e um componente real (contato
com os membros dos grupos estereotipados). Embora existam
divergéncias (Smith et al., 2006), quanto maior a aproximagao
com o grupo estereotipado, com aprofundamento e interagao
positiva, mais o esteredtipo formado constroi-se com base em
informagdes reais e menos projetivas. De acordo com Kriiger
(2004), os esteredtipos podem se mobilizar de duas formas:
(a) autoestereotipos (esteredtipos dirigidos para o proprio
grupo); e os (b) heteroestereodtipos (estereotipos dirigidos
para grupos distintos). Podem também se classificar de duas
maneiras: esteredtipos positivos e esteredtipos negativos,
havendo uma gradagdo de intensidade, que varia de um a
outro ponto.

De acordo com Teoria da Identidade Social proposta
por Tajfel (1982), para haver afiliagao grupal, os individuos
envolvidos precisam definir-se e serem definidos por outros
como membros de um determinado grupo, passando a
pertencer a uma determinada categoria social. Os individuos
atingem, assim, consenso social sobre a avaliagdo de seu
grupo e a sua pertenga a esse grupo, permitindo aos seus
membros uma identificago social, relacional e comparativa.
Turner, Oakes, Haslam ¢ McGarty (1994) explanam que a
identidade pode ser pessoal ou social, sendo que a identidade
social se refere a possibilidade de pensar o “noés” e o “nosso”
em oposi¢do ao “eu” e ao “meu” (identidade pessoal). No
entanto, ainda de acordo com os referidos autores, o que faz
uma pessoa se definir de acordo com a identidade pessoal ou
social € o contexto de comparagdo com outros individuos.

As concepgdes a respeito dos membros do grupo externo
sdo geralmente formuladas a partir do uso do pensamento
categorico e sao expressas, por meio de crengas estereotipadas
compartilhadas por praticamente todos os membros do grupo
(Pereira, Fagundes, Silva, & Takei, 2003). Estudos afirmam
que as distor¢des denominadas de viés intergrupal, indicam a
tendéncia para avaliar os membros do out-group (exogrupo)
como mais homogéneos do que o in-group (endogrupo),
como também o favoritismo intergrupal, que seria a tendéncia
correlata de favorecer os membros do grupo de pertenga em
rela¢@o aos demais (Cerclé & Somat, 1999; Pereira, Ferreira,
Martins, & Cupertino, 2002; Waldzus, Mummendey, Wenzel,
& Weber, 2003). No experimento realizado por Tajfel e
Turner (1979) denominado “grupo minimo”, a simples
consciéncia da existéncia de um ouz-group foi suficiente para
estimular o favoritismo intergrupal e a comparagao social,
gerando uma competi¢do espontanea entre 0s grupos.

Esteredtipos Etarios

Sao diversos os critérios utilizados para incluir um
individuo numa categoria ou classificagdo. No entanto,
alguns critérios se destacam: (a) as categorias primitivas
(género, idade e etnia); (b) a normatividade social; e (c) o
principio do metacontraste (énfase nas diferengas). Segundo
Brewer, Dull e Lui (1981), as categorias primitivas sdo as
caracteristicas basicas que exigem o minimo de esforgo
cognitivo. De acordo com Marques e Paez (2004), porém,
ndo se sabe se existe alguma hierarquia entre as categorias
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primitivas e se essa hierarquia se modifica de acordo com o
contexto sociocultural. Pereira (2002) denomina as categorias
primitivas de visdo essencialistica dos estereotipos, porque
estdo vinculadas a categorias naturais ¢ ndo a artefatos
humanos.

Estudo realizado sobre estereotipos de idosos indicou que
estes sdo caracterizados como experientes e sabios (Moliner
& Vidal, 2003). Chambon (2005) contribui com a discussdo
sobre os esteredtipos da velhice e dos idosos, discutindo a
perspectiva de que os esteredtipos do idoso apresentados
por pessoas jovens e adultos com idade mediana dividem-se
entre esteredtipos negativos (dgéisme) e positivos (sagéisme).
Os estereotipos etarios negativos foram caracterizados
pela primeira vez por Butler (1975) como um preconceito
relativo as pessoas com base na sua idade. Ainda segundo o
mesmo autor, esse tipo de esteredtipo desencadeia praticas
discriminatorias e favorece o isolamento das pessoas idosas.
Além disso, desenvolve a adocdo de defini¢des negativas
pelos proprios idosos, o que reforga essas crengas sociais.
Corroborando com esse ideario, também Garroza (2003)
identificou que os estereotipos do idoso e da velhice em
geral possuem conotagdes negativas. O referido autor explica
que, mesmo no grupo de idosos, isso pode ocorrer devido
as referéncias externas sobre os indicadores da idade, que
criam uma defini¢do negativa que se consolida por meio de
autoestereotipos negativos.

No Brasil, Neto (2004) utiliza o termo idadismo para
nomear os estereotipos etarios negativos, enquanto que
Martins e Rodrigues (2004) os denominam de ancionismo.
Para Neto (2004), os estereétipos etarios sdo sistemas de
crengas atribuidos a grupos de diferentes idades com base
na pertenga grupal, que podem ser positivos ou negativos.

A percepcao das pessoas mais jovens sobre os idosos
baseia-se em categorias estereotipicas e prototipicas,
sendo que a representacdo cognitiva do idoso pertence a
uma categoria social que se diferencia em subcategorias:
aspectos fisicos, personalidade e comportamento (Brewer et
al., 1981). Para Liu, NG, Loong, Gee ¢ Weatherall (2003),
existem diferencas nos subtipos de estere6tipos de idosos
de acordo com a etnia ou contexto cultural. No estudo sobre
esteredtipos e representacdes sociais de idosos neozelandeses
com origem chinesa ou europeia, os referidos autores indicam
que as geragdes de meia idade, quando comparadas com as
geragdes mais jovens, apresentam menos homogeneidade na
percepgao de idosos, o que pode significar que, quanto mais
préximo da faixa etaria dos grupos com o grupo de idosos,
menor sera o efeito da homogeneidade do out-group e menor
o favoritismo intergrupal.

A questdo de pesquisa do presente estudo envolve o
processo de categorizagao realizado por diferentes grupos,
com base no critério idade cronoldgica, de forma a identificar
as caracteristicas de esteredtipos etarios e compreender os
meios para diminuir as visoes estereotipadas, preconceitos e
discriminagdes baseadas na idade das pessoas. Considerando
0 exposto, este estudo partiu de quatro pressupostos teoricos:
(a) qualquer trabalho empirico voltado para as questdes
cognitivas dos estereotipos tem que ser considerado em
um contexto de relagdes intergrupais (Nascimento-Shulze,
1996); (b) a percepgdo dos membros do in-group sobre o
out-group deve envolver conflito intergrupal com base em
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percepgoes coletivas e ndo individuais; (¢) os grupos tendem
a favorecer o proprio grupo em detrimento dos demais;
(d) o grupo externo (out-group) é percebido como mais
homogéneo (Tajfel, 1982). A partir desses pressupostos,
foram desenvolvidas as seguintes hipdteses:
a) Ha diferengas nos estere6tipos do idoso entre grupos
etarios diferentes.
b) O efeito do favoritismo integrupal ocorre no grupo
de idosos.
¢) O efeito de homogeneidade do out-group ocorre em
todos os grupos com excecao dos idosos.

Método

Trata-se de estudo com delineamento descritivo e
comparativo de corte transversal. O mesmo foi submetido
ao Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
(CEP), sendo aprovado pelo parecer 270/07. Todos os
participantes foram comunicados sobre a condigdo voluntaria
da participag¢@o, assinando o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE).

O material projetivo grafico foi composto por doze
fotografias monocromaticas, nas quais se visualizava parte
da face de pessoas de diferentes etnias (afrodescendentes
e brancos), sexos (homens e mulheres) e faixas etarias
(jovens e idosos). O referido material foi inspirado no Teste
de Associagdo Implicita (Implicit Association Test - 1AT),
desenvolvido na Universidade de Harvard (Greenwald,
McGree, & Schwartz, 1998; Greenwald et al., 2002).

Além das fotografias, também foram utilizados 70
cartdes de palavras com adjetivos divididos por anténimos
(35 positivos e 35 negativos) baseados em estudos sobre
esteredtipos do idoso (Brewer et al., 1981; Galinsky &
Moskowitz, 2000; Liu et al., 2003). As palavras foram
submetidas a pré-testes com 10 juizes para avaliar se havia
concordancia na atribuicdo de que as mesmas constituiam-se
como anténimos.

As atividades realizadas em grupo variaram de uma hora
até uma hora e quarenta minutos. Envolveram a tematica
“idoso” e foram desenvolvidas em uma sala que possibilitou
aos participantes sentarem-se em circulo com contato face
a face.

Foram realizados dois pré-testes para avaliar a adequacao
do procedimento e do material, bem como para mensurar o
tempo estimado para a realizacdo da atividade. Observou-se
anecessidade de garantir que as varidveis grupo etario e sexo
fossem consideradas para a constitui¢do dos grupos, uma
vez que, nos pré-testes, foi possivel perceber que, mesmo no
grupo de adultos, os mais velhos influenciavam as respostas
dos mais jovens. Isso justificou a divisao do grupo de adultos
entre adultos-jovens (19 até 25 anos) e adultos de meia idade
(26 até 59 anos). Foram realizados oito grupos focais com
cinco pessoas em cada, somando 40 participantes. Estes
foram divididos por sexo e grupo etario.

A primeira atividade buscou identificar se o processo
de categorizagdo realizado pelos participantes utilizava o
critério das categorias primitivas e, além disso, se havia
uma hierarquia entre essas categorias. Para tanto, cada grupo
recebeu 12 fotografias de pessoas, divididas de forma parcada
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por sexo, etnia e grupo etario. Depois da visualizagdo de
todas as fotos, os participantes foram solicitados a agrupar
as fotos de acordo com um critério a ser estabelecido pelo
grupo, o mais rapido possivel. Ao final, os mesmos nomearam
as categorias formadas e descreveram o critério escolhido
pelo grupo.

Na segunda atividade, os mesmos grupos receberam
70 cartdes contendo adjetivos. Novamente os grupos
deveriam agrupar os cartdes em pelo menos duas pilhas
diferentes, conforme o critério escolhido pelos integrantes
dos grupos (semelhanga, por exemplo), buscando apresentar
caracteristicas dos idosos, seguindo a seguinte consigna:
“Gostaria que vocés agrupassem em pilhas as caracteristicas
de idosos a partir desses cartdes. Nao existem caracteristicas
consideradas certas ou erradas, apenas gostariamos de saber
a opinido de vocés enquanto grupo. Se uma caracteristica
escrita no cartdo pertencer a mais de uma pilha isso devera
ser anotado por um dos membros do grupo e se alguma
caracteristica escrita ndo pertencer a nenhuma pilha, esta
devera ser colocada no local que chamaremos de pilha mista.
A unica condicao ¢ que precisa haver mais de uma pilha de
cartdes. Ao final, vou pedir que vocés atribuissem um nome
para cada pilha que vocés construiram e vocés deverdo me
informar qual o critério estabelecido pelo grupo para fazer
os agrupamentos”.

Apds a realizagdo da atividade os integrantes dos grupos
entregavam uma lista com todas as palavras, informando
quais foram agrupadas, quais foram excluidas, quais
foram consideradas em mais de um agrupamento e qual
o tema escolhido para cada pilha de cartdes. Além disso,
classificavam as palavras que compuseram as categorias em
positivas ou negativas, por meio da tomada de decisdo no
grupo focal. Todas as atividades realizadas foram observadas
e transcritas pelo aplicador ap6s cada sessao.

Resultados

Participaram deste estudo 40 pessoas divididas de forma
pareada por sexo e grupo etario (adolescentes, adultos-jovens,
adultos de meia-idade e idosos), constituindo oito grupos com
cinco pessoas em cada. A média de idade dos adolescentes
foi de aproximadamente 17 anos (DP=0,48); de 21 anos
(DP=1,98) entre os adultos-jovens; de aproximadamente
31 anos (DP=4,97) entre os adultos de meia-idade; e de 67
anos entre os idosos (DP= 7,18). Comparando a média de
idade apresentada por homens e mulheres, verifica-se que ndo
houve diferenca significativa entre os mesmos [#(38)=0,16;
NS].

Com excecdo de trés participantes idosos que possuiam
escolaridade referente ao ensino fundamental, todos os
demais possuiam pelo menos o ensino médio. Dentre os
adultos-jovens e adultos de meia-idade, todos cursavam
ensino superior, ¢ duas idosas possuiam ensino superior
completo.

Com relag@o a situagdo conjugal dos participantes, todos
os adolescentes e adultos-jovens eram solteiros, metade dos
adultos de meia-idade eram casados, assim como a maioria
dos idosos, com excec¢dao de duas idosas - uma vitva e a
outra divorciada. Quando questionados sobre o contato com

211



TL Torres et al.

pessoas idosas, 30 participantes relataram possuir contato
diario com idosos, destacando-se que sete dos adolescentes,
quase metade dos adultos-jovens, todos os adultos de meia-
idade e idosos afirmaram possuir contato com pessoas idosas.

O critério utilizado pelos participantes para categorizar
as fotos baseou-se na semelhanga fisica. Para os idosos, a
idade foi o principal critério, seguido da etnia. Para os outros
grupos etarios, o principal critério foi o sexo, seguido da
idade como categoria primitiva utilizada. Apds utilizar as
categorias primitivas, os grupos utilizaram categorizagdes
mais complexas, baseando-se em aspectos mais subjetivos
como o olhar do personagem da foto ou o sentimento
atribuido aos mesmos (felizes, tristes, irritados, etc.).

Todos os grupos utilizaram em primeiro lugar as
categorias primitivas (sexo, idade, etnia). No entanto, ¢
importante ressaltar que, quando a categoria utilizada foi
etnia, no caso dos idosos, os mesmos refletiam e retornavam
a categoria idade, alegando que categorizar as fotos segundo
a “cor” das pessoas seria uma forma de preconceito, deixando
claro o efeito da desejabilidade social em suas respostas. Fato
esse também evidenciado, mas de forma menos proeminente,
na resposta de todos os outros grupos, uma vez que a principal
reflexdo no momento da categorizago era a preocupagao em
ndo se mostrar “preconceituoso”.

A primeira categorizagdo ocorreu rapidamente, em média
de um minuto. Com excecao dos idosos, nao houve discussao
sobre os critérios para a constru¢do da primeira categoria,
que surgiu de forma quase “automatica”, utilizando o critério
de semelhanca e diferenca. No entanto, as categorizacdes
seguintes exigiram mais discussao do grupo, sendo que, entre
os adolescentes e adultos-jovens, a tomada de decis@o sobre
anova categoria constituida foi menos refletida e baseou-se
nos mesmos critérios da primeira categoriza¢do. Em média,
cada grupo constituiu trés categorias (DP=1,68) e todos
evidenciaram a idade como um critério utilizado, seja na
primeira categorizagdo, como ocorreu com os idosos, ou em
uma segunda categorizagdo, como ocorreu com os demais.
Assim, considerando homens e mulheres, os critérios de
categorizacdo para os adolescentes foram: sexo, idade e
olhar; para os adultos-jovens: sexo, idade e emogao; para os
adultos meia-idade: sexo e idade; e, por fim, para os idosos:
idade, etnia, género, sentimento e olhar.

Entre os homens idosos, sete categorias obedeceram ao
critério idade, sugerindo que, para esse grupo, a constituigdo
etaria foi heterogénea, aspecto que nao foi evidenciado
entre os outros grupos, que ao utilizarem o critério idade,
polarizaram jovens e velhos. Aspecto que também ocorreu
quando o critério foi sexo, dividindo homens e mulheres,
ou etnia, negros e brancos. Quando o critério foi o olhar, os
participantes consideraram a dire¢ao do olhar do personagem
da fotografia, classificando-os de trés formas, olhar para
longe, para frente, para o horizonte (pensativo); e, quando o
critério foi emocdo, as fotos foram classificadas em tristes,
pensativos e alegres.

Ao classificarem as fotos considerando a idade, os
homens idosos descreveram as seguintes categorias: (a)
jovens homens; (b) jovens mulheres; (c) idosos mais jovens;
(d) idosos; (e) idosos mais velhos; (f) idosos muito velhos;
e (g) pessoas com 100 anos (centenarios). Ao solicitar que
explanassem melhor a diferenga entre as categorias, os
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mesmos definiram o critério de idade: (a) homens com 30
anos; (b) mulheres com 30 anos; (c) pessoas com 60 anos;
(d) idosos com mais de 65 anos; (¢) idosos com 70 anos; (f)
idosos com 80 anos; e (g) idosos com 100 anos. E interessante
mencionar que esse grupo utilizou critérios de idade e de
género, na primeira e Uinica categorizagao.

Nao foi possivel identificar algum tipo de hierarquia
entre as categorias primitivas utilizadas pelos grupos, mas
foi possivel perceber que as mesmas sdo utilizadas a medida
que ha menos reflexdo sobre os critérios a serem adotados
para a categoriza¢do. Nos grupos pesquisados, houve um
predominio da categorizacdo com base na idade e no género.

Tipologias do “Idoso” Produzidas pelos Grupos

Na segunda etapa deste estudo, os participantes foram
solicitados a agrupar 70 palavras (adjetivos) de acordo com
o critério que os mesmos definissem em relacdo ao “idoso
em geral”. O critério para a categorizacdo também foi a
semelhanca dentro do grupo de palavras e a diferenga entre
os grupos de palavras. No entanto, como algumas palavras
evocavam caracteristicas de personalidade, um outro critério
desenvolvido pelos grupos foi a idealizag¢do de personagens
ou tipos de idosos.

Quando se comparam as categorias advindas de todos
os grupos, verifica-se que emergem categorias consensuais
arespeito do idoso: (a) idoso culto; (b) idoso depressivo; (¢)
idoso ranzinza; (d) idoso positivo; e (e) idoso negativo. O
“idoso culto” foi apresentado por metade dos grupos (homens
adolescentes, homens idosos, homens e mulheres adultos-
jovens) e indica o idoso escolarizado, que obteve éxito
profissional e, por isso, € considerado ativo intelectualmente.
O “idoso depressivo” foi indicado por cinco grupos e
caracteriza o idoso solitario, muitas vezes abandonado pela
propria familia e que apresenta uma visdo negativa da vida.
O “idoso ranzinza” foi classificado por trés grupos e se refere
ao idoso que também tem uma perspectiva negativa da vida,
aquele que reclama muito e tém problemas de relacionamento
com pessoas da mesma idade e de idades diferentes. O “idoso
positivo” e o “idoso negativo” foram mencionados pelos
adultos-jovens e mulheres idosas, o “idoso positivo” tem
uma visao otimista em relagdo a vida. Em contraposigdo, o
“idoso negativo” ¢ fechado e ndo aproveita a vida. Na Tabela
1, sdo apresentados os elementos consensuais relacionados
aos tipos de idosos para todos os grupos etarios.

Os grupos apresentaram 14 categorias positivas e oito
negativas. Embora cinco tipificacdes tenham emergido a
partir do que foi compartilhado pelos grupos, alguns destes
apresentaram categorias exclusivas, como € possivel verificar
na Tabela 2

De modo geral os “idosos” sdo caracterizados de forma
homogénea, inclusive pelos proprios idosos. A organizagdo
dos estereodtipos em poucas categorias pode significar que
as ideologias grupais apresentam uma variedade muito
limitada das agdes sociais desempenhadas pelos idosos, a
exemplo do que aconteceu com os adultos-jovens e com 0s
idosos. Todos os adultos de meia-idade apresentavam contato
diario com idosos, sendo esse o0 grupo que mais apresentou
variagdes nas categorias. Em contraposi¢ao a hipdtese inicial,
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o grupo de idosos foi um dos grupos que apresentou menos Homogeneidade no Out-Group

categorias, descaracterizando a heterogeneidade esperada

para o in-group. Tabela 2. Descrigdo das categorias atribuidas aos idosos pelos
participantes
3 “ 99
Tabela 1. Tipificagdo de idosos com base nos elementos consensuais Grupos Categorias de “Idosos
apresentados pelos participantes Adolescentes Ranzinzas, cultos, depressivos, ativos,
Positive Negativo ultrapassados, melhor idade, percebidos pela
sociedade.
“Tipo” de idoso Adjetivos “Tipo” de idoso Adjetivos . . . . .
Adultos-jovens Positivos, negativos, sociais, ranzinzas, cultos.
Idoso culto Atenciosos Idoso depressivo Desarticulados

Adultos meia-idade Cultos, depressivos, pobres, ricos, modernos,

Gentis Incapazes cuidadosos, curandeiros, teimosos, com
Socidveis Mal informados qualidade de vida, nota 10, solitarios,
Instruidos Negligentes ranzinzas.
Respeitaveis Tristes Idosos Cultos, depressivos, ativos, positivos,
. negativos.
Amigaveis Dependentes
Bem informados Sedentarios
Generosos Solitérios Para avaliar a homogeneidade do out-group, foram
Inteligentes Doentes realizadas analises utilizando a média de categorias que os
Sébios Pessimistas participantes produziram ¢ também o niimero de palavras
Tranquilos Preocupados excluidas da categorizagdo pelos participantes (pilha mista).
Exveri Para tanto, utilizou-se a analise de variancia (Anova) e o teste
xperientes Lentos K R L.
t-student considerando grupo etario e sexo como variaveis
Independentes .
independentes.
I iti Amigévei I i g . . .
doso positivo figavets doso ranzinza Conservadores A média de categorias produzidas foi muito semelhante
Felizes Rigorosos entre homens (M=3,75; DP=1,11) e mulheres (M=4,00; DP=
Compreensivos Preconceituosos 1,91) e, por isso ndo houve diferenca significativa entre as
Socidveis Egoistas médias[#(6)=0,20; NS]. O mesmo ocorreu ao considerar
Bem informados Fechados 0 grupo etario, uma vez que, com exce¢do dos adultos de
Altruistas Grosseiros meia-idade (M=6,0; DP=1,41), as médias de categorias
. construidas entre adolescentes (M=3,5; DP=0,70), adultos-
Gentis Mal humorados N | N
o jovens (M=3,0; DP=1,41) e idosos (M=3,0; DP=1,41) ndo
Respeitaveis . L. . ~
A ' ' apresentaram diferengas significativas na comparagdo entre
Bonitos Idoso Negativo  Mal informados as médias de categorias produzidas [F(3,4)=2,54; NS].
Encorajadores Solitérios A exclusdo de palavras por meio da “pilha mista” significa
Instruidos Mal humorados que, na formagdo de categorias, algumas palavras ndo se
Tgualitarios Lentos encaixaram, sendo assim, quanto mais palavras excluidas,
Articulados Fechados menor a possibilidade de formacao de novas categorias ou de
Independentes Dependentes categorias mais complexas. Em média, os grupos excluiram
aproximadamente 22 palavras (DP=13,39), sobrando,
Modernos Ignorantes . . ~ z
portanto, 48 palavras para realizar as categorizagdes. E
Religiosos Arrogantes . . ~ .
interessante mencionar que a exclusdo de palavras foi a
Experientes Preconceituosos primeira acdo de todos os grupos, com exce¢ao dos adultos
Cuidadosos Desanimadores de meia-idade, que o fizeram ao final da categorizacéo,
Saudéveis Tristes quando ndo conseguiam mais agrupar os cartoes de palavras
Trangiiilos Sedentérios que restaram.
Atenciosos Doentes Ao avaliar o nimero Qe palavras inseridas na “pilha mista”

- - (palavras excluidas), verificou-se que, ao considerar homens
Otimistas Silenciosos

(M=25,0; DP=13,95) e mulheres (M=19,5; DP=14,27), os
Bem humorados Incapazes . . P . ,

_ _ primeiros excluiram um maior niimero de palavras. No
Ativos Grosseiros entanto, novamente néo houve diferencga significativa entre
Sabios Chatos as médias de palavras excluidas [#(6)=0,55; NS]. Quando se
Hibeis Incompreensivos considerou o grupo etario, porém, verificou-se que os adultos
Abertos Pessimistas de meia-idade (M=4,5; DP=6,36) se destacaram, excluindo
Generosos Rudes um numero muito menor de palavras do que os demais
Inteligentes grupos (M=23,5; DP=6,36, para os adolescentes; M=36,5,
Lowai DP=6,36, para adultos-jovens; ¢ M=24,5, DP=9,19, para

egais . . . 1. A e .
idosos). Por isso, ao realizar a analise de variancia, verifica-se
Capazes ; q: .. . L, 4.
que ha diferencas significativas entre as médias de palavras
Flexiveis
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excluidas pelos grupos etarios [F(3,4)=6,79; p<0,05], com
o tamanho da forca do efeito grande (d=4,51).

Na hipotese inicial deste estudo, acreditava-se que a
homogeneidade do out-group, ou seja, dos idosos, ocorreria
em todos os grupos com excecao do proprio grupo avaliado.
No entanto, essa hipotese ndo foi totalmente confirmada,
uma vez que os proprios idosos excluiram muitas palavras
e apresentaram um nUmero de categorias equivalente ao
nimero apresentado por adolescentes e adultos-jovens. Ou
seja, os proprios idosos avaliaram “os idosos em geral” como
um grupo homogéneo, identificando poucas diferencas e
caracterizando-os de forma muito polarizada, exatamente
como fizeram os adolescentes e os adultos-jovens, aspecto
que confirma parte da hipotese formulada.

No entanto, os adultos de meia-idade, surpreendentemente,
excluiram poucas palavras e constituiram muitas categorias,
demonstrando que, para os mesmos, o grupo de “idosos
em geral” ¢ heterogéneo, um grupo no qual varios “tipos”
de idosos podem ser encontrados. Sendo assim, para o
grupo de adultos de meia-idade, a homogeneidade do out-
group nao ocorreu. Os resultados indicam que o efeito da
homogeneidade do out-group foi observado na maioria
dos grupos, mas ndo entre os adultos de meia-idade. Nesse
caso, ¢ importante considerar outra variavel: o contato diario
com pessoas idosas, pois, quando se compara a média de
categorias apresentadas pelos grupos com base nessa variavel,
constata-se que ha uma diferenca consideravel entre a média
apresentada pelas pessoas que possuem contato diario com
idosos (M=4,27; DP=1,55) ¢ aquelas que ndo possuem (M=
2,70; DP=0,82), sendo que essa diferenga ¢ significativa
[4(38)= 3,04, p<0,005] e também apresenta uma diferenga
de efeito considerado grande (d=0,98). Corroborando
esses dados, ao considerar a mesma variavel em relagdo as
palavras excluidas, evidencia-se novamente uma diferenca
significativa na média de palavras de pessoas que possuem
contato diario com idosos (M= 17,90; DP=11,23) ¢ os que
ndo possuem contato (M=35,30; DP=6,18) e essa diferenca
¢ ainda mais significativa [#(38)= 4,64, p<0,001], com um
efeito ainda maior (d=1,50).

Favoritismo do In-Group

Apos realizarem as categorizagdes com base nos cartdes
de palavras, os integrantes dos grupos anunciavam se, para
eles, as palavras selecionadas eram positivas ou negativas.
Com base nessa informagao, foi avaliado o niimero de
palavras positivas ¢ negativas indicadas pelos participantes
na avalia¢do sobre os “idosos em geral”, considerando
novamente sexo e grupo etario como variaveis independentes.

Com base nesses dados, pdde-se inferir que o fato
de utilizar mais palavras e formar um maior nimero de
categorias ndo atribui ao grupo uma isengao de estereotipos
relacionados aos idosos. Ao comparar o nimero de palavras
positivas e negativas atribuidas pelos grupos, verifica-se que,
em média, a diferenga entre as palavras positivas e negativas
foi de aproximadamente oito palavras (DP=4,12). Dentre os
grupos etarios, as mulheres idosas sao as que mais favorecem
o grupo de “idosos em geral”, uma vez que o numero de
palavras positivas supera o nimero de palavras negativas,
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mas o contrario ocorre com os homens idosos, que sdo os
que mais desfavorecem o grupo de “idosos em geral”, pois
atribuem mais palavras negativas do que positivas. A Tabela
3 apresenta o numero de palavras positivas e negativas
considerando o sexo e o grupo etario.

Tabela 3. Frequéncia de palavras positivas e negativas considerando as
varidveis sexo e grupo etario

Freq. Freq.
Sexo Grupo etirio gs:?t‘i,:;z rll):gl::;:;ss (PP-PN)

(PP) (PN)

Masculino  Adolescentes 27 21 06

Adultos-jovens 20 09 11

Adultos meia-idade 35 26 09

Idosos 18 19 -1

Feminino  Adolescentes 26 16 10

Adultos-jovens 23 15 08

Adultos meia-idade 40 30 10

Idosos 32 20 12

Verifica-se que, em geral, a média de palavras positivas
(M=27,6; DP= 7,57) foi maior do que a média de palavras
negativas (M=19,5; DP=6,52). Verifica-se também que a
média de palavras positivas foi maior entre os adultos de
meia-idade quando comparados com os outros grupos, como
demonstrado na Tabela 4.

Tabela 4. Distribuicdo dos adjetivos positivos utilizados pelos
participantes

Grupos M DP gl F/t
Homens 25,0 7,70 6 0,97*
Mulheres 30,25 7,50
Adolescentes 26,5 0,70 3/4 3,30%
Adultos-jovens 21,5 2,12
Adultos meia-idade 37,50 3,53
Idosos 25 9,90

Nota. *valores significativos p < .05

Ao considerar as palavras negativas, verifica-se que
novamente se destacou o grupo de adultos de meia-idade, que
também apresentaram o maior nimero de palavras negativas,
em oposi¢ao aos outros grupos. Desta vez, porém, a diferenca
entre as médias foi significativa e o efeito dessa diferenca
pode ser considerado grande (d=5,15), como demonstrado
na Tabela 5.

Tabela 5. Distribui¢cdo dos adjetivos negativos utilizados pelos
participantes

Grupos M DpP gl F/t
Homens 18,75 7,13 6 0,30
Mulheres 20,25 6,85
Adolescentes 18,5 3,53 3/4 8,85%%*
Adultos-jovens 12 4,24
Adultos meia-idade 28 2,82
Idosos 19,5 0,70

Nota. **valores significativos p <.01
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Ao avaliar a correlagdo entre o nimero de palavras positivas
e negativas apresentadas nas categorias desenvolvidas pelos
grupos, verifica-se que hd uma alta correlacdo direta entre
as duas variaveis (7=0,84). No geral, o posicionamento
de todos os grupos, com excecdo dos homens idosos, foi
mais favoravel do que desfavoravel. No que diz respeito
ao favoritismo intergrupal, a segunda hipotese formulada
no inicio deste estudo foi negada em parte, uma vez que os
homens idosos foram os que menos favoreceram o proprio
grupo, embora as mulheres idosas tenham sido aquelas
que mais o fizeram. Fica evidenciado que ndo houve maior
favoritismo dos idosos em relagdo aos “idosos em geral”
em comparagdo com os outros grupos etarios. E embora os
adultos de meia-idade tenham apresentado maior numero de
categorias, os mesmos nao se destacaram dos demais grupos
no que diz respeito a diferenga entre as palavras positivas
e negativas.

Com base no presente estudo, verificou-se que apenas
uma das trés hipoteses iniciais foi confirmada, pois houve
efeito de homogeneidade do out-group para a maioria dos
grupos etarios. No entanto, todas as hipoteses relacionadas
com o grupo de idosos a respeito do favoritismo em relagao ao
proprio grupo e a percepgao do mesmo como heterogéneo nao
foram confirmadas, uma vez que as categorias desenvolvidas
pelos idosos foram semelhantes aos demais grupos.

Discussao

Ao descrever o que seria um grupo, Tajfel (1982) explica
que existem trés componentes que o caracterizam: (a)
cognitivo (saber que se pertence ao grupo), (b) avaliativo
(pertencer ao grupo tem um valor positivo ou negativo)
e (c) emocional (emogdes dirigidas ao in-group ou out-
group). O foco dos efeitos relacionados a categorizagdo
social e identidade social encontra-se nos individuos, mas,
como o proprio autor afirma, ha muitas semelhangas entre
o comportamento individual, interindividual e intergrupal.
Diante disso, a perspectiva tedrica que permeia esse estudo
¢ de uma rede dindmica que envolve esquemas cognitivos
compartilhados por individuos em interacdo social.

Os grupos utilizaram primeiramente as categorias
primitivas (sexo, idade, etnia) para categorizarem as
fotografias e todos utilizaram o critério idade em pelo menos
uma das categorizagdes. Marques e Paéz (2006) afirmam que
sexo, idade e etnia sdo categorias universalmente dominantes
na percepgdo das pessoas. No entanto, os mesmos autores
dizem que ha evidéncias empiricas que demonstram que,
quando ha conhecimento suficiente sobre outras categorias
relativas ao grupo julgado, as categorias primitivas perdem
a supremacia.

Torna-se importante ressaltar que as explicagdes sobre
a pesquisa antes da realizacdo da atividade podem ter
interferido no fato de que a idade tenha sido a categoria
primitiva mais utilizada, sendo esse um viés que impede
a constitui¢do de uma hierarquia dentre as categorias
primitivas, aspecto que justifica a realizacdo de novos estudos
com uma amostra maior. Entretanto, para Marques e Paéz
(2006), as categorias primitivas tém forca no momento de
categorizagdo, pois exigem o minimo esfor¢o cognitivo dos
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individuos. No entanto, dificilmente se conseguiria provar a
existéncia de uma hierarquia de categorias primitivas, porque
todas correspondem a atributos mais salientes do processo de
julgamento e, dependendo da cultura e das normas sociais,
elas poderao se sobrepor. Essa afirmacao ¢ confirmada pelos
estudos realizados por Brewer et al. (1981) com o uso de
categorias primitivas para descrever a percepcao de pessoas
jovens sobre pessoas idosas e também por Jyrknen (2014)
quando sexo e idade sdo categorias que aparecem juntas.

Apo6s a utilizagdo das categorias primitivas, outras
categorias mais complexas foram empregadas. Durante a
categorizagdo pelos integrantes dos grupos, foi possivel
verificar dois momentos: o primeiro “automatico” e o segundo
“reflexivo”. No momento “automatico”, as categorias
primitivas foram amplamente utilizadas, o tempo de resposta
foi curto para todos os grupos, sendo que os adolescentes
foram ainda mais rapidos. No momento “reflexivo”,
houve maior discussdo entre os integrantes do grupo, os
mesmos ainda se basearam nas semelhancgas e diferengas,
mas se questionavam sobre a postura “preconceituosa” de
“classificar” os personagens das fotos, esse aspecto propiciou
a categorizagdo com base em outros critérios, como o olhar
ou o sentimento.

No que diz respeito as categorizacgodes realizadas,
verifica-se que houve uma polariza¢do. Quando o critério
de categorizagdo utilizado foi a idade, as classificagdes
dividiram-se em jovens e velhos; quando o critério foi o
sexo, as classificagdes foram homens e mulheres; ¢ quando
o critério foi a etnia, negros e brancos. Exce¢do foram os
homens idosos, que mantiveram a polarizagdo, mas de forma
mais complexa, como foi explanado.

Na etapa de categorizagdo das 70 palavras, cinco “tipos”
de idosos emergiram como categorias consensuais de idosos:
(a) culto; (b) positivo, (c) depressivo, (d) ranzinza e (e)
negativo. O idoso “culto” ¢ caracterizado de forma mais
positiva, trata-se de um idoso experiente, sabio, instruido
e bem informado. A cultura desse idoso ndo remete aos
valores repassados pelas geragdes, como cita Beauvoir (1990)
quando fala sobre o sabio ancido das antigas civilizagdes, mas
relaciona-se com a escolaridade e éxito profissional. O idoso
“positivo” se relaciona com o posicionamento do idoso diante
da propria vida, uma postura de aceitagdo e adaptagdo a sua
realidade, mas ainda com objetivos e expectativas em relagdo
ao futuro, semelhante ao que Erikson (1976) define como
etapa da integridade, em contraposi¢ao a desesperanca. Esta
se mostrou representada neste estudo pelo idoso “negativo”
¢ “depressivo”, ambos pessoas tristes, doentes, pessimistas
¢ incapazes. No entanto, o idoso “negativo” possui uma
personalidade de dificil convivio, aproximando-se do idoso
“ranzinza”, que € rigoroso, preconceituoso ¢ mal-humorado, o
que promove problemas de relacionamento com as pessoas da
sua e de outras geragdes. Algumas tipificagdes encontradas no
presente estudo foram semelhantes as encontradas no estudo
realizado por Liu et al. (2003), que identificaram o idoso
“ranzinza” e o “politizado”, que se aproxima da categoria
“idoso culto” encontrada neste trabalho.

Embora as categorias tipicas consensuais tenham
demonstrado certa homogeneidade na percepcdo do idoso,
22 categorias foram desenvolvidas, demonstrando que,
principalmente para o grupo de adultos de meia-idade, os
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idosos possuem caracteristicas diversificadas. Com excegao
desse grupo, a homogeneidade do out-group foi encontrada
em todos os demais, inclusive no grupo de idosos, em que
se esperava que fosse apresentada maior heterogeneidade
em relagdo ao proprio grupo, conforme prevé a teoria da
categorizacdo e identidade social (Tajfel, 1982). Ora, a
categorizagdo social ¢ um sistema que orienta, cria e define
o lugar do individuo na sociedade. Por meio da socializag@o,
as pessoas em interacdo descobrem e aprendem valores e
mecanismos cognitivos que auxiliam na diferenciacao dos
grupos, corroborando a pertenga grupal e constituindo a
identidade social.

A hipotese de que todos os grupos categorizariam de
forma mais homogénea o grupo de idosos, com excecao dos
proprios idosos, nao foi completamente verificada, isso porque
os idosos perceberam o proprio grupo de forma polarizada e
homogénea e também porque o efeito de homogeneidade do
out-group nao ocorreu em todos os grupos. A similaridade
dentro do proprio grupo pode ser interpretada pelos
membros, interferindo no quanto os mesmos consideram-se
homogéneos (Spears, McGarty, & Pligt, 1998). Para Marques
e Paéz (2006), os membros de uma minoria podem perceber
o proprio grupo de forma mais homogénea quando possuem
uma identidade menos segura. Eles investem na coesdo
do grupo em torno de padrdes normativos importantes, ou
seja, pode ser um recurso de manutenc¢ao de uma identidade
social positiva. Nesse sentido, torna-se valido ressaltar que a
pertenca social envolve, para além da identificagdo, o desejo
de pertencimento, o que parece explicar em parte o porqué
da perspectiva estereotipada apresentada também pelos
idosos quando falam sobre o proprio grupo. Esses podem
ndo apresentar nem pertenga e nem identificagao, avaliando
a si mesmos como diferentes do grupo “idoso”, uma vez que
nao se sentem como tal e, por isso, podem estar falando em
relagdo a um “outro grupo” e ndo ao proprio grupo.

Sobre a heterogeneidade apresentada pelos adultos de
meia-idade, uma das explicagdes possiveis seria o contato
diario com idosos, ou seja, o grupo de idosos ndo ¢ um grupo
definido em “poucas palavras”. Entretanto, perceber o grupo
de idosos de forma mais heterogénea e ter mais contato com
os mesmos nao foi suficiente para favorecé-lo. Dentre todos
os grupos, as mulheres idosas foram as que apresentaram a
perspectiva mais positiva, em oposi¢ao aos homens idosos,
que apresentaram a perspectiva mais negativa. Waldzus et
al. (2003) indicam que as diferentes avaliagdes do out-group
podem trazer consequéncias diferentes para as relagdes
intergrupais: avaliagdes positivas implicam relagdes de
tolerancia, atragdo mutua e generosidade, ¢ avaliagdes
negativas, conflitos intergrupais e discriminagao.

De acordo com Tajfel (1982), quando o pertencimento
ao grupo oferece satisfacdo aos individuos, a identidade
social do grupo se consolida, mas, quando essa satisfagdo
ndo ocorre, ou seja, quando o grupo ndo usufrui de um
status social positivo, os membros tendem a abandona-lo.
No entanto, como os idosos podem abandonar a categoria
que identifica o proprio grupo? Afinal, muitos idosos
possuem caracteristicas tipicas que os identificam. Até que
ponto seria possivel atenuar, retardar ou mesmo modificar
tais caracteristicas? Neste estudo, os idosos desenvolveram
alguns “tipos” de idosos que estdo distantes de uma
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autoimagem aceitavel e positiva. Citando o proprio Tajfel
(1982), “a nogdo de identidade social baseia-se no simples
pressuposto motivacional de que os individuos preferem
uma imagem de si proprios, positiva, a uma negativa” (p.
58). Diante de uma perspectiva cultural e societaria pouco
valorizadora dos idosos e de seus papéis, percebe-se que
o proprio idoso ndo deseja fazer parte desse grupo e ndo
apresenta pertenca social, sendo apenas percebido como
integrante desse grupo, mas ndo se sentindo parte do mesmo.

O objetivo deste estudo foi descrever esteredtipos
relacionados aos idosos e compara-los considerando os
grupos etarios. Dessa forma, torna-se possivel inferir algumas
consideragdes sobre os resultados encontrados:

* A percepciao relativa ao idoso ¢ majoritariamente
positiva, ou seja, ha mais esteredtipos etarios
positivos do que negativos;

e  Persiste uma visdo estereotipada do idoso em
caracteristicas agrupadas em poélos positivos e
negativos, para a maioria dos grupos, inclusive para
o proprio grupo de idosos;

* O contato com pessoas idosas parece influenciar o
efeito de homogeneidade do out-group;

* Haindicativos de que, entre os idosos participantes
desta pesquisa, existe um fragil sentimento de
afiliacdo grupal, traduzida, consequentemente, em
uma identidade social menos segura.

Kurysheva (2014) também encontrou relagdes inversas
entre processos identitarios e esquemas do idoso. No entanto,
de acordo com Neto (2004), o julgamento social em relagdo
ao grupo de idosos ¢ diferenciado, porque se baseia no critério
idade, uma vez que os jovens um dia se tornardo idosos,
diferente das categorizag¢des que utilizam critérios baseados
na etnia ou sexo, quando o grupo que julga ndo pertence ¢
possivelmente jamais pertencera ao grupo julgado.

Praticamente todos os grupos relataram, durante o
momento de categorizagdo das fotos, que ndo desejavam
ser preconceituosos. Lima e Pereira (2004) sugerem que o
preconceito ¢ expresso mais facilmente quando o individuo
o atribui a outras pessoas, ao passo que, ao referir-se a si,
tende a negar ser preconceituoso.

Tanto o idadismo (Neto, 2004) quanto o ageism
(Chambon, 2005) se referem aos esteredtipos etarios
negativos, ou seja, discriminago, preconceito com base na
idade das pessoas, segregagdo ¢ exclusdo de pessoas idosas.
No presente estudo, categorias positivas ¢ negativas foram
suscitadas pelos participantes, mas, no geral, prevaleceram
categorias e elementos positivos. Houve uma perspectiva
de valorizagao do idoso, aspecto classificado por Chambon
(2005) como presente em uma orientagdo sagéiste, quando
o idoso ¢ integrado na cultura dominante, mantendo a
sua cultura especifica. De outro lado, alguns estereétipos
negativos foram consensuais, indicando orientagdes de
ageism, que se aproximam da segregacdo, mas ndo da
exclusdao (Chambon, 2005).

No estudo realizado por Brewer et al. (1981), foram
encontradas muitas categorias de idosos, indicando quatro
imagens prototipicas diferentes, com caracteristicas positivas
e negativas. J& Chambon (2005) encontrou mais orientagao
de valorizagdo e integragdo junto aos prototipos positivos do
que aos negativos. De forma semelhante, neste estudo, foram
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encontradas imagens prototipicas positivas e negativas. De
um lado, o idoso positivo, acessivel, sociavel e, do outro,
um idoso negativo, doente, isolado, grosseiro e antissocial.
A polarizagdo das categorias consensuais foi baseada nas
caracteristicas de personalidade atribuidas aos idosos.

Por fim, chega-se aos indicativos de que os idosos
deste estudo possuem uma fragil identidade social como
pessoa idosa, chegando a apresentar uma perspectiva mais
negativa do que positiva, como ocorreu com os homens
idosos. Os demais grupos, porém, possuem mais estereotipos
positivos do que negativos do idoso, ¢ diante de imagens
prototipicas positivas, também ha mais aceitagdo, em um
movimento de integracdo do idoso, contrario ao idadismo
e ageism, que impelem os idosos para a segregagdo, por
meio da discriminag@o. O contato com idosos influencia o
efeito de homogeneidade do out-group, mas nao interfere
no favorecimento do mesmo. As categorias primitivas sao
amplamente utilizadas para a realizacdo de categorizagdes
de grupos distintos, mas, para categorizar um Unico grupo,
neste caso os idosos, utilizam-se categorias baseadas na
personalidade.

A construgdo de esteredtipos de idosos € irremedidvel. As
pessoas utilizam esteredtipos para facilitar a compreensdo do
mundo, portanto, impedir a construgdo de esteredtipos ¢ o
julgamento com base em poucas informagdes € praticamente
impossivel. No entanto, dois caminhos se apresentam como
possibilidades. Primeiro, o contato intergeracional de forma
mediada para fomentar uma complexifica¢do desse out-group
por parte de adultos e adolescentes; e, em segundo lugar,
sabendo-se que os esteredtipos etarios positivos sdo muito
consistentes no pensamento social, seria possivel fomentar
acdes, seja através da midia, de politicas publicas ou nos
discursos da vida diaria, que estimulem essa imagem do idoso
sabio e experiente. Para os idosos, perceber o proprio grupo de
forma tao homogénea pode ser um meio de investir na coesao
do grupo e manter uma identidade social positiva com base
nas caracteristicas inquestionaveis: sabedoria e experiéncia.
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