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ABSTRACT: The aim of this paper is to analyse journalistic discourse concerning
privatisation and protest. 1 will examine editorials and news veports on the sale of three
major Brazilian state-owned enterprises: Usiminas, Vale do Rio Doce and ‘Telebrds.
Texts published the day after the privatisation auctions have been selected from the
Jollowing Brazilian dailies: Folha de Sao Paulo, Jornal do Brasil, Correio Braziliense
and Jornal de Brasilia. This vesearch is based, among others, on Fairclongh’s work on
discourse and on the media, Thompson’s work on ideology, Fowler's work on discourse
in the media. The methodology employed for examining the corpus is critical discourse
analysis (Fairclough, Chouliaraki). In conclusion, it will be shown how discourse in
the press — by legitimising the sales and differentiating the protesters — endeavours to
Jorge a feeling of common sense favouring privatisation and repudiating popular protest
in the streets.
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REesumo: O objetivo deste artigo ¢ analisar o discurso jornalistico sobre privatizagoes e
manifestagies de protesto. Serdo examinados editoriais e reportagens sobre a venda de
trés grandes estatais brasileivas: a Usiminas, a Vale do Rio Doce e a Telebvds. Foram
selecionados textos dos seguintes jornais: Folha de Sao Paulo, Jornal do Brasil, Correio
Braziliense, Jornal de Brasilia, publicados no dia seguinte as privatizacoes. A pesquisa
se orienta, entre outros, pelos trabalhos de Fairclough sobre discurso e sobre midia; de
Thompson sobre ideologia; de Fowler sobre o discurso da midia. A metodologia de
exame do corpus é a da andlise de discurso critica (Faivclough e Chouliaraki). Para
concluiv, mostrarei como, por meio da legitimagao das vendas e da fragmentagao dos
manifestantes, o discurso jornalistico procuva construir um senso comum favordvel a
privatizagao e de vepiidio ao protesto popular nas vuas.
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Introducao

Desde 1991, as estatais brasileiras vém sendo privatizadas. A primei-
ra foi a Usiminas, depois a Vale do Rio Doce e finalmente o sistema
Telebras.O governo apresentou as vendas como a solugdo para os proble-
mas econdmicos e sociais do pafs. Mas as privatizagdes foram criticadas
pelos sindicatos, partidos de oposi¢ao, e os leildes foram acompanhados
por manifestagdes de protesto na Praga XV de Novembro, em frente a
Bolsa de Valores do Rio de Janeiro, local de realizagao dos leildes, e que
acabaram em confronto com as forgas policiais.

Ampla cobertura a esses acontecimentos foi dada pela imprensa que
dedicou editoriais e inimeras paginas com reportagens e fotos. Este artigo
tem por objetivo mostrar os resultados de uma pesquisa que investigou
como o discurso da imprensa brasileira tem tratado a questao da privatiza-
¢ao e os protesto. Apresentarei uma analise de discurso critica do discurso
de alguns jornais, focalizando particularmente os aspectos ideolégicos.

1. A Ciéncia Social Critica e o Discurso

A pesquisa de que trata este artigo teve como base tedrica a obra de
Chouliaraki e Fairclough (1999) que propdem um repensar sobre a andlise
de discurso critica, na perspectiva da modernidade tardia. Os autores situ-
am a Andlise de Discurso Critica (de agora em diante ADC) no ambito de
uma versao da Ciéncia Social Critica e destacam a contribui¢ao que a ADC
pode dar para pesquisas criticas sobre mudanga social.

Segundo essa perspectiva, a vida social é feita de praticas e o discurso é
entendido como um dos elementos da pratica social. As praticas sao modos
habituais de acao social, em um espaco e tempo particular. As préticas
englobam diversos elementos da vida: atividade material; relacdes sociais
e processos; fendmenos mentais e discurso, que sao articulados entre si.
Quando esses diversos elementos da vida sao reunidos em uma pratica, sao
considerados momentos dessa pratica.

O conceito de articulagio permite descrever nao sé como esses momentos
de uma priética se juntam, se combinam e se relacionam, mas também a
relacao de internalizacao entre eles. A articulacao significa nao sé que ha
relacoes mutéveis entre os elementos, como também que elas podem ser
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mais ou menos estaveis e que podem ser transformadas. Assim, os mo-
mentos de uma pratica se articulam dialeticamente, um momento pode
internalizar os outros, mas sem ser redutivel a eles.

O conceito de articulacao pode também ser aplicado a estrutura inter-
na de um momento. Portanto, 0 momento de discurso de uma pratica
articula os recursos discursivos e simbolicos, isto é, os géneros, discursos, vozes."

A rede de praticas é sustentada por relacdes de poder, e as articulagoes
mutaveis entre as praticas se ligam também as relagdes mutaveis de poder.O
poder no sentido de dominacao também pode figurar no nivel de uma
pratica particular para reduzir a agéncia.

Outro aspecto das priticas é o elemento reflexivo. A reflexividade sig-
nifica que, em toda prética, ha um aspecto discursivo. Isto porque toda
pratica envolve, em diferentes graus, o uso da linguagem e também por-
que a construcao discursiva das praticas é também parte da pratica. As
pessoas produzem representacdes do que fazem como parte da agdo. As
praticas podem depender da reflexividade para sustentar relagoes de do-
minagao. E, nesse sentido, a reflexividade funciona ideologicamente. A
questao da ideologia integra a relacao do discurso com outros momentos
das praticas sociais.

Nas sociedades da modernidade tardia, a reflexividade tornou-se um
trago relevante da pratica social, isto é, o conhecimento que se tem sobre a
pratica tornou-se uma parte importante do engajamento com essa pratica.

Para dar conta dessas propriedades do discurso, é adotada a concepgao
funcional da linguagem proposta pela lingtistica sistémica funcional/LSF
(Chouliaraki e Fairclough 1999:50), segundo a qual ha trés tipos de pro-
cessos simultdneos que se desenvolvem na linguagem: a construcao da
realidade, a representa¢ao e negociacao das relagdes sociais e identidades e
a construg¢ao do texto, o que corresponde as funcoes ideacional, interpes-
soal e textual da linguagem. Outra contribui¢ao da LSF é destacar a rela-

! Chouliaraki e Fairclough (1999:63) entendem os termos género discurso e voz, respectivamente

como: tipo de linguagem ligado a uma atividade particular, como a entrevista; o tipo de lingua-
gem usado para construir algum aspecto da realidade sob uma perspectiva particular, como o
discurso liberal da politica; o tipo de linguagem usado por uma categoria particular de pessoa e
ligada a identidade, como a voz médica.



76 D.E.L.TA., 21:EspeciAL

¢ao dialética entre o semiético, incluindo-se o lingtistico/discursivo, e o
social; e também a dialética entre estrutura e acao.

2. O Discurso da Imprensa

Na pratica social de producao da midia, o momento discursivo é fun-
damental. E, para o estudo do discurso da midia, é de crucial importancia
a analise da articulagao entre o discurso e os outros momentos da pratica
de produgao do texto. Para Fairclough (1995:5) a andlise da linguagem
dos textos da midia orais ou escritos deve focalizar como o mundo e os
eventos sao representados; que identidades sao construidas para as pessoas
envolvidas — repérteres, pablico, entrevistados; que relacoes sao estabele-
cidas.

A anilise do processo de representagao em um texto levanta a questao
sobre que escolhas sao feitas, isto é, o que é incluido ou excluido, o que é
explicitado ou apresentado implicitamente, o que é destacado e o que é
deixado em segundo plano (Fairclough 1995:4). Segundo Fowler (1993:
11-13), nos textos de jornais, da televisao, os eventos reais estao sujeitos a
processos de selecao; nem todos os eventos sao “dignos de se tornarem
noticia”. Os eventos sao selecionados de acordo com um complexo conjun-
to de critérios quanto aquilo que vale a pena ser tornado noticia.

Os textos da midia, portanto, constituem versdes da realidade que
dependem de posi¢des sociais, interesses e objetivos daqueles que os pro-
duzem. Nessas escolhas, é importante que se leve em consideracao as mo-
tivagdes sociais e aspectos ideoldgicos.A publicacio de um jornal é uma
industria e um negdcio, com um lugar definido no mundo da economia
(Fowler 1991:20). Assim toda a estrutura comercial e industrial da im-
prensa e suas relagdes tém um efeito no que é publicado como noticia e em
como a informacao é apresentada.

Desse modo (Fowler 1991:120-122) o discurso da imprensa, como
qualquer outro discurso, esta ligado a sua posi¢ao institucional e econdmi-
ca. Assim os aspectos culturais e econdmicos da imprensa se combinam
para conferir uma grande importancia na producao e reproducao da ideolo-
gia. Dois fatores dao a imprensa papel relevante na mediagao da ideologia
para o individuo. O primeiro é de cardter quantitativo, pois a escala da
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publica¢ao e o esquema de distribui¢ao permitem que a leitura do jornal
faca parte do quotidiano de milhoes de pessoas. O segundo é qualitativo,
as circunstancias econdmicas e politicas da induastria da imprensa faz com
que ela seja mediadora de idéias, de pontos de vista de uma perspectiva
particular, que atendem a esses interesses.

Além disso, a analise da construcao das relagoes e identidades nos
textos da midia levanta importantes questdes socioculturais. Compreen-
der como sao construidas na midia as relagdes entre o publico e aqueles
que dominam a economia, a politica e a cultura é importante para com-
preender as relagdes de poder e dominagao na sociedade contemporanea
(Fairclough 1995:126).

3. Ideologia e Hegemonia

Fairclough (1992:87) analisa o discurso em relacao ao poder e a zdeolo-
gia e situa o discurso numa perspectiva de poder como hegemonia, em que
se entende as relagoes de poder como lutas hegemonicas. Para Thompson
(1995:79), a analise da ideologia interessa-se pelas maneiras como as for-
mas simbdlicas se entrecruzam com as relagoes de poder. Assim, ele con-
ceitua a ideologia “em termos das maneiras como o sentido, mobilizado
pelas formas simbodlicas, serve para estabelecer e sustentar relagdes de domi-
na¢ao”. O sentido aqui é o das formas simbdlicas (a¢des, falas, imagens,
textos, formas simbdlicas nao lingtiisticas, como imagens visuais) inseridas
nos contextos sociais e que circulam no mundo social. Os diferentes graus
de poder conferidos aos individuos dependem da localizagao social das pes-
soas e das qualificacOes associadas a essas posicoes.

Thompson propoe cinco modos de operacao da ideologia que podem estar
ligados, em circunstancias particulares, com estratégias de construgao simbili-
ca. Focalizarei a seguir os dois modos analisados no discurso do corpus.

As relacoes de dominagao podem ser estabelecidas e sustentadas por
serem representadas como justas e dignas de apoio, isto é, como legitimas.
Uma das estratégias de construcao simbdlica da legitimagao é a racionaliza-
¢do, por meio da qual é construida uma cadeia de raciocinio, que objetiva
defender ou justificar relagdes e/ou institui¢des sociais e persuadir que isto
¢ digno de apoio; outra estratégia é a universalizagio, que apresenta acor-
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dos institucionais que atendem aos interesses de alguns como se servissem
aos interesses de todos.

Também as relacoes de dominacao podem ser mantidas pela fragmen-
tagao, que segmenta os individuos e grupos que podem ser capazes de se
transformar num desafio real aos grupos dominantes.Ou pode também
dirigir for¢as de oposicao para um alvo que é apresentado como perigoso,
ameacador. Uma estratégia tipica de construgao simbdlica da fragmenta-
¢ao € a diferenciagido, que déa énfase as diferencas e divisdes entre pessoas e
grupos. Outra estratégia é o expurgo do outro, que envolve a construcao de
um inimigo, apresentado como mau, perigoso e ameacador, ao qual os
individuos devem resistir coletivamente ou expurgar.

Segundo Fairclough, o conceito de hegemonia de Gramsci destaca a
importancia da ideologia para construir e manter relagdes de dominagao
e permite aprofundar a questao de poder como dominagao (Chouliaraki e
Fairclough 1999:24). A hegemonia entende as relacdes de dominacao basea-
das no consentimento e nao na coer¢ao e implica a naturalizacao e a constru-
¢ao do senso comum. A hegemonia é o poder de uma classe ou grupo sobre
a sociedade, mas esse poder nao é permanente, mas instavel. A hegemonia
depende da construc¢ao de aliangas e é foco de luta permanente para cons-
truir, romper ou manter relacdes de dominacao (Fairclough 1992:92).

4. A Analise do Discurso sobre a Privatizagao e as
ManifestagGes de Protesto

4.1. O corpus

O corpus analisado constitui-se de reportagens e editoriais sobre trés
leildes para a privatizagao de companhias estatais brasileiras e sobre os
protestos. As estatais eram de grande porte, peso econdmico e prestigio. O
primeiro leilao foi o da primeira privatizacao de uma estatal brasileira, a
Usiminas, ocorrido em 1991. Os dois Gltimos sao o da Companhia Vale do
Rio Doce, em 1997 e o do Sistema Telebras, em 1998.

Selecionei dois jornais de prestigio nacional, por serem editados nos
centros urbanos formadores de opiniao do pais: Jornal do Brasil (Rio de
Janeiro) e Folha de Sao Paulo (Sao Paulo). O critério de selecao dos outros
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dois jornais foi o de serem editados em Brasilia, capital da republica e sede
dos trés poderes do pais: Correio Braziliense e Jornal de Brasilia. Nos exem-
plos que serao apresentados adiante, esses jornais serao designados respec-
tivamente por: JB, FSP, CB e J de Br.

4.2. A Andalise de Discurso Critica dos Textos

Para a andlise dos dados, adotei o arcabouco de andlise de discurso
critica proposto por Chouliaraki e Fairclough (1999:60) para dar conta da
complexidade dessas questoes e da relacdo entre o discurso e o processo soci-
al. A seguir darei uma breve informagao sobre cada etapa desse arcabougo e
logo depois apresentarei os dados correspondentes analisados na pesquisa.

Antes cabem alguns esclarecimentos. Observo inicialmente que a ADC
se desenvolveu num ir e vir do discurso dos textos para a reflexao sobre os
outros momentos da pratica, para as questdes ideoldgicas. Por esta razao,
apresento a andlise de discurso, logo apds a andlise da conjuntura.

Os dados analisados dizem respeito aos dois grandes eixos de informa-
¢ao encontrados nos textos examinados: a privatizacao/o leilao e as mani-
festagbes/manifestantes. Os grifos nos exemplos foram colocados por mim,
para destacar o que me pareceu relevante. Cada um dos exemplos apresen-
tados é seguido de uma indicacao do jornal, da data de publicagao. Os
editoriais sao indicados por “ed”.

Para quase todos os aspectos apresentados a seguir, ha exemplos refe-
rentes aos 3 leildes, mas, devido as limitagoes de espago, serdo mostrados
apenas alguns.

Os textos sobre o leilao da Vale tém duas datas, a primeira é a do dia
seguinte a primeira tentativa de leilao, que foi suspenso por liminar na
Justica; na segunda, vém os textos sobre a realizacao do leilao.

I. Um problema

A ADC se inicia pela percepcao de um problema relacionado ao dis-
curso em alguma parte da vida social. Os problemas podem dizer respeito
a atividades da vida social, ou a construcao reflexiva da pratica social.
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Penso que uma primeira leitura dos jornais examinados na pesquisa
deixa claro, mesmo para o leitor comum, mas que seja minimamente ob-
servador e critico, a diferenca entre as informagdes sobre os leiloes/ privati-
zacOes e as manifestacoes de protesto na rua. Quanto ao leilao, sao
informagdes que dao uma visao ampla do leilao — horarios, lances, elevadas
somas de dinheiro, satisfacao dos participantes — e que apresentam a pri-
vatizacao como algo positivo. Quanto aos protestos, as informagoes sao
exclusivamente sobre a violéncia, a qual é dado destaque, por meio nao sé
de informacdes, mas também de grandes fotos. Esta constatagao levanta o
problema da falta de imparcialidade da imprensa na apresentagao das no-
ticias, que, muitas vezes, sao selecionadas e apresentadas sob a ética dos
que detém o poder, isto é, numa visao unilateral. O que por sua vez levan-
ta um outro problema: o discurso da imprensa nao estimula no leitor uma
consciéncia critica a respeito de questdes de interesse para o pais.

II. Obstaculos a serem enfrentados

Sao propostos trés tipos de anélise que conjuntamente podem especi-
ficar os obstaculos para enfrentar o problema: analise da conjuntura, and-
lise da pratica da qual o discurso é um momento e anélise do discurso.

a) Andlise da conjuntura

Conjunturas reunem pessoas, materiais, tecnologias e praticas em tor-
no de projetos sociais especificos e podem reunir diferentes institui¢des. A
analise se volta para a configuragao das praticas em que o discurso em foco
se situa. O objetivo é ter uma visao do quadro da pratica social em que o
discurso se localiza. As conjunturas podem ser mais ou menos complexas
quanto ao namero e tipo de préticas que unem, podem ser mais ou menos
extensas em relacao a tempo e espaco. Na andlise da conjuntura mais imedia-
ta em que o discurso se da, o foco estd em relacionar o discurso aos proces-
sos de producio e consumo.

Embora os trés leiloes tenham ocorrido em diferentes anos (1991, 1997
e 1998), o que implica variacdes no contexto econdmico, social e cultural
do pais, pode-se considerar que existe um trago comum na conjuntura des-
ses trés momentos: o interesse explicito de poderes institucionais do pais —
o0 executivo, parte do judicidrio, os bancos, setores da indastria — na defesa
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das privatizagoes. A longa duracdo dessa conjuntura no tempo resulta do
poder dessas institui¢des e grupos.

Como sera mostrado adiante, essa conjuntura exerceu forte pressao na
produgao do discurso sobre a privatizacao e as manifestacoes de protesto.

b) Andlise do discurso

A andlise de discurso se volta simultaneamente para a estrutura e para
a interagao. Quanto a estrutura, ela procura localizar o discurso em relagao a
rede de ordens de discurso, especificando como o discurso analisado trabalha
com o potencial da ordem de discurso: a que géneros, discursos e vozes
recorre, de que ordens de discurso estes sao. Quanto a nteragio, a analise se
orienta para como o discurso articula os recursos, isto é, como os géneros e
discursos sao trabalhados e articulados no texto, volta-se para o interdiscurso.
Sao examinados aqui os elementos /ingiiisticos e outros elementos semidticos
do texto.

O discurso dos textos examinados se situa na ordem de discurso da im-
prensa, cujos principais géneros sao o jornalismo informativo e o opinati-
vo.” As noticias e reportagens que apresentam informacdes sobre os leildes
e as manifestagdes de protesto constituem o género informativo. Por sua vez,
0 género opinativo esta presente nos editoriais, em que ficam claras as posi-
¢oes dos jornais em defesa da privatizagao e ataque as manifestacoes dos
opositores.

Além disto, chama a ateng¢ao, em muitos dos textos examinados, um
discurso que vai além da simples opiniao, da expressao de um ponto de vista,
e que apresenta uma orientacao fortemente argumentativa, tipica do género
da persuasao que é um dos géneros que constitui a ordem de discurso politico.

Esse género da persuasao é mais evidente nos editoriais, tanto nos que
defendem a privatizagao, quanto nos que atacam as manifestacoes, mas
também pode ser encontrado nos textos aparentemente sé informativos,
conforme mostrarei adiante.

2 Segundo Melo (1994:62), os principais géneros de texto na imprensa sio: o jornalismo infor-

mativo (nota, noticia, reportagem, entrevista) e o jornalismo opinativo (editoria, comentério, arti-
go, resenha e coluna).
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Para a defesa da privatizacao, os editoriais apresentam varios argu-
mentos que apontam O progresso que o pais terd e os beneficios para
a economia, para a drea social e a moralizacao do estado. Apresentarei a
seguir alguns argumentos e comentarei os recursos lingtiisticos que me pa-
receram relevantes.

1. A privatizagio representa mudanga, o progresso, um futuro melhor

(1) Pregao que seguramente se constituird num dzvisor de tempos na economia brasilei-
ra. (CB—ed—25/10/91)

(2) A privatiza¢gao da Companhia Vale do Rio Doce é um marco antes de tudo
simbdlico de que esse processo estd em marcha. (FSP—ed—7/5/97)

Para esse sentido, de mudanca, foram usadas imagens que indicam
movimento, inicio de algo novo: divisor de tempos, marco, processo em marcha.

I1. A privatizagio trard beneficios para a economia do pais e para a drea social:

(3) (...) o Brasil ingressard na era do capitalismo participativo, que assegura o
aumento real da renda e do mercado interno através da redistribuicao dos
lucros. JB—ed—25/10/91)

(4) S6 a partir de novos investimentos, para gerar mais produ¢ao, mais empre-
gos, mais lucros e mais impostos para o governo aplicar na educacio e na 4rea
social, a soberania nacional sera realmente reforcada. (JB—ed—30/4/97)

Destaca-se nesses exemplos, a construgio da frase com verbo + comple-
mento, indicando a a¢ao + beneficio, isto é, as vantagens da privatizacao:
assegura o aumento, gerar mais producao.

Além disto, no exemplo 4, a enumeracao dos itens lexicais producaio,
empregos, lucros, impostos, precedidos do pronome indefinido mais intensifica
as vantagens da privatizagao.

I11. Necessidade de reforma do Estado, que é incompetente e gerador de corrupgio

sta idéia é construida por meio de zmagens do Estado como um ele-
Esta id truid d gens do Estad |

fante e como um pai moribundo.O “elefante” da a idéia de algo lento,
pouco funcional e a imagem de “pai” a de alguém que d4, sem nada rece-
ber. A associacdao “pai-patrao” evoca prote¢ao, pouca eficiéncia. Enfim, é
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tudo o que nao cabe na idéia de “modernidade” que os defensores da priva-
tizagdo trazem como argumento.

(5) O Brasil ingressou no rol das nagdes que buscam se modernizar e atualizar
seus sistemas produtivos libertando-os das pesadissimas patas do Estado. (CB—

ed—=25/10/91)

(6) No fundo do debate estava o doloroso luto pelo moribundo Estado—pai—patrio
que setores da economia brasileira se recusam a aceitar. (JB—ed—7/5/97)

A proposito do exemplo 5, cabe lembrar que foi apresentada, na tele-
visao, na época da privatiza¢ao da Usiminas, uma propaganda em que o
Estado era representado pela imagem de um pesadissimo e desajeitado
elefante.

IV, O Brasil deve imitar outros paises quanto a privatizacio

(7) A privatizacao é hoje um fendmeno mundial. Paises ricos da Europa e peque-
nas nacoes sul-americanas, todos vendem suas empresas. Na América Latina,
Chile e México foram os pioneiros e hoje ja recebem os primeiros beneficios
desta atitude (...) O Brasil tem de seguir estes exemplos. (J de Br—ed—25/10/91)

Neste exemplo, os sintagmas constituidos de substantivos e adjetivos
— fenomeno mundial, paises ricos, e o pronome fodos criam um frame de pro-
gresso e necessidade de inclusao do Brasil nesse conjunto. A modalizacao de
obrigatoriedade em tem de seguir reforca a idéia de que a privatizagao é a
unica saida possivel para os problemas do pais.

Contrariamente ao que se deu com a privatizacao, quando os edito-
riais tratam das manifestacies, a argumentagao constrdi uma imagem nega-
tiva das manifestagdes, o que se pode observar nos seguintes recursos:

1. Avaliacao negativa das manifestagies por meio de escolbas lexicais de substantivos e adje-
tivos (veemente e enégica condenagao, tristes episidios ) que expressam desaprovagao

(8) (...) é impossivel nao registrar a mais veemente e enérgica condenagio diante
dos disturbios que voltaram a acontecer nas cercanias da Bolsa carioca.
(FSP—ed—25/10/91)

(9) Esses tristes episédios encobrem, na verdade, uma questao ideolégica que
vem sendo escamoteada. (FSP—ed—30/4/97)
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I1. Construgio de identidade negativa dos manifestantes por meio de

a)  Adjetivos (bhistéricas, xendfobo) que avaliam negativamente os manifestantes e suas
idéias:

(10) Reagdes histéricas dos setores mais radicais (JB—ed—25/10/91)
(11) nacionalismo xendfobo (JB—ed—25/10/91)
b) Imagens que ridicularizam e desqualificam os diferentes tipos de manifestantes

— Os politicos mais velhos (velhos personagens e canastries)

(12) Apesar de a primeira versao do leilao ter sido encenada fora do palco
em que se apresentam velhos personagens e canastrdes da politica, sem-
pre dispostos a roubar uma cena de Histéria — (...) (JB—ed—30/4/97)

— Os lideres sindicais (camelds)
(13)  Camelés do atraso (JB—ed—30/7/98)

A imagem de palco representa as manifestacdes como encenacao, como
algo falso. A representa¢ao dos manifestantes como wvelhos personagens acen-
tua o sentido de que sao ultrapassados e sugere que ja sao conhecidos, contu-
mazes. E canastries traz o sentido de mau desempenho, incompeténcia.

Por sua vez, o emprego de camelis (Esta é a manchete de um editorial,
que também se refere aos manifestantes como “Os camelds do marxismo
pesado”) transmite a idéia de alguém que vende “produtos” de baixa qua-
lidade, nao confiaveis.

Nos textos de noticias e reportagens, como ja foi dito, hd também
elementos do género da persuasao. E, quando se trata das manifestacoes e
dos manifestantes, a orientagao argumentativa é mais explicita e mais ve-
emente, por meio dos seguintes recursos:

Quanto as manifestagoes

a) lItens lexicais destacam a desordem e a violencia (conflitos, anarquia, confusio, péinico,
corveria)

(14) Ao auge do entrechoque juridico corresponderiam, lamentavelmente confli-
tos de rua provocados (...). A anarquia nas ruas do Rio, sede do leilao, é
emblemadtica: representa o desprezo pela justica (...) (FSP—30/4/97)

(15) Foram cinco horas e meia de confusio, pinico e correria em varias ruas do
centro do Rio. (CB- 30/7/98)
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b) Seqiitncia de substantivos (fraturas, cabegas cortadas, bombas de gas, pedradas, policiais,
cachorros, fotdgrafos, jornalistas) que enumeram pormenores da violéncia:

(16) Fraturas, cabecas cortadas, bombas de gis, pedradas e cassetetes: de um lado a PM,
de outro, os contrarios a venda da Vale. (CB-30/4/97)

(17) Bombas de gds lacrimogénio e de efeito moral, pedradas, policiais se atracando com
civis, cachorros avangando contra manifestantes, fotégrafos e jornalistas. (JB-

25/10/91)

Essas longas enumeragoes sem verbo constréem a cena em que se de-
ram os enfrentamentos entre manifestantes e PM, conferem um tom dra-
matico aos fatos ocorridos, também transmitem a idéia da rapidez com
que tudo se passou. Estes dois exemplos, e outros que nao foram analisa-
dos agora, se inscrevem no que Chouliaraki e Fairclough (1999:56) consi-
deram género de contar histéria, que tem uma qualidade proxima a literatura.

o) IDmagens de guerra:

(18) A Praca XV (...) transformou-se num campo de batalha (...) (J.de Br—25/
10/91)

(19) (...) as ruas do Centro do Rio se transformaram em praca de guerra. (JB-30/

7/98)

As imagens bélicas (campo de batalba, praga de guerra) intensificam a
idéia de perigo, dor e morte associada as manifestagdes.

Quanto aos manifestantes

Para a construcao de uma identidade negativa dos manifestantes, os
recursos: foram os seguintes:

I.  Enumeracio de itens lexicais que identificam os manifestantes

(20) Estudantes, punks, anarquistas, “carecas”, militantes de partidos politicos,
de sindicatos, dos Movimentos Sem Terra e Sem Teto e até mendigos for-
maram uma milicia mascarada. (FSP—30/7/98)

A enumerac¢ao de substantivos que representam pessoas/grupos que
costumam ser marginalizados socialmente e que foram usados para identi-
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ficar os manifestantes funciona como um recurso para desqualifica-los e,
portanto, desqualificar também a manifestacao. Essa heterogeneidade pa-
rece conferir ao grupo a idéia de falta de unidade, falta de uma razao con-
sistente para as pessoas estarem no local. O discurso se reveste de um tom
de ironia.

I1.  Associagio dos manifestantes com a idéia de transgressio/punicioldor por meio da énfase
as seguintes informagoes:

a)  As acies de violéncia e agressao

Destaca-se o padrao oracional sujeito + verbo + objeto, tanto para a
acao dos manifestantes (estudantes, sindicalistas e integrantes do Movimento dos
trabalbadoves Rurais Sem Terva + tentavam enfrentar + a Policia Militar) quanto
para a da PM (os policiais + lan¢avam ~+ bombas) que é mais um recurso
para representar a dramaticidade, os movimentos da acao e o enfrenta-
mento.

(21) Em meio a muita confusio e correria, estudantes, sindicalistas e integrantes
do Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST) tentavam, com
paus e pedras, enfrentar a Policia Militar. Atrds de seus escudos, os policiais
lancavam bombas de efeito moral e de gis lacrimogéneo contra os manifestantes.

(JB—30/7/98)

b)  Niimero de feridos e o local do ferimento

Uma das informagoes mais recorrentes foi o nimero de feridos, o local
do ferimento e grau de gravidade.

(22) Houve 80 feridos entre manifestantes e policiais (FSP -25/10/91)

(23) Anderson Guimaries da Silva, de 31 anos, da Central Unica dos Trabalha-
dores (CUT) de Belo Horizonte, teve fratura exposta na mao direita e foi
submetido a uma cirurgia (Jornal de Brasilia—30/7/98)

o) Indicagao dos nomes das pessoas presas e niimero de presos
A nomeagao dos presos parece que funciona como um recurso de inti-

midagao, pois torna publica a transgressao e a puni¢ao. A indicacao numé-
rica também intimida.
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(24) A Policia Militar prenden 13 pessoas durante os tumultos no protesto (...).
Os outros trés presos sao o previdencidrio Darthagnan Marques da Cruz, (...)
do Sindicato Nacional dos Funcionérios da Casa da Moeda. (...) A primeira
pessoa a ser presa na Praga 15 foi (JB—25/10/91)

Mas a orientacao argumentativa se inscreve ainda nao sé na selecao
das informacgoes que constréem a representa¢ao das identidades dos mani-
festantes, mas também no silenciamento de suas vozes. Observa-se nos
textos examinados que, por um lado, o leitor fica bem informado a respei-
to da privatizagao e suas vantagens. Por outro lado, os textos sé informam
sobre os enfrentamentos entre manifestantes e policia, e sobre a violéncia.
A énfase nessas informacoes pode ser interpretada como uma adverténcia
de perigo a vista, do qual convém se afastar.

Além disto, os jornais nao trazem a publico informacdes sobre os mo-
tivos que levaram centenas de pessoas a se concentrarem na Praca 15. Nao
sao informados os argumentos dos que organizaram as manifestagdes, que
nao siao convidados a falar. Os manifestantes nao siao entrevistados, nao
expoem as razdes de estarem no local dos enfrentamentos. Mas diferente-
mente desse siléncio das vozes dos manifestantes, foram apresentadas falas
das autoridades e de compradores que expressam alegria, entusiasmo com
os resultados dos leildes. Sobre esta questao, Fowler (1991:22) observa
que ha “vozes que tém acesso” a midia; sao os politicos, pessoas do gover-
no, empresarios, especialistas de tipos diversos. Por outro lado, o espaco
publico da imprensa nao é aberto as classes mais pobres, exceto em casos
de tragédias (Silva 2002:54). Desse modo, o ponto de vista é o dos podero-
sos, do governo e dos ricos, usado para legitimar o status quo.

Assim, por meio da selecao das informacdes e do silenciamento das
vozes dos organizadores e manifestantes, a representagao que se tem ¢é de
que estes sao um bando de desordeiros e irresponsaveis. Nao estou com
isto querendo dizer que, no meio dos manifestantes, nao poderia haver ou
nao haveria provocadores ou baderneiros. Mas é dificil acreditar que todos
os milhares de manifestantes em cada leildao estivessem no local sé para
agredir ou ser ferido. Entretanto € isto que é sugerido, com certa ironia na
informagao saiu para levar bordoada em:

(25) Sidnei Marciano Martins, de 28 anos, militante de um movimento marxis-
ta-leninista, saiu de Minas Gerais para levar bordoada de cassetete na orelha.

(JB—30/4/97)
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A andlise de discurso critica dos textos deixa claro que, por meio da
articulac@o entre os géneros informativo e opinativo, tipicos da ordem de
discurso jornalistico; o género da persuasao, usual na ordem de discurso da
politica e o género de contar histérias, da ordem de discurso literaria, o
discurso examinado desempenhou, sutilmente talvez, muito mais uma fun-
¢ao interpessoal, de persuadir o leitor em favor das privatiza¢des, do que a
funcao informativa sobre a realidade dos fatos, que é o que se espera de
um jornal.

¢) Andlise da prdtica de que o discurso é um momento

Nesta fase é analisada a pratica social da qual o discurso é um momen-
to e sao analisadas as relagdes dialéticas entre o discurso e os outros mo-
mentos da pratica social. Sao propostos quatro momentos: atividade material
(por exemplo, voz ou marcas no papel); relagoes sociais e processos (rela-
¢oes sociais, poder, instituicoes); fendmenos mentais (crengas, valores, de-
sejos) e discurso. O foco é investigar que papel o discurso desempenha na
pratica, o quanto da pratica é discurso, quais relacoes de internalizagao
existem entre o discurso e 0s outros momentos.

Na pratica de produg¢ao do jornal, o discurso é parte fundamental.
Nos textos examinados, o momento de discurso internaliza outros mo-
mentos dessa pratica, como o momento dos fendmenos mentais—crengas,
idéias dos que defendem a privatizacao e desqualificam os opositores. Além
disto, o momento desse discurso internaliza as relacoes de poder e aspectos
ideoldgicos das relagoes sociais de que tratarei a seguir.

A relagio entre discurso, poder e ideologia

Evidencia-se que os jornais dao tratamento diferenciado a privatiza-
¢do e as manifestacoes de protesto, estabelecendo uma polarizagao junto a
opiniao publica. O sentido desta polarizagao pode ser apreendido pela anélise
dos aspectos ideolégicos presentes nos textos examinados, em que se des-
tacaram dois modos de operacao da ideologia: a legitimacao e a fragmen-
tacao. Pela legitimacao, a privatizacao é mostrada como algo que é bom
para o pais, pois resolverd problemas econdmicos e sociais e que, portanto,
deve receber todo o apoio da sociedade. Para isto, por meio da racionaliza-
¢do, sao apresentados argumentos que visam a defender e justificar os lei-
1Ges e as privatizagdes. O processo de legitimagao também se da pela a
universalizagao, isto é, a idéia de que a privatizacao ja ocorreu em varios
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paises desenvolvidos e da América Latina, portanto deve também aconte-
cer no Brasil. Observa-se que o discurso constréi uma visao idealizada da
privatizagao, que so trard vantagens e solugdes para problemas do pais.

No discurso sobre as manifestacdes, o modo de operacao da ideologia
é a fragmentagao, que procura apresentar os manifestantes e suas acoes como
algo mau e perigoso que a sociedade nao deve aceitar. Para isto, constréi-se
uma estratégia de diferenciacio dos manifestantes, mostrados como trans-
gressores da ordem (vao presos); como associados ao perigo/a dor (sao feri-
dos/machucam-se e sao machucados); irracionais (seus argumentos, voz e
justificativas nao sao apresentados). Eles sdo, portanto, diferentes de #ds (as
pessoas ordeiras que estao quietas em casa, assistindo a tudo pela TV e que
nao se metem em confusao na rua). Uma consequéncia dessa diferenciagao
é a estratégia de expurgo do outro, por meio da qual a sociedade é chamada a
resistir, a se opor a uma tal ameaga. Mais evidente se torna a estratégia de
expurgo, quando os manifestantes/sindicalistas sao chamados de inzmigos
da privatizagio e adversarios do processo de desestatizagio:

(26) Precisamos ter em mente que os 7nzmigos da privatizacio—parceiros do atra-
s0 — 20 numerosos e dispdem de muita forca. (...) Sdo trés os adversirios do
processo de desestatizagdo: as corporacoes, setores do empresariado e os
partidos politicos e entidades sindicais que professam ideologias ultrapassa-

das. (J de Br—ed—25/10/91)

Como se vé, sao itens lexicais com uma forte carga apelativa, mobili-
zadora de uma posicao de resisténcia e ataque aos manifestantes. Por que
inimigos e nao opositores? O forte poder apelativo é construido também por
meio do #ds inclusivo em precisamos; da modalizagao de obrigatoriedade em
precisamos ter e por meio da afirmagio categorica em Sao trés os adversdrios.

Por meio das trés anélises desenvolvidas, evidenciam-se as dificulda-
des para que a imprensa se torne realmente imparcial e democratica, assu-
mindo a funcao publica que lhe compete. Na conjuntura dos trés leiloes,
pode-se perceber a atuacao dos grandes grupos econémicos que se manti-
veram coesos e fortes por meio de aliancas. Ficou bem claro que o discurso
da imprensa sobre as privatizacoes e as manifestacoes de protesto interna-
lizou outros momentos da pratica de produgao — as crencas dos grupos
hegemonicos nas vantagens da privatizagao; o poder desses grupos exerci-
do por meio de mecanismos ideolégicos de legitimacao e marginalizacao
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dos opositores. E isto se deu pela constru¢ao de um znzerdiscurso, em que as
ordens de discurso da imprensa, da politica, da literatura se articulam por meio
da articulacao dos géneros informativo, persuasivo e literdrio, em que pre-
domina a for¢a argumentativa. Cria-se desse modo, junto a opiniao publi-
ca, a idéia da necessidade premente da privatizacio e uma identidade
altamente negativa dos manifestantes, principalmente sindicalistas. Além
disto, constroi-se também uma rela¢ao negativa entre o publico leitor e
esses manifestantes.

Esse tratamento dado pela imprensa ao movimento sindical é com-
preendido quando se leva em consideragao os interesses econdmicos pre-
sentes na produ¢ao de um jornal. A esse respeito, vale lembrar Fowler

(1991:20):

A imprensa tem o dever de ser preocupada com os ogres do socialismo e sindicalistas, e de
condend-los, porque eles, por causa dos interesses do socialismo e do trabalbo organizado, sao
entendidos como antagdnicos ao negicio de fazer dinbeiro.

II1. Reflexoes sobre a andlise e possiveis modos de resolver o problema

Neste item, agrupei dois estagios do arcabouco original: um é intitu-
lado “Possiveis modos de vencer os obstaculos”, que tem por objetivo dis-
cernir possiveis recursos para mudar as coisas do modo como s@o. O outro
estagio, denominado “Reflexao sobre a analise“, considera que a pesquisa
social critica deveria ser reflexiva e qualquer parte da anilise deveria ser
uma reflexao sobre a posi¢ao da qual é desenvolvida. Neste estagio, faz-se
uma andlise critica sobre a analise realizada, suas condicoes e limitacoes.

O problema em foco, como foi visto, diz respeito a producao do texto
no discurso jornalistico e, além disso, diz respeito 4 leitura, a compreensao
dos sentidos do texto. Quanto a producao, existe a pressao dos que detém
o poder, que se mobilizam e se articulam em luta para a hegemonia de suas
idéias e posicoes no poder. A transformacao dessa conjuntura depende de
profundas e amplas mudangas estruturais. Mas quanto a leitura, ja existe
uma orienta¢ao de énfase a leitura critica, a reflexao sobre questdes de
discriminag@o e preconceito presentes na linguagem. Sobre este assunto,
cabe mencionar que, nos Pardmetros Curriculares Nacionais — PCNs, en-
tre os objetivos gerais para o Ensino Fundamental, destacam-se: compre-
ender a cidadania como participacao social e politica, adotando, atitudes
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de solidariedade, cooperacio e reptidio as injustigas; questionar a realida-
de, utilizando para isso a capacidade de analise critica.

Mas entre os professores de portugués ha duvida e inseguranga quan-
to a como desenvolver praticas que possam tornar esses objetivos uma
realidade. E penso que é ai que fica muito clara a contribuicao que a ADC
oferece, por reunir uma teoria e uma metodologia de leitura e analise que
nao s6 visam a explicitar o que é velado, desvendar as relacdes de poder
presentes nos diferentes tipos de discursos, entre eles os discriminatérios,
mas também apontam para a transformacdo. As seguintes consideracdes
de Chouliaraki e Fairclough (1999:4) assinalam esse tipo de contribui¢ao
da ADC:

Hd uma necessidade compelidora para a teovizagao critica e a andlise da modernidade tardia
que pode nao 56 iluminar o novo mundo que estd emergindo, mas também mostrar que existem
diregoes alternativas ainda nao realizadas — como aspectos desse mundo que aumentam a vida
humana podem ser acentuados, como aspectos que sdo prejudiciais a ela podem ser mudados on
mitigados.

Considero que este trabalho, apesar de suas limita¢des, pode oferecer
uma contribui¢ao para a ADC e para o processo de conscientizacao na
leitura. A consciéncia da existéncia das relag¢des de poder, da ideologia é um
primeiro passo, cabe as pessoas decidirem sobre a¢oes transformadoras.

5. Consideragdes finais

Os efeitos de sentido apontados criam junto a opiniao publica um
consenso quanto a necessidade da privatizacao e quanto a uma identidade
negativa dos sindicalistas, apresentados como pessoas violentas, desordei-
ras, 0 que para alguns, até justifica o tratamento repressivo dado pelo apa-
rato policial.

Mas isto nao é o pior, creio que o aspecto mais preocupante é o poder
de intimidacao que as noticias sobre pessoas feridas e presas exercem sobre
a opiniao publica, tendo como resultado o desestimulo a manifestacio, a
mobilizagao, isto é, um estimulo a passividade.

Outro aspecto a ser destacado é a falsidade dos argumentos apresenta-
dos. O argumento de que a privatizagao foi boa para outros paises, como o



92 D.EL.TA., 21:EsPEciAL

México, logo serda boa para o Brasil caiu por terra, quando a propria im-
prensa posteriormente divulgou os sérios problemas econdmicos pelos quais
0 México passou, mesmo depois das privatizacdes. O outro argumento—
chave, o de que as privatizacdes resolveriam os problemas econémicos e
sociais do Brasil, vem sendo desmentido até hoje pela prépria imprensa
também. Sao reiteradas as noticias sobre a falta de investimentos na area
social e sobre os problemas econdmicos. Quanto a melhor qualidade dos
servicos, houve muita reclamacao sobre a queda da qualidade, depois das
privatizagoes, particularmente dos servigos de telefonia.

A imprensa contribui assim para construir um senso comum favoravel
aos interesses hegemonicos que sao mantidos na medida em que os que se
opdem, ou poderiam se opor, isto é, setores da sociedade civil organizada e
partidos politicos de oposi¢ao, sao mantidos sob controle, silenciados e
merecendo a desconfianga e o repudio e da opiniao publica.

Assim, o discurso jornalistico sobre a privatizagao se mostrou distante
de um jornalismo de interesse coletivo, de um jornalismo publico (Silva,
2002:56) e se constituiu em um elemento desmobilizador que contribuiu
para a manutencao dos interesses das for¢as hegemonicas.

E-mail: chris@zaz.com.br
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