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RESUMO

Este artigo enfoca o papel desempenhado pelo processo linguistico, espe-
cialmente pelos tipos de discurso, na interpretagdo da atividade humana,
no contexto da prdtica profissional. Com base nos estudos de Saussure, a
primeira parte do artigo apresenta a forma como as unidades semioticas
e signos linguisticos foram conceituados na teoria desse autor, discutindo
as implicagoes dessa conceitualizagdo nos processos de significa¢do
humanos. Na segunda parte, sdo apresentados os resultados da andlise
empirica de entrevistas com enfermeiros sobre sua prdtica de enfermagem.
Essa andlise revela os diferentes tipos de figuras de agdo mobilizadas por
esses profissionais, bem como a rela¢do dessas figuras com os tipos de
discurso e outras escolhas linguisticas. A terceira parte discute o estatuto
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das figuras de ac¢do: inicialmente, centra-se no papel dessas figuras no
desenvolvimento, com base na produgdo de sentido sobre a atividade pro-
fissional, e, posteriormente, demonstra-se que as figuras de a¢do podem
ser consideradas como macro-signos ou unidades semioticas.

Palavras-chaves: Tipos de discurso;, Figuras de a¢do, Unidades
Semidticas; Desenvolvimento, Atividade Profissional.

ABSTRACT

This paper focuses on the role played by linguistic process, especially by
discourse types, in the interpretation of human activity, in the context of
professional practice. Based on Saussure s real work, the first part presents
the way semiotic units and linguistic signs have been conceptualized in
his theory, discussing the implications of this conceptualization for hu-
man significant process. The second part presents the results of empirical
analysis of interviews with nurses concerning their nursing practice. It
brings out the different action figures put forward by the nurses, as well
as the dependence of these figures on the discourse types and others lin-
guistic choices. The third part discusses the status of action figures: a first
approach focuses on their role in development, based on the production of
meaning about professional activity, and a second approach demonstrates
that action figures may be considered as macro-signs, or semiotic units.

Key-words: Discourse types, Action figures; Semiotic units; Develop-
ment; Professional activity.

Abordaremos neste artigo a problematica do papel desempenhado
pelos tipos de discurso (ver Bronckart, 1997) na interpretagdo do agir
sob o angulo dos efeitos de desenvolvimento que eles podem suscitar
nas pessoas (ver Clot etal., 2001 ; Vermersch, 1994). Entretanto, € como
jé sublinhou Bronckart (2007), esses efeitos de desenvolvimento ndo
sao nem imediatamente consecutivos ao processo interpretativo, nem
mecanicamente gerados por estes. Desse modo, tentaremos entender
certos aspectos do “mecanismo” em virtude daquilo que os viabiliza
ao examinar em que a pluralidade dos tipos de discurso mobilizados
no processo interpretativo constitui uma forma de produgao e de reor-
ganizagdo de significacdes atribuidas ao agir.
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De acordo com a perspectiva adotada, a primeira parte deste artigo
mostrara alguns elementos da teoria do signo elaborada por Saussure,
que constitui, a nosso ver, uma abordagem exemplar dos fendmenos
de significacdo em geral, promovendo um quadro fecundo de analise
da natureza e das propriedades das unidades semidticas diversas. Na
segunda parte, apresentaremos os resultados de uma pesquisa empirica
sobre o trabalho de enfermeiras, em que examinaremos especificamente
as propriedades discursivas das figuras de a¢do que as enfermeiras
constroem por meio de entrevistas para dar conta de sua atividade de
enfermagem.

Na terceira parte, discutiremos o estatuto dessas figuras de agdo
sob dois angulos complementares: primeiramente, examinaremos espe-
cialmente as dimensdes de desenvolvimento potencial (ver Bronckart,
2007; Bulea, 2007); explicitando, em seguida, as razdes pelas quais
estas figuras podem ser consideradas como entidades significantes
em si mesmas, bem como seu entendimento, sua estruturagdo e sua
organizacdo, diferentemente daquelas que caracterizam as unidades
semidticas do tamanho da palavra.

Um retorno a teoria saussuriana do signo

Seja por meio de suas proprias anotagdes ou em suas aulas, Saus-
sure sustentou que as linguas e os signos sdo dois fendmenos emi-
nentemente distintos e mutaveis, que evoluem permanentemente no
tempo e se diversificam no espago, € que apresentam assim um carater
a0 mesmo tempo dindmico e sociohistorico. Tomando como base essa
posi¢do, documentada pelo estudo empirico de uma série de linguas
naturais, o percurso tedrico de Saussure foi o de conceitualizar o que,
na propria estrutura das unidades linguisticas, tornam esta dindmica
ndo somente possivel, mas necessariamente presente e perpetuamente
ativa; dito de outra maneira, de dar conta das propriedades que explicam
que a mudanga permanente das linguas e dos signos ndo ¢ da ordem
da degeneragdo (em relagdo a uma lingua originaria e/ou ideal), nem
da ordem da “falha” (em relacdo a organizacdo do mundo ou a do
pensamento humano), mas revela, ao contrario, a “via semioldgica”
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(Curso de linguistica geral, 1916, p. 111, doravante CLG'; ver também
Bulea, 2006, para um comentdrio da noc¢do de “via”), ou da prdpria
esséncia dos signos. As analises do autor relativas a esta esséncia
comportam dois vértices, que se alimentam de suas reflexdes epistemo-
logicas visando, por um lado, clarificar as relagdes entre a linguistica
e a semiologia, assim como entre a semiologia e as outras ciéncias
humanas entdo em constitui¢do (de maneira especial, a psicologia e a
sociologia); e, por outro lado, identificar as propriedades irredutiveis
dos fatos linguageiros, propriedades que justifiquem a autonomia da
linguistica dentro do conjunto das ciéncias humanas.

Rigorosamente ligada a problematica do estatuto da semiologia,
o primeiro vértice diz respeito aos tragcos definidores da natureza dos
signos em geral, sejam eles linguageiros ou ndo. Segundo Saussure,
os signos formam um dominio circunscrito no qual eles revelam os
fendmenos psico-sociais, constituindo, desta maneira, “uma ordem
dos fatos psicologicos (de psicologia social) que podem ser estudados
como um s6 conjunto de fatos” (Saussure, Cours III, em Constantin,
p. 218). Dentro deste quadro, a comparagdo dos sistemas linguisticos
com outros sistemas de signos (escrita, sinais maritimos, sinais milita-
res, etc.) levaram Saussure a identificar um conjunto de propriedades
que todas as entidades relevantes da “ordem semioldgica” compar-
tilham, ou que se dirigem a “esséncia semiologica” de forma geral.
Trata-se especificamente:

— do carater necessariamente duplo (ou de dupla face) das uni-
dades semioldgicas, sem o qual ndo existem unidades dignas
deste nome;

— de sua natureza integralmente psiquica ou nao substancial;

— e enfim de seu carater diferencial ou “negativo”; essas duas
ultimas propriedades constituem outro “nd’ da ruptura saussu-

1. Como lembra Jean-Paul Bronckart, o Curso de linguistica geral (CLG, 1916) comporta
um conjunto de anotagdes problematicas devido as condi¢des de sua redagdo. Sem “ba-
nir” esta obra, nds exploraremos, no entanto o corpus saussuriano “original”, tal como
cle encontra-se atualmente transcrito e disponivel. Trata-se de anotagdes diversas de
Saussure, cujo manuscrito Sobre a esséncia dupla da linguagem, descoberto em 1996 e
publicado nos Escritos de Linguistica Geral (ELG, 2002), assim como um conjunto de
anotagdes dos alunos, tendo utilizado ou ndo para a confec¢do do CLG (ver Engler, 1989;
Constantin, 2005).
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riana em consideragdo as concepg¢des representativas do signo
(o famoso aliquid stat pro aliquo?).

Ao generalizar o tipo de andlise ilustrada pelo exemplo a seguir,
embora sobre os sinais maritimos, Saussure sublinha que ndo sao as
caracteristicas fisicas (que, a propdsito, os objetos possuem) que sdo
tratadas pela constitui¢do dos signos, mas a relacdo psiquica que se
constroi em relagdo a estes objetos através de sua diferenciacdo dos
outros objetos tendo uma fungdo similar; relagdo psiquica que lhes
confere uma “segunda existéncia”, propriamente semioldgica.

Quando uma bandeira, entre muitas outras, ondula no mastro
[ ], ela tem duas existéncias: a primeira ¢ de ser um pedago
de pano vermelha ou azul, a segunda ¢ ser um signo ou um
objeto, que se entende dotado de um sentido para aqueles que o
percebem. Observemos as trés caracteristicas eminentes desta
segunda existéncia:

1° Ela s6 ocorre em virtude do pensamento que se liga a ela.
2° Tudo que representa, para o espirito, o sinal maritimo de uma
bandeira vermelha ou azul procede, ndo do que ele €, ndo do
que se decidiu associar a ele, mas exclusivamente destas duas
coisas: 1) de sua diferenca com relagdo aos outros signos que
figuram no mesmo momento, 2) de sua diferenga com relagéo aos
signos que poderiam ter sido icados em seu lugar, e em lugar dos
signos que a acompanham. Fora esses dois elementos negativos,
ao se perguntar onde reside a existéncia positiva do signo, ve-
se, imediatamente, que ele ndo possui nenhuma e que esses [ |
(Escritos de Linguistica Geral, 2002, p.54, doravante ELG)>.

Considerando as unidades linguisticas de uma perspectiva semio-
l6gica, Saussure insistiu sobre o fato de que sua dualidade ndo resulta
da associag¢do entre um elemento fisico e um elemento psiquico, e
ndo consiste nem em uma relacdo entre palavras e coisas, nem em

2. No Tratado do Signo, escrito pelo portugués Jodo de Sdo Tomas em 1637, a formulagao
aliquid stat pro aliquo, surge assim definida: “aquilo que representa a poténcia cognitiva
alguma coisa diferente de si”. O signo é: “aquilo” (aliquid) “que esta por” (stat pro) “aquele
outro” (aliquo), ao que J. De S. Tomas acrescenta “a poténcia cognitiva”. Disponivel em
<http://semioticacc.wordpress.com/2008/11/19/semiotica-objecto-sujeito-e-pratica/ >
Consulta em: 18 jan. 2013 [Nota das tradutoras].

3. Do original em portugués: SAUSSURE, Ferdinand. Escritos de Lingiiistica Geral.
Editora Cultrix, Sao Paulo, 2004, p. 52 [Nota das Tradutoras].
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uma relacdo entre sons e ideias. O autor refuta a concepg¢do “nomen-
claturista” que fundou o convencionalismo tradicional e afirma que o
carater semiologico das “palavras” reside em uma dualidade inferna a
“ordem espiritual”, os dois compostos de unidades de lingua sendo de
natureza psiquica: “nosso ponto de vista constante serd de dizer que ndo
somente a significagcdo, mas também o signo ¢ um fato de consciéncia
pura” (ELG, 2002, p.19). Proveniente de um trabalho psicoldgico que
se debruca ao mesmo tempo sobre o vértice acustico e sobre o das
“ideias”, os signos linguageiros se constituem de inicio um tanto que
ordem psiquica especifica, um tanto que “lugar” de organizagdo de
processos de diferencia¢do-associacdo, que engendram, pela sua si-
multaneidade, entidades de dupla face ou “complexas”. A constitui¢cdo
dos signos reside assim na co-determinagdo ou na limitagdo mutua das
duas faces que eles comportam — faces qualificadas inicialmente de
“formas” e “significagdes”, em seguida de “significantes” e “significa-
dos”-, delimitag@o que tem lugar mesmo no seu “acoplamento” (ELG,
p-20). Em decorréncia disso, as entidades “globais” que neles resultam
ndo sdo sendo produtos temporarios e frageis, tributarios de quatro
termos e trés relagdes perpetuamente ativas: as relagdes diferenciais
das formas entre elas; as relacdes diferenciais das significacdes entre
elas; enfim as relagdes associativas (ou do acoplamento) entre formas
e significagdes.

Nos somos sempre reconduzidos aos quatro termos irredutiveis e as
trés relagdes irredutiveis entre eles, que formam um todo unico para o
espirito : (um signo/sua significagdo) = (um signo/ e um outro signo)
e, além disso = (uma significacdo/ uma outra significago) [...] Mas,
na realidade, ndo ha, na lingua, nenhuma determinagdo, nem da ideia
e nem de forma ; ndo ha outra determina¢do além da determinagdo
da ideia pela forma e da forma pela ideia [...] E isso que chamamos
de QUATERNION FINAL e, considerando os quatro termos em suas
relagdes : a tripla relagdo irredutivel*. (ELG, 2002; p. 39)

Contrariamente a concepgao tradicional, esta concepcao “quatér-
nion final” do signo mostra que as unidades semiologico-linguisticas
sdo as entidades que comportam um de seus ingredientes constitutivos,
o mecanismo diferencial-associativo que os engendra; o que implica

4. Do original em portugués p. 39 e 40 [Nota das Tradutoras].
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que os signos (e, portanto os fendmenos de significagdo) tém um carater
eminentemente processual; o que explica (a0 menos em parte) que a
dindmica sociohistdrica seja nela uma dimenséo interna, literalmente
constitutiva de sua esséncia.

O carater mais especificamente linguistico, o segundo momen-
to da reflexdo saussuriana, diz respeito as propriedades irredutiveis
dos signos linguisticos, ou seja, as caracteristicas que estes ultimos
apresentam necessariamente ¢ que os distinguem dos outros signos
ou sistemas semioldgicos. Trata-se de propriedades que ndo anulam,
evidentemente, os precedentes, mas que os prolongam, os especificam
ou os especializam pelo dominio da linguagem, e até mesmo, de alguma
maneira, os radicalizam. Este segundo conjunto de propriedades pode
ser resumido como segue.

Além do carater imotivado, residente na independéncia da face
“expressdo” em relacdo as propriedades do conteudo que € associado
a ele (propriedade que os convencionalistas fortemente colocaram em
evidéncia desde a Antiguidade), os signos linguisticos apresentam um
carater radicalmente arbitrdrio, ou o grau arbitrario maximo. As uni-
dades de lingua ndo tém nenhum embasamento exterior a linguagem,
0 que implica que sua constituicdo ndo ¢ de maneira alguma predeter-
minada pelas estruturas extra-linguageiras, sendo assim independente
também da organizagdo dos objetos no mundo e de uma (hipotética)
organizacdo pré-linguistica do pensamento. Isto implica igualmente
que os processos de diferenciacdo-associagdo das linguas funcionam
livremente e criam da mesma forma as unidades cuja configuracio,
significado e contetido s3o eminentemente sociais; unidades que consti-
tuem, desta maneira, os valores correlativos socialmente instituidos.

Em virtude desta arbitrariedade radical e do mecanismo “quatér-
nion final” evocado, os signos linguisticos se delimitam reciprocamente
no e pelo sistema da lingua; processo que lhes confere antes de tudo
o estatuto de “termos” estritamente falado , ou seja, das unidades cir-
cunscritas, discretas, capazes de “suportar” as operagoes.

Enfim, e ao contrario de tais signos iconicos ou unidades se-
mioldgicas mobilizando capacidades visuais, unidades que revelam,
segundo Saussure, a “multiespacialidade” (ver as notas /tem, in ELG,
p-109-119), os signos linguisticos apresentam um carater /inear. Pelo
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seu componente acustico, estes tltimos se organizam necessariamente
de maneira sucessiva; e esta propriedade, que Saussure chama também
“consecutividade” (ver as notas sobre os anagramas, in Starobinski,
1971), ou ainda “uniespacialidade” (ELG, p.109-119) tem incidéncias
notaveis ndo somente sobre o agenciamento dos signos entre eles, mas
também sobre sua estruturagdo interna, cuja sustentacao esta obriga-
toriamente na ordem dos fonemas e daqueles seus sub-componentes
morfoldgicos de uma unidade®.

Estas reflexdes/conceitualizacdes saussurianas sao decisivas por
varios motivos; mas nos deteremos aqui, sobretudo, ao fato de que
as propriedades das unidades semidticas colocadas em evidéncia por
Saussure ndo implicam a priori nenhuma restri¢do, nenhuma limita-
cdo relativa ao “tamanho” destas unidades. Dentro do dominio da
linguagem, os processos de diferencia¢do-associagdo parecem assim
poder dizer algo sobre as unidades cuja significacdo e amplitude sdo
diferentes e variadas, unidades que envolvem desde prefixos, sufixos
ou raizes das palavras, as palavras compostas, as colocagdes, ou as
estruturas sintagmaticas ainda mais complexas. A propdsito, como
bem marcou De Mauro, o préprio Saussure tende, de forma as vezes
hesitante, a considerar como “signo”:

Toda unido de um significante e de um significado, desde as unidades
minimas (que Frei depois chamou de monemas: am-ei, fal-ou, etc.) até
as unidades complexas, que Saussure chama sintagmas (cachorro; ele
fala; por aqui por favor; hoje a noite, a lua sonha com mais preguica,
etc.). (DE MAURO, 1975, p. [-XVIII)

99, ¢

“Por aqui, por favor”; “a lua sonha com mais preguiga”... € possivel
ir “mais longe” no entedimento sintagmatico? Sob quais condigdes?
A seguir, abordaremos esta problematica baseados na andalise de um
conjunto de dados empiricos.

5. Por exemplo, se podemos identificar em francés uma sub-unidade como re, nido
podemos, no entanto, dizer fazer-re ou ler-re, mas unicamente refazer ou reler, dito de
outra forma, a ordem linear intervém na estruturagdo dos signos da mesma ordem que os
proprios componentes (ver as analises detalhadas que Saussure propde em Cours I, em
Komatsu & Wolf, 1996).
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2. As figuras de a¢do nas entrevistas sobre o trabalho do
enfermeiro

2.1. Consideragoes métodologicas

Os dados sob analise resultam de entrevistas com enfermeiras,
dentre as quais trés exercem seu trabalho em clinica geral e outras trés
em uma unidade de cirurgia digestiva (ver o quadro 1 a seguir). Elas
tratam da realizag@o de tarefas relacionadas a medicina (verificagdo
de presdo, de pulsacdo, etc. em clinica geral e curativo abdominal
pos-operatorio em cirurgia) e foram coletadas antes (entrevista pré) e
depois (entrevista pds) da realizagdo dessas tarefas.

Quadro 1 — Esquema dos dados empiricos

-e_—_-—m—__—_——_——_— 1 | s o bt ol ) -
I Entrevistas pré: 1 3 Entrevistas pds : ]
1 Adele, Véronique, ) Medicina Clinica Adéleé }Yérto?ique, |
L__ _Ch_amil 1 Verificagdo Constante L _ _ _a“i 1
Cirargia
Curativo abdominal
e e e = P == = = e oem = e -
| 3 Entrevistas pré : 1 1 3 Entrevistas pds : 1
Joélle, Nathalie, Joélle, Nathalie, 1
Sylvie Sylvie
L e o = 1 e o o o ]

A metodologia de analise explora o modelo de arquitetura textual
elaborado dentro do quadro do interacionismo sociodiscursivo (ver
Bronckart, 1997) e parte de uma abordagem verdadeiramente textual-
discursiva. Por um lado, tomaremos como ponto de partida o texto
(neste caso, a entrevista) enquanto unidade comunicativa englobante e
articulada as formas da atividade humana; texto que trata de examinar
as propriedades segundo uma perpectiva “descendente”, ou seja, indo
desta unidade até as unidades de nivel inferior: segmentos tematicos
e tipos de discurso que as organizam — relagdes predicativas e me-
canismos de coesdo — unidades minimas de ordem da palavra. Por
outro lado, como ja mencionamos, serd dada aten¢do especial a estas
modalidades de organizag@o enunciativa que sao os tipos de discurso,
ao examinar seu papel no processo interpretativo do agir mobilizado
pelas entrevistas.

.DELTA

32.1
2016

197



.DELTA

321
2016

198

Ecaterina Bulea Bronckart

Como lembra Bronckart (1997), os tipos de discurso sdo formas
linguisticas atestaveis nos (géneros de) textos em geral, formas que, de
um lado, sdo sustentadas pelas operagdes psicologicas que explicitam as
relacdes existentes entre as coordenadas e as instancias que organizam o
conteudo tematico do texto, e as coordenadas e as instdncias do mundo
dentro do qual se manifesta o agir linguageiro; formas que, por outro
lado, mobilizam cada uma um sub-conjunto de unidades linguisticas,
de tal maneira que estas sdo estruturadas e funcionam dentro de uma
dada lingua natural. A partir disso, o que nos interessa em particular € “o
que acontece” quando estes tipos de discurso organizam um conteiido
tematico da ordem do agir; ou ainda, as condi¢des de « acoplamento »
entre as formas de organiza¢do enunciativa (mobilizadas nas produ-
¢oes linguageiras em geral) e o tema especifico do agir (mobilizado
nas entrevistas).

2.2. As figuras de a¢do

Sdo precisamente os produtos interpretativos visando o agir (-re-
ferente) e mobilizando os tipos de discurso que nds qualificamos de
figuras de agdo (ver também Bulea, 2007 ; Bronckart & Bulea, 2006;
Bulea & Fristalon, 2004). A seguir, examinaremos algumas de suas
caracteristicas principais.

2.2.1. A agcdo ocorréncia

(1) N: entdo eu vou fazer / bem ela teve uma:: colecistectomia mas
foi uma interven¢ao delicada / entdo é por isso que ela tem dores 3a...
importantes no pds-operatorio / ela tem uma transver- sim um transver
nas costas/ [PESQ : hum hum] preciso que eu olhe os primeiros cura- /
primeiros curativos pds-operatdrios / em quarenta e oito horas bem/ eu
ndo sei o que tem abaixo a4 / pode ser os suturas grampos ou fios / vocé
vé//(...) sendo ela tem uma lame / ondulada sobre a bolsa [PESQ : hum
hum] // ndo precisa mobiliza-la por ora eu chamei o chefe da clinica
[PESQ : certo] entdo o que eu fago eu desinfeto sé recoloco uma bolsa
adequada / e depois aham / ela tem um dreno de Kehr / que / que fica
sob observacdo em todo caso durante dez doze dias / porque depois
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tem que controla-los pelo dreno / no nivel das vias biliares (Entrevista
pré — Nathalie STT1, Tema : Desenvolvimento — Realizagdo)®

A figura de agdo ocorréncia constitui uma apreensdo do agir-re-
ferente na medida em que sua organizacgdo linguageira se caracteriza
por um forte grau de contextualizagdo. Sua construgao repousa sobre
a identificacdo de um conjunto de ingredientes do agir apreendido em
suas dimensoes particulares, especificas (tal enfermeira, tal paciente,
tal situagdo, etc.), ou na medida em que eles sdo espago-temporalmente
acessiveis ao actante.

Do ponto de vista de sua organizagao discursiva, esta figura apa-
rece quase exclusivamente nos segmentos de discurso interativo, que
englobam frequentemente passagens de discurso relatado. O contetido
tematico mobilizado € organizado em relagdo direta com os parametros
fisicos e actanciais da situa¢do da entrevista, o eixo de referéncia tem-
poral sendo, principalmente, o desta mesma situacdo. Em referéncia a
este eixo, observamos um nimero importante de marcagdoes (de ante-
rioridade: ela teve; de posterioridade: eu vou fazer; de simultaneidade:
eu ndo sei), onde a alternancia ¢ bastante frequente e rapida. Além
disso, constatamos a criagdo de eixos de referéncia locais, voltando
particularmente a situac¢do de cuidado, os processos (codificados pelos
verbos no presente com valor psicoldgico: eu desinfeto, eu recoloco)
sendo apreendidos como incluidos dentro da duragio representada por
este tipo de eixo.

Do ponto de vista das marcas de agentividade, a enfermeira é desig-
nada quase exclusivamente por eu, o que assinala sua forte implica¢do,
ou seu estatuto de ator. Os pacientes sdo identificados por seus nomes,
ou designados pelos pronomes pessoais de terceira pessoa (ele, ela,
lo), unidades cujo funciomaneto é geralmente déitico.

6. Aapresentacdo de cada figura comportara um exemplo, transcrito segundo as seguintes
convengdes: as iniciais N, A, J, etc. = nomes (ficticios) dos enfermeiros; [PESQ entre
conchetes] = intervengdes breves das pesquisadoras; / // /// = pausas de duragdo varia-
vel; no:::n = som alongado; transver- = palavra inacabada; xxx = segmento inaudivel.
Nos explicamos ao fim de cada extrato (entre parénteses) a entrevista da qual provem,
assim como o sub-tema que ¢ abordado (realizagdo do cuidado, outras possibilidades de
realizagdo, caracteriza¢do do cuidado, etc.).
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Enfim, esta figura caracteriza-se por um niimero importante de
relagdes predicativas indiretas, das quais aproximadamente 70% sdo
modaliza¢des pragmaticas. Ela comporta igualmente diversas modali-
zagOes externas as relacdes predicativas, sendo a maioria modalizagGes
dednticas (é preciso que eu olhe).

2.2.2. A a¢do evento passado

(2) N: (...) aultima vez, por exemplo, vocé vé eu tinha que remover
os pontos de um paciente / e:: // ele tinha acumulo de / de fluido seroso
no nivel da cicatriz eu tinha a cicatriz que estava aberta // o inicio da
cicatriz / tinha uma mediana/ era o inicio da cicatriz que esta aberta
/ vocé vé [PESQ : no momento onde vocé fez o curativo] onde eu
tinha tirado os pontos e depois vocé sabe eu comecei a apertar os
botdes, pois assim fluia / e :: assim esta aberta vocé vé / neste caso
exatamente vocé chama o operador e entdo vocé lhe pergunta o que
ele quer / o que ele quer fazer (Entrevista pré - Nathalie STT6, Tema:
Desenvolvimento - possiveis)

A agdo evento passado propde uma tomada retrospectiva do agir,
contanto que este ultimo possa ser evocado sempre sobre o angulo da
singularidade, mas sem relag@o de contingéncia com a situacao de seu
modo de ser linguageiro. Trata-se da delimitacdo e da extragao (do pas-
sado) de uma unidade praxeologica, identificada, saliente e ilustrativa
do agir, esta figura testemunha uma contextualizagdo manifesta, mas
fragmentaria e seletiva.

Do ponto de vista de sua organizagdo discursiva, a acdo evento
passado aparece nos segmentos de relato interativo, os processos evo-
cados sendo tomados como referéncia de um eixo temporal situado
acima da situagdo de entrevista, e cuja origem € marcada (a ultima vez).
Se o conteudo ¢ assim colocado a parte dos parametros da situagao de
entrevista, o actante fica, pelo contrario, implicado no evento narrado,
esta implicagdo sendo marcada, como na figura precedente, pela pre-
sen¢a massiva do pronome ex. Mas contrariamente a agdo ocorréncia,
o destinatario do agir € designado pelo termo genérico “paciente”, que
assume a funcdo de fonte de série isotopica, o pronome de terceira
pessoa (ele) funcionando, neste caso, como ligagdo anaforica.
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A coesdo verbal ¢ assegurada por mecanismos especificos do
relato. Os mais frequentes sdo as localizagdes isocronicas, realizadas
em frangés pelas formas verbais de passado composto e imperfeito,
que tendem a reproduzir a ordem dos fatos narrados. Mas ¢ a fun¢do
de constraste assegurada por estas mesmas formas verbais que parece
particularmente investida por esta figura, ja que os processos propostos
em um plano-anterior e codificado no passado composto coincidem
com as ac¢des (acionalidade) da enfermeira, diferentemente dos proces-
sos colocados num plano-passado e codificados no imperfeito que diz
respeito ao paciente, a situagdo, ou a outros protagonistas do métier.

A acdo evento passado se caracteriza enfim por uma sobreposi¢ao
entre propriedades discursivas e recursos linguisticos proprios do relato
interativo de um lado, e estruturag¢do dos fatos narrados relevantes do
esquema narrativo prototipico (situacdo inicial, complicacdo, resolugao,
avaliag@o) do outro. E é esta caracteristica que sustenta seu estatuto de
“evento” aos olhos da experiéncia passada comum do actante.

2.2.3. A agdo experiéncia

(3) N: normalmente quando eu fago os curativos, eu explico o que eu
estou fazendo / eu lhes pergunto se eles querem ver a cicatriz muitas
vezes eles dizem ndo [PESQ : hum] vocé sabe os primeiros dias /
sobretudo quando sdo intervengdes maiores // e entdo a3 se cla esta
infectada ou ndo...que /e depois vocé lhes da informagdes / vocé lhes
diz o que voceé esta fazendo que vocé desinfeta a maquina / 43 / depois
tu lhes explica a sequéncia / porque sdo uns pacientes que geralmente
voltam para casa [PESQ : hum hum] e vocé marca um horario / para
vir tirar os fios (Entrevista pés — Nathalie STT3, Tema: Desenvolvi-
mento — Realizagio)

A figura de acdo experiéncia constitui uma tomada do agir sob o
angulo da cristalizag¢@o pessoal de multiplas ocorréncias do agir vivido:
ela propde uma espécie de balango do estado atual da experiéncia do
actante em relacdo a determinada tarefa, repousando sobre a sedimen-
tacdo e sobre a de-singularizacdo (ou a descontextualizacdo) de praticas
repetidas desta tarefa. Nao estando mais ligada a um contexto singular,
a agdo experiéncia apreende particularmente os constituintes estaveis
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e incontornaveis do agir, suas variantes com grande recorréncia assim
como as caracteristicas proprias aos actantes, seus modos de fazer que
transgridem a singularidade das situagdes.

Do ponto de vista enunciativo, a agdo experiéncia € organizada prin-
cipalmente sob forma de discurso interativo; mas contrariamente a agdo
ocorréncia, o eixo de referéncia temporal ndo ¢ delimitado e ¢ marcado
pelos advérbios ou sintagmas proposicionais assinalando a caracteris-
tica generalizante e reiterativa (ex: normalmente, geralmente, de todo
modo, etc.). Este eixo ¢ também homogéneo e a criacdo dos eixos locais
esta praticamente ausente. Por estas caracteristicas, as marcas proprias
desta figura sao neutras, marcadas pelas formas do presente genérico.
Com auséncia de marcas pro-ativas ou retroativas, sua organizagao
discursiva procede por justaposi¢do processual, que tende a reproduzir
a ordem cronoldgica do meétier, cuja rede ¢ marcada por organizadores
temporais (depois, e depois, ap0s, etc.). Uma das particularidades da agdo
experiéncia reside na abundancia das marcas de variabilidade, inseridas
dentro desta tomada cronologica de base, e que assinala principalmente
os pontos de bifurcacdo do agir. Com este efeito, diversas estratégias
linguisticas sdo utilizadas, as estruturas em si (ver exemplo 3) e as es-
truturas verbais, alternancia das formas afirmativa e negativa (tu irrigas
o ferimento ou ndo), sendo as mais frequentes.

Do ponto de vista agentivo, nos observamos o co-funcionamento de
diversas formas pronominais (eu, tu, a gente), a forma mais frequente
sendo a forma 7z com valor genérico. [sso atesta a dissociago entre o
autor do processo evocado e o autor da acdo linguageira, a implicacdo
da enfermeira sendo menor que nas figuras precedentes. Na verdade,
seu estatuto ¢ as vezes de ator-regulador de bifurcagdes, as vezes de
lugar de capitalizagdo da experiéncia. Este estatuto duplo se encontra
também no nivel das modalizagdes: nos constatamos ali uma dimen-
sdo sensivel das modalizagdes pragmaticas e um nitido aumento das
modalizagdes epistémicas e dednticas.

2.2.4. A acdo candnica

(4) S: o cuidado comega quando a gente entra no quarto // ele comeca
mesmo antes quando a gente antecipou o cuidado (...) a instalacdo aa
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a gente descobre a ferida a gente prepara a / a bandeja [PESQ : hum
hum] / depois a gente faz o curativo a gente comunica/ a gente fecha o
curativo a gente reinstala o paciente a gente coloca a faixa a gente veste
novamente / a gente coloca bem a cama na posi¢ao a gente propde que
ele va para a poltrona se ¢ preciso que ele va ou ele permanece assim
a gente coloca todo seu material a disposigdo / a gente tira a cortina e
depois / a gente diz / bem / tchau ao paciente (Entrevista pré — Sylvie
STTS, Tema: desenvolvimento — realizacdo)

A figura de ag¢do candnica reside em uma apreensdo do agir sob
forma de construgdo tedrica, abstracdo feita de todo contexto de
emprego ¢ das propriedades do actante que a efetuam, e propde uma
logica da tarefa que se apresenta como a-contextualizada em relacdo
a validade geral. Deste fato, ela se da conta, sobretudo, da estrutura
cronoldgica prototipica do agir, assim como das normas que o regem,
e cuja responsabilidade incumbe as instancias institucionais exteriores
ao actante.

Do ponto de vista discursivo, a acdo candnica se organiza sob
forma de discurso tedrico, ou de um misto tedrico-interativo. Ela se
caracteriza, por um lado, pela evocagdo genérica dos fatos, que ndo
sdo colocados em relagdo nem com a situacdo de interagdo, nem com
uma origem temporal qualquer; e por outro lado, por graus variaveis de
implicacdo do autor do texto no contetido evocado. O eixo de referéncia
temporal ndo ¢ delimitado e geralmente ndo marcado, os processos
sdo tomados pelas formas de presente genérico, cuja ordem tende a
reproduzir a cronologia geral do cuidado. Esta ordem cronologica €, no
entanto, expressa através de uma organizagao frasal recorrente, corres-
ponde a estrutura candnica SUJEITO — VERBO - COMPLEMENTO;
forma de estruturagdo que pode ser mais ou menos rigida, contendo
somente estas estruturas minimas justapostas (ver o exemplo 4), ou
incluindo estruturas argumentativas, geralmente introduzidas pelos
organizadores 16gico-argumentativos. Mas mesmo em suas formas
menos rigidas, esta figura ndo comporta praticamente nenhuma marca
de variag@o, as proprias “bifurcagdes” eventualmente atestaveis revelam
o procedimento ou a prescrigdo medicamental.

No plano agentivo, o actante é quase sempre marcado por “a gen-
te”, designando uma instancia coletiva neutra; ¢ isso que assinala que
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toda autoria da enfermeira se encontra neutralizada, seu estatuto se
aproximando mais do ‘a gente’. Este estatuto € acentuado pelo fato de
que as modalizagdes atestaveis nesta figura, na maior parte do tempo
externas as relagdes predicativas (precisamos fazer), sdo quase todas
modalizagdes deonticas.

2.2.5. A acdo defini¢cdo

(5) V: o cuidado com os prontuarios [PESQ : 3] bem, isso depende
também dos horarios que é o que a gente dizia as 8h da manha ¢ ver-
dade que isso ¢ importante porque este // este é o primeiro contato do
dia na verdade por isso 43 ¢ uma abordagem para // como passou a
noite para (...) porque é importante para nos // ¢ também uma demanda
médica, mas também um pretexto para comegar o dia do lado deles
entdo bem € o que ha de especificio (Entrevista pré — Véronique STTI,
Tema: Caracterizagdo)

A figura de agdo defini¢do levanta uma apreensdo do agir enquanto
objeto de reflexdo, enquanto suporte e objetivo de uma redefini¢do
por parte do actante. O agir € visto como um “fendnemo no mundo”
engajando uma atividade de investigagdo que consiste, por um lado,
de uma apreensdo das caracteristicas e do estatudo do agir, e, por
outro, no exame das atitutes socio-profissionais que se manifestam a
seu respeito (inclui a sua prdpria). Contrariamente as outras figuras,
a acdo definicdo ndo tematiza nem os actantes, nem a organizacao
cronoldgica do agir, nem os constituintes praxeologicos, mas une os
tracos considerados pertinentes, suscetiveis de o circunscreverem e de
delimita-los em relag@o a outros tipos de atividade.

Do ponto de vista de sua organizagdo enunciativa, esta figura ¢
inserida, como a precedente, nos segmentos relevantes do discurso
teorico ou de um misto feorico-interativo. O eixo de referéncia tem-
poral é sempre ndo delimitado, a forma verbal dominante € o presente
genérico. Mais contrariamente a a¢do candnica, as formas verbais
mobilizadas ndo s3o, apenas excepcionalmente, sobre atos ou ges-
tos, a acdo defini¢do comportando assim um nimero extremamente
reduzido de relagdes predicativas fortes (SUJEITO + VERBO). A
grande maioria das relagdes predicativas (70% aproximadamente) ¢é
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constituida das construgdes impessoais E e TEM, mobilizando o verbo
“ser” enquanto verbo “fraco” (ou na medida em que marca a atribuicio
de propriedade: é importante, é uma abordagem) e o verbo “ter” em
seu valor de identificador-introdutor de um “sujeito real” a posteriori
(ha um contexto). Estas construgdes se enderegam exclusivamente ao
signo “cuidado”, que elas transmitem (ver o inicio do exemplo 5), e
sdo inseridos ao seu redor nas estruturas recorrentes (E + SINTAGMA
NOMINAL + eventualmente outro sintagma, E + SINTAGMA ADJE-
TIVAL, HA + SINTAGMA NOMINAL).

Se, em relagd@o as outras figuras, a agentividade da enfermeira ¢
aqui quase nula, ela é, em contrapartida, fortemente marcada no plano
enunciativo, sendo a agdo defini¢do a figura que comporta proporcio-
nalmente o maior numero de marcas de posicionamento enunciativo.
A atoralidade da enfermeira € assim transferida sobre o proprio ato
de “dizer o cuidado”, e é reforcada pelas numerosas modalizagdes
epistémicas (é verdade que).

2.3. A alterndncia das figuras

As cinco figuras de agdo que nossos dados permitiram colocar em
evidéncia — sem nenhuma pretensao a exaustividade — se constroem,
na verdade, sobre o fundo de uma dupla heterogeneidade, temética e
discursiva. Heterogeneidade tematica no sentido de que os temas e
sub-temas abordados pelas enfermeiras (caracterizagdo do cuidado,
preparagdo de si mesmas, realizagdo efetiva, outras possibilidades de
realizacdo, determinantes externos ou internos, etc.) variam de uma
entrevista para a outra, mais do ponto de vista de sua presenca/ auséncia
do que da ordem em que elas sdo evocadas; € o que atesta o fato de que
a ordem mundana do cuidado ndo predetermina a construgdo tematica
das produgdes verbais se enderegando a elas, esta ultima sendo sob a
dependéncia da dindmica da prépria interagdo verbal. Heterogeneidade
discursiva na qual, como se observa das analises que precedem, os
tipos de discurso mobilizados variam também no curso de uma entre-
vista, nossos dados ndo nos permitiram, no entanto, colocar nenhuma
relacdo biunivoque que seja entre os tipos de discursos mobilizados
(discurso interativo, relato interativo e discurso teorico) € os temas
ou sub-temas tratados; o que atesta o fato de que um dado tema nao
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evoca necessariamente uma certa forma linguageira, ou um certo tipo
de discurso, mas € potencialmente estruturavel segundo uma ou outra
organizagao discursiva, funcionando mas amplamente dentro da lingua.
No nivel de uma entrevista, ¢ as vezes mesmo no nivel de um dado
segmento tematico (ver exemplo 6 a seguir), isso gera um fenémeno de
alterndncia das figuras de a¢do. Assim, certas entrevistas apresentam
duas ou trés figuras, outras apresentam todas.

(6) S : a:: é um curativo de machucado limpo [PESQ : ahdm aham] //
para renovar // e reavaliar na verdade [PESQ : certo (...)] um curativo
de machucado limpo como diriamos entre aspas / isso depende se esta
infectado [PESQ : exato] os curativos dos drenos / os curativos / a
reavaliar porque quem tinha um.: tinha ele / era bastante manchado
outro dia nos fizemos um previamente / mas eu ndo penso em ter muitas
surpresas porque o curativo é deixado limpo durante dois dias entdo
33 [PESQ : aham aham] / nés o refazemos hoje porque nos fazemos
os curativos a cada dois dias / ¢ um xxx que nds temos em cirurgia
/ no mais porque o curativo estava manchado entdo aa /no mais ir
ver se / o ferimento ndo inflamou [PESQ : aham] se / pois entdo /
até o décimo dia nds cobrimos os ferimentos // e depois nds tiramos
os fios nés deixamos destapados/ as vezes em algumas pessoas nds
deixamos destapados, mas quando ha os cintos abdominais tudo isso
ou os pacientes ndo gostam muito que / que o ferimento fique / em /
em contato com a3 // para os ferimentos pequenos nés podemos fazer,
mas para os ferimentos medianos nds preferimos proteger (Entrevista
pré — Sylvie STT1, Tema: Caracterizagdo. Alterndncia: agdo defini-
¢do — agdo ocorréncia — a¢do candnica — a¢do ocorréncia — acdo
candnica — a¢do experiéncia.)

A produgio das figuras de acdo revela assim um processo perma-
nente de escolha que as enfermeiras efetuam simultaneamente sobre os
dois vértices, tematico e discursivo, o que lhes permite adotar diversos
angulos de apreensdo do agir-referente (ou do cuidado), e de realizar,
no curso de um mesmo texto, uma integragao progressiva de diversas
dimensdes de si mesmas. Essa integracdo ndo toma de maneira alguma
uma forma aditiva, mas ¢ da ordem da produgao de significacdo propria-
mente dita, na medida em que as enfermeiras parecem, incessantemente,
tentar clarifica-la ou os lugares que ocupam as dimensdes tematizadas
dentro da economia geral do agir, lhes observando sob diversas facetas,
abordando-as dentro do quadro de duas ou mais figuras de a¢do, e em
lhes integrando assim em diversas configuragdes coerentes.
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3. O duplo estatuto das figuras de acio

3.1. As figuras de agdo vistas dentro de uma perspectiva
desenvolvimental

Tendo em vista seu teor e suas propriedades gerais, os processos de
morfogénese e de alternancia das figuras parecem fornecer uma prova
da validade do esquema de desenvolvimento elaborado por Vygotski
(1934), mas também e, sobretudo, um complemento/prolongamento
deste esquema no campo do desenvolvimento do adulto. Se trata do fato
de que as figuras de agdo sdo portadoras de um debate gnoseoldgico
relativo ao agir (aquilo que € um cuidado, a sua estrutura, a instancia
responsavel, etc.). Este debate tem maior amplitude no meio profes-
sional, que cada enfermeira por sua vez reproduz pelo proprio fato de
que ela propde diversas figuras interpretativas deste agir, e o reconstroi
de uma maneira que lhe € propria.

A titulo de exemplo (por uma analise detalhada, ver Bulea, 2007),
ressaltamos que o exame dos textos instuticionais relativos as tarefas
das enfermeiras mostraram uma verdadeira ambiguidade quanto ao
tema da agentividade das enfermeiras, vemos a contrariedade desta
dimensao do agir; o que comprova a existéncia do debate gnoseologi-
co mencionado no nivel institucional, ou no nivel das representacoes
coletivas. A dimens3o agentiva se apresenta sob forma implicita nos
Cadernos de encargos das enfermeiras, através da evocagdo massiva
de processos psiquicos e de regulacdo. No entanto, este documento
se mostra mais que reticente em atribuir explicitamente estes pro-
cessos a uma instancia agentiva identificavel (ele ndo apresenta ne-
nhuma marca de agentividade, o termo “enfermeira” € inexistente!),
“abandonando-as” assim, de alguma maneira, ao proprio agir, como se
esses processos fossem uma propriedade intrinseca em si mesmo. Nas
Técnicas de cuidado e nos documentos de quantificacdo do encargo de
trabalho das enfermeiras, a dimensdo agentiva ¢ totalmente apagada,
para reaparecer esporadicamente nas Evolugdes inclusas no dossié do
paciente, contudo sem que uma relagdo explicita actante-acdo seja
sistematicamente assumida.

Quanto a essa ambiguidade, a diversidade das instancias agentivas
que colocam em cena as figuras de ag¢do (eu, tu, a gente) nos parece um

.DELTA

32.1
2016

207



.DELTA

321
2016

208

Ecaterina Bulea Bronckart

indice perfeitamente ilustrativo da interiorizacdo, pelas enfermeiras,
da discordancia colocada em cena pelos textos institucionais. Cada
um deles propondo, através da alternancia de figuras, das acentuagdes
diferentes da dimensdo agentiva, indo da ascendéncia da responsabi-
lidade fortemente afirmada na a¢do ocorréncia a sua neutralizagdo na
agdo canonica, ou a sua elisdo na a¢do defini¢do. Mas paralelamente,
e em muitas entrevistas, as enfermeiras parecem vizualizar um modo
de contornar, ver uma solugdo para este debate, que reside na vali-
dagdo (real ou sonhada) de seu papel e de seu estatuto de ator pelos
participantes.

3.2. Nos fundamentos da perspectiva desenvolvimental, uma
perspectiva semiologica

O potencial de desenvolvimento das figuras de agdo, como vere-
mos, nos parece indissocidvel de seu estatuto semioldgico. Ao voltar
a questdo das entidades significantes e sua extensdo, sustentaremos
que as figuras de ag@o revelam este tipo de entidade, constituindo (e se
constituindo como) macro-cortes interpretativos, ou “macro-signos”,
que se enderecam ao agir. Estas sdo as razdes e as condi¢des de validade
desta informagao, que abordaremos nesta tltima parte. Explicaremos,
no inicio, duas implicag¢des gerais do processo de construgdo das figu-
ras, e examinaremos, em seguida, suas propriedades referentes aquelas
dos signos e dos signos linguisticos citado no item 1 acima.

Como subentendidas pela gestdo da heterogeneidade tematica e
discursiva, a primeira implica¢do da construgdo das figuras se refere
ao fato de que elas tém a propriedade de ndo procederem de nenhuma
predeterminagdo unilateral e/ou extra-linguistica: elas ndo estdo nem
sob a dependéncia exclusiva das propriedades do agir, nem sdo um
“reflexo”, nem uma légica proeminente ¢ homogénea, ¢ nem mesmo
das médias linguisticas atestaveis na lingua; essa tripla autonomia teste-
munha a prépria pluralidade das figuras e a combinagao-redistribuicio
dos recursos linguisticos que se encontram na obra.

A segunda implicag@o € relativa ao teor dos produtos resultantes.
Apesar do fato que a efetuacdo dos cortes interpretativos a proposito
do agir passa necessariamente pela explorag@o de configuracdes discur-
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sivas colocadas a disposicdo socialmente pela lingua e pelas praticas
linguageiras, a produgdo das figuras solicita simultaneamente os planos
do “contetido” e da “expressdo”, o que engendra entidades apresentan-
do um cardter bifacial. Estas ultimas sdo supra-ordenadas em relacio
as unidades significantes do tamanho da palavra e “englobam” estas
ultimas. Portanto, além de serem configuragdes discursivas “aplicadas”
ao agir, as figuras de acdo constituem entidades semioldgicas que
permitem a colocagdo em movimento das unidades linguisticas infra-
ordenadas a que se enderegam (ver a relag@o entre a agcdo defini¢do e
o signo “cuidado”). Este duplo estatuto mostra o carater encaixado,
implicado, pluridimensional da produg¢ao de significagao.

Voltando uma tltima vez a teoria saussuriana, o pertencimento das
figuras de ag¢@o a ordem semioldgica e/ou seu estatuto das entidades
significantes parece possivel pelo fato de que elas preservam a inte-
gralidade das propriedades gerais dos signos (bifacialidade, natureza
psiquica e carater diferencial), enquanto as propriedades especificas
aos signos linguisticos (arbitrariedade radical, carater discreto e linear)
sdo modificadas, transformadas, complexificadas.

Se tratando do primeiro conjunto de propriedades, como ja mencio-
namos, as figuras de a¢do apresentam um carater bifacial: elas possuem
um vértice “conteudo’ identificavel, neste caso construido em referén-
cia ao agir, e um vértice “expressao”, constituido principalmente pelos
tipos de discurso que organizam. As figuras de agcdo também possuem
um carater psiquico ja que mobilizam, atualizam ou reestruturam no
curso da atividade linguageira, as representagdes e os conhecimentos
do actante. Representagdes e conhecimentos relacionados ao agir e as
suas dimensdes, mas em igual medida aos tipos de discurso e ao seu
funcionamento em francés, bem como estes ultimos ficam frequen-
temente da ordem do desconhecido (ver Frangois, 2006). Enfim, a
natureza diferencial das figuras de ag@o (ver o quadro 2 a seguir) pro-
cede do fato que, se elas se constroem no interior da textualidade, elas
exploram, a0 mesmo tempo, 0s agrupamentos de recursos linguageiros,
e, portanto, os conjuntos de diferencas funcionais mais amplamente na
lingua: diferencas entre tipos de discurso, entre unidades pronominais,
entre formas verbais, etc.
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Quadro 2 — Caracteristicas contrastivas das figuras de ag¢do

Ocorréncia Evento Experiéncia Canodnica Defini¢do
passado

Tipo de Discurso Relato Discurso Discurso Discurso
discurso | interativo interativo interativo teorico teodrico

(Discurso Discurso

relatado) interativo
Eixo de Situagdo de Passado Nao Nao delimitado | Nao
referéncia | interagdo delimitado delimitado
temporal (marcado) (marcado) (ndo marcado)

(eixos locais)
Marcas, Anterior, Poste- Isécrono Neutros PRES,. Formas
formas rior, Simp. GENERICO impessoais
verbais PRES.

PRES,, PC, FTP PC, IMP* GENERICO « sern/« tem
Agentivi- | Forte implicagdo Implicado Menor Neutro Nulo
dade atestavel Implicagao

eu eu tu, (eu, vocé) | a gente

*Em portugués: pretério perfeito [Nota das Tradutoras].

As figuras se constituem, assim, elas mesmas como entidades
globais diferenciais, se diferenciando umas das outras, e sem que esta
diferenciagdo obedeca a estruturacdo mundana efetiva do agir-referente.
Portanto, embora cada uma delas exiba uma certa forma de coeréncia, elas
apresentam necessariamente um carater incompleto, imperfeito, ou ainda
ndo superposto as propriedades do proprio agir. Se tratando do segundo
conjunto de propriedades, caracterizando as unidades linguisticas e noto-
riamente as unidades do tamanho da palavra, as figuras de acdo parecem
preservar verdadeiramente apenas o carater linear, arbitrario e o carater
discreto passando por transformagdes que distinguem ou discriminam
este tipo de entidade dos signos linguisticos no sentido estrito.

Em relagao a arbitrariedade, ela fica em parte validada, no que,
como sublinhamos, um certo tema ndo denominado necessariamente
de um tipo de discurso, seu tratamento nao sendo pré-compulsorio nem
pelas propriedades do referente, nem por uma organizag@o enunciativa
especifica. Mas este aspecto deve ser diferenciado porque, mesmo que
a tendéncia geral seja aquela que acabamos de evocar, constatamos,
no entanto, uma limitagdo. Duas das figuras colocam em evidéncia
uma forma de «afinidade» entre tema e organizagao discursiva: dois
ter¢os das ocorréncias da acdo defini¢do repousam sobre a combina-
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¢do entre o tema da caracterizagdo e o discurso tedrico e a média das
ocorréncias da ag@o ocorréncia sobre aquela entre o tema da realizagdo
e o discurso interativo. Este fenomeno nio invalida em nada a dupla
heterogeneidade discutida anteriormente, mas mostra que neste nivel o
processo de diferenciagdo-associa¢do se complexifica notoriamente na
medida em que ele interfere necessariamente com as outras atividades
linguageiras do actante : de fato, estas combinagdes preferenciais sdo
visivelmente ligadas tanto as praticas verbais atuais das enfermeiras,
especialmente aquelas mobilizadas durante as reunides de troca de
turno, quanto aos habitos pessoais.

E naquilo que se refere ao carater discreto e a linearidade, se esta
ultima fica inteiramente valida (nd@o podemos emitir duas figuras ao
mesmo tempo, elas se organizam sucessivamente), o carater discreto
parece de alguma maneira «enfraquecido». As figuras de agdo ndo
nos parecem ter o estatuto de verdadeiros « termos » no que seu inicio
e seu fim s@o gerados textualmente e ndo sistematicamente. Dito de
outra forma, elas ndo se apresentam como unidades que poderiam se
organizar entre elas segundo um regime associativo, nem verdadeira-
mente como unidades cristalizaveis, assim como elas estdo em sistema,
a imagem dos termos da lingua (lua, preguica, sonho, etc.). Dada sua
extensdo e sua complexidade, as entidades semioldgicas da ordem
das figuras ndo permitem a efetuacdo das operagdes que concedem os
signos linguisticos no senso estrito, especialmente as operagdes predi-
cativas (n2o podemos estabelecer uma relagio predicativas entre duas
figuras) ; pelo contrario, e aqui pode estar a sua especificidade, elas
as enquadram, ao mesmo tempo que elas permitem e « suportam » a
realizag@o de outros tipos de operagdes, propriamente textuais e semio-
ticas : encadeamentos e macro-encadeamentos tematicos, alternancias,
encaixamentos e tensoes sémicos, exteriorizacdo ¢ manifestacdo de
séries associativas através de isotopias, etc. Isso somente acentua seu
carater eminentemente dindmico, propriamente criador de significacao,
a existéncia de entidades semiologicas deste tipo se sustentando de um
processo morfogenético em constante (re)construgao.
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