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SCIENTIFIC PRODUCTION ON INTERNATIONALIZATION OF HIGHER EDUCATION IN WEB
OF SCIENCE: GENERAL AND METHODOLOGICAL CHARACTERISTICS

ABSTRACT: The objective of this paper is to analyze the scientific
production carried out on a decade of studies on internationalization of
higher education. For this, the database ISI Web of Science/Knowledge
was the source for research and selection of articles published about this
subject from 2004 to 2013. In general, the analysis of selected articles
has used a systematic review, focusing on methodological aspects used by
the most cited articles in the academy. Results have shown an increasing
number of studies in this area, the lack of consolidated research groups
and the dispersion of publications in different journals. Moreover, the
analysis of the most cited articles during that period indicates a relative
balance between theoretical and theoretical-empirical studies, with the
use of qualitative approach and the method of case study in theoretical-
empirical articles being predominant.

Keywords: Internationalization. Higher education. Scientific production. ISI
Web of Science/Knowledge.

INTRODUCAO

A nogao de internacionalizagao da educac¢ao superior data dos
anos de 1990 (DE WIT, 2002). Algumas publica¢bes anteriores, anos
de 1970 e 1980, podem ser encontradas simplesmente com o termo
“internacionaliza¢ao”. Porém, somente nos anos de 1990 é que esse
termo realmente assume a educag¢ao internacional por meio da descri¢ao
dos diferentes caminhos pelos quais a dimensao internacional toma
forma na educagao superior. Essa alteragao ¢é reflexo do aumento da
importancia dessa dimensio e da transferéncia gradual das atividades
internacionais da educag¢ao superior das margens para o centro e para
um processo mais abrangente (JONES; DE WIT, 2012).

Nessa mudanca, a internacionaliza¢do tem se movido de uma
discussao estratégica reativa para proativa, de valor adicionado ao
mainstrean, comseu foco, escopo e conteudo avangados substancialmente.
O aumento da competi¢ao na educagao superior tem mudado o valor
tradicionalmente atrelado a cooperagao, ao intercambio e as associagoes.
Ao mesmo tempo, a internacionalizagdao do curriculo e do processo de
ensino e aprendizagem tem se tornado tao relevante quanto o foco
tradicional sobre mobilidade académica (DE WIT, 2011).

Em um contexto histérico, os paises desenvolvidos ou do
Norte ocupam a posi¢ao de produtores do conhecimento, e aos
demais pafses, em desenvolvimento ou do Sul, tém restado o papel
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de meros consumidores desse conhecimento (CELANO; GUEDES,
2014). Essa caracteristica também se evidencia na pratica da
internacionaliza¢ao pelas Instituicdes de Ensino Superior (IES), com
uma reconhecida tradi¢ao das instituicbes europeias e americanas
na mobilidade académica internacional e o despertar recente de
paises emergentes, como o Brasil, por exemplo, para os beneficios
da internacionaliza¢do das atividades de ensino e pesquisa praticadas
pelas IES no desenvolvimento nacional.

No campo da produgiao cientifica, ha um crescente interesse
pela area e uma extensa literatura sobre o tema, com discussoes
voltadas as dinamicas da competi¢io global/nacional, 2 mobilidade
académica, ao desenho do curriculo, entre outras. Muitos desses
estudos estao relacionados ao contexto norte-americano ou europeu,
como os de Warwick (2014), Jones e Oleksiyenko (2013) e De Wit
(2002). Por outro lado, surgem estudos focados em paises emergentes
ou em outras regides do mundo, como os de Berry e Taylor (2014),
Didou Aupetit (2013) e De Wit et al. (2005).

Nesse contexto, o objetivo deste artigo é analisar a producio
cientifica de uma década de estudos sobre internacionalizacao da
educagido superior. Como fonte de pesquisa, utilizou-se uma base
de dados de artigos publicados sobre o tema, no periodo de 2004 a
2013, pesquisada no IST Web of Science/ Knowledge’. Esses artigos foram
analisados por meio de uma revisao sistematica, de uma forma geral
em um primeiro momento. Em seguida, uma selecao dos artigos
mais citados foi analisada com foco nos aspectos metodolégicos
empregados pelos autores.

Na sequéncia, este artigo esta organizado da seguinte forma:
a) referencial teérico que sustenta o tema, envolvendo globalizagao
e internacionalizacao da educacao superior; b) método que delineia
o trabalho, com detalhamento sobre os procedimentos da pesquisa;
c) fases da pesquisa, envolvendo o levantamento das publicacoes e a
analise dos artigos mais citados sobre o tema; d) consideracOes finais.

INTERNACIONALIZAGAOQ DA EDUCAGAO SUPERIOR

Apesar de constituir-se como pratica ancestral que remonta
praticamente ao tempo da fundagdo das primeiras universidades
medievais, a internacionalizacao universitaria atravessa, no mundo
todo, uma fase de grande intensificagao. Isso se deve, sobretudo, a
trés ordens de razoes: a) a massificagao do acesso a educagao supetior
ocorrida ao longo do século XX, o que confere outra escala e
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relevancia social neste grau educacional; b) a globalizagao da economia
e da sociedade, o que torna imprescindivel e valoriza a aquisi¢ao de
competéncias facilitadoras das interagoes entre paises; ¢) a0 processo
de integracao europeia, que a partir dos anos de 1970 contou com as
primeiras experiéncias de internacionalizagao do sistema cientifico e, a
partir dos anos de 1980, com os programas de mobilidade académica
reconhecidos em todo o mundo e nascedouro do Espa¢o Europeu de
Ensino Superior (SANTOS; ALMEIDA, 2012).

Boa parte das ag¢des de internacionalizagao decorre do
fenomeno da globaliza¢io dos mercados, a qual provoca impactos
em diversos setores da economia, inclusive na educacio, ¢ em
diferentes contextos culturais, politicos, sociais e econémicos. Isso
pode ser relacionado com o apontado por Pimenta e Duarte (2007),
0s quais afirmam que o crescimento do comércio internacional e o de
investimentos diretos estrangeiros favorecem o fluxo e o intercambio
entre individuos de diferentes nacionalidades e culturas, o que, por
sua vez, indica a necessidade de profissionais com uma mentalidade
mais internacional e dotados de competéncias interculturais.

Nesse sentido, a economia globalizada do século XX trouxe
consequéncias para o sistema académico internacional devido a
pressao de adaptagao as novas circunstancias. Inevitavelmente, as
universidades sofrem os impactos da globalizacdo, apesar de sempre
terem sido ambientes internacionais e de suas origens forjadas por
fortes influéncias internacionais, por meio da presenca de professores
oriundos de diversas partes do mundo (MIURA, 2009). Dessa forma,
comoincremento daglobaliza¢ao economica, politica e cultural, surgem
movimentos que delineiam um ambiente académico distinto, como
o incremento da mobilidade estudantil, o crescimento da educacio
a distancia, a consolidacio da dimensao internacional das atividades
de ensino e pesquisa e o surgimento de padroes internacionais de
curriculos. Como resposta a esses movimentos, as IES tém formulado
politicas, estratégias e agoes no sentido de acrescentar uma dimensao
internacional as suas atividades (KNIGHT, 2002).

E importante destacar que, no contexto do esforco de
reconstrucdo do pds-guerra, os paises europeus realizaram um percurso
notavel de integragao economica e politica, que evoluiu com naturalidade
para uma interpreta¢ao supranacional do conceito de sociedade do
conhecimento. Em funcio disso, a contribui¢ao da Europa evidencia
a necessidade de valorizagao do conhecimento para a construgao
de uma economia moderna competitiva. Tendo em vista um espaco
politicamente fragmentado como o europeu, esse objetivo s6 poderia
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ser atingido por meio da internacionaliza¢ao do sistema cientifico e
universitario, a exemplo da internacionaliza¢ao dos sistemas econdmico
e financeiro (SANTOS; NASCIMENTO; BUARQUE, 2013).

A partir disso, o papel das universidades passa a ser fundamental
como protagonistas da cooperagao internacional e como promotoras do
processo de integracao, visto como uma a¢ao para reduzir barreiras entre
povos e nagoes, por meio do aprimoramento dos desenvolvimentos
cientifico, tecnoldgico, social e cultural. Logo, a integracao nao pode
ser entendida apenas como incorporagao, substituicao ou introdugao
de algo, mas como um processo de aproveitamento de elementos
necessarios em determinados setores, a fim de melhorar o equilibrio
dos componentes do meio (STALLIVIERI, 2004).

Independente da integracio economica, as universidades sio
os atores que desempenham papel preponderante para assegurar
o desenvolvimento e a aproximagao dos povos e das nagoes e a
cooperac¢ao baseada na solidariedade e no respeito as especificidades
de cada populacdao. Além disso, as universidades asseguram a
visualiza¢do de parcerias ndo somente para a disseminag¢ao dos
diferentes patrimonios do conhecimento, mas para a criagao de uma
cultura de paz e de desenvolvimento equilibrado para diferentes
nagoes (STALLIVIERI, 2004).

Em geral, a internacionaliza¢ao da educagao superior pode
ser analisada sob diferentes planos, como pelo plano do sistema de
educagdo superior e por meio do plano da institui¢io universitaria.
Para fins de compreensio do fenémeno, esses planos estio
interconectados, pois as institui¢oes estao alocadas em um pais que
regula, avalia e supervisiona a educagao superior (MOROSINI, 2011).

Conceitualmente, a internacionalizacao da educagio superior é
um processo complexo e multifacetado, com importantes implicagoes
economicas, politicas, sociais e culturais para os paises, as instituigoes
e as pessoas envolvidas (REPPOLD; TORRES; CARDOSO; VAZ,
2010). Também ¢ definida por Knight (2004) por meio de termos que
valorizam a dimensao internacional e os relacionam com o papel da
educagio na sociedade, ou seja, a “internacionalizac¢ao em nivel nacional,
setorial e institucional é definida como o processo no qual se integra
uma dimensao internacional, intercultural ou global nos propésitos,
fungdes e oferta de educagao poés-secundaria” (KNIGHT, 2003, p. 2).

Nesse sentido, a dimensio internacional da educacio afeta
ou ¢ afetada pelas politicas no nivel nacional, setorial e institucional.
No nivel nacional, as politicas relacionam-se a area de relagoes
exteriores, imigra¢ao, educagao, ciéncia e tecnologia, cultura e historia,
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desenvolvimento social, industria e comércio, entre outros. Tratando-
se do nivel setorial de educagdo, as politicas estdo relacionadas a
propésito, acreditacao, licenga, captagao de recursos, curriculo, ensino,
pesquisa e regulacao da educacao pos-secundaria. E, em relacdo ao
nfvel institucional, as politicas podem ser interpretadas de duas formas:
a) a malis restrita, que se refere as declaragoes relacionadas a dimensao
internacional na missao da institui¢io, bem como a propédsitos,
valores, fung¢des e politicas (estudo no exterior, recrutamento de
estudantes, ligacdes e parcerias internacionais, oferta de cursos
transfronteira, licengas para estudo — sabbaticals — internacionais); e
b) a mais ampla, caracterizada pelas politicas no nivel institucional
relacionadas ao planejamento de diretrizes para analisar as implicagdes
da/para a internacionalizacio, ou seja, verifica se a IES tem adotado
uma abordagem integrativa e sustentavel, incluindo manutencao
da qualidade, planejamento, pessoal, finangas, desenvolvimento de
professores, apoio aos estudantes, entre outros (KNIGHT, 2004).

Por outro lado, Hawawini (2011) afirma que essa defini¢ao
nao captura a esséncia do processo de internacionalizac¢do, cuja
meta fundamental deveria estar na integra¢ao da instituicao ao
conhecimento global emergente e rede de aprendizagem, em
detrimento da integra¢do da dimensao internacional ao ambiente
institucional existente. O processo, entao, deveria consistir no olhar
para fora em vez de olhar para dentro, enfatizando a capacidade e a
habilidade da instituigdo para se tornar parte integral do ecossistema
de aprendizagem e conhecimento do mundo, ndo somente para se
beneficiar dele, mas também para contribuir com seu desenvolvimento.
Nesse sentido, o autor define internacionaliza¢ao como o processo de
integrar a instituicao e seus stakeholders chaves — estudantes, docentes
e corpo de funcionarios — ao mundo globalizado.

Similarmente e repensando a internacionalizacdao, Hudzik
(2011) apresenta o conceito de internacionaliza¢do abrangente, o
qual se define como o comprometimento, confirmado pela agao,
para introduzir as perspectivas comparativa e internacional por meio
das missdes de ensino, pesquisa e servico. Nessa visao, é essencial
que todos os stakeholders se envolvam em um imperativo institucional,
nao apenas como uma possibilidade desejavel. O conceito de
internacionaliza¢do abrangente impacta nao somente a vida no
campus, mas também as relagdes e 0s parceiros externos.

Em termos gerais, o processo de internacionalizacao das IES
pode ser determinado por diferentes variaveis. Os docentes, por
exemplo, podem influenciar direta e indiretamente esse processo, por
meio do estimulo, do incentivo e do aconselhamento aos estudantes
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para o desenvolvimento de uma carreira internacional ou, ainda,
por meio do desenvolvimento de curriculos, programas e cursos
coerentes com o atual ambiente académico (SANDERSON, 2008).
Essa influéncia dos docentes no processo de internacionalizagao das
IES ¢ enfatizada no estudo de Duarte et al. (2012), o qual aponta o
docente como o catalisador do processo e o centro da formacio de
redes de relacionamentos entre pesquisadores e IES.

Apesar disso, os relacionamentos formais entre as IES tém
importante participa¢ao no processo de internacionalizagao, pois dao
garantia aos académicos de que seus estudos no exterior serao validos
e reconhecidos em seu pafs de origem. Normalmente, esses acordos
sao negociados pelos reitores e sao proprios das areas responsaveis
pelas relacGes internacionais das IES, além de estarem mais voltados
para os aspectos administrativos e operacionais, tais como: admissoes
e transferéncias de alunos, apoio estudantil, equivaléncias curriculares
e crédito académico (DENMAN, 2002).

Com a finalidade de descrever e avaliar a maneira como a
internacionalizacao esta sendo implementada por paises e instituigoes,
a no¢ao de abordagem tem sido utilizada no sentido de refletir os
valores, as prioridades e as agdes adotadas no processo de promogao e
implementag¢ao da internacionalizagdao da educacao superior. Apesar
de nao haver #he best way, inicialmente as IES adotam uma abordagem
que enfatiza as atividades, por meio da cooperagao internacional, das
relacOes académicas internacionais e da mobilidade de estudantes
estrangeiros. No entanto, a medida que as atividades das IES avangam
quantitativa e qualitativamente no ambito internacional, por meio
do aumento da mobilidade de estudantes e professores e da énfase
no desenvolvimento de competéncias internacionais, necessita-se da
adocao da abordagem de processo, a qual objetiva a integrac¢ao da
dimensao internacional, intercultural ou global nas propostas e nas
funcdes tradicionais da universidade — ensino, pesquisa e servi¢os —,
inclusive por meio da oferta de programas educacionais de educacgao
superior (KNIGHT, 2004).

Contudo, como varios outros processos, a internacionaliza¢ao
possui beneficios e riscos. Os beneficios podem ser constatados
nos novos padroes, em metodologias, materiais e praticas de ensino
trazidas de/por IES estrangeiras para melhorar a educacio supetior
local, oportunizando aos estudantes experiéncias de aprendizagem
que seriam impossiveis sem essa quebra de barreiras. Por outro lado,
os riscos residem nos esforgos nacionais de controle de qualidade dos
cursos e na criagao de credenciais adicionais que outorguem status e
prestigio para as IES estrangeiras (SCHWARTZMAN, 2003).
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Portanto, dada a dificuldade de uma sociedade fechar-se
as influéncias internacionais e as oportunidades de cooperacao
internacional, cada pafs deve ter a habilidade de canalizar os esforgos
para que a internacionalizacdo beneficie a educagao superior local,
desenvolvendo capacidades internas e ligagdes com tecnologias
avangadas e centros de pesquisa. Caso contrario, a internacionaliza¢ao
pode ser um caminho para o brain drain (evasio de cérebros) e mais
prejudicial ainda nos casos em que o pais de origem financiou a
educagao prévia e forneceu bolsas de estudos para a mobilidade
académica. Além disso, outros riscos referem-se a transformacio das
universidades classicas em distribuidoras de educagdo superior em
massa, a supremacia do modelo americano de educagao superior, a0
dominio da lingua inglesa e a transformacao de ciéncia, tecnologia e
educagao em uma grande area de negocios SCHWARTZMAN, 2003).

Hawawini (2011), com olhar critico a internacionaliza¢ao,
afirma que ¢é improvavel as IES se transformarem em institui¢oes
verdadeiramente globais. Isso ndo se deve a falta de lideranga ou
recursos, mas a0 peso da historia institucional arraigada no ambiente
doméstico, a existéncia de inércia organizacional (HANNAN;
FREEMAN, 1984) e a presenca de barreiras institucionais e regulatorias
que dificultam a implementa¢ao da mudanga radical dentro das IES.

Essas reflexGes tornam a internacionalizacao da educacio
superior ainda mais desafiadora. Os resultados do estudo de Duarte
et al. (2012) apontam que um dos principais desafios do processo
de internacionalizacao das IES reside na institucionalizacao do
processo informal, o que reduziria a dependéncia da instituicao
em relacdo ao docente. Entretanto, essa institucionaliza¢dao parece
inviavel, considerando a autonomia e a independéncia dos docentes
na formacgdo e na utilizacdo das redes de relacionamentos, o que
lhes assegura uma posicao de poder em relacao as IES. Portanto, a
internacionalizagao das IES reveste-se da relagdo de dependéncia da
instituicao em relacdo ao docente.

METODO

Este estudo caracteriza-se pela abordagem quantitativa-
qualitativa e pelo viés descritivo. Trata-se também de um estudo
documental realizado por meio da técnica de revisao sistematica. Similar
a outros tipos de estudos de revisao, a revisao sistematica ¢ uma forma
de pesquisa que utiliza a literatura sobre determinado tema como fonte
de dados, por meio da aplicagao de métodos explicitos e sistematizados
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de busca, apreciag¢do critica e sintese da informagao selecionada
(SAMPAIO; MANCINI, 2007; TRANFIELD; DENYER; SMART;
2003). Logo, é um estudo retrospectivo e secundario e depende da
qualidade da fonte primaria (SAMPAIO; MANCINI, 2007).

Dessa forma, este estudo foi realizado com base em duas fases
principais: o levantamento das publicagoes e a analise dos artigos mais
citados. A fase do levantamento se refere a analise, de uma forma
geral, de uma década da produgao cientifica sobre internacionalizagao
da educagao superior, ou seja, de 2004 a 2013. A busca se restringiu
a esse periodo em fungao do incremento marginal do numero de
artigos publicados sobre o tema a medida que se estendia o periodo
analisado, o que pode ser constatado na Tabela 1. Além disso, ha
inumeros trabalhos publicados em reconhecidos peridédicos que
envolvem analise da produgio cientifica baseados em um perfodo
de 10 anos, ou acerca disso, como os de Figueir6é e Raufflet (2015),
Raasch et al. (2013) e Caldas e Tinoco (2004), o que permite identificar
o comportamento dessa atividade cientifica em determinada area. A
partir disso, a segunda fase se volta para a analise das caracteristicas
metodoldgicas utilizadas em uma sele¢do dos artigos mais citados.

Na fase de levantamento, os artigos foram pesquisados na
base de dados IST Web of Science/ Knowledge, com pesquisa inicial pelas
palavras “internationali*ation higher education”, no campo “tépico”,
e no periodo dos 10 anos mencionados. Essa busca resultou em
585 artigos, a qual foi refinada pelo tipo de documento “artigo”,
restando 351 artigos. Desses, trés foram considerados invalidos pela
inconsisténcia das informagoes, resultando em 348 artigos como
base final. Esses artigos foram analisados de acordo com a evolugao
temporal, os principais journals e os autores que mais publicaram no
periodo. Nessa fase da pesquisa, os softwares Ucinet 6.0 e NetDraw
2.14° foram utilizados como ferramentas de analise.

Na segunda fase, os 348 artigos foram organizados de
acordo com o numero de cita¢des, selecionando-se os artigos que
receberam, no minimo, 10 citagdes no periodo analisado. O uso
desse critério resultou em 35 artigos, o que representa cerca de 10%
da base de artigos utilizada. Esses artigos foram analisados com base
nos seguintes critérios: natureza da analise, natureza da pesquisa,
métodos e técnicas de pesquisa utilizadas. A partir da classificagao
da natureza da analise, somente os artigos tedrico-empiricos foram
considerados nos demais critérios, os quais, via de regra, dependem
de bases empiricas para classificagao. A Figura 1 sintetiza o processo
de revisao sistematica empregado.
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FIGURA 1 - Processo de revisdo sistematica utilizado.

Fase 1: Levantamento das

Objetivo: analisar a publicagdes Defini¢do Fase 1 - Refinamento da

produgdo cientifica de da base de dados base: tipo de documento
uma década de estudos [:> (ISI Web of Science/Knowledge), [:> - artigo; exclusdo de
sobre internacionalizagao termos de busca arquivos invalidos.

da educagao superior. (“internationali*ationhigher Resultado: 348 artigos

education”) e periodo

(2004 2 2013). @

Fase 1 - Analise: evolugdo
temporal; principais
Journals; autores que mais

Fase 2 - Analise: natureza
da analise: natureza
dapesquisa; métodos
e técnicas de
pesquisa utilizadas.

Fase 2: Artigos mais
citados - 10 ou mais

citagdes no periodo.

Resultado: 35 artigos. publicaram. Uso do
csultado: 35 artigos Ucinet e Net Draw

Fonte: Elaborada pelos autores.

Fase 1: o levantamento das publicagdes

Esta fase dapesquisaapresenta o numero de artigos encontrados
na busca, de acordo com os critérios utilizados, sua distribuicao anual,
os principais journals e os autores que mais publicaram na area de
internacionalizacao da educacgao superior. A Tabela 1 mostra os 348
artigos resultantes da busca distribuidos pelos 10 anos pesquisados.
Pode-se observar o pequeno numero de artigos publicados sobre
o tema nos primeiros 5 anos do periodo pesquisado e também o
crescente numero de artigos publicados ao logo dos 10 anos. Nos
ultimos 5 anos do periodo pesquisado, ha um incremento significativo
do nimero de artigos publicados sobre o tema, representando cerca
de 80% dos artigos publicados no periodo. S6 o ultimo ano, 2013,
representa mais de 25% do nimero de artigos publicados no periodo
em questio, o que indica um tema em ascensao.

TABELA 1 - Ndmero de artigos publicados por ano

Ano Ndamero de artigos Percentual
2004 7 2,01%
2005 9 2,59%
2006 15 4,31%
2007 16 4,60%
2008 26 147%
2009 42 12,07%
2010 39 11,21%
2011 51 14,66%
2012 53 15,23%
2013 90 25,86%
Total 348 100%

Fonte: Dados da pesquisa.
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Em relag¢do a distribuicao dos artigos sobre o tema nos
Journals, ha uma dispersao expressiva dos 348 artigos analisados, os
quais foram publicados em cerca de 140 diferentes journals. A Tabela
2 apresenta a lista dos 10 journals que possuem o maior nimero de
artigos publicados sobre o tema. Observa-se que ha uma concentragiao
expressiva em 2 principais journals — Journal of Studies in International
Eduncation e Higher Edncation — sendo o primeiro destacado pelo maior
namero de publicagdes nos tltimos anos, com duas edigdes especiais
sobre o tema em 2013, e o segundo pela maior regularidade das
publica¢des ao longo dos 10 anos analisados.

TABELA 2 - Os 10 journals que mais publicaram sobre o tema

Journals 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | Total

Journal of Studies in
International Education

Higher Education 4 1 4 5 1 6 6 4 4 5 40
Studies in Higher Education 1 1 3 5 10
Asia! Pacific Education 1 3 1 9 9 9
Review

Asia Pacific Journal of 9 1 1 9 3 9

Education

Compare: A Journal
of Comparative and 2 1 6 9
International Education

European Journal of

Education ! 2 ! 3 !
Higher Education Research

& Development ! 4 ! ! !
Teachlpg in Higher 1 1 1 1 3 7
Education

Teachers and Teaching 5 1 6
Total 5 1 5 8 9 21 20 | 24 | 19 | 51 | 163

Fonte: Dados da pesquisa.

Os artigos publicados sobre o tema nos 2 principais journals
representam mais de 60% dos artigos publicados nos 10 principais
Journals e mais de 28% do total de artigos publicados sobre o tema no
petiodo analisado. Os demais journals possuem no maximo 10 artigos
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publicados ao longo dos 10 anos analisados, distribuidos de maneira
nao uniforme. Além disso, a concentra¢ao das publicagdes nos ultimos
5 anos analisados também esta refletida nos 10 principais journals,
pois representa 83% dos artigos sobre o tema neles publicados.

Similarmente a dispersao das publicagdes nos journals, ha uma
elevada dispersao dos artigos em relagao a autoria. A Figura 2 mostra
a rede social dos autores que mais publicaram no perfodo analisado.
Observa-se que os autores que mais publicaram no periodo — Hugo
Horta e Rui Yang — possuem apenas quatro artigos publicados na area
ao longo dos 10 anos analisados. Todos os demais autores destacados
na Figura 2 possuem, cada um, quatro artigos publicados na area no
periodo analisado. Os demais autores da base analisada possuem um
ou dois artigos publicados no perfodo em questao.

FIGURA 2 - Autores que mais publicaram sobre o tema no periodo

Total de artigos Total de artigos Total de artigos Total de artigos .

. . . . Total de artigos
publicados: 4 publicados: 3 publicados: 3 publicados: 3 blicados: 3
(2004: 1; (2009: 1; (2008: 1; (2009: 1; pLEZOOﬁ' l"
2010:2; 2011: 1; 2009: 1; 2010: 1; 2011_’ 2)‘

2012: 1) 2013: 1) 2011: 1) 2012: 1) :

© vidirim, Al

(D) Van den Broeck, Herman

O Welch, Anthony R.

Sierra, Ji
Kondakei, Yasar O Peacock, Nicola Qsierra, Juan
0 Welch, Anthony O shiel, chris ) Manuel Sierra, Juan

O Qiu, Fang-fang Dunne, Ciaran Doiz, Aintzane
Bourn, Dougas Harrison, Neil
Knight, Jane

) Lasagabaster, David

© volet, Simone

) Yonezawa, Akiyoshi O Harrison, Neil

Yang, Rui (0 Mancho-Bares, Guzman
Peacock, Nicola

2 Altbach, Philip G.
0 cakir, S. Guifem Lasagabaster, David
Knight, Jane Kondakei, Yasar
(O Godinas, Laurette ) Cots, Josep M.
Cetinkaya-Yildiz, Evrim

(0 Morshidi, Sirat

Horta, Hugo

Bourn, Douglas

(©) Whitsed, Craig

Blum, Nicole

Total .de artigos Total .de artigos Total de artigos Total de artigos
Green, Wendy | publicados: 4 publicados: 3 publicados: 3 publicados: 3
(2009: 2; (2009: 1; (2011: 1; 2011: 1;
2010: 1; 2011: 1 2013: 2) 2013: 2)
2013: 1) 2013: 1)

Fonte: Dados da pesquisa.

Além dessa baixa concentrac¢ao das publica¢oes por autores,
a Figura 2 mostra que nao ha ligacdo entre os autores que mais
publicaram sobre o tema no periodo analisado, o que indica que nao
ha a formacgao de grupos de pesquisa consolidados na area. Outra
constatagao esta no fato de que a maioria dos estudos realizados
¢ formada por dois autores, o que caracteriza a necessidade de
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aproximagao dos grupos e a participagao conjunta na realizagao dos
estudos, possibilitando uma maior abrangéncia entre os pesquisadores.
Observa-se ainda a concentragao das publica¢oes nos tltimos 5 anos,
pois apenas trés artigos dos autores destacados foram publicados nos
5 anos iniciais do periodo analisado.

Outra consideracao, a partir dos autores mostrados na Figura
2, é que os grupos apresentados se encontram dispersos em diversas
universidades ao redor do mundo, com destaque para a Universidade
de Hong Kong e a Universidad del Pais 1/asco/ EHU na Espanha, as quais
possuem mais de um pesquisador sobre o tema. Além disso, a analise
dos grupos aponta que, com o crescimento do nimero de publicagoes
e do interesse dos pesquisadores sobre o tema, pode-se seguir 0 mesmo
foco de pesquisas por parte de alguns autores e se estabelecer uma maior
aproximacao deles para o desenvolvimento de estudos correlacionados,
trazendo a discussao novas perspectivas para uma educag¢ao global e
para o desenvolvimento sustentavel em toda a educacio supetior.

Cabe destacar que a utilizacao dos softwares Usinet e NetDraw
foi relevante para a elabora¢ao da rede de relages da area e a verificagao
das propriedades estruturais e posicionais de cada ator na rede,
além de possibilitar a avaliagao da influéncia da estrutura da rede na
produgio cientifica em questao. Para as medidas posicionais da rede,
foram utilizadas as analises de equivaléncia estrutural e a técnica de
blockmodeling, pela qual foi extraida a visao global dos relacionamentos,
a partir da permuta¢ao dos relacionamentos baseados em medidas
categbricas, como a posi¢ao de autoria (primeiro ator, segundo ator e
assim sucessivamente), o que possibilitou uma distingao entre os niveis
de centralidade, densidade e intermediacao dos pesquisadores da area.
Outro ponto importante dessa analise das propriedades estruturais
foi a possibilidade de demonstracao de grupos independentes e inter-
relacionados sobre o tema e uma visualizagao para futuras pesquisas e
aproximagoes entre os atores identificados.

Fase 2: os artigos mais citados

Para esta fase da pesquisa, os 348 artigos da base analisada foram
ordenados de acordo com o numero de citacbes recebidas. Dessa lista,
foram selecionados os artigos que receberam, no minimo, 10 citagdes
no periodo analisado. Como mencionado, 35 artigos atenderam a
esse critério, representando cerca de 10% da base de artigos utilizada.
Observou-se que os dois primeiros artigos se destacam em relagao ao
numero de citacoes recebidas (103 e 90, respectivamente) e se distanciam
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dos demais, seguidos dos trés proximos artigos que receberam nimeros
aproximados de citagoes (63, 51 e 45, respectivamente). Os 30 demais
artigos possuem numeros relativamente proximos de citagdes, variando
de 10 a 29 citagdes recebidas.

Em funciao da baixa concentra¢ao das publicagdes por
autores e da auséncia de grupos consolidados de pesquisa, hd poucos
autores com mais de um trabalho dentre os 35 artigos mais citados
no periodo analisado. Outra constatacao se refere aos principais
Journals, evidenciando novamente os dois destacados na fase anterior
da pesquisa, porém de forma inversa, ou seja, o Higher Education, com
12 artigos publicados, seguido pelo Journal of Studies in International
Education, com 7 artigos publicados, dentre os 35 mais citados.
Em relagao ao periodo, os artigos mais citados se distribuem nos
8 primeiros anos do perfodo analisado, com destaque para 2009,
quando foram publicados 10 dos 35 artigos mais citados.

No que tange aos assuntos abordados, os 35 artigos mais
citados tratam, de maneira transversal, da educacao internacional ou
transnacional, da globalizacio ou competi¢ao global e da mobilidade
académica ou fluxo cross-border. Na sequéncia, os artigos mais citados
foram analisados de acordo com suas caracteristicas metodologicas,
por meio dos seguintes critérios: natureza da analise, natureza
da pesquisa, métodos e técnicas de pesquisa utilizadas. Como
mencionado, exceto o primeiro critério, os demais foram utilizados
apenas nos artigos classificados como teérico-empiricos.

A classificacao dos artigos quanto a natureza da analise se
baseou nas categorias propostas por Demo (2000), como tedrico
ou tedrico-empirico’. No caso dos artigos tedricos, procurou-
se basear no trabalho de Whetten (1989) que aborda o processo
de desenvolvimento de uma teoria em torno de trés aspectos: 0s
elementos que constituem uma teoria; o que é uma contribui¢ao
legitima que agrega valor ao desenvolvimento de uma teoria; e 0s
fatores considerados na avaliacao de artigos conceituais. Essa analise
também foi embasada nos argumentos de Sutton e Staw (2003), os
quais apontam algumas razoes pelas quais os artigos sao considerados
teoricamente fracos na area de Organizagdes.

No caso dos tedrico-empiricos, os artigos foram classificados
quanto a natureza da pesquisa como qualitativo, quantitativo ou
quantitativo-qualitativo®. A Tabela 3 mostra a distribui¢ao dos artigos
mais citados em relagdo a natureza da analise e da pesquisa.
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TABELA 3 - Classificacdo dos artigos quanto a natureza da analise e da pesquisa

Critério Classificacao Nimero de Artigos
Tedrico 19

Natureza da anélise
Tedrico-empirico 16

Total 35
Qualitativo 12

Natureza da pesquisa Quantitativo 2
Qualitativo-quantitativo 2

Total 16

Fonte: Dados da pesquisa.

Entre os artigos mais citados sobre o tema, pode-se observar
um relativo equilibrio entre os trabalhos teéricos e tedrico-empiricos,
com predominio da abordagem qualitativa. Este fato merece destaque,
pois boa parte dos artigos foi elaborada apenas sob construcoes
teoricas e dados secundarios, o que em outras areas mais aplicadas
do conhecimento se observaria o maior numero de trabalhos teérico-
empiricos em detrimento daqueles somente tedricos, como evidenciado
nas pesquisas de Hoppen (1998) e de Souza, Roglio e Takahashi (2011).

Além disso, Sutton e Staw (2003) argumentam que os artigos que
se propoem ao desenvolvimento de teorias devem estar amarrados a um
conjunto de argumentos convincentes e logicamente interconectados,
além da permissao de se estenderem além do que os dados empiricos
podem justificar. De fato, alguns artigos nao atenderam aos itens
apontados por Whetten (1989) como essenciais para a construgao de
uma teoria, respondendo as seguintes indagacdes: o que é novo? A teoria
provavelmente mudara a prética da ciéncia na area? E convincente?

Os artigos tedrico-empiricos, por sua vez, foram classificados em
relagao aos métodos de pesquisa empregados pelos seus autores. Para essa
classificagdo, adotou-se o proposto por Creswell (2010), o qual destaca
os métodos etnografico, grounded theory, estudo de caso e fenomenolégico
como os mais utilizados nas pesquisas de natureza qualitativa, e survey
e experimental como os mais utilizados nas pesquisas de natureza
quantitativa. Nos 16 artigos tedrico-empiricos, os principais métodos
empregados foram: estudo de caso (10 artigos) e survey (3 artigos)”.

Em relacdao as técnicas de pesquisa utilizadas nos artigos
tedrico-empiricos analisados, a classificagio também se baseou no
proposto por Creswell (2010), o qual aborda entrevistas (estruturada,
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semiestruturada ou nao estruturada), questionarios (com perguntas
abertas e fechadas), observacao e escalas, como as técnicas de coleta
de dados que mais se destacam, e analise de contetido, analise do
discurso, analise documental e técnicas estatisticas descritivas, uni ou
multivariadas, como as técnicas mais destacadas de analise de dados.

Nos 16 artigos tedrico-empiricos, as principais técnicas utilizadas
para a coleta de dados foram: entrevistas (10 artigos); questionarios (7
artigos); e grupo focal (4 artigos)’. Quanto a andlise dos dados, alguns
artigos nido mencionaram de forma objetiva a técnica utilizada, o que
levou, em alguns casos, ao trabalho de inferéncia a partir dos instrumentos
e das linhas discursivas dos artigos. Mesmo assim, restaram alguns nao
classificados pela impossibilidade ou pela incoeréncia de se criar uma
inferéncia. Nesse sentido, as principais técnicas de analise de dados
utilizadas foram: analise de contetido (8 artigos); estatistica descritiva (2
artigos) e estatistica multivariada (2 artigos)®.

CONSIDERACOES FINAIS

Ainternacionaliza¢ao da educagao superior tem sido importante
tema na pauta do desenvolvimento de varios paises, dado o contexto
do mundo globalizado. Os impactos da globalizagao na educacao
superior tém provocado a revisao das politicas nacionais, setoriais e
institucionais, a fim de qualificar a formacao profissional e avancar em
termos de ciéncia e tecnologia. No que tange as IES, os movimentos
realizados por aquelas que competem com base na qualidade orientam
para o desenvolvimento de uma cultura de internacionalizagao no
meio académico, com reflexos na sociedade em geral.

Em sintese, os resultados deste estudo mostram que a
internacionalizagdo da educagdo superior ¢ uma area caracterizada
por estudos concentrados nos ultimos cinco anos pesquisados (2009 a
2013) e que vem despertando interesse pelos pesquisadores por meio
do aumento do nimero de publica¢des sobre o tema. Em func¢ao desse
predominio de estudos relativamente recentes, pode-se considerar
como um tema emergente e com varias discussdes e debates ainda
nao consolidados ou em aberto. Por outro lado, os resultados também
apontam para a auséncia de grupos de pesquisa consolidados na area
e de publicagées com mais discussao entre os seus autores. A baixa
concentragao das publicacbes por autores e a falta de elos entre os
autores que mais publicaram indicam a necessidade de avangos na
produgio cientifica da area. Além disso, a veiculagdao das publica¢oes
em intmeros journals contribui para essa dispersao.
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Especialmente em relagao aos artigos mais citados no periodo
analisado, constatou-se um relativo equilibrio entre trabalhos te6ricos
e tedrico-empiricos, o que por um lado encontra explicagao em razao
da importancia do tema para a formula¢ao de politicas setoriais e
nacionais e da eleva¢ao da discussao para o nivel de na¢ao ou bloco
economico. Por outro lado, o desenvolvimento de forma mais
acentuada de trabalhos com base em evidéncias empiricas, tanto
qualitativas quanto quantitativas, pode sustentar de forma mais
convincente o avanco da area e a gera¢ao de novas proposigoes
teéricas. No conjunto dos artigos classificados como teérico-
empiricos, a analise revelou a preferéncia pelo uso da abordagem
qualitativa e do método de estudo de caso.

Por fim, sugere-se a analise da producao cientifica na area em
questdo por meio de outras bases de dados e por um conjunto maior
de artigos tedrico-empiricos para a formagao de uma base mais solida
em relagdo aos aspectos metodolégicos empregados pelos autores,
bem como estudos mais integrados em relagdao a sua abrangéncia
e a sua aplicabilidade. Em termos gerais, a internacionalizagdo
da educagdo superior se mostra como um campo de significativa
relevancia académica, para as IES e a sociedade em geral no atual
contexto globalizado. Do ponto de vista da pesquisa, ¢ um campo fértil
para a investigagao de questdes latentes, por meio do estabelecimento
de novos enlaces teoricos e da evidenciagao empirica.
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NOTAS

' Este artigo teve sua versdo preliminar apresentada no IX Simpdésio Internacional de
Administracio ¢ Marketing / X Congresso de Administragdo, promovido pela Escola
Superior de Propaganda e Marketing (ESPM), Sdo Paulo, 10 a 11 de novembro de 2014.

*Designa¢io comum dada a um conjunto de bases de dados também conhecidas como
Stcience Citation Indexes, compiladas pelo ISI — Institute for Scientific Information. O Web of Science
¢ uma plataforma que hospeda e permite pesquisar diferentes bases de dados de forma
conjunta ou individualmente.

>O Ucinet é um programa especializado na analise de dados provenientes de redes sociais,
que possui diversas ferramentas para o desenvolvimento de estatisticas e demonstragdes
integradas. O NetDraw também ¢ utilizado para visualizagdo de dados de redes sociais,
porém ¢é um soffware livre.

* A pesquisa tedrica ¢ aquela “[...] dedicada a reconstruir teoria, conceitos, ideias, ideologias,
polémicas, tendo em vista, em termos imediatos, aprimorar fundamentos teéricos”
(DEMO, 2000, p. 20). De acordo com esse autor, a pesquisa tedrica requer rigor conceitual,
analise acurada, desempenho légico, argumentacio diversificada e capacidade explicativa.
A pesquisa tedrico-empirica, por sua vez, ¢ a pesquisa “[...] dedicada ao tratamento da face
empirica e fatual da realidade; produz e analisa dados, procedendo sempre pela via do
controle empirico e fatual” (DEMO, 2000, p. 21). Nessa abordagem, esse autor aborda que
o significado dos dados empiricos depende do referencial tedrico, porém agrega impacto
pertinente, sobretudo na facilitagdo da aproximacao pratica.

*> Creswell (2010) afirma que uma pesquisa de natureza qualitativa deve estar em
conformidade com os pressupostos do paradigma qualitativo, ou seja, definida como um
processo de compreensio de um problema social ou humano, com base na construcio de
um quadro complexo e holistico formado por palavras, relatos detalhados dos informantes
e conduzido em um cenario especifico. Por outro lado, o mesmo autor descreve uma
pesquisa de natureza quantitativa como uma investigacio de um problema social ou
humano, baseada no teste de uma teoria composta de variaveis, mensurada por nimeros e
analisada por meio de procedimentos estatisticos, a fim de determinar se as generalizacoes
preditivas da teoria podem ser corroboradas.

®O estudo de caso surge do desejo de se compreender fenémenos sociais complexos ¢
permite uma investigacao para se preservar as caracteristicas holisticas e significativas dos
eventos da vida real. Além disso, o estudo de caso examina acontecimentos contemporaneos,
quando comportamentos relevantes nio podem ser manipulados (YIN, 2005). As pesquisas
de levantamento ou survey “...se caracterizam pela interrogacio direta das pessoas cujo
comportamento se deseja conhecer. Basicamente, procede-se a solicitagdo de informagdes a um
grupo significativo de pessoas acerca do problema estudado para em seguida, mediante analise
quantitativa, obter as conclusoes correspondentes aos dados coletados” (GIL, 1999, p. 70).
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"“A entrevista ¢ um encontro de duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informacdes
a respeito de determinado assunto, mediante uma conversa¢io de natureza profissional”
(MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 195). O questionario, por sua vez, “...¢ um instrumento
de coleta de dados, constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser
respondidas por escrito e sem a presenga do entrevistador” (MARCONI; LAKATOS, 2003,
p. 201). Ja o grupo focal “...¢ um tipo de entrevista em profundidade realizada em grupo,
cujas reuniGes tém caracteristicas definidas quanto a proposta, ao tamanho, a composicao
e aos procedimentos de condugao. O foco ou o objeto de analise ¢ a interagio dentro do
grupo” (OLIVEIRA; FREITAS, 2010, p. 325-3206).

8 A analise de contetido é um conjunto de técnicas de analise das comunica¢des que utiliza
procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢ao do conteddo das mensagens. Busca a
geragdo de indicadores, quantitativos ou nao, que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de producio/recepgio (varidveis inferidas) das mensagens (BARDIN,
2011). Por sua vez, a estatistica descritiva ¢ utilizada para descrever amostras (DANCEY;
REIDY, 2013) e a estatistica multivariada se refere a analise simultinea de multiplas medidas
sobre individuos ou objetos sob investigagao (HAIR ez a/., 2009).
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