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Introducao

Nos ultimos anos, discursos e iniciativas denominadas
“inteligentes” ganharam forca na cidade de Sao Paulo.
O entao prefeito da capital paulista, logo no inicio de sua
gestao, afirmou que transformaria Sao Paulo em ‘Smart City”
(Venceslau, 2017). Tal intencao foi reafirmada pelo politico
e por outros atores publicos, tendo como justificativa uma
suposta moderniza¢ao e como objetivo a abertura ao capi-
tal privado para exploracao de servicos publicos diversos.
Em 2017, foi sancionada uma lei (16.703/2017) discipli-
nando as concessoes e parcerias publico-privadas (PPPs)
realizadas no ambito do Plano Municipal de Desestatizacao,
o qual incluiu projetos para transportes, saude, habitacao
e seguranca. Foi veiculado igualmente um video pela
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prefeitura no qual Sao Paulo foi apresentada a investidores
de Dubai como uma cidade global, aberta ao capital
estrangeiro (Santos, 2017).

Tais ideias de modernizacao e propostas de des-
regulamentacao, associadas ao tema das Smart Cities,
tém ganhado destaque igualmente em foéruns, feiras e
demais eventos sobre administracao urbana e seguranca
eletronica, em diversos contextos em ambito internacional.
Para Morozov e Bria (2019, p. 37), a criacao de rankings
de cidades inteligentes por diversas plataformas, como a
Bright Cities, incorpora uma série de critérios, como aber-
tura ao capital privado, transparéncia e conectividade, fun-
cionando como um indice de investimento, muito proximo
ao de agéncias de rating. A expressao “smart” denota, assim,
um imagindrio de conectividade, velocidade e adminis-
tracao tecnologica de todos os fluxos da cidade, mas que
também aponta para agendas de extensa privatizacao
de servicos publicos de diversas ordens.

Um dos setores que tém sido impactados por essa
agenda, na cidade de Sao Paulo, é justamente o da segu-
ranca privada. Segundo dados da Federacao Nacional
de Seguranca e Transporte de Valores (Fenavist, 2019),
entre 2014 e 2018, houve um crescimento de 5,7% nas
empresas de seguranca privada, particularmente no estado
de Sao Paulo. Nesse sentido, empresas nacionais e transna-
cionais tém ofertado diversos produtos de seguranca eletro-
nica com a alcunha de “inteligentes”, como cameras, siste-
mas de alarme, aplicativos, controles de acesso, entre outros.
Elas tém proposto, mediante PPPs, diversos programas de
revitalizacao de espacos publicos, a partir da introducao
de sistemas de vigilancia e de monitoramento em determi-
nados bairros da cidade.

No ambito da seguranca publica, o municipio criou
programas e sistemas que buscam integrar essas tecnologias
do setor privado a hubs governamentais de seguranca,
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a partir da Secretaria Municipal de Seguranca Urbana,
da Policia Militar (PMESP) e da Guarda Municipal. Algumas
iniciativas, promovidas antes da atual gestao, ja vinham
estimulando a abertura da seguranca publica a partici-
pacao civil e mesmo privada, com programas de policia-
mento comunitdrio e de Vizinhanca Solidaria que buscam
aproximar o policiamento de demandas locais e articular
redes de moradores e de comerciantes no gerenciamento
da seguranca. Entre 2014 e 2017, surgiram iniciativas como
o City Cameras, um sistema de vigilancia que funciona
de forma integrada, compartilhando via “nuvem” as imagens
de cameras, publicas e privadas. Esses empreendimentos
podem ser caracterizados como multicéntricos no ambito
da gestao da seguranca.

Esses processos nao podem ser descritos apenas
como privatizacao ou “smartificacao” e “tecnificacao”
da seguranca, uma vez que tais alcunhas negligenciam
a multiplicidade de efeitos e de articulacoes que esses
novos modelos de governo tém provocado. Por exemplo,
nos anos 1980, Mike Davis apontava para o espraiamento
de sistemas de monitoramento sobre Los Angeles e des-
crevia uma forma de administracao securitaria na qual
agentes publicos e privados se intercalavam no exercicio
do controle dos espacos publicos na “cidade fortaleza”
(Davis, 2009). Nos anos 1990, Sassen (2006) apontou
para a emergéncia das “Cidades Globais”, descrevendo-as
como importantes nédulos para a reproducao do capital,
refletindo sobre como a globalizacao econdémica fez com
que o Estado cedesse espaco para assemblages (conjuntos
de atores e sistemas publico e privados) voltados para
a governanca desses espacos. No inicio dos anos 2000,
Shearing e Wood (2000; 2003) analisaram os efeitos de
modelos e técnicas neoliberais de gestao sobre a formacao
de redes nodais multicéntricas na seguranca publica.
David Garland (2008) e Ericsson e Haggerty (2002),
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no mesmo periodo, notaram que tecnologias e parcerias
publico-privadas estimularam a reorganizacao da atividade
policial em direcao ao “prevencionismo”, por meio do qual
a identificacao, a classificacao e o gerenciamento do risco
se tornariam métodos centrais de governo da seguranca.
Nos ultimos anos, Klauser (2010), e Caldeira (2011) explo-
raram a forma como novas tecnologias e novas ideias
de “gerenciamento do risco” passaram pelo incremento
de estratégias de vigilantismo e controle, mas também
de producao de cercamentos e taticas de autogoverno locais,
ao mobilizar infraestruturas diversas (e nao apenas policiais)
para o governo da seguranca.

Sem duvida, € preciso problematizar os efeitos dessas
tendéncias identificadas em diversos paises, sobretudo
do Norte Global, e investigar como elas interagem com
tendéncias presentes em contextos como o brasileiro.
As desigualdades caracteristicas da sociedade brasileira,
bem como as praticas estatais autoritarias, historicamente
enraizadas, impoem a recepcao critica de iniciativas como
as das Smarts Cities. Em dimensoes como a da seguranca,
tanto publica quanto privada, a presenca de grandes desi-
gualdades sociais, a persisténcia da violéncia na socie-
dade e a permanéncia de praticas estatais autoritarias
reconfiguram decisivamente o debate local. As politicas
de seguranca publica no Brasil historicamente se caracte-
rizaram pela direcao top-down na sua concepc¢ao, decisao
e implementacao, e seus operadores, com frequéncia,
ainda se mostram na atualidade resistentes as dinamicas
de transparéncia e de avaliacao de resultados, proprias
do ambiente democratico (Alvarez, Salla e Souza, 2004).
As fronteiras porosas entre seguranca publica e privada e
a presenca de grupos ilegais, como os agentes do trafico
e milicianos, tornam ainda mais complexos os espacos de
governanca nas metropoles brasileiras.
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Desse modo, em contextos como o da metrépole
paulista, é possivel observar a crescente interacao entre
modelos, sistemas e tecnologias transnacionais e locais para
a seguranca publica e privada. O discurso de Smart Cities,
com propostas de abertura ao capital privado, cogerencia-
mento da seguranca publica e o maior engajamento de civis
nesse processo, precisa ser observado e analisado tendo
em vista tal complexidade. Especificamente em Sao Paulo,
a introducao de novas tecnologias de vigilancia, assim como
a circulacao de modelos de gestao da seguranca, com uma
crescente atribuicao de responsabilidades a nao profissio-
nais de seguranca e estimulo ao surgimento de nucleos de
autogoverno, de sistemas de vigilancia e de outras infraes-
truturas para a gestao dos riscos, manifestam de forma pri-
vilegiada tal interacao complexa entre tendéncias globais
e locais na dimensao da governanca contemporanea.

O objetivo deste artigo é explorar o modo como ini-
ciativas publico-privadas impactam a seguranca na cidade
de Sao Paulo, tendo em vista o didlogo critico com trés
tendéncias, ja identificadas na literatura internacional:
esferizacao, sociabilidade securitaria e infraestruturacao
da vigilancia. Mais especificamente, serao analisados
os efeitos dos projetos City Cameras e Vizinhanca Soliddria
de policia comunitdria em dois bairros da capital, Pinheiros
e Alto de Pinheiros, e do projeto Sao Paulo Inteligente,
promovido por empresas, associacoes privadas e pela prefeitura,
para a constituicao de esferas securitarias nas regioes de
Pinheiros e Jardins. Ao longo de 2018 e 2020, foram recolhi-
dos dados sobre o funcionamento desses sistemas e projetos,
bem como sobre o modo como eles parecem se relacionar
com as tendéncias mencionadas aqui. Para isso, o artigo
esta dividido em duas secoes principais: inicialmente,
sao retomadas algumas das perspectivas teoricas que discu-
tem as tendéncias transnacionais no ambito da seguranca.
Em seguida, sao recuperados o historico e as caracteristicas
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dos projetos City Cameras, Vizinhanca Solidaria e Sao Paulo
Inteligente, relacionando-se cada um desses projetos as ten-
déncias identificadas pela literatura, que descreve o modo
como essas tendéncias impactam o gerenciamento da segu-
ranca na cidade e reconfiguram o relacionamento entre
atores privados e publicos nesse processo

Para além da privatizacao: seguranca e policiamento
no Século XXI

Nos ultimos anos, iniimeros trabalhos tém explorado como
as praticas de seguranca vém sendo influenciadas por tendén-
cias difundidas globalmente. Dentre elas, destaca-se a discussao
em torno da descentralizacao da atividade policial, da forma-
cao de clusters de gerenciamento coletivo da seguranca e de um
crescente vigilantismo. Nesse debate sobre seguranca, a discus-
sao nao se limita exclusivamente ao policiamento, mas engloba
um escopo maior de atores, de instrumentos e de objetivos.
Abrahamsem e Williams (2007), por exemplo, descrevem a
seguranca contemporanea como um assemblage de praticas,
de discursos e de atores que extrapolam o escopo nacional e
incorporam técnicas e procedimentos que circulam transna-
cionalmente. Nesse sentido, fica evidente como uma analise
sobre a transnacionalizacao de modelos de gestao da seguranca
necessariamente demanda abordagens que combinem ele-
mentos da Criminologia, da Sociologia e também dos Estudos
de Seguranca Internacional — principalmente no que tange a
crescente mobilidade de multinacionais de seguranca — pois,
como enfatizado por Bigo (2016), somente dessa forma é pos-
sivel compreender a amplitude e a complexidade dos debates
sobre a seguranca em um mundo globalizado.

A analise aqui proposta parte da premissa de que pra-
ticas locais de seguranca se articulam com ideias, tecnolo-
gias e modelos transnacionais. O policiamento seria um
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dos elementos articulados nesse assemblage' securitario.
Tal expressao se refere as ideias de Sassen (2006),
Abrahamsem e Williams (2007), entre outros, e signi-
fica o conjunto de medidas, de discursos, de tecnologias,
de teorias, de atores e de prdticas que se articulam e
se agenciam mutuamente para a producao de efeitos
de seguranca. Por um lado, fica claro que a seguranca
(ou o securitario, isto €, aquilo que se refere a seguranca
ou a intencao de produzir seguranca) nao ¢ algo fixo ou
concreto, mas sim um estado de coisas que produz efeitos,
como sentimentos de seguranca que mutuamente denotam
“estar livre de preocupacoes” e “estar a salvo”, livre de
danos fisicos, numa comunhao dos termos security e safety
(Rodrigues, 2012). Mais do que isso, a seguranca nao ¢
percebida de forma homogénea por todos os individuos
e grupos em uma sociedade, o que implica que atos de segu-
ranca,? mobilizados por um conjunto de individuos para
construir um estado securitario, podem significar a produ-
¢ao de inseguranca para outros (Bigo e Tsoukala, 2008).
Gracas aos processos de globalizacao e a intensificacao
do intercambio internacional de ideias e de politicas,
a organizacao da seguranca e do policiamento passou a estar
mais suscetivel a uma série de tendéncias e praticas comuns
(Sassen, 2006). Isso aconteceu principalmente a partir

! De forma sucinta, a ideia de assemblage é a traducdo para o inglés da ideia de agen-
ciamento elaborada por Deleuze e Guattari (1995) e denota a ideia de um arranjo
transitorio, disposicao ou composicao de dois ou mais elementos. Nesse caso,
esses agenciamentos significam, para Deleuze e Guattari (1995), a reuniao e
a disposicao de elementos heterogéneos, que nao necessariamente formam uma
unidade organica, mas um aparato maquinico, uma multiplicidade — que somente
pode ser entendida em sua totalidade e a partir de seus relacionamentos externos —
na qual os elementos singulares e sua “esséncia” sao pouco relevantes para se com-
preender o conjunto de afetos e de efeitos dessa multiplicidade (Nail, 2017).

2 A chamada “Escola de Copenhague” definiu a seguranca como o resultado de
um “ato de securitizacao” impelido por atores capazes de articular discursos que
configuram individuos, grupos e problemas como pertencentes ao campo da
seguranca — e, portanto, suscetivel a medidas emergenciais e urgentes para a sua
solucao — (Buzan, Waever e Wilde, 1998)
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de meados dos anos 1990, nos Estados Unidos e em paises
Europeus, estimulado, para alguns, pela assim chamada
racionalidade neoliberal, que se espraiaria como principio
de desregulacao estatal, ao impactar também o campo da
seguranca (Shearing e Wood, 2000, p. 464). Apresentaram-se
igualmente reorganizacoes do policiamento, no sentido
de um controle antecipatorio e preventivo, provocando
uma maior descentralizacao, a privatizacao da seguranca
e uma crescente dependéncia de novas tecnologias infor-
macionais € comunicacionais, algo semelhante ao exposto
por Terpstra, Fyfe e Salet (2019) em sua discussao sobre as
reformas policiais na Holanda e na Escécia. Esses reorde-
namentos poderiam ser resumidos, de acordo com certos
autores, em trés tendéncias para a seguranca: a constituicao
de sociabilidades securitarias; a esferizacao da seguranca;
e a infraestruturacao da vigilancia.

Sociabilidade securitaria

Diversas pesquisas desenvolvidas no final dos anos
1990 nos Estados Unidos apontavam para uma tendéncia
dominante na organizacao da seguranca: a descentraliza-
cao do seu exercicio em prol de grupos civis e privados,
0 que promoveria uma espécie de “sociabilidade securitaria”.
Desde meados dos anos 1970, forcas policiais de cidades nos
EUA e Inglaterra tém levado adiante programas de policia-
mento de proximidade e, mais especificamente, de poli-
ciamento comunitario. Skolnick e Bayley (2017), com base
em uma analise de experiéncias em quatro continentes,
descrevem como quatro principios gerais organizam o poli-
ciamento comunitario: (1) organizacao da prevencao do
crime com base nas demandas da comunidade e utilizacao
da propria comunidade como instrumento para vigilancia
e autocuidado da propriedade; (2) reorientacao das ativi-
dades de patrulha, de forma a priorizar servicos nao emer-
genciais, ou seja, constituindo métodos de identificacao,
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prevencao e mitigacao de riscos; (3) elevacao da res-
ponsabilidade das comunidades locais com a seguranca;
(4) por fim, os autores destacam os processos de descentra-
lizacao de comandos, dando maior autonomia para oficiais
e comunidade se articularem e produzirem resultados no
gerenciamento dos riscos. Nesse espirito, diversos progra-
mas foram desenvolvidos, como o de Vigilancia de Bairro,
na Inglaterra, a partir do qual policiais e comunidade inte-
ragem de forma a monitorar riscos, desvios e desordens.
Nesse sentido, as interacoes entre policiais e residentes tém
como léxico comum a manutenc¢ao da seguranca, o estabe-
lecimento e a manutencao de regras de comportamento
e de autogoverno.

Shearing e Wood (2000; 2003) analisam esse pro-
cesso de atribuicao de responsabilidades a comunidade
e as empresas privadas de seguranca como resultado do
espraiamento de ideais neoliberais pelo mundo. Em paises
do Norte Global, essa racionalidade é descrita como uti-
litaria e benéfica a divisao de responsabilidades entre
os diversos atores que gerenciam a seguranca, pois atri-
bui um senso de empoderamento a essas comunidades
(Shearing e Wood, 2000, p. 460). Em geral, definem esse
movimento como o estabelecimento de um governo nodu-
lar da seguranca, marcado pela interacao entre corporacoes,
Estado e comunidade na gestao da seguranca em redes
de relacionamento. Nao ha uma hierarquia entre esses
nodulos, tampouco rigidez, sendo eles estabelecidos como
formas nao exclusivamente estatais de governo da seguranca
(Shearing e Wood, 2003).

Os autores avaliam que o resultado imediato dessa for-
macao de nédulos para um governo distribuido da segu-
ranca € a emergéncia de um tipo de cidadao e cidadania
que nao necessariamente se filia integralmente ao Estado,
mas extrai principios e organiza a sua acao social a partir
desses nodulos multicéntricos de governanca da seguranca.

Lua Nova, S3o Paulo, 114: 175-212, 2021

183



184

0 governo da seguranca

O termo “denizen” (habitante)® é usado pelos autores para
denotar um tipo de filiacao social que se adequa a uma ou
mais esferas de governanca e responsabilidades, acessando
multiplos conjuntos de direitos e responsabilidades
(Shearing e Wood, 2003, p. 407).

Esses movimentos apontam para o problema de que
as praticas de descentralizacao e de policiamento comunitario
levam a uma crescente atribuicao de responsabilidades
aos moradores de bairros para a autogestao da seguranca.
Nesse sentido, esse autogoverno nao necessariamente exclui
o Estado da gestao da seguranca, mas compoe com ele por
meio de formas de gestao distribuidas, nas quais a sociabi-
lidade, os vinculos e interesses entre os multiplos atores se
dao pela semantica da seguranca. Por exemplo, a proposicao
de projetos, a adocao de mecanismos de vigilancia, a iden-
tificacao e a mitigacao de riscos e, fundamentalmente,
a construcao de perspectivas comuns acerca da seguranca.
Nessa sociabilidade securitaria, termos como autocuidado,
atencao e zeladoria tornam-se meios para a criacao de lagos
entre residentes de certos bairros e outros espacos.

A esferizacdo da seguranca

Uma outra tendéncia para o governo da segu-
ranca seria a da formacao de clusters ou, como descreveu
Tereza Caldeira (2011), a formacao de enclaves fortificados,
onde o exercicio da seguranca se espacializa. De acordo com
a autora, esse processo estd associado a um padrao contem-
poraneo de segregacao que, no caso de Sao Paulo, se estabe-
lece na cidade (e que se desdobra desde o século XIX) e pode
ser definido como a organizacao de “espacos privatizados,
fechados e monitorados para residéncia, consumo, lazer
e trabalho” que se estabelecem por conta do medo do crime
(Caldeira, 2011, p. 211). A autora analisa esse movimento

% Como um estrangeiro residente em um pais, que ndo goza de direitos integrais.
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em grande medida como algo endégeno, constituido como
um desdobramento do processo de segregacao urbano
em Sao Paulo. No entanto, outros autores apresentam esses
cercamentos e fechamentos, totais ou parciais, como resul-
tados de um movimento securitario global.

Por exemplo, Shearing e Wood (2003) analisam
como as redes nodais, nas quais atores publicos e privados
desenvolvem dindmicas para o gerenciamento da segu-
ranca, influenciam a espacializacao da seguranca (forma-
cao de esferas e perimetros de seguranca), mas também
evoluem como resultado desse processo, ao estimular a
formacao do que descrevem como “espacos comunais”.
Esses espacos, que nao sao nem privados, nem publicos,
se assemelham ao que definem como “propriedades privadas
de circulacao massiva”, como shoppings, parques industriais
e espacos recreacionais, onde redes nodulares detém certa
autoridade de gerenciamento, podendo controlar acesso ou
ao menos limita-lo (Shearing e Wood, 2003, pp. 410-411).

Ao analisar megaeventos esportivos itinerantes,
Klauser (2010) desenvolve uma anadlise a respeito das
formas de controle e de modelos de seguranca que evo-
luem da organizacao estratégica entre espaco, vigilancia
e policiamento. Para tanto, ele se debruca sobre
as metaforas espaciais de esferas — contidas no trabalho
de Peter Sloterdjik — e a tendéncia securitdaria em circuns-
crever e delimitar espacos para acoes especificas. A esfera
¢é entendida pelo autor como espaco socialmente criado
e “autoanimado”, no qual um conjunto de experiéncias
comunitarias se tornam possiveis e onde se desenvolve
um sentimento de protecao em relacao ao mundo exte-
rior (Klauser, 2010, p. 329). A esferizacao evidencia como
a seguranca pode ser entendida nao apenas como um con-
junto de praticas de vigilancia, articuladas espacialmente,
mas também como uma forca de criacao de (atmo)esferas.
Isto €, ela nao se resume apenas a criacao de espacos
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securitizados — fechados ou mais ou menos abertos —
mas indica um processo por meio do qual o espaco e as
percepcoes comunais de fragilidade e isolamento passam
a afetar psicossocialmente os individuos.

Logo, a esferizacao da seguranca nao € apenas um
fenémeno espacial, mas produz efeitos de regulacao dos
relacionamentos e das percepcoes internas (de risco e
de seguranca). Como o autor ira pontuar: “as estratégias
de securitizacao nao apenas separam, diferenciam e arti-
culam espacos fisicos distintos; elas também criam e man-
tém cuidadosamente defendidas diferencas atmosféricas”
(Klauser, 2010, p. 336). Apesar dessa influéncia e da pro-
ducao de perspectivas comuns a respeito da seguranca,
Klauser deixa claro que esses espacos nao produzem neces-
sariamente relacionamentos solidarios, isto €, os individuos
agem buscando o interesse proprio, visando sua seguranca
(Klauser, 2010, p. 337). Como ele aponta, a busca pela segu-
ranca e a proliferacao de projetos de autogoverno estimu-
lam a formacao desses clusters. Evolui neles uma sociabili-
dade que estimula os individuos a cooperar para manter
a sua seguranca, a0 promover um permanente vigilantismo
para a administracao de circulantes e das fronteiras desses
espacos. A fronteira que produz essa separacao, Como pon-
tua Klauser (2010), se manifesta como um complexo padrao
de espacialidade ancorada em tecnologias de controle
e barreiras fisicas, o que deixa claro que ela pode nao existir
como um impedimento necessariamente fisico, mas como
um conjunto de técnicas de controle e de gerenciamento
de circulantes nesses espacos.

Infraestruturacdo da vigilancia

Um aspecto que perpassa todas essas tendéncias ana-
lisadas € o emprego macico de aparatos e de técnicas
de vigilancia, orientados para monitorar riscos em cidades
do Norte Global. O exercicio de um governo securitdrio
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da vida cotidiana requer o emprego de formas de vigilancia,
seja para coacao ou identificacao de “desvios”. Assim,
governos tém organizado a seguran¢a como um processo
de gerenciamento de riscos, isto €, orientados para a iden-
tificacao e a mitigacao de ameacas futuras ou iminentes
(Amoore e Goede, 2008).

Em uma série de trabalhos a respeito do policiamento
do risco, Ericsson e Haggerty (2002) analisam como as
funcoes de policiamento se expandem para além das
fronteiras formais da policia (ao incorporar varias outras
instituicoes) e passam a ser orientadas para identificacao
e comunicacao de riscos. As atividades policiais visariam,
assim, a producao de saberes e de dados sobre fluxos
de pessoas, comportamentos e condutas considerados
suspeitos, convertendo-se em um centro de receptacao,
de analise, de producao e de comunicacao de riscos com
outras instituicoes. Ao analisar as instituicoes policiais esta-
dunidenses, britanicas e canadenses, os autores entendem
que elas se tornam um meio para a catalisacao, o calculo e
a comunicacao de risco criminal. Eles esclarecem que o risco
seria uma constru¢ao, uma vez que “ameacas € perigos
sao reconhecidos, respondidos e tornados reais através da
invencao humana e do uso de tecnologias para classificacao
de riscos” (Ericsson e Haggerty, 2002, p. 238).

Diante disso, ha muito tempo sistemas de monito-
ramento ditos “inteligentes” tém integrado o arsenal
de redes de governo securitario globalmente. Haggerty e
Ericsson (2000, p. 235) apontam que o policiamento pau-
latinamente se converte em um trabalho informacional,
centrado na coleta e na analise de inteligéncia multiagéncias.
Chama atencao o modo pelo qual a vigilancia se difunde
nao apenas como um instrumento policial, mas como
um elemento que viabiliza a espacializacao da seguranca.
O emprego de sistemas de vigilancia firma uma autori-
dade ampliada de redes de autogoverno que impoem
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a delimitacao de espacos e a consolidacao de fronteiras,
a partir da interacao entre atores nao estatais e tecnologias
de monitoramento.

A vigilancia, assim, se manifesta como um complexo
agrupamento de diversos sensores e cameras, capazes de
fornecer aos agentes de seguranca informacoes renovadas.
A miriade de aparatos é entendida como um assemblage de
vigilancia (surveillant assemblage) (Haggerty e Ericsson, 2000).
Tal assemblage ¢ marcado por uma coleta difusa de dados
operacionalizados por sistemas e métodos distintos, como
cameras e celulares, e que posteriormente sao reunidas
para a producao de perfis e de classificacoes, nao apenas
de individuos, mas de situacoes e espacos. Assim, a vigilan-
cia nao se exerce a partir de um nucleo central, mas com
base em um conjunto de objetos e atores que se conectam
em uma raiz Unica e alimentando um ou varios espacos
(Haggerty e Ericsson, 2000, p. 614).

Ha, desse modo, uma tendéncia de conformacao da
vigilancia como uma infraestrutura central para o geren-
clamento securitario. Nesse caso, ela instrumentaliza outras
infraestruturas como aparatos para vigilancia, identifi-
cacao e comunicacao de riscos. Isto é, fachadas de casas,
postes de luz, guaritas de vigilantes, hospitais, shopping
centers, 6nibus etc. sao convertidos em infraestruturas
de apoio para a manutencao da vigilancia. Isso significa
que os sistemas de monitoramento dessas infraestruturas
sao mobilizados nao apenas para a sua seguranca
interna, mas também do seu entorno. Como irao pon-
tuar Luque-Ayala e Marvin (2016, p. 5), regimes urbanos
de seguranca contemporaneos tém se articulado para gover-
nar infraestruturas e, a partir delas, a mobilidade e a circu-
lacao das pessoas.

Como visto, varios autores identificam como uma série de
tendéncias de reordenamento da seguranca tem interagido
e se espalhado mundialmente, gracas a processos globais.
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Mais do que apenas a privatizacao da seguranca, esses pro-
cessos modulam a seguranca como uma atividade conjunta
entre agentes estatais € nao estatais, e converterem infraes-
truturas em sistemas de vigilancia para o controle de espa-
cos comunais. A producao de efeitos similares em diversas
cidades nos EUA e em paises europeus, como Inglaterra
(Camp e Heatherton, 2016), Escocia e Holanda (Terpstra,
Fyfe e Salet, 2019), evidencia a codependéncia dessas
tendéncias. Em Sao Paulo, em virtude de projetos de trans-
feréncia de politicas e de tecnologia iniciados pelo estado
e pelo municipio, € possivel notar que essas tendéncias come-
¢am a circular localmente e produzem efeitos que demandam
uma analise mais cuidadosa.

Tendéncias securitarias em Sao Paulo

Nos ultimos cinco anos, diversas inovacoes securita-
rias passaram a ser apresentadas como parte de um pro-
cesso global de internacionalizacao das cidades, a partir
do discurso de Smart Cities. Esse discurso passa a subsidiar
a adocao de uma sorte de sistemas informacionais em
diversos campos da administracao publica. Como explicam
Morozov e Bria (2019), os discursos e projetos de Smart Cities
demandam a adocao de uma série de tecnologias somente
disponiveis a empresas privadas, o que induziu uma maior
proximidade entre entes publicos e privados, bem como
uma outorga de autoridade a estes para o gerenciamento
e provimento de servicos — algo que ja estava na agenda do
governo municipal ha algum tempo (Franzon, 2018).

Em Sao Paulo, esse discurso viabilizou uma crescente
proliferacao de parcerias publico-privadas, particular-
mente na seguranga publica, a criacao de projetos de
vigilancia de bairros e a adocao de uma sorte de sistemas
de monitoramento. Entre os anos de 2018 e 2020, foram
realizadas trés entrevistas com provedores de sistemas eletro-
nicos de monitoramentos que atuam na regiao de Pinheiros,
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Jardins e Alto de Pinheiros, bem como trés membros de
associacao de moradores, conselhos de seguranca, e propo-
nentes de projetos de seguranca locais, além de frequen-
tar quatro reunioes especificas do programa Vizinhanca
Solidaria. Esse material foi transcrito, lido e interpretado
no conjunto maior de entrevistas e dados coletados.*

Vizinhanca solidaria e City Cameras,
esferas e atmosferas securitarias

Embalado pelo discurso de informatizacao e smartificacdo
da seguranca publica, em 2017, o governo municipal adotou
um programa denominado City Cameras, que consiste em
uma plataforma em nuvem para a vigilancia e monitora-
mento, em tempo real, de espacos publicos, bem como para
a integracao de sistemas de cameras publicas e privadas,
armazenamento de imagens e mesmo producao de esta-
tisticas sobre atendimento e despacho a partir do software
Compstat. Essas imagens poderiam ser acessadas tanto pelos
proprietarios das cameras como por agentes privados
e publicos de seguranca e alegadamente serviriam tanto
como mecanismo de contencao de delitos, quanto como

aparato para investigacao policial.

* Essas entrevistas, incursoes etnograficas e levantamento de informacoes estao
relacionadas a uma pesquisa mais ampla, apoiada pela Fundacao de amparo
a Pesquisa do Estado de Sao Paulo, na qual nos concentramos em investigar
o emprego de sistemas de vigilincia e monitoramento “preditivos” no estado
de Sao Paulo. Nesse sentido, para essa pesquisa, foram realizadas em torno de
20 entrevistas com membros de associacoes, moradores, pesquisadores, agentes
de policia, empresarios, vigias noturnos e desenvolvedores de sistemas. Para este
artigo, dado o escopo relativamente reduzido de entrevistas disponiveis, selecio-
namos aquelas que mencionavam os bairros de Pinheiros e Alto de Pinheiros,
e realizadas com individuos e autoridades diretamente ligados ao gerenciamento
da seguranca nesses espacos. Analisamos as entrevistas de forma a buscar conceitos
associados, como “Seguranca”, “perimetros”, “dentro” e “fora”, acesso”, “cameras”,
“monitoramento”, cruzando-as com outras informacoes coletadas, como o histo-
rico das associagoes e organizacoes aos quais os entrevistados pertencem, materiais
de divulgacao, fotos, dados, materiais promocionais etc.
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Em grande medida, empresas diversas ligadas ao setor
de vigilancia e de seguranca privada associaram-se a ini-
ciativa City Cameras, firmaram um contrato com a prefei-
tura e receberam autorizacao para comercializar sistemas
de cameras e servicos de integracao a nuvem de imagens.
Esses sistemas sao, assim, ofertados para associacoes de
moradores e comerciais, como uma forma de conectar
residéncias e estabelecimentos ao dispositivo de seguranca
publica do municipio. Esse procedimento, assim como
a adocao do Detecta’ pelo estado, fez aquecer um mercado
de seguranca e infraestrutura privada que se espraiou por
diversos bairros da cidade, com o apoio ainda de programas
de policiamento comunitario, como o Vizinhanca Solidaria
(Peron e Alvarez, 2019).

O City Cameras, no entanto, nao se resume apenas a um
sistema publico de Circuito Interno de Televisao (CCTV)
para a vigilancia de ambientes internos, visto que as cameras
conectadas a nuvem de imagens sao privadas, de moradores
e comerciantes que as instalam para o monitoramento das
vias publicas, na frente de suas propriedades e em seus
entornos. Isto €, o programa se utiliza de cameras privadas
instaladas e geridas por residentes e comerciantes e parti-
lha os videos com agentes publicos e privados de seguranca.
Além disso, a pessoa contratante do sistema nao o faz

> O Detecta consiste em um sistema de integracao de dados de diversas bases
policiais, sistemas de imagens e de cameras inteligentes adotado pela Secretaria
de Seguranca Publica do estado de Sao Paulo em 2014. A rigor, ele permite
a integracao de diversos sistemas em uma sala de controle do COPOM (Centro
de Operacoes da Policia Militar), garantindo “consciéncia situacional” as forcas
policiais, bem como acessos remotos para fins de investigacao. Esse sistema foi
provido pela Microsoft e se assemelha ao que foi desenvolvido pela empresa para
a policia de Nova York, que permitiu uma crescente articulacdo entre empresas
privadas, de consultoria de seguranca, e o dispositivo de seguranca publica.
O sistema Detecta ganharia bastante capilaridade no estado nos anos seguintes,
com o apoio de pequenos empresarios de seguranca eletronica (que comercializam
sistemas de cAmeras compativeis com o Detecta) e com o programa Vizinhanca
Solidaria, que, ao demandar maior capacidade de vigilancia nos programas de
policiamento comunitario, garantia a expansao do Detecta em diversas cidades.

Lua Nova, S3o Paulo, 114: 175-212, 2021

191



192

0 governo da seguranca

individualmente, mas seguindo orientacoes de associacoes,
empresas de seguranca privada e da propria PMESP quanto
ao posicionamento e a quantidade de cameras, de forma a
cobrir melhor os espacos vigiados (Figura 1). Assim, ao uti-
lizar o sistema de cameras também para fins de seguranca
publica, o programa instrumentaliza essa infraestrutura
de vigilancia patrimonial privada (exercida pelos préprios
moradores ou por empresas contratadas).

Por um lado, o City Cameras parece favorecer um
modelo de seguranca descentralizado, que organiza bairros
e outros espacos como verdadeiras esferas de seguranca,
“espacos comunais”, onde se sobrepoem formas de gover-
nanca securitaria entre diversos atores publicos e privados,
civis ou policiais. Esses espacos vao conformando fronteiras
maleaveis, mais ou menos permeaveis, administradas por
cancelas (Figura 1), e cuja jurisdicao informal se estende
até o horizonte imagético das cameras.

Figura 1
Postes do City Cameras/Vizinhanca Solidaria e cancelas (Alto de Pinheiros)

Fonte: Elaboracao prépria.
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Como exemplo, uma moradora que também é chefe
de seguranca da associacao Sociedade de Amigos de Alto
de Pinheiros (SAAP), contratante do City Cameras, descreve
o bairro e a disposicao de cameras como uma empreitada
estratégica de seguranca e de producao de uma esfera
securitdria, a partir das suas vias de acesso, pontos de estran-
gulamento, limites de fronteira e jurisdi¢ao e espacos que
demandam mais atencao, tudo isso desvelado com a consul-
toria de agentes privados e publicos de seguranca:

Tem uma pequena associa¢ao perto da Praca do Por do Sol,

ai naquela regido eles colocaram [as cameras]. Ta dentro

do nosso territorio, entao, enfim, fazia todo o sentido. E, ai,

a gente mobilizou algumas instituicoes que também toparam
colocar, que elas estao em lugares estratégicos. Entdo,

aqui [aponta no mapa], o Clube Alto De Pinheiros, que colocou
duas, uma aqui e outra aqui —, que a gente precisava na rua da
Botelho. Entao, esses, eles adquiriram a cAmera e mantém elas,
ambas aqui. E aqui, na [rua] Nazaré Paulista, descendo para c4,
o Colégio Vera Cruz também fez a aquisicao de uma. [...]

Elas estao distribuidas nas grandes areas. (...) nos eixos, entao tem
na Diégenes, tem aqui na rua da Botelho. (Entrevista 8, 2019)

Por outro lado, apenas a mera existéncia e adocao desses
sistemas de cameras e a delineacao de fronteiras nao confor-
mam esses espacos necessariamente como esferas. De fato,
o City Cameras permite que os moradores, as empresas €
as forcas policiais estabelecam uma forma de vigilancia mais
ampla sobre pontos de entrada nos bairros, rotas principais,
possibilitando o estabelecimento de “fronteiras” digitais
e mesmo fisicas no bairro. No entanto, como Klauser (2010)
aponta, a conformacao de esferas de seguranca nao demanda
apenas o estabelecimento de fronteiras fisicas, mas também
a conformacao de um conjunto de percepcoes comuns
de seguranca, ameaca e vulnerabilidades que permitam
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que a distincao entre “dentro” e “fora” se torne um nexo
securitario que produza a sensacao de “estar a salvo” entre
os moradores. Nesse caso, o programa de policiamento comu-
nitario Vizinhanca Solidaria foi importante na assimilacao
€ na organizacao de percep¢oes de seguranca entre os mora-
dores desses espacos— nos quais as agéncias privada e publica
se sobrepoem para o gerenciamento da seguranca.

O modelo de policia comunitaria em Sao Paulo data
de 1985, com a criacao dos Conselhos Comunitarios
de Seguranca (Conseg), expandindo-se em 1992, quando
a PMESP incorporou conceitos operacionais de atuacao poli-
cial articulados a cidadania, adequando-se “a importancia
fundamental de se unir com a comunidade para a busca de
solucoes comuns” (Policia, 2017, p. 5). Em 1997, o episodio de
extorsao e brutalidade policial na Favela Naval, em Diadema,
protagonizado por policiais militares, levou a reformulacao de
procedimentos policiais e a proliferacao de modelos de policia-
mento comunitario (Godoy, 2017). Em 2009, a PMESP inicia
um projeto no bairro do Itaim Bibi junto dos moradores e tra-
balhadores locais. Além da distribuicao de panfletos, o projeto
consistiu na realizacao de reunioes com palestras e debates a
respeito dos fatores de risco da seguranca, no intuito de captar
as demandas desses grupos. Como aponta um Policial Militar:

Inicialmente é feita uma exposicao primaria aos moradores
para que eles evitem riscos desnecessdrios. A inspiracao vem

do artigo 144 da Constituicao Federal que diz que o Estado

¢ o responsavel pela Seguranca Publica e que as pessoas sao
corresponsaveis. Assim, na medida em que o trabalho foi sendo
desenvolvido, as pessoas passaram a se integrar umas com as
outras e a trocar o numero de telefone entre elas e ajudar a
vigiar a casa do vizinho [...] As pessoas deixaram de olhar do
portao para dentro para olhar do portao para fora. Houve uma
mudanca de visao e de comportamento e elas passaram

a exercer a cidadania. (Governo, 2017)
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Esse projeto foi intitulado “Vizinhanca Soliddria” e passou
a ser encabecado como um programa amplo para todo o muni-
cipio e todo o estado, principalmente pelo deputado estadual
“Coronel Camilo”. Percebe-se que essa acao de policia comu-
nitaria coloca o comprometimento com a seguran¢a como
elemento determinante da cidadania, pois integra moradores,
comerciantes e trabalhadores como parte do dispositivo.
Como a cartilha do programa revela (Figura 2), exige-se uma
contrapartida da comunidade, ja que cidadaos e comerciantes
tém uma maior responsabilidade na gestao da seguranca local,
isto €, na identificacao de condutas suspeitas e instalacao de

sistemas de cameras.

Figura 2
Descritivos de Conduta apropriada, Vizinhanca Solidaria
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Fonte: Cartilha organizada pelo deputado estadual Coronel Camilo, informativa do
programa Vizinhanca Solidaria, do qual o deputado € entusiasta.

Em duas das reunioes do programa que foram observadas
no bairro de Pinheiros, constatou-se uma grande interacao
entre a PMESP e a comunidade local, cujas demandas foram
ouvidas, filtradas e trabalhadas quando necessario pelos
agentes de seguranca. Nessas assembleias, residentes e comer-
ciantes que acumulam as func¢oes de vigilantes e tutores dos
bairros e ruas aproveitaram o espaco para expor os medos
e ameacas que consideravam relevantes: falhas nas redes
elétricas, fluxos de pessoas “estranhas” e “mato muito alto”
em pracas sao apontados como problemas de seguranca e
de deterioracao que podem favorecer a criminalidade.

Em uma reuniao de apresentacao do programa em
um condominio no bairro de Pinheiros, as forcas policiais
se encarregaram de debater os principais problemas locais,
os indices de ocorréncias e expor dicas de seguranca.
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Na ocasiao, foi apresentado um mapa registrando as
ocorréncias locais, recortando uma regiao do bairro
(em amarelo — Figura 3) como zona de influéncia da poli-
cia na proximidade do Hospital das Clinicas e do pro-
prio hospital em si. Essas descricoes e classificacoes vao
familiarizando os moradores com o linguajar securitario,
fator necessario para a conformacao das atmosferas. Como
visto anteriormente, os atos discursivos sao fundamentais
para a caracterizacao e a insercao de problemas no contexto
da seguranca. As falas sobre seguranca e as constantes inte-
gracao e comunicacao dos residentes no entorno da reso-
lucao de problemas de seguranca, como estimulado pelo
Vizinhanca Solidaria e pelo City Cameras, potencialmente
conformam aspectos da sociabilidade securitaria.

Figura 3
Imagens de “Mancha Criminal” (Pinheiros e Regido Clinicas)

Mapa da mancha criminal no bairro de Pinheiros apresentado por oficial de
policia em uma das reunioes de exposicao do programa Vizinhanca Solidaria.
Para além da mancha criminal, no entanto, o mapa mostra ainda a area de
atuacao e “jurisdicao” da base, localizada no Hospital das Clinicas.

Fonte: Elaboracao prépria.
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Assim, o Vizinhanca Solidaria da vazao ao
City Cameras — como o fez com o sistema Detecta, em
outro contexto — e a constituicao de esferas securitarias,
orientando a comunidade no desenvolvimento de uma
atuacao social, centrada em arranjos de seguran¢a, como
identificar ameacas diversas, atitudes de permanente
suspeita, assim como uma hierarquia de trabalho e vigi-
lancia (com tutores de ruas). Segundo o executivo de
uma empresa que presta servicos de consultoria e insta-
lacao desses sistemas de seguranca eletronica no bairro
de Pinheiros e na regiao de Alto de Pinheiros, ha uma
preocupacao em evitar que a conformacao desse servico
(ou modelo de sociabilidade securitaria) seja orientado
politicamente. Isto €, essa orientacao politica significaria
a dependéncia de estruturas e projetos exclusivamente
publicos para a seguranca. Por isso, houve a decisao de
utilizar postes privados (Figura 1), fachadas das casas,
sistemas privados de internet etc.

Segundo o executivo, ao usar as infraestruturas privadas,
a comunidade se perceberia como um agente ativo no pro-
cesso de gestao securitaria, tendo acesso a varias outras
cameras de seguranca (Entrevista 1, 2018). Um outro
empresario deixa claro como essa sociabilidade, estimu-
lada nos espacos comunais, é resultante desse processo
de integracao dos residentes como parte da infraestrutura
de vigilancia. Em verdade, o compartilhamento de ima-
gens e o potencial vigilantismo parecem conformar o cida-
dao como um agente para a classificacao e a comunicacao
de riscos, espécie de denizen mas agora filiado a um conjunto
de praticas e de regras securitdrias locais:

Entao vocé coloca as cameras nas vias publicas, [...] e eles
[os moradores] tém acesso a todas as cameras do bairro [...].
Entao, com isso, vocé consegue fazer a solidariedade.

Um vizinho ajuda a monitorar o outro vizinho.
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Entao, por exemplo, vocé chega a noite na sua residéncia,
vocé pode talvez ali, parou no farol, vocé consegue dar uma
olhada, para nao s6 ver a camera da porta da sua casa mas
também da esquina, da rua de baixo, da rua de tras, para
saber se ha alguém suspeito em volta ali. Se houver algum
suspeito ou vocé liga para a policia, ou vocé d4 uma volta no
quarteirdo, alguma coisa assim. (Entrevista 7, 2019)

Esse denizen e as demais instituicoes imersas em
uma sociabilidade securitaria — manifesta na protecao
e distincao entre dentro e fora e grupos bons ou maus —
tém no exercicio coletivo da vigilancia uma importante fer-
ramenta nao apenas de autoprotecao, como também de
instrumentalizacao de suas demandas particulares. Foi pos-
sivel verificar que essas demandas, como no caso do Alto de
Pinheiros, referem-se a restricao da circulacao de nao resi-
dentes na localidade denominada “Praca Por do Sol”, o que
revela o modo como a adocao de aparatos de vigilancia
parece atender a interesses de grupos de moradores locais
em limitar ou constranger a circulacao de “nao residentes”
no espaco. Isso fica evidente a partir da entrevista com a
chefe de seguranca da SAAP, que expressa temores acerca
do trafico e uso de drogas no bairro:

Ontem mesmo, no City Cameras, a gente colocou uma
camera na Praca Por do Sol [...] é uma Dome, foi doada
pela empresa da rua ao municipio e, essa sim, a gente
colocou no City Cameras publico. Porque é uma praca e,
enfim, e ai as pessoas podem ir la. A policia também tem
acesso a ela, porque ali é um ponto que de vez em quando
[...] tem aglomeracao de pessoas, bastante gente. Entao é
esse aspecto, assim, para o morador ter essa possiblidade
de ter esse acesso na prevencao, faz mais a diferenca.
Depois, é 16gico, quando acontece alguma coisa, estao 14

as imagens que sao entregues a Policia Civil. [...] A gente
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percebia que estava aumentando o fluxo de pessoas,
principalmente noturno; ali tem um comércio ambulante
grande de bebidas; tem uns traficantes que vendem —
porque tem muita gente que consome drogas ali. E tinha
um grupo que decidia fazer festa “rave” 1a a noite; [...].
Entao, assim, na super lua, que teve, a quantidade de gente
que tinha ali era ridiculo. No meio de uma zona residencial.
Em uma praca que nao tem infraestrutura nenhuma. [...]
eles tém a batalha de rap [...] todo domingo do més,

mas isso € a tarde. [...] Af, algumas coisas foram feitas

nesse processo. Teve melhoria na iluminacao, hoje parece
um estadio. Af a gente colocou essa Dome, [...] e colocou
integrado ao City Cameras para todo mundo ver. [...]

A gente nao teve duvidas, botou la no City Cameras publico,
todo mundo consegue acessar, ver o que esta acontecendo,
e ai acabou, ficou todo mundo quietinho. (Entrevista 8, 2019)

As demandas particulares pela retencao da circulacao de
pessoas “de fora” sao elaboradas no contexto de um enfrenta-
mento com traficantes, usudrios de drogas e espacos sem lei,
deteriorados. A introducao de instrumentos de vigilancia
e a proximidade entre moradores e forcas policiais sao os
mecanismos ativados para esse fim. Isso potencialmente con-
forma uma atmosfera securitaria que distingue formas boas
(internas) e mas (externas) de circulacao e reforca aquilo
que Klauser (2010) entende como perspectivas comuns
acerca de riscos em certas esferas e, consequentemente,
uma solidariedade inteiramente centrada na manutencao do
que se entende por seguranca.

Nesse mesmo contexto, por causa da pandemia
de covid-19, a SAAP, que ha muito identificava o entorno
da “Praca Por do Sol” como uma zona de risco, apos pres-
sao junto da prefeitura, conseguiu autorizacao para que a
praca fosse fechada, cercada por tapumes e alambrados,
sob a justificativa de evitar aglomeracoes. Como apurou uma
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reportagem, ao coletar o discurso da presidente da SAAP, a
ideia de limitar a circulacao e reivindicar o controle e uso
exclusivo € o que estaria por tras desse cercamento: “deixou
de ser uma praca de bairro, tem um fluxo muito grande de
gente que vai nao s6 para assistir ao por do sol, mas que fica
a noite inteira ali” (Tamamoto, 2021).

Desse modo, a conformacao dessas “esferas” possibilita
a expansao de uma percepc¢ao de seguranca que se funda-
menta na apropriacao do espaco publico, no seu controle
exclusivista e, consequentemente, na expulsao ou admi-
nistracao da circulacao de “forasteiros”, como forma de
sedimentar essa demanda territorialista pela seguranca.
Ganha forca, assim, a hipotese de que a conformacao des-
sas esferas desdobra um novo capitulo nos longevos pro-
cessos de disputa pelos espacos publicos em Sao Paulo,
marcados por processos de remocoes, especulacao imo-
bilidria e remanejamento social (Rolnik, 2017). Todavia,
a especificidade desse processo de segregacao espacial é
que ele se conforma nas bases de projetos securitarios,
orientados a autoprotecao, que nao necessariamente se
firmam como a construcao de muros ou na transferéncia
para zonas remotas, mas sim em uma autoridade mediada
por cameras de monitoramento, placas de orientacao,
cancelas, vigias privados, que constrangem a circulacao
“estrangeira” desse virtual “lado de dentro” da esfera.

Programa Séo Paulo Inteligente e a infraestruturacdo
da vigilancia

Nessa mesma direcao, em 2018, a ABESE (Associacao
Brasileira das Empresas de Sistemas Eletronicos
de Seguranca), com o apoio do governo municipal, lancou
o “Sao Paulo Inteligente”. O programa consistiu na cria-
¢ao de uma enorme esfera securitdria que conectaria os
entornos do Shopping Eldorado aos entornos do Hospital
das Clinicas, interligando sistemas de vigilancia e de
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monitoramento internos e externos das duas instituicoes aos
das casas e condominios inseridos nesse espaco, dividindo
essas imagens e informacoes com as autoridades policiais.

Em ambos os espacos, de acordo com a presidente
da ABESE, ha riscos e problemas que sao tipicos do seu
entorno — nao apenas furtos e roubos, mas a presenca
de comércio irregular, como vendedores ambulantes,
tidos como problematicos em ambos os entornos tanto
pelas autoridades como pelos moradores locais — e que
poderiam ser solucionados a partir do emprego de um
aparato de vigilancia interligado. A descricao acerca do
processo de criacao e de gerenciamento desse enclave
digitalizado se desenvolve a partir do intercambio de um
saber policial e das demandas dos locais e de agentes de
seguranca privados locais:

Esse programa ele vai ser ampliado para todos os outros
tipos de estabelecimentos, ndo s6 para os grandes
estabelecimentos. Entao, como eu falei, colocar cameras no
entorno, bem-posicionadas, olhando as vias publicas, auxilia
a seguranca publica. Sao os olhos; aumentam o efetivo

de uma maneira eletronica para eles. [...] Por exemplo,
eles apresentaram exatamente os pontos que nao tinham
nenhuma camera para gravar e para poder, quando
acontecesse alguma coisa, eles... entdao, por exemplo:
Teodoro Sampaio, que tem alguns pontos de Camelo,

que sao [...] 14 embaixo. Ali a gente nao tinha nenhum tipo
de monitoramento. N6s colocamos uma camera para poder
olhar o que estava acontecendo ali. [...] N6s programamos

a tecnologia para isso. (Entrevista 12, 2019)

Da mesma forma, a chefe de seguranca do Hospital das
Clinicas explica que a PM delineou as zonas estratégicas do
entorno do hospital, explicitando gargalos e espacos que
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deveriam disponibilizar as cameras de vigilancia e de moni-
toramento, o que indicaria a formacao de uma esfera:

Porque eles [a PMESP] tém um mapa de cores que eles
sabem onde acontecem mais coisas, que tipo de acao, dentro
desse mapa. Na época, foi a coronel [...] aqui do batalhao,
ela andou a pé todo aqui e falou: “aqui € rota de fuga,

aqui tem uma interligacao perigosa, aqui essa zona é mais
quente para furto de celular” e ela foi mapeando. E a gente
vai colocar as cameras, hoje, exatamente onde ela indicou.
Mesmo ela nao estando mais no comando, a expertise

da policia, os dados que eles tém, é muito importante. [...].
Entao, quando a gente junta conhecimento e vocé tem
alguém de tecnologia a fim de fazer essa integracao, perfeito
(Entrevista 11, 2019).

Nesse sentido, tanto para a chefia da seguranca do
Hospital das Clinicas, quanto para a presidente da ABESE,
a delineacao dessas esferas de seguranca e a constituicao
de mecanismos de vigilancia buscam constranger o comércio
informal, a mendicancia e inibir efeitos de uma intensa cir-
culacao de pessoas nessas esferas: agressao, furto, bem como
consolidar o Hospital e o Shopping, como centros de moni-
toramento desse imenso bolsao:

Entao, por exemplo, a cimera externa do shopping eu
vou enxergar e ele vai enxergar a minha também, isso ja
vai acontecer. Por exemplo, a gente tem uma grande la no
CESP, que olha a Dr. Arnaldo, eu vou olhar aqui também.
Tem aquela que olha o metrd Sumaré [...] Porque meu
paciente, meu funcionario, ele frequenta esses lugares,
ele anda ali. Muitas cabecas pensando, a gente consegue,
porque tem problemas que a gente nao consegue resolver
porque nao pode. Eu consegui barrar entrada de camel6
dentro do prédio, por conta do controle de acesso.
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Mas e um shopping? Que nao pode controlar acesso.
Como ¢ que ele controla entrada de pedinte, de... como?
(Entrevista 11, 2019)

O que se observa é que esse plano visa elevar auto-
ridades privadas e publicas ao governo da seguranca
nessa extensao, a partir da ativacao tanto do Hospital
das Clinicas quanto do Shopping Eldorado como infraes-
truturas de vigilancia, de controle e de monitoramento
dos seus entornos. Isto €, ambas as estruturas se conver-
tem em aparatos de identificacao e comunicac¢ao de riscos
que zelam pelo seu entorno “expandido”, com fronteiras,
pontos de entrada e vulnerabilidades. Os relatos eviden-
ciam que essas infraestruturas de vigilancia nao apenas
auxiliam forcas policiais em seus pontos cegos, mas assu-
mem uma responsabilidade nesse arranjo multicéntrico
de governo da seguranca, de identificacao e de comuni-
cacao de padroes de suspeita. Mais ainda, dispondo de
centrais modernas, instalacoes e pessoal especializado,
ganham relevancia como centros de comando e con-
trole locais, capazes de estabelecer um monitoramento
permanente de desvios em seu entorno expandido,
além de assumir autoridade para identificar, comunicar,
e algumas vezes, agir sobre esses ricos.

A conversao dessas unidades em aparatos de vigilancia,
assim como a transformacao de residéncias em suportes
para monitoramento e “sensores”’ de risco indicam que
a seguranca pode se tornar a linguagem dos relacionamentos
e da sociabilidade nesses espacos comunais. A constitui¢ao
dessas esferas, assim, perpassa pela constante instrumen-
talizacao e pela modulacao de projetos de urbanizacao,
de infraestrutura e de sociabilidade em favor de critérios
de seguranca estabelecidos principalmente por empresas
de seguranca eletronica e associacoes de moradores, € nao
necessariamente pelo poder publico.
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Em geral, a adocao de sistemas de vigilancia e de monitora-
mento, estimulada e mobilizada pelo municipio de Sao Paulo,
tinha como objetivo conformar a adesao de Sao Paulo a pro-
jetos de cidades inteligentes, com espacos publicos ampla-
mente monitorados e a crescente integracao de dados entre
diversas unidades da administracao publica. Como lembram
Morozov e Bria (2019), nao apenas a “sensorializacao” e a inte-
gracao de dados marcariam os processos de “smartificacao”
das cidades, mas também o crescente intercambio entre inte-
resses privados e publicos — que nesse contexto teriam como
finalidade conferir agilidade e “eficiéncia” ao gerenciamento
da seguranca. Entretanto, tais projetos de “smartificacao” des-
consideram o dinamismo das tecnologias, isto €, a capacidade
de mutuamente reconfigurarse e reordenar o conjunto de inte-
resses Nos espacos em que estao inseridas. Consequentemente,
longe de desenvolver projetos mais eficientes e robustos,
pode-se especular que tais sistemas e estratégias securitarias
transnacionais possam reforcar disputas espaciais e praticas
segregaticias na cidade, conferindo uma influéncia extraordi-
naria a moradores e agentes privados para o gerenciamento
das fronteiras das esferas em formacao.

Consideracdes Finais

A intensificacao dos processos de globalizacao pro-
dutiva e de circulacao de pessoas, de ideias e de capitais
observados nos ultimos anos tem feito com que projetos,
tecnologias e tendéncias securitarias, desenvolvidos em
certos contextos (quase sempre no Norte Global), sejam
considerados como solucoes relevantes em outros paises.
Como apontam Peron e Paoliello (2021), houve um intenso
crescimento da presenca de empresas transnacionais de
tecnologia e de consultoria de seguranca na América Latina
e no Brasil nos altimos 15 anos. Essas empresas e consul-
torias transnacionais se articulam com o poder publico
e com empresas e fazem circular localmente modelos,
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tendéncias securitarias e padroes de policiamento consi-
derados “boas praticas” internacionais.

As tendéncias securitarias que foram listadas no inicio
desse trabalho, de esferizacao, de modulacao da sociabili-
dade e de infraestruturacao da vigilancia, buscam dar conta
de parte desse conjunto de modelos de seguranca que
se espraia globalmente como projetos publico-privados.
No entanto, seria equivocado considerar que essas tendén-
cias permanecessem intactas quando deslocadas para outros
contextos sociais € ignorassem as dinamicas e hierarquias
locais de poder.

Shearing e Wood (2003) afirmam que, na atualidade,
a seguranca nao poderia ser vista s6 como funcao do
Estado, mas sim como dimensao em que inimeros agen-
tes nao estatais estariam envolvidos com as questoes de
governanca, devendo-se assim romper com o mito do
Estado soberano para pensar e intervir em tais questoes.
No entanto, um olhar a partir da realidade brasileira torna
esse diagnoéstico ainda mais complexo, devido ao pro-
prio carater problemdtico da construcao do monopdélio
estatal da violéncia no pais (Adorno, 2002). Nas grandes
metropoles brasileiras, o trafico, as milicias e outros gru-
pos organizados tém significativo protagonismo e consti-
tuem mercados de protecao dinamicos, refratando assim
a dinamica de descentralizacao da seguranca observada
nos paises do Norte Global. Desse modo, a introducao de
programas de Smart Cities e modelos descentralizadores
da seguranca em cidades como Sao Paulo encon-
tram contextos em que ja existem arranjos securitarios
preexistentes, com apropriacoes dos espacos publicos
e disseminacao de formas de segregacao diversas que
reconfiguram a disputa pelo espaco na cidade.

Assim, os processos de sociabilidade securitaria, esfe-
rizacao da seguranca e infraestruturacao da vigilancia,
alinhados a projetos de “smartificacao” da seguranca
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podem se converter em mecanismos que reforcam as hie-
rarquias preexistentes € o dominio de grupos sociais sobre
certos territérios. Ao analisar-se aqui especificamente o
programa Vizinhanca Solidaria e o sistema City Cameras,
por um lado, foram indicados aspectos do modo como
esses aparatos interagem, fazendo circular localmente essas
tendéncias securitarias. Por outro, foi observado como
essa multiplicidade de iniciativas e de novos arranjos de
governanca parece se entrecruzar com formas elitistas e
patrimonialistas de administracao dos espacos publicos em
Sao Paulo, ha muito tempo ja descritas por autores como
Caldeira (2011), Fix e Arantes (2004), e Rolnik (2017)
Destaca-se o potencial de producao de uma sociabilidade
securitdria nos bairros da cidade, manifesta pela filiacao dos
moradores a nocoes particulares de ameaca e de seguranca
e uma demarcacao dicotébmica entre dentro e fora, com cir-
culacoes tomadas como legitimas e nao legitimas. Ainda,
esses arranjos entre modelos, tecnologias e praticas locais
ressignificam o papel de infraestruturas da cidade como apa-
ratos de producao de informacao e controle de riscos.

A discussao aqui esbocada buscou apontar que os pro-
cessos de aparelhamento tecnologico e sofisticacao ope-
racional implementados atualmente em Sao Paulo, ainda
que apontem para um horizonte de modernidade e de
adesao a “boas praticas” internacionais, nao rompem neces-
sariamente com o desenho conflituoso do urbanismo nem
superam as costumeiras disputas espaciais e patrimoniais da
cidade. Sua implementacao parece reforcar disputas locais
e introduzir novos dilemas, como a apropria¢ao privada
de espacos publicos, agora sob o argumento de autogo-
verno da seguranca. A conjuncao de projetos supostamente
associados as “cidades inteligentes” com modelos transnacio-
nalizados de seguranca confere maior protagonismo a agen-
tes privados na gestao de espagos publicos. A fusao de inte-
resses particulares sobre o territorio com estratégias publicas
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de seguranca pode diluir a nocao de cidadania em uma de
solidariedade meramente pautada na semantica securitdria.

Sem duvida, para a confirmacao de tais suspeitas, seria
necessario ir além das limitacoes metodologicas da presente
investigacao. A andlise da formacao de esferas securitarias
em bairros de alta renda em Sao Paulo limitou-se a um
conjunto de atores com poder aquisitivo relevante, capaz
de contratar consultorias e sistemas de custos moderados,
o que nao representa a realidade de todos os bairros da
cidade de Sao Paulo. Para a confirmacao das hipoteses ora
apresentadas, sera necessaria a conducao de outros estudos
capazes de determinar se a relacao entre renda e aquisicao
desses produtos pode ser uma variavel importante para o
ritmo de expansao desses modelos securitdrios, fixando-se
como uma tendéncia geral. Também as entrevistas ana-
lisadas foram realizadas com individuos ligados a associa-
¢oes e organizacoes, o que inclusive limitou o contato com
moradores durante as incursoes etnograficas nos bairros
em questao e durante as reunioes do Vizinhanca Solidaria.
Outros estudos que empreguem metodologias diversas
poderao identificar a amplitude desses processos e praticas
que demonstrem mudancas, experiéncias adversas resultan-
tes da expansao desses modelos securitarios nas metropoles
do Sul Global, a fim de compreender a consolidacao desses
movimentos como tendéncias.
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0 GOVERNO DA SEGURANGA: MODELOS SECAURITI-'\RIOS
TRANSNACIONAIS E TECNOLOGIAS DE VIGILANCIA NA CIDADE
DE SAQ PAULO

ALCIDES EDUARDO DOS REIS PERON
MARCOS CESAR ALVAREZ

Resumo: Recentemente, a seguranca publica em Sao Paulo
tem sido impactada por discursos associados a nocao de
“smart city”. A introducao de sistemas de cameras permi-
tiu que empresas privadas e governo municipal propuses-
sem modelos de gerenciamento securitario que atribuem
crescentes responsabilidades individuais em certos espacos,
propondo o uso intensivo da vigilancia. Com base na analise
dos projetos Vizinhanca Solidaria, City Cameras e Sao Paulo
Inteligente, o objetivo desse artigo é explorar o modo como
essas iniciativas potencializam novas formas de governo
da seguranca na cidade, tendo em vista tendéncias identifi-
cadas por estudos na area: esferizacao, sociabilidade securi-
taria e infraestruturacao da vigilancia. Assim, ao buscar
identificar os deslocamentos provocados por esses arranjos
localmente, sao retomados os debates criticos sobre vigilan-
cia e governanca multicéntrica da seguranca.

Palavras-Chave: Gerenciamento da Seguranca; Vigilancia;
Sao Paulo; Governanca Multicéntrica; Sociabilidade Securitaria.

Abstract: Recently, public safety in Sao Paulo has been impacted by
discourses associated with the notion of “smart city”. The introduction
of camera systems enabled private companies and the municipal
government to propose securitary management models that assign
increasing individual responsibilities in certain spaces, proposing
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the intensive use of surveillance. Based on an analysis of the projects
“Vizinhanga Solidaria”, City Cameras and “Sao Paulo Inteligente”,
the aim of this article is to explore how these initiatives leverage new
forms of security governance in the city, considering international
trends identified by studies in the area: spherization, securitary
sociability and surveillance infrastructure. Thus, critical debates
on surveillance and multicentric security governance are resumed to

identify displacements caused by these arrangements locally.

Keywords: Security Management; Surveillance; Sao Paulo;
Multicentric Governance; Securitary Sociability.
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