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TRABALHADORES DO SETOR INFORMAL?
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Resumo: Buscamos, neste artigo, refletir sobre o impacto
identitério e asdinémicas que del eresultam apartir dediferentes
formas deinser¢@o no mundo do trabalho, mais especificamente,
apartir dasocializagdo dostrabal hadores do setor informal e das
cooperativas. Consideramos, portanto, estestrés elementos, que
ressaltamos: ostrabal hadores do informal que recebem entreum
e trés salérios minimos; os trabalhadores das cooperativas cuja
remuneraco sestuaemtorno do mesmo patamar; algumasnogles
pararefletir sobre aidentidade no trabalho e, por fim, osvinculos
entre esses trés elementos a fim de perceber as mudangas que se
produzem numa parteimportante do mundo quevive do trabal ho.

Palavras chaves: cooperativa, setor informal, trabalhador,
identidade, lagos sociais.

Introducéo

Este artigo se apdiaem trés pesguisas que realizamos nos Ultimos
doisanos. Duasde ambito regiona, junto com outro pesguisador, o doutor
Mario Theodoro, do | PEA, eaterceiranaesferanacional einternacional.

Das pesquisas regionais, uma se intitula Mercado informal,
desafios e perspectivas no DF, e teve por objetivo focalizar trés
atividadestidas como informais e que respondem pela absorcéo de uma
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parcela significativa daforca de trabalho. Trata-se do comércio de rua,
do trabalho doméstico e, finamente, do trabal ho auténomo de reparacéo
e/ou reforma na construgdo civil. Em conjunto, essas atividades
compreendem um contingente significativo daforcade trabalho no DF,
correspondendo a 15% da PEA ocupada. Entrevistamos mil pessoas e
consideramos as varias regi0es representadas no Distrito Federal. Essa
pesquisafoi encomendada pela Secretaria do Traba ho do Governo do DR

A segunda pesqguisa regional apresenta o perfil socioecondmico
da populacdo do Varjdo, érea de invasdo no tecido urbano de Brasilia
Nesses perfis estéo el encadas as principai s informagdes que delinearam
o perfil da area propriamente dita, no que diz respeito ao grau de
escolaridade, faixa etéria, ao aspecto migratorio e, ainda, a questdo de
género nacondicao de chefedefamiliae suasimplicactes. Foi associada
a situacdo do mercado de trabalho em suas especificidades. Por fim,
fizemos algumas consideractes de cunho mais substantivo sobre as
possibilidades de acBes, tendo em vista informagBes tais como
possibilidadesdeintegracéo comunitaria. A pesquisafaz parte do Projeto
“Habitar” (Banco Mundial).

A terceira pesquisa refere-se a Economia solidaria, analises e
per spectivas, coordenada pela UNITRABALHO. O objeto da pesquisa
€ constituido pel o conjunto das organi zagdes col etivas de trabal hadores,
cujas caracteristicas permitem identifica-las como agentes propul sores
de um novo solidarismo econémico popular no Brasil. A pesquisa
focaliza, empiricamente, asiniciativas de caréter econdémico e solidario
gue desenvolvem atividades produtivas e se organizam sob aformade
associagles, cooperativas, gruposinformais, oficinas e microempresas.
No primeiro ano, foi feita uma sondagem preliminar que visava
estabel ecer um perfil geral do EES e, no segundo ano, andlises de caréter
mai s substantivos.

Sobre a problematica da identidade que iremos abordar, gostaria
de ressaltar que além de pesguisar sobre 0 tema desde minha tese de
doutorado, sou membro do grupo de Sociologia Clinica.

Portanto, nosso objetivo, nestetrabal ho, é refletir sobre oimpacto
identitario eas dinémicas que deleresultam apartir de diferentesformas
de inser¢do no mundo do trabalho, mais especificamente, a partir da
socializagdo dos trabal hadores do setor informal e das cooperativas.
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Consideramos, pois, estes trés elementos, que ressaltamos. os
trabalhadoresdo informal que recebem entre um atrés salarios minimos;
os trabal hadores das cooperativas cuja remuneracao se situa em torno
do mesmo patamar; algumas nocdes para refletir sobre a identidade no
trabalho e, por fim, os vinculos entre esses trés elementos a fim de
perceber as mudancas que se produzem numa parte importante do mundo
gue vive do trabalho.

A fragilidade do informal

Quando sublinhamos, neste ensaio, que nos referimos a uma
significativa parcela do mundo do trabalho €, em parte, porque 58% da
populacdo encontra-se no informal. Aqueles que ganham entre um a
trés saldrios minimos no Brasil (setoresformal einformal) representam
em torno de 66% da populacdo (DIEESE, 2202). Mesmo que nao
possamoas citar 0s nUmeros exatos sobre aquel es que ganham entreum e
trés saldrios minimos, no setor informal, porgue seria necessario
considerar asdiferentesregides, sabemosque o setor informal concentra
Nno seu interior agrande maioriada popul acéo que trabal hanos pequenos
comércios e nos empregos com baixa formacao profissional .

Em primeiro lugar, éimportante deixar claro que o que chamamos
deinformal é, ao mesmo tempo, extremamente amplo eimpreciso, pois,
existeminumeras definicdes. Este aspecto jafoi considerado pelamaioria
dos pesquisadores que estudam o tema, por isso, ndo o abordaremos
novamente neste artigo (ver Noronha 2001; Nunes e Theodoro, 2001,
Lautier, 1991-1999).

Nesse sentido, fazendo uma rapida referéncia a Lautier (1991),
consideramos como insercao no setor informal, quando estamos diante
de um pequeno montante de capital, uma baixa formacéo formal no
nivel daeducacéo e, maiscomumente, de umainsercdo parcial naesfera
juridico-legal, lembrando que estamos nos referindo aqueles que se
enguadram no patamar de remuneracéo acima citado. Nao ignoramos
gue essas remuneracdes, no informal, podem ser até bem maiores, tanto
numa condi¢cdo semilegal, quanto numa condicao ilicita.

Estaclaro, também, que aguilo que chamamosdeinformal adquire
contornos particulares segundo a histéria dos mercados nacionais de



Cooperativas: uma possivel transformagéo identitaria... 137

trabalho, e segundo a época histérica considerada. A fragilidade da
insercdo de certas categorias de trabal hadores nos paises ditos centrais,
como a dos trabalhadores que realizam trabalho precério ou parcial,
pode relembrar algumas dinamicas das formas de vulnerabilizacdo ou
de exclusdo no Brasil, sem contudo, na nossa opinido, ser possivel
comparé-las facilmente, pois, referem-se, em grande parte, a historia
dos mercados de traba ho e de assalariamento de cada pais, bem como
as caracteristicas das crises em cada pais e de seus impactos.

Castel (1995), no seufamoso ejaclassicolivro, utilizaaexpressdo
“entrar no sistema de assalariamento” como um processo que permitiu
revolucionar os vinculos sociais do Capital e do Trabalho. A
generalizacdo do assalariamento permitiu, diz ele, que a remuneracdo
em troca de uma tarefa ndo seja somente: garantir precariamente a
sobrevivéncia, maso direito aniveis mais ampl os de consumo de massa,
acertostipos de lazer de massa e, sobretudo, a protegdo social. O preco
pago por esses beneficios de integragdo, através de uma situagéo de
subordinacéo, foi umareconstrucdo dasocializacdo operariae umanova
identidade operaria.

Se a palavra e o ato do trabalho, relnem, a0 mesmo tempo,
alienacdo e humanizacéo (labor e work), o taylorismo e o fordismo
acentuavam deformaparticular essadivisdo. Aceitar essafragmentacéo,
a insercdo através da subordinacdo, significava renunciar a pensar e
contentar-se em executar. O que ndo significa, como mostram certos
autores, que as agoes dos operarios no trabal ho ndo se resumem somente
a atos mecanicos, mesmo que 0s pesquisadores, bem intencionados, sO
os imaginem realizando tarefas embrutecedoras.

No entanto, foi preciso quase um século nos paises ditos centrais
paraque serealizasse asocializacdo operdria, ou sga, fazer de um homem
no trabalho, um trabalhador. De certa maneira, isso significa dizer que
foi preciso “positivar” o trabalho e o trabalhador. Se no século XIX se
falava em “classes trabalhadoras e perigosas’, um seculo depois, faa
seno pilar que representa paraasociedade “ o trabal hador” e as virtudes
ligadas a essa condigéo.

A transformagdo do homem, disperso geograficamente, ou sgja,
um némade, segundo Castel e também Polanyi (2000), em um homem
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forcado a se fixar com os seus semelhantes, permite, a partir dessa
mudanca, que el e encontre compensactes através do reconhecimento e
da valorizacéo neste novo status. Além disso, ela exige também a
construcdo de umanovaimagem, agque encontramosnafigurado operario
moderno, corgjoso e bom pai de familia, ou na cultura operaria através
daculturasindicalista que incentivatipos de lazer saudaveis, e assim os
diferenciadosburgueses parasitas. A partir dai, umainfinidade detracos
caracteristicos participam da construcdo de uma identidade operaria.

Hoggardt (1970) também ja mostrava que uma homogeneizagdo
de posi¢oes, todos namesmasituagdo com salariosquaseiguais, permitiu
Nndo somente verem-se na mesma posicao que seu vizinho, tendo por
exemplo o mesmo nivel de consumo, mas sobretudo, seidentificar e se
diferenciar, a0 mesmo tempo, de outros grupos sociai s com remuneragoes
maisaltas. Culturalmente, “ Eles’ e*N6s’ assim se constituem. E possivel
estar numa situagdo de pobreza, economicamente relativa, e estar
realmente integrado na sua comunidade quando participamos da
constituicdo de um “NGs’. Este “NOs” se constituiu a partir da
generalizacdo do assaariamento.

No Brasil, € comum dizer que o0 assalariamento sO existe
parcia mente. Astaxas de assal ariamento, paradar somente um exemplo,
s8o0 de 95% naFrancae de 45% no Brasil. Além do mais, umaboaparte
dagueles que participam do setor informal (considerando o grupo com
as caracteristicas socioeconémicas que definimos) estiveram sempre a
incluidos. Sabemos que este crescimento regular no Brasil é devido, em
grande parte, as atuais transformacdes do mundo do trabalho:
terceirizacdo, aumento do desemprego, diminuicdo do emprego na
industria. No entanto, uma boa parte desses 58% sempre estiveram no
informal e nele receberam uma socializacéo particular.

A partir da pesquisa Atividades informais no DF e, refletindo
sobreasituacdo dastrés categorias socioprofissionaisno Distrito Federa:
comércio de rua, construcdo civil e empregos domésticos, juntas
representando 15% do informal naregido, percebemos que maisde 80%
sempre tiveram empregos precarios com umagrande rotatividade intra-
emprego, e que essasituacdo imperahddez anos, seconsiderarmosnossas
pesquisas anteriores, tanto do ponto de vista do salario como das
condicdes de trabalho.



Cooperativas: uma possivel transformagéo identitaria... 139

Tabela 1—Percentispara o nimero de empregosdos ltimos 3 anos

Per centis Empregos
5 1 emprego
10 1 emprego
25 1 emprego
50 2 empregos
75 3 empregos
90 4 empregos
95 4 empregos

Fonte: IFPD — Instituto Fecomércio de Pesquisa e Desenvolvimento

A participacdo dos e das trabalhadoras nas suas comunidades é
t&o reduzida que 18% das mulheres sdo, de fato e juridicamente, chefes
de familia, existindo ainda uma porcentagem muito mais alta se
considerarmos que elas também chefiam no aspecto financeiro, na
medida em que seus maridos sdo 0s mais atingidos pelo desemprego.
Observamos um crescimento da precarizagdo, uma homogeneizacao
dessa situacdo e uma fragilidade identitaria, 0 que pode nos levar a
pensar, mais a frente, na idéia de uma identidade coletiva “ negativa’.

Por que falar de fragilidade identitaria ou até mesmo de
identidade negativa? Retomaremos esta discussdo mais adiante, mas
devemos, desde 4, considerar os €lementos que conformam aidentidade.
A idade, 0 sexo e aregido de origem, por exemplo, sdo elementos
centrais. Tragcos comuns se distinguem: sGo migrantes cuja idade e cor
s80 elementos importantes de pertencimento a grupos com mesmo grau
de vulnerabilidade social.

Tabela2—-Cor
Quantidade %
Branca 105 31.91
Preta 80 24.32
Parda 144 43.77
Total 329 100.0

Fonte: IFPD — Instituto Fecomércio de Pesquisa e Desenvolvimento
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Tabela 3—Unidade da Federacdo de Nascimento

Estado onde nasceu Quantidade %

Rondbnia 2 0.61
Amazonas 1 0.30
Para 2 0.61
Tocantins 1 0.30
Maranhao 30 9.12
Piaui 48 14.59
Ceara 30 9.12
Rio Grande do Norte 10 3.04
Paraiba 24 7.29
Pernambuco 14 4.26
Alagoas 1 0.30
Bahia 58 17.63
Minas Gerais 35 10.64
Espirito Santo 1 0.30
Rio de Janeiro 1 0.30
Parana 2 0.61
Mato Grosso 1 0.30
Goias 46 13.98
Distrito Federal 22 6.69
Total 329 100.00

Fonte:!IFPD — Instituto Fecomércio de Pesquisa e Desenvolvimento

Por outro lado, a identidade negativa (percepcéo de si) atua no
sentido de que sua condicdo identitéria os freia na acéo social. Uma
identidade que constréi um ator insignificante, pelo menos quando
consideramos o sujeito a partir de suainsercéo no campo do trabalho.

Temos 0 hébito de ressaltar que as institui¢cbes internacionais
enxergaram o setor informal de maneira diferente nos Ultimos anos. De
setor problemaele passou a ser um setor solugdo. Eleteriaacapacidade
de absorver 0 desemprego. No entanto, 0 que percebemos nas nossas
pesquisas € bem o contrario: uma maior vulnerabilidade e a idéia de
gue € “pelo menos um trabalho”, lancada pela OIT, néo resolve os
problemas de integrac&o social ligados ao trabal ho.

O setor informal poder ser o lugar por exceléncia de “viracéo”,
de criatividade. Ele pode ser visto como um lugar detentor de poucos
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meios, pouco capital, mas a0 mesmo tempo, um lugar onde seus
participantes engenhosamente sobrevivem. Além disso, “sevirar”, gerir
seu capital, ser o maximo possivel autbnomo, corresponde exatamente
a valores atuais, mesmo gque ndo sgjam tao convincentes depois que
vérios estudos mostraram anossaincapacidade deimprovisar como dono
derestaurante, quando fomosbancario, por exemplo, considerando, neste
caso, grupos bem mais favorecidos e com maior capital (financeiro,
socia e cultural). Neste caso podemos nos tornar proprietario de um
restaurante, mas nosfaltaravéarios conhecimentos necessarios a profissao,
resultando dai inimeras faléncias. Nesse sentido, € simplesimaginar a
situacdo daguel es que detém, ainda, um menor capital.

Mesmo que sgja possivel difundir aimagem de flexibilidade do
mercado de trabalho ou de suas reconfiguracdes, fica claro que quando
consideramos, no setor informal, aquel es que ganham entre um e quatro
salarios minimos, a situacao é bem outra.

Em primeiro lugar, o setor esté estruturado e funciona dentro e a
partir do setor formal (Theodoro e Nunes, 2000) e, nesse sentido, a
desestruturacdo de um leva a desestruturacéo do outro. Para esclarecer
este aspecto, citamos 0 Nnosso estudo anterior que mostra que 0 acesso a
formagéo profissional dos desempregados faz deles concorrentes aos
gue ja estdo estabelecidos e desestruturam 0 mercado, na medida em
que eles aceitam remuneracGes mais baixas por ndo possuirem
experiéncia. Estamos mais inclinados a pensar que uma crise no setor
formal corresponderiaauma crise no informal.

Nesse sentido, gostariamos de lembrar que partimos daidéia de
sistema de empregos, umareflexdo tedricaparti cularmente desenvolvida
por Freyssinet e Theodoro (2001). Esta concepgado explica que as mais
diversas unidades produtivas, nos mais diferentes ramos, estabelecem
assm, em conjunto, umateiade ligactes de maior ou menor intensidade,
de carater associativo ou concorrencial, direto ou indireto cujo
funcionamento é em parte determinado pelo quadro juridico-
institucional, assim como por um conjunto amplo de cédigos e regras
de conduta, formal ou informalmente, estabelecidas.

O sistema de emprego, dessa maneira, vai se moldando e se
reproduzindo através do tempo. Mas, como afirma Freyssinet, ndo se
trata de uma “reproducdo harmoniosa’. De fato, a existéncia e
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conformacgdo do sistema de emprego se da mediante um processo
permanente de surgimento e de desaparecimento de unidades (grandes
e peguenas), de atividades e mesmo de ramos inteiros. S8o atividades
gue se renovam e se remodelam, outras que desaparecem, outras tantas
aindaque surgem e se consolidam rapidamente, aconfigurar um processo
de “destruicéo, criacdo e recriacdo” da atividade econbmica em seus
diferentes setores e ramificactes. E € nesse contexto que se explicitao
fendmeno daexisténciadas atividades ditasinformais. Em umapalavra,
esse tipo de atividade é resultante, basicamente, da confluéncia de trés
fatores:

- aexisténcia de uma extrema desigualdade social, expressa
ndo apenas em termos das disparidades de renda e de padrdes
educacionais, mas também na seletividade e nos reduzidos
niveis de oportunidade de emprego formal vis-a-vis as
dimensdes da forca de trabalho;

- aauséncia de um marco regulatério globa e institucional,
gue cerceie e sancione préticas abusivas e que estabeleca
alguns limites e parémetros para o funcionamento desse
mercado de trabalho; e,

- acapacidade de essas atividades se articularem e se gjustarem
ao sistema de emprego, estabelecendo um conjunto de
estratégias de aliancas e de organizacdo que lhes possibilite a
CONSEeCUGa0 ou preservacdo de um espaco de existéneia. Em
sintese, 0 sistema de emprego compreende unidades de
producdo e também redes de interdependéncia entre essas
unidades. as aliancas e a concorréncia. Aquilo que, de uma
perspectiva mais geral, é percebido como um processo de
adaptacéo e de readaptacéo do sistema, do ponto de vista da
unidade, trata-se de uma luta continua pela preservacéo de

espacos vitais.

A andlise da situacdo dos trabal hadores no setor informal do DF
mostrou que houve um agravamento em termo de vulnerabilizacéo para
os trés setores de formas diferentes. E é a partir da compreensdo da
idéiade sistemade empregos que refletiremosarespeito do agravamento
da situacdo daguel es que ganham entre um e trés salarios minimos, no
setor informal. Para as domésticas, um empobrecimento em termos da
situacdo familiar e social; para os ambulantes, o recrudescimento do
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controle policial; e para os autdnomos da construcdo, umaconcorréncia
maior e mais desemprego (Nunes e Theodoro, 2000).

Os lacos sociais nas cooper ativas

Como ja falamos anteriormente, assistimos hoje tanto a uma
reconfigurac@o das formas de trabalho como das formas de gestéo da
forca de trabalho. Uma dessas reconfiguraces é o ressurgimento da
forma cooperativa, no contexto do setor informal que acabamos de
descrever. Diantedisso, como pensar as cooperativas hoje? Sem divida,
a partir de sua heterogeneidade.

N&o retomaremos a histdria das cooperativas neste texto, poisja
foi objeto de uma de nossas pesquisas, ainda em curso, hamais de dois
anos (UNITRABALHO 2000-20001). Existe umagrande variedade de
cooperativas descritas pelamaioria dos pesguisadores. Suaexisténciaé
um dos exemplos que mostra a transformac&o no mundo do trabalho,
apesar de existirem ha mais de um século. A histéria das cooperativas
do Distrito Federal é bastante parecidacom a que existe nacionalmente.

Tabela4—Por queoptou por trabalhar por contaprépria?

Quantidade %

Porque o rendimento € melhor 6 15.0
Porque tem mais|liberdade de horario 12 30.0
Para complementar o salério que recebe pelo

desempenho 3 75
Porgue ndo conseguiu um emprego 15 375
Porque ndo tem patréo 2 5.0
N&o tem estudo paratrabal har fixo 1 25
N&o tem marido 1 25
Total 40 100.0

Fonte: IFPD — Ingtituto Fecomércio de Pesquisa e Desenvolvimento

Estaclaro que o ressurgimento das cooperativas deve ser atribuido
aatua crise do mercado de emprego no Brasil, assm como em varias
outras regides. Crise que se manifesta, através de uma reestruturacao/
desestruturacdo, uma qualificagdo e simultaneamente uma
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desgualificacdo, uma nova segmentacdo do trabalho e um aumento do
desemprego, inclusive os de longa duragdo. Na maioria das cidades
brasileiras fala-se em 20% de taxa de desemprego e num prazo de 40 a
52 semanas para encontrar um novo trabalho. Nesse sentido, as razdes
queexplicam o fato de pertencer aoinformal ou as cooperativas (aquelas
nas quai s se remuneraentre um atrés sal &rios minimos) sdo as mesmas.
falta de empregos no setor formal.

Ha aproximadamente dez anos, diversas formas de cooperativas
surgem por estimul o, as vezes do Estado (governo Cristbvam Buarque),
dospartidos, dos sindicatos, dos movimentos popul ares e das associ agies.
A situacdo das cooperativas, no que tange a viabilidade econémica,
depende, evidentemente, de diferentes tipos de capitais: econdmicos,
sociais, culturais e paliticos, que elas possuam.

No entanto, observamos que existe uma viabilidade social que,
transpondo as fragilidades econbmicas, permite que elas sejam
contornadas, em razéo daqualidade do vincul o socia construido apartir
do trabaho e através da constitui¢do identitéria que este possibilita

Para a reflexdo que nos interessa, concentramo-nos nas
cooperativas cujas remuneragdes dos membros se situam em torno de
um a quatro sal&rios minimos, a fim de que uma comparacéo entre a
populacéo do setor informal ndo cooperativo e do cooperativo possa ser
feita, considerando diferentes formas de trabalho. Escolhemos, para
refletir sobre aquestiio que nos colocamos (E possivel umatransformacio
identitéria quando passamos do informal ndo cooperativo a forma
cooperativa?), reter algumas caracteristicas sociais e econdémicas de
diferentes categoriasprofissionais, quais sejam: mesmo nivel deformacéo
educacional, local de residéncia, idade, isto é, as mesmas que as
observadas no setor informal n&o cooperativo.

O que podemaos observar nas cooperativas em termo de dinamicas?
Em rel acdo aquel as que sobrevivem e se enquadram nas condigdes acima
definidas (entre um, trés ou quatro sal arios minimos, trajeto educacional
primario, etc.), elas nasceram deiniciativas populares, mais comumente
por iniciativa de um ou dois membros das associagdes de bairro. Nos
vinculosinternos estabel ecidos, observamos que as deci sdes sdo tomadas
em conjunto, que uma remuneracao minimadeve ser garantida atodos,
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e ainda, pode existir uma remuneracdo em funcéo de uma producdo
diferenciada. O nimero de horas trabalhadas e os encargos assumidos
sdo divididos pelo conjunto do grupo.

Constatamostambém, apartir dessas experiéncias, que 0s projetos
s80 pensados em comum. Os cooperados val orizam enormemente o fato
de poderem dividir suas experiéncias particulares, as mais diferentes
possiveis e vivenciadas em diferentes lugares, o que ndo os impede de
produzir. A idéiade um “nds’ se constitui e a sua acdo se faz presente
na comunidade de referéncia do grupo. Por exemplo, numa cooperativa
de cabeleireiros, observadanumacidade satélite de Brasilia, verificamos
gue ao perceber certas oportunidades politicas, seus membros fundam
uma associacao para conseguir terrenos da municipalidade. Nao paraa
cooperativa, mas para ter acesso a uma habitacdo decente para a
populacdo dos arredores e mobilizar os habitantes para que construam
eles mesmos suas casas. Da mesma maneira, fundaram uma associacao
de defesa contra a violéncia e ainseguranga do seu bairro.

Notamos vérios exempl os dessas dinamicas coroadas com maior
ou menor sucesso, dependendo mais comumente da origem da
cooperativa e de seus interlocutores. O que observamos é que as
cooperativas S0 sensivel s aoutras necessidades que ndo diretamente as
suas. Por isso, devemos nos questionar sobre as suas necessidades, num
sentido mais amplo, e refletir sobre como responder a elas. Existe, nas
relacBes com a comunidade, ao mesmo tempo aidéiade dar, retribuir
e contribuir, ou sgja, de certaformaum tipo de engajamento diferente,
gue néo serestringe ao paradigmado mercado. Por exemplo, csmembros
decidem cortar o cabelo dos velhos dos hospicios ou das criancgas das
escolas publicas do bairro. Através das cooperativas, os membros tém
normalmente a oportunidade de completar uma formacéo profissional
mesmo que de maneira precaria. Assim, a vitalidade do tecido socia
gue antes dependia, em largamedida, dos maisdiversos gruposreligiosos
ou do incentivo do Estado, conhece agoranovosatores. Aindaquevarias
cooperativas sgjam fundadas a partir de um pertencimento a um grupo
religioso (protestantes, evangélicos) e nestes casos a socializagdo que
permite sentimentos de pertencimentos é muito favoravel ao
desenvolvimento das cooperativas.
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Diversas iniciativas provenientes dos sindicatos (CUT), de
empresas (terceirizacdo, deslocamentos)! e das igrejas, orientam seus
trabalhadores na formacédo de cooperativas. Nesse sentido, suas
configuracdes levantam inimeras questBes. Quais sdo seus valores
fundamentais, sua organizacéo, seus objetivos e sua capacidade de
sobrevida econdmica e socia? Diferentes interlocutores exercem a
funcéo do “outro” na construcdo identitaria dos cooperados. Assim,
existem aquel es que gjudam, orientam, fazendo o jogo deintermediérios
com 0s servigos publicos. Mais elas sdo gjudadas, segundo seu nivel de
endividamento, ndo somente econdmico mas simbodlico também, mais
o discurso do “outro” e suas expectativas devem ser consideradas.

Este mecanismo devera ser analisado se desegjamos refletir sobre
0 conceito de autonomia, fundamental na esfera do trabalho, por ser o
conceito que permite compreender apulsio de criatividade e quefornece
contetudos importantes para a construcao da identidade social.
Autonomia € um conceito que permite pensar a0 mesmo tempo a
humanizagdo no ato do trabalho e aintegracéo, ndo somente ainsercao.
Como nos lembra Dejours (1999), podemos fazer produzir muito sob o
efeito do medo, ou da coercdo, por exemplo, e por isso, produzir mais
ndo significa um resultado que permite mensurar a criatividade. Ora,
mais autonomia é o que estd em jogo nas formas de trabalho das
cooperativas mas, umaautonomiague deve ser pensadaapartir daidéia
de integracao social. Porém, ndo estamos falando de uma
individualizac8o, conforme o pensamento durkheiminiano, mas uma
conciliacdo desse aspecto onde acrescentamos a possibilidade de
humanizacdo do trabalho segundo a visdo marxista.

No campo das cooperativas, podemos situar seusinterlocutorese
medir o poder de seus aliados e de seus concorrentes. |sso € importante
para pensar aformade integracdo na comunidade e seus limites. Como
conciliar ou organizar as relagdes com o mercado, o Estado, a
comunidade e asredes? A quem devemosdar, de quem devemos receber
eaquem devemosretribuir? Nessasredes de cooperativas, por exemplo,
qual é a natureza da troca? Seria uma gjuda a ser recompensada, pois
cadaum sabe queiraprecisar do outro? Ou, seriaumatrocamaislivre?

No entanto, ndo podemaos nos esquecer que do ponto de vista do
mercado econdmico, 0s concorrentes sdo aqueles que oferecem 0s
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MEesMOSs Servigos a precos inferiores e, neste caso, S840 normamente as
cooperativas que concorrem entre si. Este aspecto foi ressaltado nas
entrevistase é defundamental importancia. A partir dessas contradicles,
dos aportes, dos beneficios e das tensdes na forma “ cooperativa’, fica
impossivel refletir sobre novas formas de trabalho para as categorias
maisvulneréveise o seuimpacto nasociedade. Nao O sobre ascategorias
atingidas, mas sobre a compreensdo das transformacfes que elas
promovem na sociedade. Quem S30 0S NoVos atores ou interlocutores?
Quais sdo as novas aliancas ou como re-atualizar as antigas?

Mesmo que o0s ganhos parecam embrionarios, eles sao
fundamentais tanto para o0s sujeitos envolvidos em diversas acfes e no
exercicio de sua capacidade em buscar solucdes, como também paraa
multiplicacéo de possibilidades em assumir papéis na comunidade e,
portanto, contribuir social mente parareforcar acoesdo do grupo, evitando
com isso cisdes. Podemos quase dizer que os beneficios “ secundarios’,
fundamentai's, gracas auma pulsdo, acriatividade, conservam asuaboa
salide.

A autonomia é uma das condi¢des para a criatividade mas
devemos investigar esse conceito que ndo deve ser separado da
responsabilidade, e com isso, apartir das situacfes sociais € possivel se
reconfigurar as identidades dos trabalhadores.

Por outro lado, assistimos, no setor informal, a uma maior
vulnerabilidade da situacdo de seus membros. As cidades periféricas,
asmesmas das cooperativas que observamos, sao aquelas onde aruptura
social € mais evidente, normalmente cidades-dormitério, onde o
principal comércio éoilicito. Nesse caso a participacdo nacomunidade
€ ainda mais reduzida.

Tabela5—Vocé participadealgumaoutraatividadecivil?

Quantidade %
Sm 63 17,4
Nao 300 82,6
Total 363 100,0

Fonte: IFPD — Ingtituto Fecomércio de Pesquisa e Desenvolvimento



148  Christiane Girard Ferreira Nunes

O impacto identitario nas dinamicas do trabalho

As perguntas que levantamos referem-se aformacéo identitériae
a0 seu impacto no campo socia. Quais beneficios podem ser obtidos ou
guais obstaculos podem ser sofridos tanto para o sujeito quanto paraa
sociedade no momento em que passamos de umasituacao de heteronomia
no trabalho para uma situacéo de luta por mais autonomia?

Christophe Dejours, no seu texto A banalizacdo da injustica
social (1996), lembra que 0 pensamento corrente que considerava o
“fator humano”, analisando as motivagdes e os comportamentos no
trabal ho, privilegiavaum olhar onde 0 homem eravisto como um sujeito
gue cometia falhas quase impossiveis de serem resolvidas pela gestéo
do trabalho. Essas falhas que mostram incompeténcia, distracéo, fata
de assiduidade podem ser também uma Ultima expressdo de liberdade
do trabalhador, ou sgja, umaformade resisténciaasubmissdo. A situagcdo
no trabalho ndo permitia mobilizar o sujeito além de um certo nivel de
subordinagdo, pois 0 mecanismo de protecdo da salide mental do
trabalhador possibilita que este salvaguarde uma parte da sualiberdade.
N&o ser assiduo, desviar a atencdo, ndo fazer exatamente o que o outro
espera de vocé, &, de certaforma, dizer ndo a submissdo, mas um néo
onde o resultado tem um sabor amargo, tais s80 0s riscos de demissio,
ou de reprovacdo pelo conjunto do coletivo de trabalho. Nesse sentido,
nossos estudos precedentes mostram exemplos, como 0s que
reproduzimos na Tabela 6

O gue a psicopatol ogia mostra € que os trabal hadores sabem néo
SO evitar essa atitude, mas também colocar em prética mecanismos de
defesa“ coletivos’, que ab mesmo tempo os protegem do afrontamento
com seus superiores hierérquicos, como permitem-lhes construir lacos
com seus colegas. Podemos pegar este exemplo como referénciaaidéia
de uma “identidade positiva’. O exemplo tipico dado por Degjours é 0
daindustriagquimicaonde os operariosfaziam palavras cruzadas anoite,
perto das maguinas que e estinham que supervisionar, sob o olhar suspeito
dos supervisores. Fazendo isso, 0 siléncio imposto pela tatica do jogo
permitia-lhes de estar atentos a eventuais barulhos ou odores que os
alertariam para um funcionamento incorreto da méquina. Esse recurso
ao jogo foi criado a posteriori pelos operérios como uma reacdo ao
estresse, fruto do senso de responsabilidade e do medo. Mas, ao mesmo
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tempo, esse mecanismo permitiu assegurar uma boa producao, evitar
conflitos e sobretudo, exercer a criatividade.

Tabela 6 — Quaisasrazdes maisfreqlientes paraasaidade

um emprego?

Motivos Quantidade %
Estudos 9 244
Reclamacao do patréo 30 10.1
Atraso desadario 2 05
Baixo sa&io 73 19,5
Arrumar trabalho melhor 22 59
DiscussBes eintrigas 45 12.0
Mudanca de patrdes 4 11
Acusagbes deroubo 19 51
Doenca 6 16
N&o pagam apassagem 1 0.3
Altaexploracéo 7 19.0
Humilhag&o/maustratos 36 9.6
Fatade confianga 14 3.7
N&o ter direito aos feriados 2 05
Exigénciasem excesso 23 6.1
N&o reconhecimento das qualidades 3 0.8
Trabalhar por contapropria 1 0.3
Necessidade de cuidar dosfilhos 3 0.8
N&o fazer osservigoscorretamente 14 3.7
Gravidez 7 19
N&o tem paciénciacom crianca 1 0.3
Trabalhar longe de casa 4 11
Cansadadetrabalhar no mesmo emprego 24 6.4
N&o concorda com horarios estabel ecidos

pelos patroes 4 11
Muito servico 9 24
Assédio 1 0.3
Patrbes desonestos 2 05
Quer voltar para casalterranatal 1 0.3
Total 375 100.0

Fonte: IFPD — Instituto Fecomércio de Pesquisa e Desenvolvimento
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Nesse sentido, a condi¢do para a construcéo de uma identidade
positiva esta na possibilidade de acesso a criatividade.

Além de existirem certas condicdes para o exercicio da
criatividade, que retomaremos mais a frente, como a confiangaentre os
pares, necessria a criacdo de uma linguagem comum, é preciso ainda
acrescentar alguns elementos fundamentais sobre esta nogdo. Trata-se
de uma pulsdo e, como todas as pulsdes, ela precisa se redlizar. Para
sermos mais claros, a sua ndo realizacdo leva aum mal-estar, a doenca
ou a morte. A criatividade esta ligada ao sofrimento e ao prazer. Nao
escapamos do sofrimento, pois eletem aver com as diferentes pressoes
com as quai s nos confrontamos como trabal hadores. Pressbes deter que
descobrir solucdes para problemas do trabal ho, que possuem sempre um
eco deum sofrimento passado, jaque nossamaneiraespecificae singular
de encontrar soluctes para 0s problemas tem a ver tanto com a nossa
estrutura psiquica quanto com as condicfes sociais e, normamente,
nossas agdes se situam dentro de uma ordem de repeticao, até que sgja
possivel, em certas condices, exercer em parte a criatividade. Nao
seria o prazer adiminuicdo do sofrimento? Dejours mostra que dar um
sentido a nossas agbes diminui o sofrimento. O alivio surge quando o
podemos compreender.

Quando dito dessa forma parece muito smples, mas significa
também que o prazer em reduzir o sofrimento esta ligado ao exercicio
da criatividade. As vezes, a compreensio dos problemas psiquicos, de
configuragdo identitéria, mostram que a sua origem esté nos traumas
sociais. Gaujelac (1989) salienta, por exemplo, queo fato deoindividuo
vivenciar uma situacdo de humilhacéo social, em razdo de pertencer a
uma familia cujos pais contraem dividas com os comerciantes da
comunidade, pode impedir uma trgjetéria ascendente. Nesse sentido,
novas condicdes socials possibilitam, ao sujeito, ultrapassar essestraumas
pessoais e se confrontar com o real, utilizando as capacidades que asua
situacdo socia permite. Poder ter acesso a criatividade é poder medir a
suaforca. E renunciar aonipoténciaeaimpoténciae, portanto, conservar
asuasalde mental. E poder exercer sua capacidade de encontrar soluctes
conservando sua salide mental. Uma boa parte dessa dindmica pode ter
viabilidade na forma cooperativa.
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No entanto, como afirma Dejours, se a criatividade é uma
possibilidade a disposi¢cao de todos, ela s pode ser exercida em
determinadas condicdes de exploragdo da mao-de-obra: um corpo
cansado e dominado, sob precérias condicbes de seguranca, impede o
desenvol vimento de duas condi¢Bes fundamentaisasuarealizagdo. Essas
condicBes sd0: a confianga nos colegas, que permite a construcéo de
uma linguagem comum de resisténcia, ndo forgcosamente expressa por
umalinguagem, mas por préticas (umaoutraformadelinguagem) que a
cada vez sdo reinventadas em funcéo das caracteristicas da situacdo
dos membros implicados na dindmicado grupo, do reconhecimento, da
validacao daguilo que produzem e da suapréticavalidada por seus pares
e superiores hierdrquicos.Uma boa parte dessa dinamica pode ter
viabilidade na forma cooperativa.

Este re-conhecimento significanascer novamente apartir deuma
relacdo onde nos é confirmado o nosso direito de existir. Esta busca de
identidade € o que esta em jogo na situagdo de trabalho. E também, e
principalmente, 0 que buscamos no trabalho. Talvez sgjaisso o que é
subtraido aos trabalhadores do setor informal e permitido aqueles das
cooperativas.

Podemos, sem muito receio afirmar que, descobrir as
caracteristicas das identidades profissionaisformadas em certas codi¢gdes
de trabalho, significa poder compreender, em parte, aldgica do social.
Trata-se de uma das mais importantes esferas, o campo do trabalho,
onde a socializagdo secundéria se redliza. Se, partir da socializacéo
primeira é possivel saber aqual tipo de familia pertencemos, segundo a
socializacdo recebida, na socializagdo secundéria reencontramos os
valores imperativos sociais a partir da interiorizagdo feita segundo a
posicéo socia que ocupamos e que exteriorizamos. Por que o trabalho
seria uma das esferas de maior importancia para a socializacao
secundéaria? Porque tudo o que somos esta presente nas nossas agoes,
idade, cor, género etc. Verifica-se umapresencade todos esses el ementos
no ato do trabalho, mesmo se alguns deles sdo negados no trabalho
prescrito ou formal. No entanto, est&o sempre presentes naagao real. A
andlise deve revelar o que é naturalizado. Além disso, existem
caracteristicas identitérias que configuram o acesso a diferentes tipos
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de emprego. Hoje, alguns empregos precarios sdo preenchidos pelas
mulheres, negros, jovens e individuos oriundos de regides especificas.

A identidade como um produto de relagbes subjetivas, exprime,
através dasua configuracéo, a“ qualidade” darelacdo com o outro. Nao
sdo todos 0s outros, ou quaisquer outros, que tém um lugar na
configuracdo do sujeito mas, sem dlvidanenhuma, naesferado trabal ho,
o olhar dos colegas ou dos superiores sobre ele é fundamental, e é frente
aessesque nos posicionamos. Dessaforma, existe um processo constante
dediferenciacdo que se ef etua, relembrando, nesse sentido, aconstrucéo
do “eles’ e do “noés’ dos estudos culturalistas ja citados por Hoggardt
(1970) ou Lewis (1967).

Entretanto, o trabalho serealizaatravés de um processo de grande
submissdo, com taxas de desemprego muito atas.

Sobretudo, as possibilidadesdedividir experiénciasedeencontrar
solugdes conjuntas so bastante restritas. Aoinvésdeum “nés’, mesmo
gue comunitariamente embrionério, existe um “eu” vulneravel. Um
sujeito despojado de tudo, cujaidentidade, diante de adversidades como
aperda do emprego, ou adoenca, ndo tem nenhuma solucéo possivel, e
€ cada vez mais empurrado para a exclusdo.

Observamos entdo, a repeticao de situacBes onde aimpoténciae
afrustracdo sdo as experiéncias mais frequientes. Podemos notar que o
sujeito estéd sempre em contato com a experiéncia daimpoténcia. Nesse
sentido, avangamos sobre a idéia de uma identidade negativa que se
constréi socialmente apartir daexperiénciado trabalho, pois, o trabalho
€ um dos Unicos meios que pode configurar aautonomia, e aautonomia
€, CoMo javimos, 0 que da acesso a criatividade.

Por outro lado, umaidentidade pode ser pensada como “ positiva’
guando, numa relacdo, ela pode se fazer reconhecer nas suas
necessidades, ter vincul os de negociagdo e conseguir que o outro respeite
seus préprios limites. Cadaum é detentor de poderes que permitem que
arelacéo exista sem que nenhum membro seja massacrado pelo poder
do outro. Em situacdo inversa, existem limites que, quando feridos,
destréem o individuo. Lembramos, a este respeito, as declaraces das
empregadas domésticas se auto-definindo negativamente segundo suas
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proprias expressdes: “nds nd somos nem ladras, nem prostitutas, mas
apenas domésticas’ (Nunes, 1993). Falar de identidade construida
negativamente no trabalho n&o significaque ostrabalhadores ndo regjam
as ofensas ou aos conflitos, mas que as solugdes encontradas conduzem
arupturas e aumagrande rotatividade que os torna ainda mais frageis.
Nos casos anteriormente citados, as solugdes ndo estdo na negociacéo.
Para gque hajanegociagao, € preciso aindareconhecer que as duas partes
existem como limites, capazes de impor uma dinamica a relacdo que
poderia ser elemento de identidade positiva.

Algumas situacdes e condicdes de trabalho sdo particularmente
nefastas. E preciso analisa-las ndo somente por ndo garantirem a
sobrevivénciaecondmica, nem asobrevivénciasocial, maspor colocarem
emrisco otecido social. N&o devemos nosenganar quando asinstituicoes
internacionais evocam o termo “trabalho decente”, poismesmo que ele
permitaumaremuneracdo ao menos modesta, este trabalho decente ndo
permite existir socialmente.

Ja vimos, em outros momentos histéricos, uma fragmentagcéo
do trabalhador a partir dagestdo do trabalho taylorista-fordista. Alguns
autores chegaram aconclusdo de que aidentidade social sefariaapartir
do consumo. Osgrupos seidentificariam apartir do consumo. O problema
estd em que as transformagdes do trabalho como: o alto desemprego, as
novas re-estruturagdes, terceirizagdo, trabalho precério, trabalho em
tempo parcial ou contrato com duragdo determinada, reconfiguram a
socializag@o secundaria e, a partir dai, a identidade social dos
trabalhadores € permeada por um nivel de heterogeneidade que s o
consumo ndo poderiamostrar. A andlise de diferenteselementosdacrise
dotraba ho nosrevelaque os processos deidentificacéo dostraba hadores
se fazem a partir de um perfil particular de exclusdo. Se recolocarmos
os trés momentos da construgdo identitaria, percebe-se que as
expectativas sdo também ameacadas.

A titulo de conclusao

O trabalho formal foi visto pelos autores classicos e
contemporaneos como permitindo aintegracao através dasubordinagéo.
O informal, apds ter sido visto como um setor marginal, passou a ser
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percebido como uma possibilidade de inclusdo num provavel processo
de formalizagdo. Hoje, ele é visto como um setor onde a maioria dos
trabalhadores pode se inserir. Uma nova socializagao é, entéo, exigida
em razéo dessasituacdo: ensinar acada sujeito como congtituir capitais,
buscar formagéo e formar redes, por exemplo, e como gerenciar esses
capitais da melhor forma possivel. Ndo podemos homogeneizar as
situagBes no informal . Percebemos, a0 privilegiar aandlise daformacdo
deidentidade no trabalho, que as possi bilidades desta constituicao, para
uma boa parte dagueles que ganham entre um e trés salarios minimos,
sempre foram muito frégeis. Trata-se de umafranjadebilmente inserida
e ndo integrada. Notamos que essa situagcdo vem se agravando cada vez
mais.

Por outro lado, quando uma parte dos membros do setor informal
chega a se constituir em cooperativas, percebemos que uma identidade
social diferente se desenha. Uma maneira de agir socialmente se
manifesta e um engajamento socia se afirma. Surge ai a construgao de
um“Nés’ que permiteum esforco em direcéo aintegracdo social, mesmo
guando a sobrevivéncia econdmica é precaria. No outro caso, € comum
uma desintegracdo do tecido social comunitario, mesmo quando existe
sobrevivénciaecondmica. Asformasdetrabaho easrelacbesdetrabalho
promovem dindmicas sociais a partir de identidades sociais que se
formam historicamente.

Nesse sentido, as cooperativas nos deixam um ensinamento e uma
reflexdo: elas s8o novos atores que nascem de uma socializagdo no
trabalho (secundaria), mas que privilegiam os termos da sociaizacdo
priméria. 1sso ndo diminui aimportanciadanecess dade de compreender
os limites e os beneficios na construcdo de um “Nés’ a partir dos
diferentes interlocutores que participam dessa experiéncia

Ha quase dez anos, temos visto novos atores surgirem nacenado
cooperativismo. A partir dessas novas configuracGes nos perguntamos
sobre como refletir arespeito daquestéo daautonomiae, portanto, sobre
a criatividade que reconstréi a vitalidade do tecido socia. Entretanto,
na atual conjuntura, o setor informal, ao invés de ser um setor de

“viragao”, “ esponjade empregos’, mostrauma rupturasocial que sere-
atualiza e se aprofunda.
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Por isso, a partir dessas mudancas, o campo do trabalho nos
permite reafirmar a sua centralidade para compreender a sociedade de
hoje. Novas socializacBes se impdem relativizando o paradigma
utilitarista, como o da racionalidade primaria. No exemplo das
cooperativas, vimos como as caracteristicas proprias da sociaizacdo
priméria devem ser conservadas na socializacdo secundéria, sem com
iSSO negar a importancia do mercado e do Estado. A racionalidade,
relativa aos vinculos de mercado, de Estado e da sociedade civil, deve
ser pensada conjuntamente nesses trés niveis e nunca separadamente. E
uma das pistas que as cooperativas podem nos dar para areflexéo. Isto
€, repensar a concorréncia, as aliangas e as dividas que contratamos.

Do ponto de vista da reflex&o tedrica, acostumamo-nos a refletir
a partir do paradigma utilitarista, eficiéncia em funcao de fins,
racionalidade econdmica, custo e beneficio presidindo trocas, asrel agdes
se esgotam na relagdo de mercado, ja que tudo se torna mercadoria, e
mesmo se essas agdes racionais convivem muito bem com préticas
arcaicas. A nosso ver, 0 que estaacontecendo do ponto de vistaempirico,
na esfera de trabalho das cooperativas € uma luta contra os efeitos da
“mercadorizacao” das acOes sociais. Uma luta contra as acfes guiadas
pelolucro, quequeremignorar o lucro social daintegracéo, por exemplo.
Ora, ignorar essa luta para atingir essa meta ndo € somente defender
interesses palitico-econdmicos, masignorar umaparte do funcionamento
do social que necessita da “gratuidade” como a unica condicéo da
liberdade.

Nesse sentido, areflexdo sobre arelagcdo entreadividaeadadiva
nas redes, necessaria para uma compreensdo das cooperativas mais
préxima da idéia de economia solidaria, é também um dos aspectos
importantes de nossas pesquisas. A dadiva existe em grande parte nas
acOes das redes, mas, sobretudo, este paradigma pode significar que o
sujeito tem possibilidade de reconhecer sua subjetividade, estar
plenamente presente na sua singularidade (jovens e velhos, homens e
mulheres, etc.) e poder agir, apartir dela, sem naturalizé-1a, constituindo
vinculos nas diferentes redes. A perspectiva da dadiva implica a
valorizacao e o reconhecimento de s e do outro narelacdo social. Nas
novas gestdes do setor formal, percebemos uma colonizacéo da
subjetividade, com os trabalhadores se submetendo aos ideais das
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empresas por medo do desemprego, como afirma Dejours. Existe uma
minima possibilidade do trabalhador se enxergar na sua singularidade.

Portanto, um eclipse da alteridade conduz entdo ao que Dejours
chamade normopatia (por exemplo, umaindiferenca ao que acontece a
colegas que ndo tiveram tanta sorte). Simultaneamente, o processo de
vulnerabilizac8o do setor informal leva a um retraimento do individuo
em relacdo a sua comunidade.

Diante do exposto, as cooperativas precisam, para conseguir
sobreviver através das redes, a0 mesmo tempo se valorizar e avaliar
suas possi bilidades, chamam aatencéo para o reconhecimento necessario
neste processo de suas singularidades e da alteridade. 1sso se percebe
guando as cooperativas se questionam sobre: com quem ede que maneira
podemos construir vinculos e assm mostrar as condi¢des de acesso a
criatividade e, portanto, a uma identidade positiva? —isso permitiriaao
sujeito exercer sua condicdo de ator. Ao estabelecer relagbes sociais
para viver econdmica e socialmente, 0 que podemos nos dar? o que
gueremos dar? com quai s objetivos? o que esperamos do Estado?— S&o
perguntas que as cooperativas se colocam e que poderiam permitir uma
reflex&o sobre 0 mundo do trabalho hoje.

Notas

1 Dedocalizagdo é utilizado por nds paradefinir o mecanismo que asempresas
adotam paradesenvolver umafuncéo de concepcéo em determinado local e
umafuncdo de execucdo em outro.

Abstract. The aim of this article is to discuss the impact on identities
and the dynamics resulting from them, starting with different forms of
insertion in the world of work; more specifically, beginning with the
informal sector workers™ socialisation and their cooperatives. Therefore,
we consider thefollowing elements underlined: workersintheinformal
sector who earn from one to three minimum wages; workers in
cooperatives who earn the same amount; some concepts to understand
identity at work and, finally, ties among those elements that help to
perceive changes produced in theworld of work itself.
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Résumé. Notrebut dans cet articleest dereflechir sur | effet, sur I identité
et sur lesdinamiques qui en découlent apartir des différentesformesde
gestion du travail. Plus spécialement a partir de la socialisation des
travailleursdansle secteur informel et dansles cooperativesqui recoivent
entre un et trois salaires minimums. Ainsi nous abordonslaquestion de
I"identité au travail, dans ce contexte socio-économique afin de percevoir
leseffetsdesdifférentesformesdetravail sur I identité.
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