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Resumo: A intensificagdo da concorréncia internacional e a difusdo de setores econdmicos ligados ao complexo
microeletronico tém demandado uma amplia¢do dos esforgos institucionais, tecnolodgicos e organizacionais por
parte de empresas e nagdes. Tais esfor¢os sdo cumulativos e ancoram-se em processos de aprendizagens conti-
nuos que sdo decisivos para a elevagdo da capacidade competitiva das empresas e nagdes e, portanto, para o
crescimento econdmico. No Brasil, entretanto, os investimentos ainda dirigem-se sobretudo para o “saber pro-
duzir”, enquanto aqueles destinados a formacdo de ativos complementares, como a elevagdo da capacitagdo
tecnologica para projetar e desenvolver produtos e processos, sao absolutamente insuficientes. Os desafios con-
temporaneos tornam imperiosas ndo apenas politicas industriais e tecnologicas, mas também, e sobretudo, uma
nova inser¢ao ativa e soberana da economia brasileira na nova dindmica econdmica internacional.
Palavras-chave: inovagdo tecnologica; investimento e produgdo industrial.

competitividade de um pais baseia-se nao so-

mente na competitividade das suas empresas,

mas também na eficiéncia do conjunto da sua
estrutura produtiva, na qualidade da sua infra-estrutura
tecnoldgica e nas inter-relagdes entre as partes do siste-
ma de produgdo. As “externalidades tecnoldgicas” favo-
recem os esfor¢os proprios das empresas, elevando a qua-
lidade de suas escolhas. Competitividades em ambito
macro e microeconémico sdo, portanto, complementa-
res. Neste sentido, a tecnologia € capaz de alterar as van-
tagens comparativas das nacgdes (e das suas empresas) e
as suas possibilidades de inser¢ao na economia mundial,
particularmente nos momentos em que se difundem no-
vas tecnologias de base. Essas vantagens ndo sdo dadas
e estaticas, mas evoluem e requerem, portanto, um es-
forco de aprendizado tecnologico e organizacional con-
tinuo.

O desenvolvimento tecnologico apresenta hoje, ainda
mais do que em €pocas anteriores, imenso desafio para os
paises de industrializagdo tardia. Se no padrdo anterior a
tecnologia era basicamente incorporada nas maquinas e
equipamentos e os paises em desenvolvimento podiam
acessa-la através das importacdes e dos contratos de
licenciamento de tecnologia, atualmente esse acesso tor-
nou-se muito mais complexo e especializado. Portanto, di-
ferentemente do que se acreditou por muito tempo no Bra-
sil, para a difus@o das novas tecnologias ndo basta elevar

a taxa de investimento em capital fixo e adquirir capaci-
tacdo para opera-lo eficientemente.

Na verdade, a difusdo tecnoldégica ocorre através de um
processo incremental e continuo de mudanga tecnologi-
ca, que promove a adaptagdo da inovagao original a um
sem-numero de situagdes ¢ o aperfeicoamento continuo
das suas caracteristicas e desempenho. A rigor, as inova-
¢oes continuariam ocorrendo durante o processo de difu-
sdo e estes ndo deveriam, portanto, ser vistos como pro-
cessos independentes (Dosi, 1988; Nelson, 1992).

Dessa maneira, empresas ¢ nagdes t€ém conduzido arduo
esfor¢o para elevar sua capacita¢do para produzir com
elevada eficiéncia e, também, sua capacita¢do para ino-
var, entendida esta como o conjunto de atividades voltadas
para o desenvolvimento e absor¢do das novas tecnologias.
Esta tltima ndo ocorreria automaticamente com a elevagao
da primeira. Ao contrario, a capacitagdo para inovar ter-
se-ia tornado uma atividade que, pelo elevado contetido de
conhecimento especializado, demanda agdes, investimen-
tos, habilidades, experiéncias, equipes e inter-relagdes vol-
tadas especialmente para a geragdo e a gestdo da mudanga
tecnoldgica. Isto ndo quer dizer, entretanto, que essa ativi-
dade ocorre de modo estanque, em paralelo a atividade da
produgdo. As sinergias, quer sejam com as equipes de pro-
dugdo, quer entre as equipes especializadas em produtos
ou linhas de produtos, sdo altamente benéficas para a gera-
¢ao de melhorias continuas de produtos e processos.
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Nesse sentido, a distingao feita por Bell e Pavitt (1993)
entre os conceitos de mudanca tecnolégica e acumula-
¢do tecnoldgica (ou aprendizado tecnoldgico) ¢é particu-
larmente relevante para a compreensao da dindmica in-
dustrial dos paises em desenvolvimento. Enquanto a
primeira diz respeito aos processos de incorporagao de
novas tecnologias a produg¢do, a segunda trata dos recur-
sos voltados especificamente para o fortalecimento da
capacitagdo tecnoldgica e organizacional. Tal distin¢do
importa na medida em que permite compreender que o
investimento fisico deve ser complementado por investi-
mentos intangiveis, caso pretenda-se a sustentacdo da ca-
pacidade de producdo eficiente ao longo do tempo. As em-
presas lideres, nas industrias mais dindmicas dos paises
industrializados, estariam realizando dispéndio com “in-
tangiveis” superior ao investimento em bens tangiveis
(Nelson, 1992; Bell e Pavitt, 1993). Entre os intangiveis
destacam-se: investimento em tecnologia (aquisi¢do e
desenvolvimento de conhecimentos proprios e competén-
cias necessarias para introdugao de novos produtos e pro-
cessos ou sua melhoria, compreendendo P&D e engenharia
ndo rotineira); investimento em qualificacdo (treinamen-
to, organizacdo e estrutura de informacdes); e softwares.

Muitos autores tém verificado que a capacitagdo tec-
noldgica evolui de forma diferenciada entre os paises, ao
contrario do esperado pelos ide6logos da liberalizacao,
segundo os quais os paises tenderiam a convergir nao s
na acumulacdo tecnolédgica (a “tecnoglobaliza¢do”), mas
também na performance economica. Com efeito, em estu-
do recente, Patel e Pavitt (1998) constataram a existéncia
de padrdes de acumulagdo tecnoldgica desiguais e diver-
gentes mesmo entre os principais paises da OCDE.

EVOLUCAO RECENTE DO
INVESTIMENTO NO BRASIL

Durante a “década perdida”, o investimento privado e
publico foram muito baixos, em relagdo tanto ao ocorrido na
década anterior quanto a0 montante que seria necessario para
a implantacao dos “novos setores industriais” resultantes da
difuséio da microeletronica.! Ao longo dos anos 80, a capa-
cidade de financiamento dos investimentos foi drasticamen-
te reduzida em fungao da brutal transferéncia de recursos para
o exterior, para o pagamento dos servigos da divida.?

O componente estrangeiro do financiamento do in-
vestimento, seja sob a forma de empréstimos bancarios,
seja de investimento direto, reduziu-se, nos anos 80, a
quase zero.

Desta forma, a industria brasileira entra na década de
90 — quando se acelera a implantagao dos setores criados
pelo novo paradigma nas economias industrializadas e nos
paises asiaticos de industrializagdo recente — com o mes-
mo perfil herdado dos anos 70, quando completou a es-
trutura tipica da segunda revolugdo industrial, através da
diversificagdo da industria de bens intermediarios — celu-
lose e papel e quimica — de bens de consumo duraveis e
de bens de capital.

Nos anos 90, conduziu-se um acentuado processo de
abertura comercial e financeira da economia brasileira. A
reducdo acelerada da protegao tarifaria e, a partir de 1994,
a sobrevaloriza¢do cambial induziram a elevagéo do in-
vestimento, apesar das altas taxas de juros. A concorrén-
cia dos produtos importados e 0 acesso a maquinas e equi-
pamentos atualizados tecnologicamente com juros
significativamente inferiores aos nacionais constituiram
fortes motivadores destes investimentos. Adicionalmen-
te, a elevacdo do consumo de bens duraveis e de ndo-du-
raveis decorrente da estabilizacao da moeda atraiu inves-
timentos nestas categorias de bens.

Assim, nos ultimos anos da década de 90, muitas in-
tengoes de investimento foram declaradas, entre as quais
uma expressiva participagdo do capital estrangeiro que
retornou ao pais com maior expressao apos 1994. Somente
no Estado de Sao Paulo ocorreriam mais de 1.330 proje-
tos de investimentos, totalizando aproximadamente US$
70 bilhdes, segundo dados de cadastro que abrangeu o
periodo de 1996 a 1998, organizado pela Secretaria de
Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento Econdmico.

Teriam tais investimentos a natureza ¢ o volume ne-
cessarios para sustentar um novo ciclo de crescimento
econdmico?

CARACTERISTICAS DOS
INVESTIMENTOS RECENTES

Uma das principais caracteristicas do investimento rea-
lizado na segunda metade dos anos 90 ¢ a perda de capa-
cidade de atracao da industria de transformagdo. Com efei-
to, esta industria teria tido uma participagao de 4,5% no
periodo de 1971 a 1980 na FBKF (formagao bruta de ca-
pital fixo) total, caindo para 2% no periodo de 1990 a 1994,
para recuperar-se apenas parcialmente em 1995-97, com
3,3% (Bielschowsky, 1998).

A andlise do fluxo de capitais estrangeiros revela, com
efeito, que o investimento nos anos 90 tem se dirigido em
larga medida para o setor servigos e para as fusdes e aqui-
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TABELA 1

Fluxo de Capitais Liquidos Privados
Brasil - 1990-98

Em bilhdes de ddlares

Capitais 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
Fluxo Total de Capitais Privados 8 3 14 12 10 33 35 20 17
Investimento Estrangeiro 0 0 2 1 2 3 10 15 25
Investimento em Portafdlio 0 4 14 12 51 12 21 10 17
Outros Investimentos 7 -1 -2 -1 -43 19 4 -5 -25

Fonte: IMF (1999); UNCTAD (1998).

sicdes de empresas. A partir de 1992, a entrada de capi-
tais voltou a ter expressdo, em particular o seu compo-
nente a curto prazo — o também chamado capital volatil —,
que simplesmente saltou de niveis proximos a zero, em
1990, para USS$ 51 bilhdes, quando adveio a estabiliza-
¢do da moeda, em 1994 (Tabela 1). A crise mexicana cer-
tamente influenciou a queda para US$ 12 bilhdes, assim
como a crise asiatica tera interferido sobre o montante que
permaneceu neste patamar, em 1997, para recuperar-se
apenas ligeiramente em 1998.

A parcela de capital internacional que ingressou no pais
em forma de investimento direto estrangeiro (IDE) somente
veio a tornar-se expressiva a partir de 1996, quando fo-
ram iniciadas as privatizagdes das empresas de energia
elétrica e, depois, as de telecomunicagdes e petroéleo. Em
1997, o IDE foi de USS$ 15 bilhdes e, em 1998, chegou a
USS$ 25 bilhdes. Em 1999, o IDE teria atingido o recorde
da década, alcangando US$ 30 bilhdes, registrando em
2000 valores tao elevados quanto este ultimo.

Entretanto, o fluxo de investimento estrangeiro dirigi-
do a indastria® apresentou inexpressiva elevag¢do no pe-
riodo 1990-96, tendo significado algo entre 13% e 25%
do IDE. Por outro lado, os servigos absorveram a maior
parte dos recursos, representando em torno de 74% a 84%
do IDE no periodo mencionado (Laplane e Sarti, 1999).
As declaragdes feitas recentemente pelo presidente da
Sobeet — Sociedade Brasileira de Estudos de Empresas
Transnacionais e da Globalizagdo Econdmica, de que 80%
dos investimentos estrangeiros estdo no setor servigos,
indicam que este quadro ndo foi alterado (Folha de S.Paulo,
29/08/2000).

Nos ultimos trés anos, apenas 25% do IDE destinou-se
a expansdo da capacidade, enquanto 75% dirigiram-se a
compra de empresas privadas ou privatizadas, conforme
dados da Conferéncia das Nagdes Unidas para o Comér-
cio e o Desenvolvimento — UNCTAD (1999). Em 1997,
teriam ocorrido 372 casos de fusdo, aquisi¢do ou joint
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venture, dos quais 204 eram de capital estrangeiro e 168
de capital doméstico. Este nimero total caiu para 350, em
1998, e para 142, em 1999, dos quais 200 e 100 de capital
estrangeiro, nestes anos, respectivamente (Lacerda, 1999).

As aquisi¢oes de empresas publicas privatizadas teriam
absorvido 26% do IDE liquido, em 1996, ¢ 30%, em 1997.
Ainda segundo dados da UNCTAD (1999), em 1998 as
privatizacdes teriam mantido o patamar, absorvendo 25%
do IDE. Em 1999 este percentual teria sido de 31%, se-
gundo porta-voz do Banco Central (Folha de S.Paulo,
1999).

Assim, verifica-se que a extraordinaria expansao do IDE
ndo se refletiu com a mesma intensidade nas taxas de in-
vestimento (17% do PIB, a pregos de 1980, em 1998)
porque parcelas expressivas do IDE nortearam-se pelo
processo de compra ou fusdo de empresas, principalmen-
te aquelas publicas privatizadas, mas também empresas
privadas, reduzidas em seu valor pela concorréncia desi-
gual que enfrentaram ao longo de quase duas décadas de
crise e pela desvalorizagdo cambial ocorrida em janeiro
de 1999. O impacto do IDE sobre a industria de transfor-
macao foi reduzido pelo fato de ter-se dirigido principal-
mente ao setor servigos. Conformou-se, desta maneira,
intensa desnacionalizag@o de empresas ¢ de sctores eco-
ndémicos, sem implicar necessariamente ampliagdo da ca-
pacidade produtiva instalada ou implantacdo de “novos”
setores industriais.

A Tabela 2 apresenta indicadores da industria brasilei-
ra que constituem evidéncias das dificuldades que passa-
ram a envolvé-la apos a abertura comercial e financeira e
que os investimentos recentes nao parecem ter sido capa-
zes de neutralizar.

O aumento da produtividade na industria brasileira, na
década de 90, foi reduzido — média anual de 4,1% no pe-
riodo 1991 a 1998 — quando medido pelo valor adicionado
por trabalhador.* Observe-se que as taxas da segunda me-
tade da década foram menores, comparativamente as dos
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TABELA 2

Produtividade da Industria, Saldo da Balanga Comercial e Variagao do PIB
Brasil - 1990-98

Produtividade Saldo da Variagdo do PIB (%)

Anos na Indastria (1)  Balanga Comercial ———

(%) (US$ milhdes) Total Industria
1990 - 10.753 -4,33 8,73
1991 2,0 10.579 1,03 0,26
1992 12,5 15.308 -0,54 -4,21
1993 13,3 12.938 4,92 7,01
1994 1,0 10.440 5,85 6,73
1995 -3,5 -3.158 4,22 1,91
1996 0,1 -5.554 2,66 3,28
1997 55 -8.357 3,60 5,76
1998 0,6 -6.484 -0,12 -1,34
1999 - -1.198 0,82 -1,66

Fonte: Manzano (2000).
(1) Produtividade medida pelo valor adicionado por trabalhador (elaboragéo: Fiesp/Ciesp/
Decompi). Inclui industria da construgdo civil e servigos industriais de utilidade publica.

primeiros anos. A balanga comercial passou a apresentar
saldos negativos dificeis de serem revertidos, mesmo apds
a desvalorizagdo cambial. O produto interno bruto (PIB)
apresentou taxa média de crescimento anual de apenas 2,2%
no periodo 1990-99, sustentado pela atividade agricola, pois
o PIB industrial cresceu no periodo somente 1,7%.

E forg¢oso concluir, portanto, que a economia brasilei-
ra estaria abrindo um novo século sem conseguir re-
configurar sua estrutura produtiva industrial para os pa-
drdes do paradigma microeletronico, o que implica graves
conseqiiéncias em termos de taxas de crescimento da eco-
nomia, desequilibrio na balanga com o exterior,’ vulne-
rabilidade externa do pais, crescimento do emprego e do
sistema de ciéncia e tecnologia que tende, neste contexto,
a ter sua importéncia reduzida.

OS DESAFIOS AS EMPRESAS INDUSTRIAIS

Os desafios postos as empresas de produ¢ao industrial,
nestas ultimas décadas, sdo imensos e t€m como pano de
fundo, de um lado, o lento crescimento da economia mun-
dial e, de outro, o sistema financeiro, impondo-lhes, na pra-
tica, taxas de rentabilidade referenciais.® Internamente, es-
sas empresas vivem o desafio de uma inovagao complexa e
sistémica. Sdo transformagdes tecnoldgicas de vulto,
conduzidas pela tecnologia de informagdes e de comunica-
¢oes, vale dizer, outro paradigma, outra cultura.

Em paralelo, alteram-se, as vezes radicalmente, as for-
mas de organizacdo do trabalho, de realizacdo de P&D,
de relacionamento das fung¢des (P&D&E, produgao e
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marketing, por exemplo) no interior da empresa, o fluxo
de informagdes e a 16gica da gestdo da produgdo. Sdo al-
teradas ainda a forma como se relacionam e como se
estruturam as varias unidades dos grandes grupos econd-
micos e a forma como as empresas relacionam-se com
outras empresas, grandes ou pequenas, com seus fornece-
dores, com seus clientes e com o sistema de ciéncia e tec-
nologia. Essas mudangas ocorrem acelerada e simultanea-
mente, porém de forma profundamente heterogénea entre
as nagoes e, no interior das nagdes, entre setores e, nes-
ses, entre as empresas.

A absor¢do das tecnologias de informagao e de teleco-
municagdes e as novas filosofias de organizagao da pro-
dugdo e do trabalho contribuem para o sucesso de empre-
sas e nagoes, porque as qualificam para as novas normas
da concorréncia que hoje ndo se baseiam apenas em pre-
¢o, mas também em qualidade, flexibilidade, prazos, ino-
vagao e servicos pos-venda.

Portanto, nos paises onde o paradigma microeletrdnico
difunde-se mais intensamente, dois fendmenos ocorrem:
o primeiro ¢ a expansdo e consolidag@o dos “novos seto-
res” e o segundo “é que as inovagdes nestes poucos seto-
res industriais vao gradual mas sistematicamente difun-
dindo-se através de toda a atividade econdmica, inclusive
para industrias que continuamos a tratar como tradicio-
nais ou de baixa tecnologia” (Rosenberg, 1992:74).

Um tecido industrial que incorpora setores com maior
grau de complexidade tecnologica (industrias baseadas
em ciéncia, como as que integram o complexo eletroni-
co, a fabricacdo de avides e alguns segmentos da indus-
tria quimica como farmacos, biotecnologia, novos ma-
teriais) apresenta dindmica tecnologica e econémica
superior, dadas as maiores oportunidades. S&o industrias
que podem organizar-se através de sistema de produgédo
flexivel para alcancar a eficiéncia operacional (econo-
mias de escala e de escopo) e que requerem: organiza¢do
de seus proprios departamentos de P&D&E; coordena-
¢do das interfaces entre as diversas atividades (P&D&E,
produgdo, marketing, compras, etc.); estabelecimento de
vinculos com outras institui¢des publicas e/ou privadas
para acesso a pesquisa basica e aplicada em areas de
conhecimento especificas; e estimulo a inter-relagao en-
tre as equipes de P&D&E, no caso das empresas com
mais de uma unidade, para a realizacdo das inovagdes
incrementais “continuas”.

O foco da atividade tecnoldgica dessas industrias “com-
plexas”, portanto, ndo é prioritariamente custo, mas sim o
aperfeicoamento do produto (design, desempenho, etc.),
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que implica desenvolvimento de capacitagdes proprias e
especificas as caracteristicas da empresa para a realiza-
¢do de inovagdes incrementais continuas. Além disso,
como estas industrias apresentam oportunidades tecnold-
gicas elevadas, requerem ainda as chamadas capacitagées
dindmicas, que permitem as empresas a constituicdo de
“antenas tecnologicas” destinadas a captar eventuais no-
vas rotas tecnologicas. Em face destes desafios, verificam-
se entre esse conjunto de industrias, as mais elevadas ne-
cessidades de contratagdo de engenheiros e cientistas
experientes e de constitui¢do de relagdes com instituigdes
publicas e privadas de pesquisa basica e aplicada (Bell e
Pavitt, 1993).

Ja os desafios enfrentados pelas industrias com com-
plexidade tecnoldgica menor que a desse primeiro con-
junto sdo elevados, porém, evidentemente, menores. As
industrias intensivas em escala, por exemplo, como a au-
tomobilistica, eletrodoméstica e sidertrgica, demandam
elevada capacidade de interagdo entre as areas de enge-
nharia da producdo, projeto e fornecedores, que consti-
tuiriam as fontes principais de desenvolvimento tecno-
logico desse grupo. A capacidade organizacional para
coordenar interagdes complexas tem, portanto, importan-
cia particular para esse conjunto de industrias.

Para as indtstrias tradicionais (téxtil, bebida, mobilia-
rio e alimentar), as principais fontes de aprendizado/acu-
mulacgdo tecnologica seriam: fornecedores de méaquinas e,
eventualmente, de matérias-primas; learning by doing, e
servi¢os de consultoria. Portanto, seria menos comum a
organizagdo formal de departamentos de P&D nessas in-
dustrias. Exceto para as empresas que se voltam para os
nichos de produtos diferenciados, com elevado valor agre-
gado, a énfase na organizagdo da producdo seria a redu-
¢do de custos através do aperfeicoamento das tecnologias
de processo ¢ a principal forma de absorc¢do de novas tec-
nologias seria a aquisi¢do de maquinas e equipamentos
de ultima geragdo e a competéncia para opera-los.

PERFIL TECNOLOGICO E ORGANIZACIONAL’

A analise desenvolvida a seguir procura apreender as
caracteristicas tecnologicas e organizacionais das empre-
sas que investiram nos ultimos anos da década de 90, a
partir de dados e informagdes coletadas através de ques-
tiondrios, entrevistas e visitas as instala¢des fabris.®

A Tabela 3 evidencia que 32% das empresas investi-
ram em novas plantas, enquanto 59% o fizeram na expan-
sdo e/ou reestruturagdo da producdo e em novos produ-
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tos. Esta caracteristica ¢ determinante para a reduzida
geracdo de empregos observada: o saldo liquido entre
empresas que informaram redug¢ao e aquelas cujo investi-
mento resultaria em acréscimo do emprego € inexpressivo,
de apenas 3%.

TABELA 3

Empresas e Valor do Investimento, segundo Tipos de Investimento
Estado de Sdo Paulo - 1996-98

N°de Empresas Valor do Investimento (1) Valor Médio

Tipos de

Investimento N*Abs. % US$mihdes %  (USS milhdes)
Total 46 100,0 8.041 100,0 174
Planta Nova 15 32,0 2.053 26,0 136
Expansao e Reestru-

turagdo da Producao

e Novos Produtos 27 59,0 2.828 35,0 105
Nao Declarado 4 9,0 3.160 39,0 790

Fonte: Pesquisa IPT (1999).
(1) Refere-se ao valor total do investimento independente do seu estagio de realizago.

A maior parcela dos investimentos realizados no pe-
riodo 1996-98 (77% do valor) teve a finalidade de permi-
tir a empresa a producdo de novos produtos, enquanto 62%
(55% do valor) objetivaram a reestruturag¢do da produgao.
O investimento na expansao da produg¢ao foi menor, mas,
ainda assim, expressivo.

O investimento mostrou-se extremamente concentrado
setorialmente. O setor automobilistico recebeu 41% dos
recursos, os produtos quimicos (commodities) ficaram com
24% e o setor siderurgico captou 11%.

Enquanto categoria de uso, o grupo de setores produ-
tores de bens duraveis ocupou a primeira posigdo em va-
lor do investimento (47%), mas ndo em nimero de em-
presas (25%), e ¢ liderado pela industria automobilistica.
O presente ciclo de modernizagao da industria de veicu-
los teria, necessariamente, que ser acompanhado por in-
vestimentos na industria de autopecas, de forma a permi-
tir-lhe acompanhar os requisitos técnicos e de custos da
primeira. Incapaz — financeira e tecnologicamente — de
realizar essa tarefa, em ambiente de importagdes favore-
cidas, elevados juros e de desvalorizacdo cambial, esse
setor viveu, no final da década, possivelmente o mais pro-
fundo processo de desnacionalizacdo patrimonial da in-
dustria brasileira.

O processo de desnacionalizacdo tende a continuar,
também por decorréncia da atual dindmica tecnologica que
requer a aproximagdo de fornecedores e clientes para o
trabalho conjunto desde a fase do projeto de novos pro-
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dutos e processos. Tendo em vista que as empresas brasi-
leiras ndo se tornaram grandes o suficiente para partici-
par ativamente no mercado internacional, ndo sdo
interlocutoras nos momentos iniciais de projeto de novos
modelos dos oligopdlios internacionais, que ocorrem, em
geral, nos paises de origem destes grandes grupos. O exem-
plo da cadeia automobilistica traduz uma légica implaca-
vel: dado que os fornecedores de partes e componentes
sao definidos ainda na fase de projeto, ser apenas nacio-
nal pode significar a exclusdo do mercado nessa cadeia
produtiva.

Nesse grupo de bens duraveis, o fato novo vincula-se
ao investimento em material eletronico, aparelhos e equi-
pamentos de comunicagdes, que veio na esteira da priva-
tizacdo das telecomunicagdes. Seu valor, entretanto, foi
inferior a 4% do total investido pelo conjunto de empre-
sas da amostra. As empresas produzem equipamentos para
infra-estrutura em telecomunicagdes, mas, a exce¢do de
uma delas, estes respondem por reduzida fatia do seu
faturamento, que depende fundamentalmente dos apare-
lhos para telefonia.

A tendéncia a desnacionalizacdo dos fornecedores de
componentes repete-se neste setor, que se caracteriza por
elevado grau de complexidade tecnologica, e pela exigén-
cia do modelo simultaneo de desenvolvimento de produ-
tos e processos.

Os setores produtores de bens intermediarios também
tiveram participagdo expressiva no investimento do pe-
riodo 1996-98 (46% das empresas e 41% do montante
investido). Ja o segmento de ndo-duraveis se fez repre-
sentar pela industria de alimentos ¢ bebidas e industria
téxtil, mas ndo registrou a presenca da industria de couro
e cal¢ados ou de vestuario e o seu investimento médio ¢
reduzido, em especial o da industria téxtil.

Finalmente, o segmento de bens de capital esteve to-
talmente ausente da amostra. Nenhuma empresa produto-
ra de maquinas, de maquinas e equipamentos, aparelhos e
materiais elétricos ou de fabricacao de equipamentos para
automacao industrial anunciou investimentos e/ou se dis-
pOs a informar sobre eles. Ao que tudo indica, a tendén-
cia ¢ a elevacdo da defasagem tecnologica entre o setor
produtor de bens de capital nacional e o do exterior, quando
nao da extingdo, como parece ser o caso do segmento de
produtores de equipamentos para automacao industrial.

Essa tendéncia € profundamente grave para a dinami-
ca industrial brasileira, pois gera a perda dos efeitos posi-
tivos do investimento que sdo, em grande medida, trans-
feridos para fora, via importagdo de maquinas e
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equipamentos, partes e pegas com clevado contetido
tecnologico. Ndao menos grave ¢ a dificuldade em investir
que encontram as pequenas ¢ médias empresas neste ce-
nario, uma vez que nao possuem recursos financeiros, tam-
pouco outras facilidades para a importagdo. Desta forma,
a industria ndo funciona como um sistema construido so-
bre relagdes densas e difusoras das novas tecnologias e,
nesse sentido, alimentadoras de aprendizados e compe-
téncias, tal como se observa nas economias industrializa-
das. Ao contrario, na medida em que ndo responde as de-
mandas imediatas e em que ndo ha restri¢des a demanda
ao exterior, lamentavelmente, o sistema industrial brasi-
leiro vai se esfacelando. Apresentam bom desempenho so-
mente os setores que podem operar com elevada escala,
beneficiando-se, desse modo, o tamanho do mercado in-
terno, mas que nao tém a caracteristica de elevada sinergia
com os demais setores industriais.’

A dificuldade em encontrar parceiros dos quais se possa
esperar o cumprimento de prazos, qualidade, etc. mantém
elevada a verticalizagdo, mesmo apds todo o processo de
terceirizacdo que marcou os anos 90. Neste cenario fica
dificil a constituicdo de redes — forma de relagdo entre
empresas que se difunde juntamente com o paradigma
microeletronico. Em resumo, se, por um lado, os investi-
mentos dos ultimos anos da década de 90 traduziram um
grande esforgo e, efetivamente, tornaram algumas empre-
sas bastante competitivas, sobretudo no mercado interno,
por outro, pouco contribuiram para a reconfiguracdo da
estrutura produtiva industrial, a criagdo de “externalidades
tecnologicas” e, em decorréncia, para a geragao de eleva-
dos e sustentaveis ganhos de produtividade.

Quando consultadas sobre a sua estratégia de concor-
réncia (Tabela 4), as empresas revelaram a grande énfase
que estdo atribuindo a concorréncia baseada na qualida-
de, seguida pela concorréncia em custos: 57% das empre-
sas definiram que sua concorréncia baseia-se em qualida-
de e 43% em custos/pregos. O que € notavel — mas ndo
surpreendente — ¢ o numero bastante reduzido de empre-
sas (8%) declarando a inovagdo como principal estraté-
gia de concorréncia, bem como o nimero ainda menor
(5%) concorrendo em prazos ¢ em flexibilidade (3%).

Por que a conduta das empresas brasileiras ¢ tao dife-
rente, em relagdo a inovagdo de produtos e processos, das
empresas dos paises industrializados e asiaticos de indus-
trializagdo recente? Seguramente nao ¢ por desinformagado
ou incapacidade empresarial, mas sim conseqiiéncia da
presenca na economia brasileira de um conjunto de fato-
res que agem como barreiras as atividades inovadoras.'
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TABELA 4

Numero de Empresas, segundo Estratégias de Concorréncia
Estado de Séo Paulo — 1999

N° de Empresas que
Atribuem Grau 1

N° de Empresas que

Estratégias (1) Atribuem Graus 1 e 2

% do Item % das Empresas % do ltem % das Empresas
Total 100,00 - 100,00 -
Qualidade 48,84 56,76 46,84 100,00
Custo 37,21 43,24 35,44 76,68
Inovagéo 6,98 8,11 8,86 18,92
Prazo 4,65 5,41 6,33 13,51
Flexibilidade 2,33 2,70 2,53 5,41

Fonte: Pesquisa IPT (1999).
(1) Algumas empresas classificaram mais de um item na mesma ordem.

Inegavelmente, o sistema social de produc¢ao brasileiro ndo
favorece a que as empresas se lancem a assumir os eleva-
dos riscos das atividades inovadoras.

A razdo central para o reduzido percentual de empre-
sas inovadoras no Brasil relaciona-se, em larga medida,
com a incapacidade da politica econdmica brasileira para
fazer avancar a estrutura produtiva industrial, isto €, para
gerar as condigdes macroecondmicas necessarias a implan-
tagdo daqueles setores industriais tipicos do paradigma
microeletronico, que apresentam as mais elevadas taxas
de crescimento, expressdo econdmica do seu dinamismo
tecnologico que produz continuas inovagdes de produtos,
abrindo novos mercados e ampliando os ja existentes. O
ritmo de inovagdes nos “setores antigos” ¢ obviamente
menor e refere-se sobretudo aos processos e menos aos
produtos.

Também sdo desfavoraveis as inovagdes os fatores mais
diretamente relacionados a ciéncia e tecnologia, como o
baixo investimento publico e privado em pesquisa basica
e aplicada, particularmente nas areas de ponta, em treina-
mento nas varias engenharias, necessarios para a promo-
¢do da sinergia e para a redugéo do risco na area privada.
Estas caracteristicas tém sido apontadas como decorrén-
cia da ocupagao dos setores com maiores desafios tecno-
logicos pelas empresas multinacionais, cujas atividades
de desenvolvimento tecnologico ainda permanecem, em
sua maioria, localizadas em seus paises de origem.!" O
desenvolvimento tecnoldgico feito no Brasil (bem como
em outros “mercados emergentes”) por multinacionais
refere-se quase sempre a adaptagdes dos produtos as con-
dicdes locais, sejam estas técnicas (clima, matérias-pri-
mas, etc.) ou econdmicas (celular ou geladeiras com con-
trole digital com fung¢des menos sofisticadas — e mais
baratos — que nos paises de origem, por exemplo).
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Dessa forma, o baixo investimento privado em capaci-
tacdo tecnologica, lamentavelmente, tornou-se tradigdo
empresarial brasileira. Poucas seriam as empresas brasi-
leiras que teriam passado do estagio de aprender a produ-
zir com eficiéncia produtos licenciados por empresas es-
trangeiras, evoluindo para o detalhamento do projeto
basico do produto e um numero ainda menor teria evolui-
do para a capacitacao no desenvolvimento local do proje-
to basico do produto.

De fato, ainda hoje, o principal item do investimento ¢
o de aquisi¢do de maquinas e equipamentos, um fendme-
no generalizado nas empresas da amostra desta pesquisa
(Tabela 5). Quase 77% das empresas afirmaram que esse
foi o item mais importante no investimento realizado (ou
em realizagdo). Quando sao consideradas também aque-
las que indicaram maquinas e equipamentos como o se-
gundo item mais importante, o percentual amplia-se para
95% das empresas. Esse resultado indica mudanga de
postura em relagdo a primeira metade dos anos 90, quan-
do os investimentos foram classificados de “defensivos”.
Porém, por outro lado, mostra qudo incipientes sdo os in-
vestimentos em intangiveis.

TABELA 5§

Investimentos Realizados pelas Empresas,
por Ordem de Importancia, segundo Tipos
Estado de Sdo Paulo - 1996-98
Em porcentagem

) . Ordem de Importéncia (1)
Tipos de Investimento

10 2° 3°
Maquinas e Equipamentos 77 18 3
Instalagées e Construgéo Civil 13 51 10
Treinam. e Qualificagdo de M&o-de-Obra 13 3 33
Servigos Cientificos e Tecnolégicos 0 13 18
Softwares 3 10 15
Estudos Técnico-Econémicos 0 3 5
Outros 3 - 10

Fonte: Pesquisa IPT (1999).
(1) Algumas empresas classificaram mais de um item na mesma ordem.

O segundo item de investimento mais importante foi o
de instalagdes e construcdo civil, apontado por 13% das
empresas ¢ indicando que a introdugdo de novos produ-
tos implicou a necessidade de ampliagdo do chéo de fa-
brica. Treinamento e qualificagcdo de mao-de-obra foram
indicados por igual nimero de empresas (13%) como os
mais importantes investimentos, refletindo a necessidade
de adaptacdo da mao-de-obra a tecnologia microeletroni-
ca incorporada as maquinas e equipamentos.



INVESTIMENTO RECENTE, CAPACITAGAO TECNOLOGICA E COMPETITIVIDADE

Servigos cientificos e tecnologicos, softwares e estudos
técnico-econdmicos tiveram inexpressiva participagdo no
investimento do periodo 1996-98. Ha que se considerar,
entretanto, o problema de medi¢do do investimento em
softwares, cujo valor teria sido muitas vezes incorporado
aquele relativo a maquinas e equipamentos, em conseqiién-
cia da dificuldade de discrimina-lo, por se tratar de maqui-
nas com elevado grau de automacao e integragdo. Este ¢ o
caso tipico da industria de aparelhos eletronicos.

Entre as empresas que investiram em aquisi¢ao de
maquinas e equipamentos, cerca de 80% realizaram parte
das aquisi¢des no exterior, das quais 56% destinaram mais
de 50% do investimento em maquinas adquiridas no mer-
cado externo. Segundo foi possivel apreender, maquinas-
chaves no processo ou que apresentam elevada automa-
¢do microeletronica sdo importadas principalmente da
Alemanha ou Suica, bem como de fabricantes japoneses,
como no caso das telecomunicagdes, enquanto maquinas
secundarias ou pouco dotadas em mecanismos micro-
eletronicos sdo adquiridas no mercado interno. Essa pes-
quisa confirma, dessa maneira, o elevado montante do
componente importado do investimento em maquinas ja
diagnosticado em intimeros estudos.

Quase 80% das empresas informaram ter realizado, em
1998, investimentos em P&D&E, enquanto 66% declara-
ram investimento em aquisi¢do de tecnologia (licen-
ciamento) e igual percentual informou investimento em
informatizagdo e em treinamento de pessoal. Estes valo-
res revelam, sem duvida, que a preocupagdo com a mu-
danga tecnologica esta presente entre este seleto grupo de
empresas. O item informacao tecnologica ndo constituiu
objeto de inversao por parte de elevado namero de em-
presas (62%), mas aquelas que o fizeram apresentam o
mais elevado investimento médio.

Entretanto, o detalhamento da atividade de P&D&E
revela que o maior esfor¢o é em desenvolvimento, com
97% das empresas fazendo algum tipo de atividade sob
esse titulo. Cerca de 55% das empresas afirmaram reali-
zar pesquisa aplicada, mas o investimento nesse item con-
centra-se nas menores faixas, com 51% das empresas de-
dicando-lhe menos de 50% dos recursos em P&D&E. O
item engenharia ndo rotineira ¢ praticado por metade das
empresas que realizam desenvolvimento de produtos ou
processos. O valor do investimento nesse item situa-se
nos menores estratos e pode ser tomado como o indica-
dor do reduzido esforgo proprio na definigdo dos méto-
dos de gestdo da producéo e do trabalho. As atividades
de pesquisa basica sdo realizadas por 24% das empre-
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sas, com maior incidéncia nas faixas de menores inves-
timentos. 2

O que ¢ importante salientar desses dados € que, ape-
sar do elevado percentual de empresas buscando a reali-
zagdo de inovagdes'® — mesmo quando sua estratégia ndo
¢ concorrer via inovagoes —, seu dispéndio ¢é reduzido ¢ a
inovagdo €, em sua maior parte, de natureza puramente
adaptativa.

Apenas 19% das empresas acreditam que apos os in-
vestimentos estdo em mesmo nivel tecnologico que seus
concorrentes do exterior, enquanto 78% consideram-se
superiores tecnologicamente aos concorrentes no merca-
do interno. Aquelas que se situam no primeiro caso (iguais
tecnologicamente) sdo produtoras de commodities, tradi-
cionais exportadoras ou produtora de bem de elevado va-
lor agregado, o caso mais bem-sucedido da industria bra-
sileira no presente. Estes resultados sdo compativeis com
as informagoes obtidas nas entrevistas, de que os empreen-
dimentos das empresas, inclusive as de capital externo,
objetivam sobretudo o mercado interno brasileiro e de
forma quase marginal o mercado supra-regional (Mer-
cosul), ndo confirmando, portanto, a propalada contribui-
¢ao do investimento estrangeiro para o equilibrio da ba-
lanca comercial com o exterior.

CONSIDERACOES FINAIS

A adocdo de tecnologias baseadas na microeletronica
volta-se a solugdo de situagdes complexas na producdo —
como o rigor no controle de qualidade, a producéo
diversificada com possibilidade de regulacdo do tamanho
dos lotes, etc. — a acelerag@o de lead time e a possibilidade
de comunicagdo sem papel com fornecedores e clientes.

E evidente, portanto, que a incorporagio do progresso
técnico, ou a modernizagdo da empresa, ¢ a busca da efi-
ciéncia passam hoje por um tipo de a¢do profundamente
mais complexa que a simples incorporagdo de um equipa-
mento. Trata-se da gestdo do saber, que ganha foros de ati-
vidade permanente, requerendo o aprendizado tecnologico
e organizacional continuo, uma vez que as situagdes de
mercado e o saber evoluem em permanéncia.

A literatura que investiga as razdes do sucesso das gran-
des empresas'® sugere, assim, que a sobrevivéncia e o cres-
cimento da empresa no presente requerem uma capacita-
¢do dindmica (Teece e Pisano, 1998), uma atitude de
aprendizado dessas novas tecnologias e modos de organi-
zagdo, um aprendizado que ndo € apenas individual, mas,
sobretudo, coletivo, que ¢ cumulativo e, neste sentido,
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condicionado pelos investimentos anteriores das empre-
sas e determinante das suas possibilidades futuras. Um
aprendizado que ¢ local, isto €, vivenciado sobretudo por
aqueles que concebem e operam o processo produtivo e
que, dadas as varias areas ¢ interfaces, deve ser coorde-
nado, o que significa a exigéncia de elevada qualificagdo
de quadros diretivos.

As novas tecnologias e os novos modos de organiza-
¢do conferem as empresas ndo sé elevada capacidade de
adaptacgdo as oscilagdes da demanda, mas, também, efi-
ciéncia dindmica que lhes permite modificar, a0 menos
parcialmente, o ambiente em que atuam, em beneficio
proprio. Ao promover a aceleragdo de melhorias (inova-
¢des) em seus produtos, a elevacdo da qualidade e a
personaliza¢do e ao aumentar a variedade e o nivel dos
servicos prestados, a empresa estara elevando as suas chan-
ces de conquistar maiores parcelas do mercado.

Este é o processo pelo qual passam os grupos econo-

micos internacionais que se reestruturam em escala inter-
nacional, realizando ndo s6 o investimento na produgao,
mas também em distribui¢do, marketing, etc., obedecen-
do, via de regra, uma légica de mercados regionais. En-
tretanto, ndo existem indicios de que as empresas brasi-
leiras estejam caminhando firmemente nesta dire¢cdo. Nem
mesmo o conjunto das empresas que investiram nos ulti-
mos anos da década de 90 permite compor um quadro oti-
mista. As evidéncias sdo inumeras:
- os problemas de financiamento dos investimentos indus-
triais permanecem graves, dadas as elevadas taxas de ju-
ros, a reduzida parcela de IDE dirigida para novas plan-
tas e a auséncia de vinculos entre o capital financeiro
nacional — que preferiu associar-se aos seus parceiros in-
ternacionais — e o capital industrial;

- as empresas nacionais estdo entre aquelas tipicamente
inovadoras, pois poucas integram o complexo micro-
eletronico ou as demais industrias dindmicas, nascidas do
novo paradigma;

- o numero extremamente reduzido de empresas inovado-
ras dificulta a ampliagdo de externalidades tecnolédgicas
que tém forte impacto sobre a produtividade do conjunto
da economia: desverticalizagao da produgdo e ampliacdo
de redes de empresas; intensificagdo do vinculo universi-
dades/institutos de pesquisa e empresa; e aprofundamen-
to das atividades de ciéncia e tecnologia;

- as empresas brasileiras ndo constituiram grandes grupos
privados capazes de tornarem-se players nesta economia
internacional desregulamentada, caracteristica esta que
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conduz a um processo de desnacionalizagdo de alguns
segmentos da industria ou a sua desestruturagao;

- em ambiente caracterizado por elevada instabilidade e
quase sempre desfavoravel as atividades inovativas, a gran-
de maioria dos empresarios brasileiros adotou tradicio-
nalmente a estratégia de adquirir tecnologia no mercado,
em especial no mercado externo. Para a modernizagdo da
gestdo da produgdo, esta se repetindo a mesma pratica,
isto €, “método de gestdo” adquire-se no mercado, via
compra de softwares padroes. Essa pode ser uma ma apos-
ta, pois a capacitagdo tecnologica e organizacional & fir-
ma-especifica e de dificil transferéncia. Ao ndo buscé-la,
através de esforcos proprios, as empresas perdem oportu-
nidade para elevar a sua eficiéncia, produtividade e a com-
petitividade da economia brasileira.

O padrdo tecnologico do parque industrial brasileiro,
assim, aproxima-se daquele identificado (Pavitt, 1984; Bell
e Pavitt, 1993) para as industrias tradicionais, que tém os
fornecedores de maquinas e equipamentos ¢ de matérias-
primas como principais fontes de desenvolvimento
tecnologico. Os casos de empresas que refletem a com-
plexidade tecnoldgica das industrias baseadas em ciéncia
nao passam de algumas dezenas, sem folego, portanto, para
impregnar o tecido industrial.

Diferentemente do ocorrido até os anos 80, o atual pa-
drdo tecnologico e organizacional das empresas e da eco-
nomia brasileira ndo parece ter forga para enfrentar os
desafios impostos pelas politicas de desregulamentacao e
de abertura comercial e financeira implementadas na dé-
cada de 90. As empresas brasileiras enfrentam agora con-
correntes poderosos que acumulam ha anos, décadas e,
em alguns casos, ha mais de século, a capacitagdo tecno-
logica e organizacional que lhes permite producdo com
elevada eficiéncia ao longo do tempo e, ndo menos im-
portante, lhes permite fundirem-se a outras e migrarem para
os setores mais dinamicos, em determinadas situagdes,
abandonando aqueles de menores taxas de crescimento e
lucros. Essas sdo, efetivamente, empresas competitivas.

As nossas empresas, mesmo as consideradas competi-
tivas, ndo encontram condigdes de oferecer resisténcia,
porque ndo tém recursos — financeiros, tecnoldgicos e
gerenciais — para garantir a eficiéncia ao longo do tempo.
Se pressionadas por atores do oligopo6lio internacional, a
capitulagdo é quase imediata. Como estes ex-empresarios
tém a possibilidade de continuar acumulando riquezas
através das aplicagdes financeiras, ndo resistem a forma
da inser¢do econdmica nacional e a atual politica econd-
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mica. Os grandes grupos que permaneceram na atividade
industrial tampouco resistem, pois parte de seus rendimen-
tos sdo ndo-operacionais, obtidos junto ao mercado finan-
ceiro.

Lamentavelmente, os investimentos industriais recen-
tes ndo parecem ter sido capazes de implantar uma nova
estrutura industrial dinamica que assegurasse uma inser-
¢do competitiva da industria brasileira na economia inter-
nacional. Apesar do elevado esfor¢o para a sua realiza-
¢do, por parte de algumas dezenas de empresas, esses
investimentos, em termos agregados, foram insuficientes
para configurar um padrao tecnoldégico e organizacional
superior, pouco favoreceram a estruturagdo de relagdes
de novo tipo entre as empresas € entre as empresas € o
sistema de ciéncia e tecnologia, pouco contribuiram para
a geracdo de empregos e, finalmente, pouco colaboraram
para o equilibrio da balanga comercial.

NOTAS

Versdo modificada de artigo enviado ao XXI Simposio de Gestdo da Inovagao
Tecnologica. Sao Paulo, nov. 2000.

1. A taxa de investimento (% do PIB a pregos de 1980) caiu de quase 23%, em
1980, para pouco mais de 15%, em 1990. Em 1992 cairia abaixo de 14%.

2. O endividamento contraido por empresas privadas e pelo setor publico, duran-
te os anos 70, avolumou-se desmesuradamente com a elevagdo das taxas de juros
norte-americanas a partir de 1979.

3. Compreende industria extrativa.

4. Esta metodologia que utiliza o valor adicionado e néo a produgdo tem a vantagem
de levar em conta o efeito da elevagdo das importagdes de insumos industriais no
calculo da produtividade para a inddstria brasileira. O debate sobre as varias metodo-
logias de calculo da produtividade pode ser visto em Manzano (2000), capitulo 3.

5. Na medida em que a produgdo de bens do complexo eletronico, quimica fina,
etc. é internalizada de forma muito incipiente mas que empresas e consumidores
finais desejam acesso a esses produtos, onerando as importagdes de bens com
elevado valor agregado.

6. Uma breve analise do dominio da logica financeira sobre a atividade industrial
¢ feita em Muniz (2000), capitulo 1.

7. Esta secdlo analisa os resultados de uma pesquisa de campo conduzida por equi-
pe do IPT — Instituto de Pesquisas Tecnologicas, em 1999, com 55 empresas, pre-
dominantemente de grande porte, que realizaram investimentos na industria de trans-
formagao paulista, no periodo 1996-98. Essa amostra de empresas ndo ¢ estatisti-
camente representativa do universo industrial brasileiro e por esta razao os resulta-
dos quantitativos da pesquisa ndo devem ser generalizados. Contudo, apresenta in-
formagdes qualitativas extremamente ricas para a compreensdo do presente momento.

8. Os questionarios foram respondidos por 46 empresas. Destas, 9 foram também
entrevistadas, além das entrevistas com outras 9 empresas. Os detalhes da pes-
quisa podem ser vistos em Muniz (2000), capitulo 4.

9. Evidentemente esta afirmativa ndo deve ser entendida de forma absoluta. A
industria automobilistica, ao se modernizar, requer a modernizagdo da indistria
de vidros, siderurgica, etc., com as quais tem forte sinergia. O que se quer enfa-
tizar ¢ que o carater invasivo das industrias de automagéo microeletrénica, infor-
matica, etc. e o seu efeito sobre a produtividade de todo o sistema sdo muito su-
periores.

10. Freqiientemente a explicagdo oferecida ¢ de que se trata de um problema cul-
tural do empresario brasileiro. Ao tratar a questdo como sendo de responsabilida-
des individuais, isenta a responsabilidade maior da politica econdmica dos suces-
sivos governos brasileiros.
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11. A respeito da internacionalizagdo das atividades de desenvolvimento
tecnologico das grandes empresas, ver Patel e Pavitt (1998) e Patel e Vega (1998).

12. Uma das empresas afirmou ter destinado 100% dos recursos em P&D&E para
este fim, o que sugere uma falha no preenchimento do questionario ou um proble-
ma de interpretagdo conceitual.

13. Mesmo quando se amplia o escopo de empresas, esta constatagdo permanece
valida. A Paep apurou, junto a totalidade das empresas industriais paulistas com
mais de 50 empregados, que a quantidade de empresas inovadoras ¢ compativel
com a encontrada em outras economias, segundo Quadros et alii (1999).

14. Ver Muniz (2000), capitulo 2.
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