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Resumo: Este artigo estuda a relag8o entre a distribuicdo geogréfica da rede de instituicdes de apoio as
empresas e a formacéo de sistemas localizados de producéo e inovagdo no Estado de Sao Paulo. Para
isso, discute a relacdo entre geografia e inovagdo, apresenta um levantamento quantitativo das institui-
¢Oes e analisa trés casos que ilustram o papel das institui¢oes de apoio a atividades inovativas de empre-
sas em sistemas localizados de producéo e inovagéo.
Palavras-chave: Inovagdo. Instituicdes. Aglomeracgéo.

Abstract: This paper studies the relationship between the geography of supporting institutions and the
agglomeration of firms in local production and innovation systems in the state of S&o Paulo. With this
purpose, the paper discusses the relationship between geography and innovation, presents quantitative
information on the network of institutions, and illustrates the role of supporting institutions in three

local production and innovation systems.
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relacéo entrelocalizag&o, inovacdo e aglomeracéo

de empresas em sistemas produtivos e inovativos

localizados desperta crescente atencdo de pesqui-
sadores e responsaveis por politicas publicas em todo o
mundo. Os pesqui sadores mostram, sobretudo por meio de
trabalhos empiricos, que a proximidade geogréficafacilita
as interagOes e a comunicaggo entre empresas, estimula a
busca por novos conhecimentos e melhora as possibilida-
des de acbes coordenadas. Apontam também que, aém da
proximidade deindUstrias correl atas, apresencadeinstitui-
¢Oes de ensino e pesquisa, laboratorios de ensaios e testes,
centros de P&D e prestadoras de servicos impulsionam o
dinamismo empresarial. As politicas publicas, por suavez,
tendem a mudar de forma coerente com esse quadro, vol-
tando-se ao fomento de atividades inovativas em sistemas
localizados de produc&o e inovag&o (doravante SLPs).

Tomando essas contribuicdes e tendéncias como referén-
cia, este artigo busca estudar especificamentearelacdo entre
a distribuicdo geografica da rede de instituicdes de apoio
asempresas e aformacgdo de SL Ps no Estado de S&o Paulo.
Espera-se, comisso, of erecer €l ementos que possam orientar
acOes de politicas publicas com foco local ou regional.

Em termos analiti cos, € amplamente reconhecido nalite-
ratura o fato de que a aglomeragdo de empresas e aforma-
¢80 de SLPs podem proporcionar vantagens competitivas
aos produtores, ja que eles se apropriam de um conjunto de
beneficiosexternosaempresa. Esses beneficios, notadamen-
te de natureza produtiva e de capacitacdo técnica para pro-
ducéo, constituem as chamadas economias externaslocais,
ou economias de aglomerac&o, decorrentestanto dasimples
proximidade de produtores, fornecedores e outros agentes
como das suas interagdes e freqlientes comunicacoes.
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Além disso, a aglomeragcdo das empresas é capaz de
fomentar e estimular processosinovativos que ocorrem no
seio das corporagdes e nos seusinter-rel acionamentos. Os
diversos ativos socioculturais e recursos intangiveis pre-
sentes nos SLPs sdo indispensaveis para o aprendizado
de capacidades inovativas, porém ndo podem ser codifi-
cados ou transmitidos a distancia; sdo difundidos por meio
de contato pessoal, mobilidade de trabalhadores, qualifi-
cacdo da forca de trabalho, existéncia de fornecedores
especializados, confianga mutua e vocabul &rios especifi-
cos que somente as proximidades geogréfica e cultural
proporcionam. A ac&o conjuntade empresas e outros agen-
tes localizados também favorece a geragéo de inovagoes,
levando a criacéo de diferentes tipos de instituicOes de
ensino, pesquisa e prestacao de servigos que melhoram as
capacitacdes técnicas, tecnoldgicas e inovativas de cada
empresa e conseqlientemente aumentam a capacidade de
inovagdo do sistema e as externalidades positivas locais.

Com base nesse esguema analitico, este trabalho apre-
senta um levantamento do aparato institucional de apoio a
atividade inovativa das empresas no Estado de S&o Paulo e
sua distribuic&o geogréfica. Busca-se estabel ecer relagdes
entre esse aparato institucional e aexisténciade SLPs, em
gue aatividade inovativavincula-se em grande parte a pre-
senca de instituicdes de apoio a atividades tecnoldgicas e
deP&D.

O artigo estaorganizado em trés secles. A primeiraapre-
sentauma breve discussdo daliteraturaque tratadarelagdo
entre geografiaeinovacdo. Em seguida, realiza-seum levan-
tamento quantitativo das institui¢des de apoio a atividade
inovativa do Estado de S&o Paulo, como escolas de ensino
técnico, tecnol dgico, superior e de aprendizagem industri-
al; associagtes de classe e sindicatos patronais; |aboratori-
osecentrostecnoldgicosede P& D. A Ultimasecéo, de corte
analitico distinto, traz alguns casos sel ecionados que ilus-
tram o papel dasinstituicdes de apoio aatividadesinovativas
das empresas em sistemas |locais e arelagéo entre localiza-
¢ao geogréfica e capacidade de inovagdo. Algumas consi-
deracBes concluem o artigo.

RELACAO ENTRE GEOGRAFIA E INOVACAO

Nos ultimos anos foram realizados diversos estudos,
divulgados na literatura internacional, buscando compre-
ender arelagdo entre geografia e inovacdo.! Esses traba-
Ihos tomam como ponto de partida dois fatores que se
complementam e sereforgam: (i) aobservagdo empiricade
gue as atividades inovativas tendem a concentrar-se geo-
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graficamente em pdlos; (ii) aimportanciadainovagdo para
0 progresso tecnol dgico e, consequientemente, para o de-
senvolvimento local.

Estudos empiricos demonstram umatendéncia crescente
de concentrac&o do desenvolvimento econémico em de-
terminadas regi 6es. Nesse sentido, a0 mesmo tempo em que
alguns pdlos se consolidam como fontes geradoras deino-
vacdo, renda e emprego, outras regides sdo menos dina-
micas ou mesmo permanecem estagnadas. Conforme
Breschi e Malerba (2001, p. 817), tal fato ocorre porque as

variagdes de crescimento e performance econdémica entre
regioes sdo dependentes, em iiltima instdncia, de uma gama
de recursos relativamente imoveis — conhecimento, habi-

lidades, estruturas institucionais e organizacionais.

Esse contraste, por sua vez, contribui para corroborar
as conclusdes de um numero crescente de diversos estu-
dosinternacionais, em que a“ geografiatem um importan-
te papel nainovagéo, e no crescimento de sociedades ca-
pitalistasavancadas’ (FELDMAN, 1994, p. 2).

A formacgdo de aglomerados de atividades inovativas
decorre da percepcéo de que a inovagado esta relacionada
coma

concentragdo local de insumos inovativos que incluem: P&D
universitdrio, P&D industrial, a presenca de indistrias
correlatas e a presenga de prestadores de servigos espe-
cializados (FELDMAN, 1994, p. 451).

A andlise desses insumos inovativos permite concluir
gue, em Ultimainstancia, ainovacao depende fundamen-
talmente do conhecimento. Desde as primeiras fases do
processo até a incorporagdo da inovagdo ao mercado, 0
conhecimento técnico e da dindmicade funcionamento do
mercado atuam como variaveis fundamentais.

Naetapainicial, o conhecimento técnico € o instrumen-
to exigido para a compreensdo de novas tecnologias ou
de restri¢des técnicas que possam limitar amelhoriaou o
desenvolvimento de um produto ou processo. Nessa fase
mostra-se fundamental a interagdo entre os responsaveis
pela pesquisa, pelo desenvolvimento e pelaincorporacéo
dainovacéo ao mercado.

Tal interagdo é importante por dois motivos principais.
Em primeiro lugar, porque quando umatecnologiaaindando
esté plenamente difundida, apadronizacéo dasinformagdes
necessarias ao desenvolvimento do processo inovativo
torna-se muito dificil. Ou sgja, o conhecimento ainda ndo
esté disseminado de maneira que j& tenha consolidado
padrdes préprios a essa tecnologia, possuindo assim um
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grande carater técito. Em segundo lugar, ainteragdo éimpor-
tante porque permite amelhor integracdo entre os diversos
agentes responsavei s pel o processo inovativo. Desse modo,
consegue-se uma maior sintonia entre as necessidades
expostas pelos departamentos comerciais e as limitagcdes
enfrentadas pelos responsaveis técnicos do projeto.

Nesse estégio inicial do processo inovativo, destacam-
sefatores como atividades de P& D universitérias eindus-
triaiseapresencadeindustrias correlatas. O primeiroitem
contribui para a solucéo de problemas técnicos e para o
desenvolvimento tecnol dgico de produtos e processos. Ja
apresenca de industrias correlatas facilita ainteragéo en-
tre agentes com objetivos comuns, permitindo assim a
compreensdo dos novos desafios e reduzindo as incerte-
zas impostas pelo processo inovativo.

Naincorporagdo dainovac&o ao mercado, faz-se neces-
sario um amplo conhecimento das especificidades deste.
A compreensdo das necessidades dos consumidores e de
suas perspectivas quanto a utilidade dainovacgéo sdo fun-
damentais para 0 sucesso do processo inovativo.

Ressalta-se ainda aimportancia da presenca de presta-
dores de servicos especializados e a interagcdo com os
potenciais consumidores. Os provedores de servicos co-
laboram com seus conhecimentos especificos a respeito
dadinamica dos mercados. Quanto o contato com 0s con-
sumidores, revela-se fundamental, pois eles

tém uma familiaridade vinica com a tecnologia em questdo e
podem sugerir novos produtos que atendam as necessidades
que os produtos existentes sdo incapazes de atender
(FELDMAN, 1994, p. 15).

Todas essas caracteristicas fazem da inovagdo um
“processo peculiar e localizado, que é dificil de imitar ou
reproduzir em outros contextos’ (BELUSSI; GOTTARDI,
2000, p. 4). Além disso, esse processo é complexo e perma-
nentemente permeado pela incerteza, possuindo um forte
caréter cumulativo e dependente do processo de learning
by doing (FELDMAN, 1994, p. 23). A incertezadecorrede
diversos fatores, que vao desde as possiveis reaces do
mercado até os problemas técnicos, visto que no processo
inovativo as empresas muitas vezes defrontam-se com
novas tecnol ogias e com obstacul os técnicos com os quais
anteriormente nunca se haviam deparado. Para superar 0s
desafios impostos por essas restri¢cdes, sdo necessarios
novos conhecimentos. Estes ainda séo instaveis, evo-
[uindo de maneira ndo linear com o desenvolvimento das
ciéncias e das novas tecnologias e, por isso, sdo de dificil
padronizacé&o.

Além disso, é necessério destacar que esses saberes
encontram-se, em grande medida, restritos a pessoas que
dominam atecnologia ainda ndo completamente padroni-
zada. Iss0, por suavez, faz com que esses hovos conheci-
mentos possuam um caréter estritamente tacito.

Tal caréter implicaque “quando atecnol ogia é comple-
xaeevolui rapidamente, sua padronizacdo e transmissao a
longadistanciando é possivel” (FELDMAN, 1994, p. 24).
Esse fator, por suavez, contribui para aconcentragéo das
atividades inovativas em polos, visto que a

localizagdo proxima a fonte de tecnologia permite as firmas
transformar informagdo em conhecimento aplicado, criando
incentivos para as firmas que utilizam tecnologias complexas
e dindmicas localizarem-se proximas as fontes do conhe-
cimento (FELDMAN, 1994, p. 24).

Além desseincentivo, alocalizagdo em pélos geogréfi-
cos faz com que as interacdes e as trocas de informacdes
entre os agentes sejam facilitadas. Por meio delas viabili-
za-se aformacdo de redes entre 0s agentes inovativos, as
guais potencializam os efeitos de transbordamento. Essas
redes permitem ainda que as empresas participantes man-
tenham-se em contato permanente com as evolucdes tec-
nol égicas e com as eventuai s novas possibilidades oriun-
das dessas evolugfes. Com essas interagcdes consegue-se
ainda criar mecanismos que facilitam a resolucéo de pro-
blemas impostos pelos novos padrfes tecnol égicos. Em
sintese, conforme afirma (FELDMAN, 1993, p. 452),

[..] as atividades inovativas se beneficiam da presenca de uma
variedade de recursos e insumos de conhecimento, imersos
em um ambiente socialmente construido e espacialmente

delimitado.

Os beneficios dessaimersao, por suavez, decorrem do
fato de que esses insumos tém um importante poder de
impulsionar o processo inovativo, pois contribuem paraa
disseminacdo do conhecimento, para a diminui¢cdo das
incertezas (por meio de interagBes entre industrias
correlatas e prestadores de servicos especializados) e para
potencializar o avango tecnol dgico e o acimulo de conhe-
cimento (presenca de P& D universitario e industrial).

INSTITUICOES DE APOIO NO ESTADO
DE SAO PAULO

Dentre osfatores queinfluenciam aatividade inovativa

dentro dos SL Ps destaca-se a presenca de institui¢cdes de
apoio. Esses organismos, tais como institui¢cdes de ensi-
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Nno e pesquisa, laboratorios de ensaios e testes, centros de
P&D e entidades empresariais, geram e difundem novos
conhecimentos e melhoram as competéncias técnicas, tec-
noldgicas e inovativas das empresas, aprimorando sua
capacidade de absorc¢éo de externalidades positivas e es-
timulando ainda mais o desenvolvimento de atividades
inovativas. Paraisso, asinstitui¢cBes formam profissionais
especializados, promovem cursos de geragéo e treinamen-
to de méo-de-obra qualificada, desenvolvem pesquisas
cientificas e tecnol 6gicas, prestam servigos especializados
de assisténcia técnica, de prospeccéo e difusdo de infor-
magcoes e de desenvolvimento de tecnologias.

Em geral, essas instituicdes localizam-se junto a SLPs
constituidos ou déo origem a eles em virtude das exter-
nalidades que oferecem as empresas. Suainteracdo com o
setor produtivo tem a capacidade de gerar um ciclo vir-
tuoso, criando novos conhecimentos e transbordamentos
tecnol 6gi cos que melhoram as capacitacfes técnicas, tec-
nologicas e inovativas das empresas, ddo origem a
novas organizagOes e consolidam o sistema local de pro-
ducéo e inovagéo.

Caberessaltar que si apresenca dessas institui¢des nao
garante que um SL P ou um conjunto de empresas rel acio-
nado a elas va seguir trajetéria ascendente nas atividades
de tecnologia e inovagdo. Tal sucesso depende da soma
de outros fatores, como a interacdo e cooperacéo entre 0s
agentes locais, a presenca de méo-de-obra qualificada na
regido, a relagdo com fornecedores e, em alguns casos, a
existéncia de incentivos governamentais.

Dessaforma, com o objetivo de analisar a distribuic¢éo
geogréficadetaisinstituigdes, fez-se um levantamento de
unidades de ensino, pesquisa e suporte a atividades tec-
nol dgicas e deinovagdo, por municipios ou microrregides,?
em todo o Estado de S&o Paulo. Tal levantamento abran-
geu: cursos superiores com avaliagdo pelo Ministério da
Educacdo — MEC; cursos tecnol 6gicos, técnicos e de
aprendizagem industrial; associagdes de classe e sindica-
tos patronais; centros tecnol 6gicos e laboratorios de P& D
e laboratorios de ensaios e testes.

As informacdes foram obtidas de diversas fontes, al-
gumas oficiais, outras disponiveis em sitios da Internet.
Dados ligados a pesquisa e desenvolvimento e a institui-
¢Besde ensino foram obtidos apartir daRaisyM TE (2002).
De modo geral, porém, houve algumas dificuldades para
encontrar dados regionalizados que permitissem a elabo-
racdo deindicadores especificos. Como exemplo, pode-se
citar a falta de dados regionalizados sobre qualificactes
superiores (mestres e doutores) e suas areas de especiali-

SAo PauLo EM PERSPECTIVA, V. 19, n. 2, p. 86-100, abr./jun. 2005

zagdo. Além disso, muitos dados quantitativos, como or-
¢camento institucional, direcionamento de recursos, nime-
ro de funcionérios (ligados ou ndo a atividades tecnol 6gi-
casedeinovacdo) e &reaconstruida, entre outros, ndo foram
disponibilizados para este estudo por diversas das insti-
tuicbes investigadas.

E importante aindaressaltar que aexisténciadetaisins-
tituicbes ndo significa que seus servicos sejam utilizados
pelos produtores locais ou que elas exercam algum papel
no fomento a inovagdo nas empresas. O levantamento
buscou mostrar apenas a existéncia desses organismos e
adensidade institucional que pode ser verificada em cada
uma das microrregides do Estado, para posteriormente
examinar o papel das instituigdes em trés casos distintos
de SLPs.

Instituicoes de Apoio as Empresas
segundo Dados da Rais

A primeirafonte deinformagBes utilizadafoi aRasMTE
(2002), por meio dos dados rel ativos a atividades de P& D
e deinstitui¢cdes de ensino, a partir de informacfes gerais
de emprego e estabel ecimentos segundo classes da Clas-
sificagdo Nacional de Atividades Econdmicas—CNAE. Tais
atividades abrangem as classes CNAE de quatro digitos
daRais: 73.10-5 — P&D das Ciéncias Fisicas e Naturais;
80.31-4, 80.32-2 € 80.33-0— Educacéo Superior €80.96-9 e
80.97-7 — Educacdo Profissional.

Os numeros relativos as Ciéncias Fisicas e Naturais
mostram que o Estado de S&o Paulo abriga 67 estabe-
lecimentos, que empregam quase 4.300 pessoas (0s dados
completos podem ser encontrados em Suzigan et al., 2005,
Tabela9.1). Destacam-se 0s municipios de Sdo Paulo, com
20 estabel ecimentos e mais de 1.700 trabalhadores, e de
Campinas, com 11 organizagdes e mais de 1.300 pessoas
empregadas. Em Campinas, o tamanho médio dos esta-
belecimentos (122 empregados) é muito superior ao
observado em Sdo Paulo (64 empregados) e mesmo em
relacdo amédia do Estado (84), o que se deve apresenca
em Campinas de importantes centros de pesquisa e
desenvolvimento de ambito nacional (SUZIGAN et al.,
2005, Quadro 9.4). Sao Paulo e Campinas sdo seguidos
pel os municipios de Piracicaba, com sei s estabel ecimentos
de P&D, que empregam 142 pessoas; S&o Carlos, com
cinco estabel ecimentos e 305 profissionais; Barueri, com
dois estabel ecimentos e 331 profissionais (portanto, com
média por estabelecimento superior a de Campinas).
Jaguarilina, na regido de Campinas, também se destaca
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por um estabel ecimento de grande porte, com 159 pessoas
ocupadas.

Os dados da Rais mostram a existénciade 919 institui-
¢des de ensino no Estado de Sao Paulo, sendo 586 de ni-
vel superior e pés-graduacéo e 333 de ensino técnico e
tecnol 6gico. Em conjunto, elas empregam um contingente
de maisde 120 mil pessoas.

A distribuicdo regional das instituicdes de ensino su-
perior e de pos-graduagdo mostra umaforte concentracéo
novamente em S&0 Paulo (226 estabel ecimentos) e Campi-
nas (24 estabelecimentos). Em seguida, estdo os munici-
pios de Santos (19 estabel ecimentos), Ribeirdo Preto (17)
e Piracicaba, com 16 (SUZIGAN et al., 2005, Tabela9.13).
Essa grande presenca esta relacionada a distribuicdo de
V& 0s campi de cada institui¢do por varios municipios.

Os dados sobre instituicfes de ensino médio e profis-
sional (técnico e tecnoldgico), por sua vez, também
apresentam concentragéo nos municipios de S&o Paulo (92
estabelecimentos) e de Campinas, com 13 estabeleci-
mentos. Apesar disso, tais entidades encontram-se
bastante pulverizadas por todo o Estado de S&o Paulo,
sendo rara a ocorréncia de municipios que ndo dispdem
dessas instituicdes, como ocorre no caso das escolas de
ensino superior.

Instituicoes de Ensino e Formacao Profissional com
Qualificacdes Técnico-Cientificas

Cursos Superiores Avaliados pelo Inep/MEC — A cons-
trucéo dos indicadores acerca dos cursos superiores teve
duas grandes etapas. Em primeiro lugar, visando maior
consisténcia nacoleta de dados, optou-se por utilizar uma
fonte sistematica de avaliag&o: o Exame Nacional de Cur-
sos (“Provao”),® realizado pelo Instituto Nacional de Es-
tudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira— Inep. Em
seguida, dentre as carreiras avaliadas pelo exame, foram
escol hidas cinco que se destacaram por seu caréter tecno-
|6gico (Engenharia em suas diversas modalidades, Biolo-
gia, Farmacia, Quimicae Agronomia). Iniciou-se, entdo, o
processo de tabulacdo de dados, distribuindo-os por
microrregides do Estado. Por meio dessa tabulagéo foi
possivel analisar a distribuicgo dos cursos e do niimero
de alunos formados, procurando identificar um possivel
padréo de concentracdo regional.

Osdados mostram que no Estado de Sao Paulo, em 2002,
cercade 13 mil alunos concluiram 249 cursos de gradua-
¢do,* de que as diversas modalidades de Engenharia re-
presentavam quase ametade (114). Em seguida, aparecem

Biologia(59), Farmacia(35), Quimica(27) eAgronomia(14).
Apesar do grande nimero de alunos formados, cumpre
destacar que eles ndo necessariamente atuardo em ativi-
dades com carater tecnolgico. Deseja-se ressaltar com
esses dados a disponibilidade, no Estado, de recursos
humanos qualificados e potencialmente disponiveis para
atividades de carater tecnol dgico.

Merece destagque a forte tendéncia a concentragéo re-
gional do numero de alunosformados. Ascinco microrre-
gides que se sobressaem nesse quesito (S&o Paulo, Cam-
pinas, Santos, Piracicaba e S&o José dos Campos) sdo
responsaveis por cerca de 7.250 alunos graduados, cerca
de 56% do total de formados no Estado (SUZIGAN et al.,
2005, Tabela9.14). Agregando-se a elas as cinco micror-
regides seguintes (Bauru, S&o Carlos, Sorocaba, S&o José
do Rio Preto e Araraquara), chega-seapouco maisde 8.700
formados, aproximadamente 68% do total.

Tal tendéncia de concentracdo pode ser explicada em
parte pela presencalocal de grandes institui¢des publicas
de ensino. Ademais, também se nota nessas microrregi6es
umacrescente participagdo de graduados oriundos de inu-
meras instituicdes privadas.

Em relacdo aos cursos superiores avaliados pel o Exame
Nacional de Cursos com notas A e B, observa-se umaten-
déncia ainda mais acentuada de concentracao geografica.
Analisando-se as cinco microrregifes com maior nimero
de formados nessa categoria (S&o Paulo, Campinas,
Piracicaba, S8o Carlos e Bauru), nota-se gque concentram
cerca de 70% do total de alunos formados no Estado. To-
davia, tomadasisoladamente, essas microrregides apresen-
tam padrdes distintos em relacdo aos indicadores de qua-
lidade. Enquanto em S&o Paulo a participacdo de alunos
formados em cursos com notas A e B em relagéo ao total
de formados é semelhante a média do Estado (27%, ao
passo que amédiaestadual é de 26,5%), Campinas e Bau-
ru apresentam meédias intermediarias (40% e 45%, respec-
tivamente) e Piracicaba e S&o Carl os destacam-se pelafor-
te participacéo dos cursos A e B em relacdo ao total de
formados (65% e 69%, respectivamente). Grande parte des-
sa diferenca pode ser explicada pela maior participacdo
relativa de instituicdes publicas nas duas Ultimas regides.
Em outras palavras, Campinas e S&0 Paulo apresentam
maior heterogeneidade de institui ¢bes de ensino superior.

Outras microrregides que também se sobressaem em
termos da participagéo de alunos com notas elevadas séo
as de Jaboticabal e Rio Claro (100% e apenas um curso);
Andradina (100% e 4 cursos); Botucatu (100%, 2 cursos);
Limeira(68,6%, 2 cursos) e Araraguara (66,8%, 2 cursos).
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Cursos Tecnolégicos, Técnicos e de Aprendizagem Indus-
trial — Foram col etados também dados de fontes diversas
sobre entidades educacionais que oferecem cursos técni-
cos, tecnolégicos e de aprendizagem industrial. Para as
duas primeiras modalidades, asinformacdes provieram dos
grandes sistemas educacionais que administram esse tipo
de curso: Centro Estadual de Educacéo Tecnol 6gica Paula
Souza— CEETEPS Centro Federa de Educagéo Tecnol 6-
gicade Sao Paulo — Cefet® e Servigo Nacional de Aprendi-
zagem Industrial —Senai.” Esses sistemas oferecem amaio-
ria dos cursos técnicos e tecnol égicos disponiveis, mas
ha também algumas escol as técnicas particulares ou inde-
pendentes, ndo incluidas no levantamento. Quanto aapren-
dizagem industrial, foram selecionados apenas 0s cursos
pertencentes ao sistema Senai.

Com referéncia aos cursos tecnol 6gicos de nivel supe-
rior no Estado, verifica-se aexisténciade 46 deles, comum
total de 2.670 vagas. Observa-se grande concentragdo
(50%) namicrorregi&o de S&o Paulo, em geral provenien-
tesdo Sistema Fatec/ CEETEPS.

Quanto aos cursos técnicos e de aprendizagem indus-
trial, verifica-se que, apesar de bastante concentrados nas
microrregifes de So Paul o, Campinas, Sao José dos Cam-
pos e Ribeirdo Preto, 0s 218 cursos técnicos e 0s 194 cur-
sos de aprendizagem industrial est&o rel ativamente pulve-
rizados por todo o Estado. |sso se deve aelevada correlagéo
entre tais cursos e a especializacdo produtiva de cada
microrregi&o, o que acaba criando externalidades positivas
aos produtores localizados em SL Ps, ja que of erece méao-
de-obraqualificada e com habilidades especificas de acor-
do com as caracteristicas de cada estrutura produtiva lo-
cal (SUZIGAN etal., 2005, Tabela9.3).

Entidades de Classe e Sebrae

A pesquisa acerca das associagdes de classe, dos
sindicatos patronais e do Sebraeteve como principal objetivo
o levantamento de informagdes a respeito do apoio e do
suporte prestados por esses 0rgdos a atividades inovativas.
Em virtude dacarénciadefontes sisteméticas deinformacdes
e do grande nimero de associacdes de classe e sindicatos
patronais, 0 esfor¢co de pesquisa mostrou-se muito arduo.
No entanto, a despeito das grandes dificuldades para
sistematizar as informagdes e construir um indicador do
esforco inovativo dessas institui¢cbes com algum grau de
padronizagdo, destacaram-se algumas tendéncias.

Como tarefa inicial, buscou-se identificar a presenca
dessas associacles e do Sebrae em todas as cidades do
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Estado. Para isso, pesquisaram-se 0S respectivos sites
(Centro das Industrias do Estado de S&o Paulo — Ciesp,®
Federac&o das Associagbes Comerciais do Estado de S&o
Paulo — Facesp® e Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas — Sebrae'®). Cumpridatal tarefa, pro-
curou-se cadadiretoriaregional do Ciesp, inicialmente por
correio eletrénico e depois por meio de ligacOes tel efoni-
cas. Nesses contatos, identificaram-se os servicos presta-
dos aos associados e as parcerias |ocais com associactes
comerciais e escritorios do Sebrae que incentivassem de
alguma maneira o processo inovativo.

Em relacdo as AssociacBes Comerciais e Industriais ou
Empresariais — ACls ou ACES, notou-se sua presenca na
maioriadas cidades (38%) do Estado (SUZIGAN et a., 2005,
Tabela 9.15). No entanto, também se observou que sua
atuacdo em geral apresenta poucaou nenhumarelacéo com
o desenvolvimento de atividades inovativas. Como
desempenham principal mente papel de 6rgéos de represen-
tacd@o politica local, seja apresentando reivindicacbes
perante o poder publico ou representando seus associados
em negociacOes trabalhistas, sdo raros os casos em que
oferecem servicos com carater técnico ou tecnoldgico as
empresas.

Paral elamente a essarepresentacdo politicalocal, gran-
de parte das ACISACEs configura-se, de certa maneira,
como centro de assisténcia em gestdo empresarial. Nessa
area é oferecida uma vasta gama de cursos, palestras e
seminarios referentes a temas como gestdo administrati-
va, gestdo da qualidade, marketing, assisténcia juridica,
empreendedorismo, entre outros. Apesar da evidente fal-
ta de incentivo as atividades inovativas, notou-se que
certas associaces de classe estabel ecem parcerias com a
representacédo local do Sebrae. Apesar de representarem
poucos incentivos diretos as atividades tecnol égicas, tais
parcerias podem contribuir paraumamelhor gestdo admi-
nistrativa que venhaa potencializar a percepcéo da neces-
sidade do aprendizado inovativo.

No quediz respeito asdiretorias do Ciesp, o0 esforco de
pesquisapermitiu observar que estas também possuem um
padréo de atuagdo muito semelhante ao observado nas
ACIs/ACEs. Espahadas pelos principais pélos de desen-
volvimento do Estado, amaioriadas40 diretoriasdo Ciesp
atua como uma espécie de 6rgdo representativo dos inte-
resses politicos e burocraticos dos associados. Dessa for-
ma, tem o poder de convergir esforcos para a solugdo de
problemas institucionais e representar lobbies especificos.

Quanto a prestacdo de servigos locais, nota-se que a
mai oria concentra-se em cursos, eventos e palestras naarea
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administrativa, envolvendo a¢6es que visem melhorar pr&
ticas gerenciais e de marketing, € promover assisténcia
juridica, entre outras. Também foi observada a presenca
de departamentos de estatistica (para fornecimento de
dados sobre conjuntura econdémica) em algumas diretorias
do Ciesp, além de algumas iniciativas de estabel ecimento
de parcerias com outros 6rgdos locais, como ACISACEs
e escritorios do Sebrae.

O oferecimento de servicos técnicos mais diretamente
relacionados com o esforgo tecnoldgico e inovativo, por
sua vez, esta concentrado quase em sua totalidade na di-
retoria do municipio de Sao Paulo. Quando questionados
sobre o0 ndo-oferecimento em esfera de tais servicos, 0s
responsaveis pelas diretorias regionais apontaram como
empecilhos os altos custos e a baixa demanda. Afirmaram
ainda que as solucdes para os eventuais problemas tec-
nolégicos sdo encaminhadas para outras instituicdes |o-
cais (como centros tecnol 6gicos ou unidades do sistema
Senai) ou paraadiretoria da capital.

A exemplo do que ocorreentreas ACISACEseasdire-
torias do Ciesp, os esforcos de pesquisa mostraram que
os sindicatos patronai s também tém um padréo de atuagédo
deficiente no que diz respeito ao incentivo ao esforco tec-
nolégico local. Apesar do grande nimero (cerca de 250, a
maioria concentrada na capital) e da grande diversidade
das éreas de atuacdo, ha uma certa tendéncia de concen-
tracéo dos esforgos em servigos gerais, como bancos de
dados sobre o setor, informagfes sobre mercados, asses-
soriajuridicaetributéria, entre outros. Apenas em alguns
casos observa-se a disponibilizacéo de servi¢cos com ca-
réter tecnol 6gico, como incentivo ao treinamento e a pro-
gramas da qualidade e produtividade, |aboratérios espe-
cializados, assessoria em relagdo a marcas e patentes.

Laboratérios e Centros Tecnolégicos e de P&D

Por fim, este trabalho buscou investigar todas as insti-
tuicdes deinfra-estrutura e prestacdo de servicos de apoio
a atividades tecnol égicas e inovativas presentes no Esta-
do de S&o Paulo. Tais institui¢des agrupam-se em dois
grandes grupos: os laboratorios e centros tecnol gicos e
de P& D credenciados e aquel es que ndo so credenciados.
O primeiro grupo subdivide-se em institui¢cdes creden-
ciadaspelo Ministério daCiénciaedaTecnologia—MCT,*
gue gozam dos beneficiosda L el dalnforméticapor reali-
zarem atividades tecnol dgicas e de P& D em convénio com
empresas produtoras de bens e servicos de informética e
automacao; e em instituicdes credenciadas pelo Instituto

Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Indus-
trial — Inmetro,*? que abrangem os diversos laboratérios
de calibracéo, testes e ensaios do sistema Senai.

Ja dentre os laboratérios e centros ndo credenciados
destacam-se: os grandes laboratérios agricolas como a
EmpresaBrasileirade Pesquisa Agropecuaria— Embrapa,*®
o Instituto Agrondmico de Campinas—IAC* eo Instituto
de Tecnologia de Alimentos — Ital;*® as instituicdes liga-
das ao Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais— Inpe; e
os laboratérios de pesquisa independentes, que ndo se
encaixam em nenhum dos grandes grupos anteriormente
referidos. Dentre as suas areas de atuacdo estéo: difusdo
deinformag&o tecnol dgica, desenvol vimento de produtos,
gestdo de processos produtivos, assessoria técnica e tec-
nol égica, testes e ensaios laboratoriais, entre outras.

Valeressaltar que a pesqguisa procurou levantar alguns
dados importantes para a caracterizac8o dessas institui-
¢Oes, tais como orcamento, area construida, nimero total
de funcionérios, direcionamento de recursos, entre outros.
Porém, namai oria dos casos— mesmo em entidades publi-
cas ou semipublicas (mantidas por meio de recolhimentos
compulsorios), os dados ndo estavam disponiveis ou ndo
foram disponibilizados pelas institui ¢oes.

Analisando os nimeros coletados, observa-se uma
grande concentracdo dessas instituicBes na microrregido
de Campinas, que possui 54 estabel ecimentos ligados a
atividades de P& D e desenvolvimento tecnoldgico, sen-
do 18 credenciados pelo MCT (como a Associagdo Brasi-
leirade Luz Sincroton—ABTLUS, o Centro de Pesquisas
Renato Archer — CenPRA, o Centro de Pesquisa e Desen-
volvimento em Telecomunicagdes — CPgD, o Centro de
Pesquisas Avancgadas Von Braun, entre outros). Dentre os
nédo-credenciados estdo 18 estabel ecimentos da Embrapa,
9 do IAC e mais 9 do Ital. Logo ap6s Campinas esta a
microrregi&o de S&o Paulo, com umtotal de 44 instituicoes
tecnoldgicas e de P& D, em geral credenciadas pelo MCT
(como o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais—Inpe,
o0 Instituto de Pesquisas Tecnolégicas — |PT, o Instituto
de Tecnologiade Software— TS e o Instituto de Pesquisa
Energéticae Nuclear — I pen) e pelo Inmetro. Dentre os de-
mai s organismos, destaca-se a presenca de uma quantida-
de relativamente alta de institui¢des privadas e indepen-
dentes no municipio. Sao Paulo e Campinas sdo seguidos
pel os municipios de Sdo Carlos (25 estabel ecimentos), S&o
José dos Campos (10), Sorocaba (4), Jundiai e Osasco (2)
e por varias microrregides, entre as quais Bauru, Arara-
guara, Franca, Limeirae Ribeir&o Preto, com um estabel e-
cimento (SUZIGAN et al., 2005, Tabela9.4 e Quadro 9.4).
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CASOS ILUSTRATIVOS

A distribuicdo das instituicfes de apoio as atividades
tecnol 6gicas e de inovagdo segundo microrregides permi-
te verificar que, a par de forte concentragcdo na Regido
Metropolitanade S&o Paulo, hano interior do Estado bas-
tante coincidéncia com adistribui¢do geogréficadas ativi-
dades produtivas e inovativas em sistemas locais de pro-
ducéo einovagdo, identificadae mapeadaem outro traba ho
(SUZIGAN et a., 2004). A discusséo pormenorizada dos
dois mapeamentos excede os limites deste artigo. Aqui,
deseja-se ilustrar a discusséo examinando, num corte por
microrregides, trés casos em que se verifica a existéncia
de sistemas locais de producgéo e inovagao.

Os casos selecionados tém distintas caracteristicas,
especializagBes produtivas e organizagdes institucionais.
Como se pode observar no Mapa 1, a elevada concentra-
¢ao de cursos e institui¢cdes de varias naturezas, voltadas
direta ou indiretamente a atividades produtivas e inovati-
vas das empresas locais, coincide com a presenca de di-
versos SLPs, identificados pelo nome da microrregiao,
seguindo o0 “eix0” de desenvolvimento centrado na Regido
Metropolitana de S&o Paulo, que se estende ao longo das
rodovias Anhanguera (SP 330) e Washington L uis (SP 310)
e do Vale do Paraiba. Expressivas concentracfes de cur-
sos e instituicdes podem ser observadas também em
microrregifes mais af astadas desse e x0, nas quaistambém
estdo presentes sistemas locais de producéo.

MAPA 1

Cursos e Instituicées de P&D no Eixo de Desenvolvimento (SP 330, SP 310 e BR 116)
Estado de Sdo Paulo - 2002-04

Total de Cursos e Instituigdes de P&D
D 1 ponto=1

Araraquara

. Ribeirao

Preto
Séo Carlos
Pirassunuga

Limeira

Campinas

Jundiai

Sao Paulo

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego. Rais 2002; instituigbes de ensino em P&D.
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Industria de Calcados de Franca

A microrregi&o de Francacaracteriza-se por concentrar
0 segundo maior pdlo produtor de cal¢ados do pais, com
uma caracteristicadistintiva: aespecializagdo na producéo
de model os masculinos em couro. Comporta praticamente
todaacadeia produtiva, articuladaaumaorganizaggo ins-
titucional diversificada. Dessa forma, o SLP de calcados
destaca-se como elemento decisivo tanto parao desenvol -
vimento econdémico da microrregido de Franca como da
prépriaindustria de cal¢cados do Estado de Sé&o Paulo.

Segundo dados da RaissMTE (2002), a regi&o concen-
tra 1.589 estabel ecimentos ligados a toda a cadeia produ-
tiva de calcados, incluindo as chamadas bancas de pes-
ponto, que sdo unidades de prestacdo de servigos as
empresas em etapas especificas do processo produtivo,
intensivas em trabalho: o pesponto e acosturamanual. Ao
todo, séo gerados cerca de 24 mil empregos formais, dos
guais aproximadamente 17 mil diretamente na producéo de
calcados de couro, além de empregos informais nas ban-
cas, estimados em 2 mil, segundo informagdes da Escola
Senai Marcio BagueiralLeal,* de Franca, para2002.

A integracdo da cadeia produtivanamicrorregido repre-
senta importante fonte de economias externas e induz a
aglomerag&o de empresas. Além disso, aconcentragdo dos
produtores, aliada a presenca de fornecedores especiali-
zados de maquinas, equipamentos, matérias-primas,
componentes e servigos, é capaz defacilitar e estimular as
interaces, alimentando o processo de geracdo e difusdo
de habilidades e conhecimentos. Nesse sentido, asempre-
sas|ocai s podem beneficiar-se de umaamplaofertade méo-
de-obraqualificada e de profissionais especializados, além
de spill-overs tecnolgicos e de conhecimento. Estes de-
correm da simples proximidade geogréfica e deinteracbes
dos fabricantes de cal cados com seus fornecedores e com
as instituicbes locais.

Defato, aregido contacom um grande nimero deinsti-
tuicdes de ensino e pesquisa, de formacéo profissional e
qualificagdo damao-de-obra, de aprendizagem industrial e
treinamento técnico e de prestacdo de servicos as empre-
sas nas areas de ensaios e testes laboratoriais, desenvol-
vimento tecnol égico e planegjamento da producdo. Essas
institui ¢cdes contribuem paramel horar as capacitacdes téc-
nicas einovativaslocais que, por suavez, ampliam a capa-
cidade de competicéo das empresas aglomeradase do SLP.

Com relagéo ao ensino superior, a regido possui duas
institui¢cBes que oferecem quatro cursos, formando cerca
de 100 bacharéis'” ao ano. A presenca cadavez mais mar-

cante desse nivel de educagdo namicrorregido mostra que
existe crescente preocupacdo em formar profissionais de
maior qualificacéo, que seriam requisitados, por exemplo,
nas areas técnicas, tecnoldgicas e de administracéo e ge-
réncia. Faltam, porém, cursos superiores que capacitem
trabal hadores especializados em desenvolvimento de no-
vos produtos e design, assim como cursos de pés-gradua-
¢ao, especialmente MBA, para formar profissionais de
administracdo para cargos de direcdo. A maioria das em-
presas ainda ndo tem administracéo profissional, perma-
necendo com estruturas de gerénciafamiliar.

Para a formagéo profissional e a qualificacdo da méo-
de-obra demandadas pela regido, o SLP de Franca conta
com duas escolas técnicas e, principa mente, com os cur-
sos técnicos e de aprendizagem industrial do Senai volta-
dos a &rea de calgados e gestéo de processos industriais.
A atuacgdo desta é de fato bastante focada na industria de
couros/calgados, mas abrangendo toda a cadeia produti-
va, oferecendo formag&o para 2.500 alunos por ano em:
artefatos de couro, calgados de couro (pesponto, corte,
montagem, costura, modelagem, estilista, classificacdo de
couros, cronoanalise, PCP e custos), metal-mecanica,
matrizaria, manutencdo de maquinas de calcados e de
pesponto, eletroeletronicaeinformética.®® O Senal também
atua na area de tecnologia de couro/cal gados e desenvol-
ve servicos de qualificagdo de produtos e métodos de
gerenciamento, além de executar ensaios e testes fisicos
em cal¢ados, couros e outros materiais em seus laborat6-
rios e em suas oficinas de manutencéo.

Na érea técnica e tecnoldgica destaca-se a atuagdo do
Centro de Tecnologiade Couro e Calgados (CTCC)/Ingtituto
de Pesqguisas Tecnolégicas (IPT), cujos laboratérios séo
credenciados pelo MCT e estdo em fase fina de creden-
ciamento pelo Inmetro. Além disso, o CTCC tem credencia-
mento em qualidade pela Fundag&o Vanzolini e pelo
Ministério do Trabalho e Emprego para emitir laudos de
ensaios de equipamentos de protecdo individual. Cerca de
50 empresas por més usam os servicos do CTCC/IPT, que
se caracteriza como uma das institui ¢des mais importantes
da regido na prestagdo de servigos técnico-gerenciais e
tecnol ogicos, de plangjamento da produgao, gestdo empre-
sarial, produtividade, qualidade e design de produtos,
ensaios e testes de produtos e materiais, contribuindo
significativamente para a capacitagdo gerencial, técnica e
inovativa das empresas. O centro atuatambém por meio de
programas especificos, tais como o Programa de Unidades
Moveis — Prumo/Calgados, em parceria com o Sebrae e a
Fiesp e participagéo da Secretaria Estadual de Ciéncia,
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Tecnologia e Desenvolvimento, e o Projeto Extenséo
Industrial Exportadora — Peiex, coordenado por MDIC,
Sebrae e Apex Brasil.*®* O Prumo tem custo zero para as
empresas e consiste em visita e diagndstico realizados por
engenheiro e técnicos, com veiculo equipado com labora-
tério, visando identificar problemas e encaminhar solugoes.
O Peiex conta com profissionais com conhecimentos em
vérias &reas, denominados “extensionistas’, habilitados a
identificar problemas técnico-gerenciais, financeiros, de
recursos humanos, marketing € outros. Suatarefa € buscar
solugBes, procurando aumentar a capaci dade de competicdo
das empresas e disseminar a cultura exportadora.

E importante ressaltar também que muitas das grandes
fabricantes de cal cados tém seus proprios |aboratérios de
ensaios e testes e, por razées ligadas a estratégias comer-
ciais e de desenvolvimento de produtos, n&o utilizam os
servigosdo CTCC edo Senai. I sso implicacertaociosida-
de dos equipamentos dessas duas instituicdes, aumento
dos respectivos precos dos servicos e diminuigdo ainda
maior de sua demanda.

Franca conta também com al gumas associacfes patro-
nais bastante atuantes, como a Associacdo Comercial de
Franca — Acif, o Sindicato das IndUstrias de Cal¢ados de
Franca — Sindifranca e agéncias do Sistema Ciesp/Fiesp.
Entretanto, a excecdo dos servigos de laboratério que o
Sindifranca of erece as empresas associadas, as acdes des-
sas entidades de classe limitam-se quase exclusivamente
arepresentacéo politica dos produtores locais e a presta-
¢ao de alguns servicos juridicos e comerciais.

Porém, apesar daslimitacGes, o arranjo institucional que
envolvetodaacadeiaprodutivade cal cados de Francapode
ser considerado como um elemento positivo para a capa-
citac8o técnica, tecnoldgica e inovativa das empresas.
Dependendo do grau de interagdo com o setor produtivo,
pode ajudar de maneira significativa a melhorar a capaci-
dade de competicdo e de inovacdo das empresas fabrican-
tes de calcados.

Atividades de Tecnologia de Informacio e
Comunicacio de Campinas

A Regi&o Metropolitanade Campinas destaca-se como
uma das mais industrializadas do pais, apresentando uma
estruturabastante diversificada. Juntamente com S&o Paul o,
Campinas é consideradatambém como umadas principais
areasdeinovacdo daAmérical atina.® Concentraum im-
portante nimero de instituicdes reconhecidas nacional -
mente como centros de excel éncia na geragdo de conheci-
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mentos cientificos e tecnol 6gicos e naformagéo de profis-
sionaisqualificados paraatividadesinovativas. Isso induziu
o desenvolvimento naregido de vérias industrias de alta
tecnologia, entre as quais se destaca a das Tecnologias
de Informagé&o e Comunicagédo — TIC. Esse caso € bastante
ilustrativo do papel desempenhado pelas instituicdes lo-
cais nacriacdo e disseminacdo de capacidades que deram
origem as atividades de TIC naregi&o.

Segundo aclassificacéo adotada pela OCDE,* apresen-
tadapor Trullén et a. (2002), aplicada aos dados da Rai s/
MTE referentes a2002, as atividades de TIC naregi&o de
Campinastotalizavam, naquel e ano, 610 estabel ecimentos?
emaisde 14.500 empregosformal's, que representavam cerca
de 8,4% do total do trabalho formal nessas atividades no
Estado de Sdo Paulo. Grande parte das maiores empresas
concentra-se nos chamados Parques Tecnoldgicos | e I,
duas é&reas que ocupam 8 milhdes de metros quadrados.
Nesses parques encontram-se cerca de 110 empresas de
TIC (sendo 63 deinformaticae 47 de telecomunicagdes),?
das quais 32 sdo subsidiarias de organizacdes que estéo
entre as 500 maiores do mundo.

O surgimento do polo de atividades de TIC de Campi-
nas remontaao estabel ecimento pioneiro dalBM (em 1971)
e ao inicio das atividades do CPgD* naregi&o. A contri-
buicéo da IBM para o desenvolvimento do pélo reside
no fato de que, além de ter posicao de destaque interna-
cional no setor, aempresafoi responsavel pelaformacéo
e pelo treinamento de um grande nimero de trabal hado-
res (os chamados“ibemistas’), que posteriormente se des-
locaram para outras empresas. Quanto ao CPgD, desta-
ca-se como importante fonte de geracéo e difuséo de
conhecimentos cientificos e tecnol 6gicos do polo. Esta-
belecido em Campinas desde 1980, o CPgD

desenvolveu localmente os principais avangos da indistria
nacional de telecomunicagdes, como as centrais digitais
Tropico e a produgdo pioneira de fibras opticas no pais
(SUZIGAN et al., 2001).

Entretanto, o principal fator de atracdo das atividades
de TIC paraaregido de Campinas é a grande oferta local
de cientistas, engenheiros e técnicos especializados. 1sso,
por sua vez, resulta da forte base de instituicoes de ensi-
no e pesquisa daregido, que contacom cinco grandesins-
tituicBes de ensino superior — |ES e vérias escolas técni-
cas e profissionalizantes. As|ESformam anualmente—nas
modalidades avaliadas pelo Exame Nacional de Cursos —
mais de 1mil bacharéis, dos quais cerca de 600 sdo enge-
nheiros. Dentre essas universidades destaca-se a Unicamp,
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com forte especializagéo cientifica(engenharias e ciéncias
exatas e da terra) e tecnoldgica.®® As atividades de ensi-
no, sobretudo de pos-graduacao, e de pesquisada Unicamp
geram amplos e variados efeitos de spillovers tecnol6gi-
cos e de conhecimentos e spin-offs, que se concretizam na
criac8o de empresas de base tecnol 6gicanaregido. Segun-
do a Agénciade Inovacgéo da Unicamp, somente nas duas
Ultimas décadas “ pel o menos 85 empresas nasceram a par-
tir das salas de aula da universidade” .2

Além disso, desde a década de 80 a Unicamp estabel e-
ceu inlmeras parcerias com o CPgD, a partir das quais
surgiram vérias empresas nacionaisde TIC. A universida-
de mantém proj etos de cooperagéo com empresas do polo
direcionados principalmente para a area de pesquisa basi-
ca. Desse modo, tanto o0 CPgD quanto a Unicamp consti-
tuem-se como importantes centros difusores de efeitos
spillovers e spin-offs naregido, beneficiando organizacdes
nacionais e multinacionais e gerando novas empresas de
base tecnoldgica, sobretudo nas atividades de TIC. Das
85 empresas*“filhas’ daUnicamp mencionadas anteriormen-
te, mais de metade atuanas areasde TIC (Figura 1).

Asescolastécnicas e profissionalizantes daregido ofe-
recem, em conjunto, 17 cursos de aprendizagem industrial,
20 cursos técnicos e 3 cursos tecnoldgicos. As principais

FIGURA 1
Dinamica de Interagao entre os Agentes do Polo
de TIC - Origem e Consolidagao
Regidao de Campinas
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Fonte: Diegues (2004). Para outros detalhes, ver também Diegues; Roselino (2005).

sd0 as dos sistemas Fatec, Cefet e Senai, além do Colégio
Técnico de Campinas— Cotuca. Entre outras, sdo contem-
pladas as areas de el etroni ca, microel etronica, telecomuni-
cacles, informatica, mecatronica, mecanica, automacao e
guimica. Certamente tal oferta educacional, em compara-
¢do a outros SLPs, confere forte destaque a microrregido
de Campinas no que diz respeito a ampla disponibilidade
de recursos humanos qualificados.

A regiao contatambém com umaamplarede delaborat6-
rios e centros de pesquisa e desenvolvimento, muitos deles
credenciados pelo MCT parausufruir recursos oriundos da
Lei deInformética, ou sgja, diretamente relacionadoscom a
prestacdo de servigcos a empresas de TIC. Alguns desses
laboratérios e centros de pesquisa sdo de grande porte e
constituem referéncias nacionais em suas respectivas are-
as, como a Associacdo Brasileira de Luz Sincroton —
ABTLUS, que contacom cercade 180 profissionais, além de
bolsistas e estagidrios, e presta servigos em pesquisas com
luz sincroton, nanoestruturas, microcomponentes, constru-
¢&o de equipamentos cientificos e proteinas. Destacam-se
ainda: o Centro de Pesqguisas Renato Archer — CenPRA (an-
tigo CTI), com 230 pesquisadores e 12 |aboratorios, ofere-
cendo servigos em qualidade de produtos e processos de
TIC, engenharia de protétipos e produtos de TIC; o CPgD,
commaisdemil profissionaise 20 |aboratdrios paraensaios
de produtos, medi¢Bes de sistemas em campo, medi¢desem
fibras opticas, gestdo de laboratorios; a Empresa Brasileira
de Pesquisa Agropecuéria— Embrapa, com 16 laboratérios
e campos experimentais; o Instituto Agronémico de Campi-
nas—IAC e o Instituto de Tecnologia de Alimentos — Ital,
cada um com nove centros de P& D e nucleos de andlise.
Além dessas, ha vérias institui¢des de menor porte com la
boratérios de ensaios e testes, centros de pesquisa e pres-
tacdo de servicos em areas como el etroel etréni ca, telecomu-
nicagoes e teleinformética; projeto e desenvolvimento de
software, hardware, design industrial e engenhariade pro-
duto; qualidade em software, experimentos com dispositi-
Vos Opticos, entre outras.

As atividades de TIC naregido de Campinas sdo esti-
muladas também pela atuacdo de instituicdes como a Cia.
de Desenvolvimento do Pélo de Alta Tecnologia de Cam-
pinas— Ciatec e 0 Nicleo Softex Campinas. A primeirafoi
criadaem 1983,

com o objetivo de coordenar as agoes entre as empresas, de
modo a estimular a implantagdo de empresas de base
tecnologica na cidade e de intermediar as relagdes entre as
empresas e a universidade e os institutos de pesquisa
(SOUZA; GARCIA, 1998, p. 411).
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O Ndcleo Softex Campinas, fundado pela Unicamp em
colaboracdo com a prefeitura municipal de Campinas e
associacdo local de empresas de software, mantém uma
incubadora de empresas e oferece servicos de consultoria,
incentivo anovas empresas, treinamento em gestéo empre-
sarial, acesso alinhas de financiamento e outros beneficios.

Portanto, aformacéo e a consolidagdo do polo de ativi-
dades de TIC daregido de Campinas estdo estreitamente
relacionadas a rede de institui¢des de ensino e pesquisa,
aos centrosde P& D e aos|aboratérios, que contribuem para
a criacdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos e
parasuadifuso, tanto por meio damaobilidade de m&o-de-
obra e profissionais qualificados como pelas frequentes
interacdes com o setor produtivo e pela criacdo de novas
empresas, num processo cumulativo de aprendizado cole-
tivo que gera capacitacdes especificas e dinamiza a capa-
cidade de inovagéo das empresas locais.

Indistria de Moveis de Votuporanga

A industria de méveis tem uma caracteristica especifi-
ca: é bastante dispersa em termos geograficos. Por isso,
nao hé grandes pdlos produtores que respondam por boa
parcela da producgdo estadual. Entretanto, casos como o
de Votuporanga mostram que tal produc&o pode se cons-
tituir em importante vetor de desenvolvimento local e re-
gional. De fato, hAnamicrorregiao e especialmente nesse
municipio uma expressiva aglomeracéo de fabricantes de
moveis e seus fornecedores que, em conjunto, geravam em
2002 cerca de 3 mil empregos formais. Esse volume era
pouco representativo (menos de 4%) em termos da partici-
pacédo no total daindustria de méveis no Estado. Mas era
— e é—muito significativo do ponto de vista do desenvol-
vimento local, representando metade do total de empregos
formais da industria de transformacé&o da microrregi&o.?’
Nesse sentido, constitui-se no centro dinamico da econo-
miamicrorregional etem influenciado as microrregidesvi-
zinhas, como Mirassol, Valentim Gentil e outras, que tam-
bém concentram empresas fabricantes de moveis.

O SLP demoveisde Votuporanga é composto majorita-
riamente por empresas de médio e pequeno portes, fabri-
cantes de produtos finais.?? A pequena escala de produ-
¢ao, a diversidade de matérias-primas e os diferentes
segmentos de mercado, tanto em termos de uso (profis-
sional e doméstico, e neste os méveis de sala, cozinha e
dormitério) quanto de faixas de renda dos consumidores,
dificultam aintegrac&o da cadeiaprodutivanaregio. 1sso,
por sua vez, limita as possibilidades de divisio do traba-
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Iho e de realizag&o de agdes coordenadas das empresas.

Apesar disso, Votuporanga tem uma histéria singular
de realizacOes coletivas, 0 que se deve justamente ao pa-
pel relevante desempenhado por institui¢fes locais. As
mais importantes sdo a Associaggo Industrial da Regiéo
deVotuporanga—Airvo, o Centro Tecnol 6gico de Forma-
¢do Profissional daMadeirae do Mobilidrio—Cemad e as
instituicBes locais de ensino superior.

A Airvo, criadanadécadade 70, teve um papel crucial
no inicio dos anos 90, quando forte crise atingiu a
industria local. A associagdo buscou a assessoria de
profissionais especializados e, com apoio do Sebrae/SP,
implementou o Pélo de Modernizag&o do Setor Moveleiro
de Votuporanga, também conhecido como Interior
Paulista Design. Esse projeto, que tentava criar umamarca
local e um estilo proprio (movel country), fracassou, mas
mostrou a importancia de iniciativas coletivas para
promover o desenvolvimento local. Com isso, ainda em
1993 um grupo de empresas tomou uma providéncia que
mudaria a trajetoria de evolugdo da industria moveleira
de Votuporanga: a contratagdo de um profissional para
atuar como coordenador de ag@es e iniciativas coletivas
locais. Esse profissional revelou-se um elemento de
reforco de diversas caracteristicas importantes da
industrialocal, sobretudo os seus vincul os de cooperacéo
e as economias de aglomeracdo passiveis de
aproveitamento, reforco e desenvolvimento.

Asmedidas adotadas a partir de ent&o impul sionaram o
crescimento, melhoraram a qualidade dos produtos e in-
troduziram o elemento tecnol 6gico e aqualificacdo daméo-
de-obra na estratégia competitiva das empresas. As mais
importantes foram: a contratacéo de consultores especia-
lizados em gestdo empresarial (custos, layout, processos
de produgdo, marketing), aimplantacdo de um programa
de qualidade total em que técnicos especia mente treina-
dos atuavam como “multiplicadores de conhecimento”
junto as empresas, a criagdo de um curso superior de Tec-
nologia em Produc&o Moveleira no Centro Universitario
de Votuporanga — Ceuv, além da ado¢éo de uma estraté-
gia permanente de formagéo de mé&o-de-obra especializa-
dae deincorporagdo de tecnologias de processo e de pro-
duto, culminando com ainauguracdo, em 2001, do Cemad.
Este oferece cursos técnicos e profissionalizantes e pos-
sibilitaque as empresas | ocai s tenham acesso aumainfra-
estrutura especializada de P&D e design em producéo
moveleira, a servicos de assessoria técnica e tecnol 6gica,
gestao da producdo, informagédo tecnoldgica e ensaios
laboratoriais (Figura?2).
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FIGURA 2

Centro Tecnoldgico de Formagéo Profissional da Madeira e do Mobiliario - Cemad
2004
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Fonte: Elaboragéo dos autores, a partir de informagées diretas do Cemad.

O Cemad foi concebido pel o agente coordenador do SLP
de Votuporangaem colaboragéo com o Senai/SP, inspira-
do no Centro de Tecnologia do Mobiliario — Cetemo, de
Bento Gongalves (RS), com apoio da Airvo e parceriada
Fundacdo Votuporanguense de Educacédo e Cultura —
Fuvec e da prefeituramunicipal. Ao lado da participacdo
do Senai, o coordenador mobilizou recursos de vérios or-
géos e de agéncias publicas de fomento e financiamento,
como o0 Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico
e Social — BNDES, o Conselho Nacional de Desenvolvi-
mento Cientifico e Tecnolégico — CNPq, o Programa de
Expansdo da Educacéo Profissional —Proep/MEC eo Ban-
co Interamericano de Desenvolvimento —BID.

Complementando aagdo do Cemad, o Centro Universi-
tério de Votuporanga, mantido pela Fundagdo Educacio-
nal de Votuporanga, oferece varios cursos de graduagéo
que contribuem para aformagao de profissionais qualifi-
cados. Dois deles obtiveram conceito A na avaliagéo do
MEC e um deles é 0 ja mencionado curso de Tecnologia
em Produc&o Moveleira, criado especificamente paraaten-
der as necessidades da indUstria da regi&o.

Como resultado dessas acles, a indlstria de moéveis
de Votuporanga avangou em termos tecnol 6gicos e da

gualidade de seus produtos. Jaem 2000, das 14 fabrican-
tesde méveis com certificagao | SO 9002 no Brasil, 6 eram
de Votuporanga e outras 15 empresas locai s estavam em
processo de certificagdo.?® OrganizagOes inovadoras
passaram adar mais atenc¢éo adesign e desenvolvimento
de produtos, prospec¢do de mercados, diferenciacéo de
produtos buscando nichos em classes de renda mais ele-
vada e a exportacdo, de forma que o pdélo moveleiro de
V otuporanga tornou-se um dos quatro mais importantes
do pais, junto com Bento Gongalves (RS), S&o Bento do
Sul (SC) e Apucarana (PR).

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo procurou mapear a distribuicéo geografica
dasinstitui¢des que de algumaformainfluenciam as ativi-
dades das empresas no Estado de S&o Paulo, caracterizan-
do-as e descrevendo suas funcdes, particularmente no
apoio e suporte para o aprendizado tecnol égico e capaci-
tagcdo parainovagdo. Buscou também mostrar que hduma
certa coincidénciaentre adistribuicdo geogréficadasins-
tituicdes e a formacdo de sistemas localizados de produ-
¢do e inovagdo no Estado.
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Tendo em vistao foco na criagéo de capacitacdes cien-
tificas, técnicas einovativas, tentou-se mapear institui coes
de ensino (superior, tecnoldgico, técnico e de aprendiza-
gem industrial), laboratérios, centros tecnoldgicos e de
P& D, além de associagdes de classe e sindicatos patronais
que pudessem prestar servicos ao setor produtivo. A es-
colha dessas institui¢des justifica-se por serem geradoras
de conhecimento cientifico e tecnol 6gico, formadoras de
mao-de-obrae de profissionais qualificados, responsaveis
em grande medida pela difusio de novos conhecimentos e
tecnologias e pela criagdo de novas empresas em virtude
de spin-offs dos resultados de cursos e pesquisas.

Dado que os processos de aprendizado tecnol6gico e
inovativo sdo condicionados por uma ampla gama de fa-
toresinstitucionais, organizacionais e socioculturais rela-
tivamenteimoveis, apresencadeinstituicdesregionaisde
apoio é um elemento importante para o sucesso de siste-
mas |locais de producéo e inovagdo. A existéncia de insti-
tuicdes de ensino que promovam a formac&o de recursos
humanos qualificados mostrou-se como um dos pré-requi-
Sitos essenciais para capacitar as empresas da regido para
usar novastecnologiase parainovar. Ou seja, umavez que
0s avangos tecnol 6gicos e 0s processos inovativos mos-
tram-se cadavez mais compl exos e arriscados, 0S recursos
humanos qualificados configuram-se como condi¢o sine
qua non a0 processo continuo de aprendizado.

O artigo também destacou a importancia de centros de
pesquisa, |aboratorios de ensaios e testes, centros tecno-
l6gicosede P& D, umavez que estes sao responsaveis pelo
desenvolvimento formal de novastecnol ogias, novos pro-
dutos e processos de maior contelido tecnolégico e
inovativos e pela realizacdo de testes e ensaios com no-
VvOs materiais, componentes e produtos. A criagé@o de es-
truturas formais, internas as empresas, para desempenhar
essas fungBes certamente implicaria custos e riscos insu-
portaveis para a maioria das organizagoes, sobretudo as
de menor porte. Por isso, a interagdo com essas institui-
¢oes, facilitada pela proximidade geogréfica, revelou-se
fundamental para a formagéo e consolidago de sistemas
localizados de produc&o e inovagdo, complementando a
transmissao de conhecimentos tacitos possibilitada pela
mobilidade de trabalhadores e técnicos.

Por ultimo, quanto as associacdes de classe e sindica-
tos patronais, seu papel ainda é bastante limitado. Mesmo
assim, a exemplo do que ocorreu com aindustria de mo-
veisde Votuporanga, sualiderancapode ser decisivapara
iniciar e coordenar agtes coletivas e promover interactes
do setor produtivo com institui¢cdes locais visando o de-
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senvolvimento de novas capacitaces técnicas, tecnol 6-
gicaseinovativas. Porém, essalideranca depende de mui-
tos fatores, nem sempre enraizados |ocalmente, tais como
legitimidade politica, dominio de cddigos comuns de co-
municagao e ambiente sociocultural propicio ao associati-
Vismo e & cooperagao.
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1. Dentre eles destacam-se Saxenian (1994), Feldman (1994; 2001),
Audretsch (1998), Audretsch e Feldman (1996) e Breschi e Malerba
(2001).

2. Algumas informagdes foram sistematizadas por municipios,
outras por microrregides. 1sso, no entanto, ndo oferece qualquer
dificuldade a comparagéo, feita adiante, entre os padroes de distri-
buicdo geogréfica das instituiges e dos sistemas localizados de
producéo e inovagao, identificados por microrregiéo.

3. A partir de 2004, os padrbes de avaliagdo do ensino superior
foram reformulados e o Exame Nacional de Cursos foi extinto. Em
seu lugar, surgiu o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
— Enade, cuja primeira edi¢&o ocorreu em novembro de 2004.

4. A discrepancia com os dados da Rais, anteriormente citados, deve-
se as diferentes metodologias adotadas na coleta de dados e infor-
magdes.

5. Disponivel em: <http://www.ceeteps.br>.
. Disponivel em: <http://www.cefetsp.br>.
. Disponivel em: <http://www.sp.senai.br>.
. Disponivel em: <http://www.ciesp.com.br>.
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. Disponivel em: <http://www.facesp.com.br>.

10. Disponivel em: <http://www.sebrae.com.br>.

11. Disponivel em: <http://www.mct.gov.br>.

12. Disponivel em: <http://www.normalizacao.cni.org.br>.
13. Disponivel em: <http://www.embrapa.br>.

14. Disponivel em: <http://www.iac.sp.gov.br>.

15. Disponivel em: <http://www.ital.org.br>.

16. Disponivel em: <http://www.sp.senai.br/cal cados/>.

17. Os referidos bacharelados correspondem aos diversos cursos de
engenharia, farmacia-bioquimica, quimica, biologia e agronomia.

18. Informagoes diretas da Escola Senai Marcio Bagueira Leal, de
Franca, referentes aos cursos oferecidos no segundo semestre de
2005.

19. Em abril de 2005, o Peiex seria oficialmente langado, mas al-
gumas operagOes ja estavam sendo executadas.

20. Conferir Agéncia de Inovagdo da Unicamp, disponivel em:
<http://www.inova.unicamp.br>.



WiLsoN SuzicaN / ANA PauLA MunHoz CERRON / ANTONIO CARLOS DIEGUES JUNIOR

21. Ou seja, abrangendo ndo apenas atividades industriais mas tam-
bém desenvolvimento de software e servigos relacionados.

22. Dentre as principais empresas do pélo de TIC de Campinas
destacam-se: IBM, Motorola, Nortel Networks, Ericsson, Solectron,
Asga, Celestica, Tropico, além da Fundacéo CPgD.

23. Disponivel em:
revista.asp>.

<http://www.timaster.com.br/revista/

24. Criado em 1976 como centro de P&D da extinta Telebrés, o
CPgD é atualmente a Fundagdo Centro de Pesquisa e Desenvolvi-
mento em Telecomunicagdes.

25. Segundo a Agéncia de Inovagdo da Unicamp, a Unicamp é a
universidade que detém o maior nimero de patentes no pais, com
350 pedidos depositados até abril de 2005, além de 40 marcas e 55
softwares (Disponivel em: <http://www.inova.unicamp.br>).

26. Ver: <http://www.inova.unicamp/oportunidadeseprojetos/
empresasfilhas.php>.

27. Dados da RaissMTE (2002). Estimativas locais indicam que,
considerando também os empregos informais, a indlstria de mo-
veis de Votuporanga gerava, em 2002, cerca de 6 mil empregos.

28. Segundo dados da RaissMTE (2002) havia um total de 183
empresas fabricantes de moveis na microrregido, considerando as
trés classes CNAE: 36.110 (méveis de madeira), 36.129 (méveis
de metal) e 36.137 (mobveis de outros materiais). Levando em conta
0 nimero de empregos gerados, pode-se constatar a baixa média de
empregos por unidade empresarial.

29. Informag®es diretas prestadas em 2004 pela Fuvec, entidade
mantenedora do Cemad.
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