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RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo descrever a experiéncia auto-
relatada de adolescentes que participaram de grupos de Orientagdo
Profissional, quanto aos aspectos em comum da condicdo de entrada e
saida do programa. Foram analisados os relatos escritos de 18 adolescentes
com idades variando entre 15 e 17 anos, que participavam de dois grupos
de Orientacdo Profissional numa universidade publica, na condicéo de pré
e pos-orientagdo. Os resultados mostraram trés temas principais abordados
na condicdo de entrada: 1) a dificuldade de decisdo; 2) as profissdes da
infancia; 3) a influéncia dos pais. Na condicdo de saida, os temas foram: 1)
aumento do autoconhecimento e conhecimento da realidade profissional;
2) aprendizagem do processo de tomada de decisdo; 3) reconhecimento ao
trabalho dos orientadores. A conducdo e manejo dos programas de
Orientagdo Profissional podem ser aprimorados através da compreensao
das experiéncias de crescimento pessoal que os adolescentes vivenciam
nos grupos.
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ABSTRACT

The aim of this work was to describe the self-related experience of adolescents
that participate in of groups of Professional Guidance in relation to the
common aspects of the entrance and exit condition of the program. Were
analyzed writing reports of 18 adolescents between 15 and 17 years old, who
participated of 2 groups of Professional Guidance in a Brazilian public
university, on the pre-orientation and post-orientation condition. The results
show 3 major themes approached in the pre-orientation condition: 1) the
decision’s difficulties; 2) the childhood professions; 3) the parent’s influence.
In the post-orientation condition, the themes were: 1) Increase of self-
knowledge and knowledge about the professions; 2) Learning of decision’s
making process; 3) Grateful for the guidance’s work. The conduction and
handling of the Professional Guidance’s programs can be improved through
the comprehension about the experiences that the adolescents share in the
groups.

Key words: Professional Guidance, decision’s making, adolescents.

Vario esforco tem sido feito por varios
orientadores e pesquisadores para tentar des-
crever com mais clareza e objetividade quais séo
as principais dificuldades dos adolescentes que
iniciam um processo de Orientac¢ao Profissional.
Porque precisam de ajuda para escolher? Que
habilidades Ihes faltam? Que respostas precisam
ser treinadas? Que tipo de informacéo eles
necessitam? O que esta gerando tanta divida e
incerteza? Estas respostas sdo importantes
paranortear as intervencdes que seréo propostas
paratais adolescentes, sempre visando 0 maximo
de efetividade.

Entretanto, para avaliar se as intervengées
propostas foram efetivas, necessita-se também
identificar com clareza e objetividade quais foram
0s principais ganhos obtidos por aqueles que
concluiram o processo de Orientacdo Profis-
sional. O que aprenderam? Em que cresceram?
Por que conseguiram restringir suas opgdes?
Por que se sentem, entdo, mais seguros?

Embora instrumentos de medida possam
ser muito Uteis para fornecer tais respostas ao
orientador, acreditamos que o proprio adoles-
cente tem muito a dizer sobre si mesmo, sua
condigdo inicial, sua experiéncia de discutir
suas davidas em um grupo, seu processo de
aprendizagem e crescimento com a orientagéo.

Assim, este artigo apresenta a experiéncia
auto-relatada dos adolescentes sobre sua partici-
pacdo em grupos de Orientacdo Profissional.
Serdo analisadas as experiéncias relativas ao
motivo da procura por orientacéo, a participacao
Nnos grupos e 0s pensamentos e sentimentos
relacionados a conclusédo do processo. O que 0s
adolescentes sentem, o que aprendem, o que
pensam que atrapalha seu caminho e o que 0s
ajuda, e em que acham que continuardo
crescendo com o que aprenderam nos grupos,
serdo focos da andlise realizada. Acredita-se
que avaliar a experiéncia de crescimento pessoal
dos adolescentes, como fruto de sua participacéo
nos processos de Orientacao Profissional, pode
ajudar os orientadores a identificarem os pontos
criticos em comum dessas experiéncias e a
estarem mais atentos aimportancia e ainfluéncia
desses fatores na conducdo de quaisquer
programas de Orientagcdo Profissional com
adolescentes.

O RELATO ESCRITO ESEUSUSOS EM
ORIENTAGAO PROFISSIONAL

Muitas sé@o as estratégias utilizadas em
Orientacéo Profissional (OP). Para cada fase de
um processo de orientacdo ha um elenco de
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técnicas e recursos disponiveis para facilitagdo
da discussdo dos pontos importantes e
consequente alcance das metas propostas
(Lucchiari, 1993; Giacaglia, 2000). Algumas
destas estratégias podem ter dupla funcao,
servindo tanto como instrumento de avaliacdo
inicial ou final guanto como fonte de dados para
aintervencao.

Uma das estratégias de dupla fungéo
bastante utilizada tanto na modalidade de orien-
tacdo individual quanto grupal é o relato escrito
a partir de uma proposi¢éo de auto-avaliacdo do
orientando, de sua situacdo atual e de suas
expectativas quanto ao seu processo de tomada
de decisdo (Soares, 1987; Moura, 2001).

A escolha profissional, compreendida
enquanto um processo que requer boa
capacidade de discriminacdo e andlise das
variaveis envolvida, deve necessariamente
empregar procedimentos que facilitem essa
andlise e levem a ocorréncia da tomada de
decisdo. Levantar pois tais variaveis é condicao
sine qua non para atomada de consciéncia, que
pode ser facilitada via utilizacdo dos relatos
escritos como parte daintervencéo. Para Levenfus
(2002), os relatos escritos, além de propiciarem
informacdes nafase de coleta de dados, também
apontam importantes categorias para a com-
preenséo do processo de escolha profissional
de cada adolescente.

Os relatos em OP tém sido explorados de
varias maneiras: na forma de autobiografias;
redacdes tematicas; exercicios de completar
sentencas, etc. Segundo alguns autores como
Oaklander (1980) e White & Epston (1990), a
redacdo, como um meio narrativo, € um instru-
mento valioso e efetivo para a auto-expresséo e
autodescoberta. Quando escreve sobre si, o
individuo entra em contato ndo apenas com sua
histdria, no sentido de acontecimentos vividos,
mas também com sua histéria em termos de
dificuldades, expectativas, interesses, potenciali-
dades, valores, aprendizagens, influéncias. Para
Levenfus & Nunes (2002), os orientandos devem
ficar conscientes das influéncias sobre sua
escolha pois, conhecendo-as, o individuo pode
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utilizad-las de forma positiva e construtiva,
selecionando-as e adequando-as aos seus
proprios desejos e valores.

Para que uma escolha madura venha a
ocorrer, € importante que tais aspectos sejam
observados e devidamente considerados pelos
adolescentes sob orientacdo. Uma escolha
amadurecida pode ser compreendida, de acordo
com Levenfus e Nunes (2002), como aquela
fundamentada na andlise darealidade pessoal e
profissional. Portanto, discriminar as variaveis
envolvidas na problematica da escolha, por meio
do escrever e relatar, pode constituir também
uma condi¢do que motive o empreendimento de
acOes posteriores necessarias a resolugéo do
problema de deciséo.

Os relatos escritos, submetidos a andlise
de contetido, tornam-se um instrumento valioso
parao trabalho do orientador, na medida em que
evidenciam, pela ocorréncia nos diversos relatos,
categorias tematicas que ampliam a compreen-
sdo acerca da maturidade do grupo para o
processo de escolha que enfrentaréo.

Dentre os temas mais frequentes catego-
rizados por autores como Oliveira & Chakur
(1997) e Levenfus & Nunes (2002), numacondi¢éo
de entrada num grupo de OP, podem-se citar as
dificuldades, os medos e as expectativas, cada
gual com uma série de subcategorias, proprias
das especificidades de cada um. No que diz
respeito as dificuldades, séo apontadas a falta
de informag&o sobre caracteristicas pessoais e
profissionais, os varios tipos de influéncia
sentidos, além do proprio estado de indecisao
em relacdo a escolha da profissdo. Segundo
Levenfus & Nunes (2002)

[...] € comum que os jovens estejam
desinformados. Verifica-se que a explo-
racdo profissional desenvolvida pelos
jovens é pouco sistematica e pouco
planejada intencionalmente. E significativa
a falta de informacdes que o adolescente
demonstra tanto acerca de si mesmo,
quanto acerca do mundo do trabalho e das
profissées em geral. Suas escolhas séo

Rev. Estudos de Psicologia, PUC-Campinas, v. 20, n. 3, p. 83-98, setembro/dezembro 2003



86

feitas dentre as profissbes que podem
observar no meio mais imediato, revelando
um comportamento exploratorio considera-
velmente pobre. (p. 68).

Dentre os varios tipos de influéncia apare-
cem, explicitamente ou de forma sutil, ainfluéncia
familiar, dos veiculos de comunicacéo, do grupo
social ao qual o adolescente pertence, dos
fatores econdmicos, dentre outros, que
contribuem para o estado de inseguranca e
indecisdo do adolescente. Os medos
normalmente apontados estdo relacionados
principalmente com a possibilidade de uma
escolha errada, que resulte em posterior
desisténcia, e com a elevada concorréncia vista
em alguns cursos. Ja as expectativas estao
relacionadas com a preocupacédo de realizar
uma escolha acertada; passar no vestibular;
adaptar-se a vida académica; conquistar
independénciafinanceira, e realizar-se pessoal
e profissionalmente.(Oliveira & Chakur, 1997;
Oliveira, Chakur & Momma, 1997; Levenfus &
Nunes, 2002). Conforme Oliveira & Chakur (1997):

[...] é importante observar que todos
objetivam ingressar num curso superior a
qualquer custo [...]; esperam confirmar
alguma opcao prévia e buscam apoio da
orientagédo.[...] Sentir bem, gostar de fazer,
ser feliz, encontrar-se, sdo os termos que
caracterizam a busca de seguranca
pessoal e profissional para a maioria dos
sujeitos. (p. 90)

Na condi¢cédo de saida, véem-se relatos
com homogeneidade em termos de satisfacdo
com a orientagdo recebida; clareza de idéias;
expectativas realistas, refletindo um aprendizado
emtermos de tomada de decisdo. Moura (2001)
encontrou em seu estudo que, mesmo aqueles
adolescentes que ndo concluem o processo de
orientagdo com uma Unica opcao final, obtém
ganhos emtermos de aprendizagem do processo
detomadade deciséo. Ao final, observa-se que
estes adolescentes realizam analises mais
apuradas de suas opcoes, a partir de critérios
pessoais mais consistentes.

C.B. MOURA et al.

Uma maior contribuic&o dos relatos escritos
parao trabalho de orientacéo profissional podera
ser obtida, quanto maior for a capacidade de
exploracéo dos mesmos por parte do profissional.
Ao discorrer sobre o uso de histéria de vida em
trabalhos de orientacéo profissional, Magalh&des
(2002) chama a atengé&o do orientador para as
idiossincrasias de cada relato, devendo o mesmo
buscar verificar a preocupacao central do individuo,
no que se refere a escolha profissional, e 0 seu
posicionamento diante da situacdo por ele
experienciada. Outro aspecto a ser explorado na
utilizacéo dos relatos escritos, além do contetdo,
€ a maneira como este é relatado (Polster,
1987), 0 que pode sinalizar o grau de envolvimento
do adolescente com sua propria historia no
processo.

Olhar para os auto-relatos €, pois, impor-
tante ndo apenas para conhecer um pouco da
histéria do individuo e sua dinamica de funciona-
mento, mas também para, com as informagGes
obtidas, ajustar o formato da intervencéao,
dimensionando de maneira mais equilibrada os
aspectos a serem trabalhados, tendo sempre
como meta final a facilitacdo do processo de
escolha profissional de cada adolescente.

Este artigo tem como objetivo descrever a
experiéncia auto-relatada de adolescentes que
participaram de dois grupos de Orientacao
Profissional, quanto aos aspectos comuns da
condicdo de entrada e saida do mesmo programa
e apresentar, a partir dos resultados obtidos,
uma discussao sobre a utilidade da estratégia
de relato escrito tanto como instrumento de
identificacdo de aspectos relevantes ao processo
de OP, quanto como feedback do programa
empregado.

METODO

Os Adolescentes: Participaram desta
pesquisa 18 adolescentes comidades entre 15
e 17 anos, sendo 13 do sexo feminino e 05 do
sexo masculino, alunos da 22 e 3?2 série do
Ensino Médio, provenientes tanto de escolas
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publicas quanto de particulares. Estes adoles-
centes procuraram espontaneamente pelo servico
de Orientacao Profissional de uma universidade
publica e foram distribuidos aleatoriamente em
dois grupos: o Grupo A era composto por 10
adolescentes e 0 Grupo B era composto por 08
adolescentes. Todos os adolescentes, assim
como seus pais, assinaram um termo de
consentimento de participagdo na pesquisa,
concordando com os procedimentos e com a
posterior divulgacdo dos resultados.

Os Orientadores: Aequipe de orientadores
era composta por cinco pessoas: quatro
estagiarias, alunas dos ultimos anos do Curso
de Psicologia da universidade onde a pesquisa
foirealizada e adocente supervisora. O Grupo A
foi atendido por duas alunas que ja tinham
experiéncia prévia com atendimento clinico e
com Orientag&o Profissional, enquanto adocente
e as demais alunas assistiram a todas as
sessfes em sala-espelho. O Grupo B foi atendido
pelas duas alunas que fizeram o treino obser-
vacional em sala-espelho, enquanto a docente e
as orientadoras do Grupo A assistiram a todas
as sessfes em sala-espelho (o procedimento de
observacédo em sala-espelho teve objetivos de
pesquisa diferentes dos relatados neste artigo).
As supervisdes eram realizadas logo apoés as
sessfes, e toda a equipe estava presente para
discussao e planejamento da condugé&o do grupo,
dado que o planejamento estratégico se manteve
0 mesmo para ambos 0s grupos, conforme
descrito a sequir.

A Intervencéo: O programa de Orientagéo
Profissional constou de 08 (oito) sessdes
estruturadas para discussao da problematica
vocacional do adolescente e divididas em trés
etapas: 1) desenvolvimento do autoconhecimento
quanto ainteresses e habilidades; 2) informacéo
sobre profiss@es, cursos, carreira e mercado de
trabalho; e 3) apoio ao processo de tomada de
deciséo (ver programa completo em Moura,
2001). As sessBes eram semanais com duragao
de 02 (duas) horas, sob a coordenacéo de duas
orientadoras estagiarias, conforme descrito no
item anterior.
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A Andlise dos Relatos Escritos: Na
primeira e na Ultima sesséo solicitou-se aos
adolescentes que realizassem uma auto-
avaliacdo de sua condigdo atual no momento de
entrada e saida dos grupos por meio de umrelato
escrito. Na primeira sesséo solicitou-se aos
adolescentes que escrevessem sobre a seguinte
proposi¢do: “O que me trouxe para 0 processo
de Orientacéo Profissional”. Solicitava-se, assim,
a exposicdo de suas vivéncias, sobre o que
pensavam em ser quando criangas, 0 que
atualmente os pais querem que sejam, quais
suas expectativas em relacdo a Orientacao,
quais as dificuldades que estdo tendo para
decidir e como esperam resolver a situacao de
decisdo. Na Ultima sessao solicitou-se o relato
a partir da proposicéo “Em que cresci com este
grupo e em que acho que ainda poderei crescer”,
buscando-se assim avaliar o que cada um
vivenciou como produtivo para seu crescimento
quanto ao processo de tomada de deciséo.
Ambos os relatos visavam promover uma reflexao
especifica sobre pontos considerados relevantes
para a escolha profissional e a trajetéria voca-
cional/ocupacional. Visavam também propor-
cionar a livre expressao de idéias, e vivéncias
dos participantes em relacdo a experiéncia de
solicitar e obter auxilio de um grupo de orientagéo.

RESULTADOS

Avaliacéo dos adolescentes quanto a sua
experiéncia de entrada no grupo

Aavaliacéo que os participantes realizaram
de sua condi¢do de entrada nos grupos foi
moldada dentro de alguns parametros relativa-
mente amplos que se considerava importante
parareflexdo posterior, dado que esta estratégia
também teve funcao de intervencao inicial nos
grupos. Apesar de ter sido uma reflex&o dirigida,
observa-se que os adolescentes expressaram
muitas de suas vivéncias pessoais, angustias e
preocupacdes quanto a escolha profissional.
Retiramos dos relatos escritos 0s aspectos e
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vivéncias apontados por eles como mais
marcantes e significativos quanto a cada um dos
aspectos solicitados. A metodologia de analise
empregada foi a proposta por Amatuzzi (1996).
Observou-se que, mesmo tendo um parametro
pré-delimitado, cada adolescente colocou sua
experiéncia individual e sub-temas emergiram
em cada tema solicitado. Cada item ser&a
apresentado seguido de recortes ilustrativos dos
relatos dos proprios adolescentes quanto a sua
percepcao acercada questdo. Embora os dados
apresentados ndo tenham caracteristicas
confidenciais, os nomes dos adolescentes foram

trocados em respeito a privacidade das
experiéncias dos participantes.

Na Tabela 1 encontra-se um resumo dos
temas principais abordados pelos adolescentes
e dos sub-temas que emergiram dos relatos da
primeira sesséo.

Observou-se nos relatos dos adolescentes
uma énfase maior na exposicéo das dificuldades

C.B. MOURA et al.

de decisédo (Temal). Todos abordaram o tema,
falando de suas duvidas, do que esta
atrapalhando seu processo de escolha e o que
esperam da orientacéo quanto a resolucao destes
conflitos. Alguns adolescentes relataram uma
dificuldade difusa (Sub-tema1.1), ndo sabendo
identificar em que &rea apresentariam um déficit
maior a ser suprido pela orientacdo. Por esta
razdo, abordaram amplamente seus sentimentos
de indecisdo, medos e problemas com tomada
de decisdo em outras areas da vida. Mesmo
guando citam alguns cursos, sdo inespecificos
e enfatizam o aumento da diividaao considerarem
vérias opgdes profissionais. Colocam ainda a
expectativa clara de que a orientacdo os auxilie
na resolucdo destes conflitos. Observem-se
algunsrelatos:

Camila: “Bom, o que me trouxe para o
processo de orientacao profissional foi porque
estou muito confusa a respeito da profisséo
desejada. Minhas expectativas em relagéo a
Orientacao é que ela me ajude passar por este

Tabela 1. Temas e sub-temas derivados dos relatos escritos na condicdo pré-orientacao.

Tema 1:

Problema de decisdo
enfrentado ao deparar
com o momento de
escolha profissional.

Sub-tema 1.1:

Duvida difusa, medos, insegurancgas, falta
generalizada de informagéo e autoconhe-
cimento. Problemas com tomada de
decisdo em outras areas da vida. Pouca
ou nenhuma pré-selecdo de cursos a
serem considerados durante a orien-
tacao.

Sub-tema 1.2:

Duvida mais especifica: falta de
informacéo sobre cursos, areas de
atuacdo e mercado de trabalho ou
de conhecimento de caracteris-
ticas pessoais. Relato sobre os
cursos pré-selecionados e duvi-
das relacionadas que pretendem
dirimir com a orientacao.

Tema 2:

Profissbes da infancia:
0 que queria ser quan-
do crianga.

Sub-tema2.1:

Profissdes idealizadas provavelmente
admiradas e pretendidas por meio de
contato direto com profissionais, contato
indireto por meio da midia ou ainda de
atividades relacionadas aos interesses
infantis.

Sub-tema 2.2:

Abandono das concepgdes e
idealizagdes infantis e analise
consistente das escolhas presen-
tes e preferéncias atuais.

Tema 3:

Influéncia dos pais
sobre a escolha profis-
sional.

Sub-tema 3.1:

Identificag@o dos pais como elementos que incentivam a escolha independente
e a realizagdo profissional do filho. Adolescentes descrevem o0s pais como
incentivadores e apoiadores, que expressam suas opinides, mas os deixam
relativamente livres para efetuar suas proprias escolhas.
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obstaculo que é a escolha de uma profissao,
minha maior dificuldade € de escolher a profissao
certa que se identifique mais comigo, espero
que eu consiga achar a deciséo certa para que
meu futuro seja de vitdrias, ou seja, que eu
consiga me formar em uma profissdo que eu
goste e que eu me dé bem com ela”..

Ester: “Espero que essa orientacdo me
ajude na escolha da minha profissédo, ou que
pelo menos tire minhas dividas e que me ajude
a crescer como pessoa. Na verdade acho que
nao me identifico com nada, estudar nao é pra
mim, mas espero ter mais auto-estima e confianga
em mim e nas minhas capacidades. Acho que
conhecendo um pouco de algumas profissdes,
posso me identificar com uma, sendo ela a
minha escolha”.

Carolina: “O que me trouxe para fazer a
orientacdo profissional, é para me ajudar a
escolher uma profissdo, pois tenho muitas
dividas sobre o que fazer. Meu medo é de
escolher uma profisséo, comecar a estudar e ver
que ndo eraisso o que eu queria, entdo espero
que essa Orientagdo Profissional me ajude na
minha escolha”.

Ricardo: “Eu vim para a Orientacéo para
‘eliminar’ algumas das minhas idéias a respeito
de qual curso escolherei, porque € bom escolher
um, s6 para comegar. Minhas dificuldades séo
muitas pois quando eu vejo que estou me
decidindo aparece um interesse em outra area,
um dos motivos que acho que é porque eu me
interesso muito pelo que eu me dou bem, entdo
cadavez mais eu descubro novos caminhos, eu
pretendo decidir-me através do curso que me
interesse mais e que melhor se assemelhe
comigo”.

Juliana: “O que me trouxe para 0 processo
de orientacéo profissional foi a grande duvida do
que fazer no vestibular e em toda a minha vida.
Tenho essa divida pois tenho medo de escolher
uma profissdo e depois me arrepender. [...]
Apesar de tantas profissfes que eu acho legal,
néo escolhium ainda. Quero uma profissdo que
ganhe bem e que eu goste muito. Espero que
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com essa orientagéo eu consiga encontrar essa
profissao”.

Vanessa: “S&o varias coisas, primeiro
nunca tive um sonho de fazer algum curso
guando era crianca. Ha dois anos atras pensava
em fazer Administracdo, ai vendo o meu tio
como Nutricionista gostei da coisa e ai comecei
a ficar confusa sobre o que escolher. Gosto
mais de matérias exatas do que as outras por
isso fico entre essas matérias. Por isso quando
a Danifalou desse curso (a orientacéo) logo me
interessei. Entdo venho aqui para fazerlogo uma
escolha exata do que devo escolher e buscar
conhecer novas coisa”.

Ainda quanto ao problema de deciséo
enfrentado ao deparar com o momento de escolha
profissional (Tema 1), amaioria dos adolescentes
foi um pouco mais especifica ao escrever sobre
sua problematica (Sub-tema 1.2). Os
adolescentes que se enquadraram nesta
categoria abordaram seu problema de deciséo
em termos de falta de informag&o sobre os
cursos, areas de atuacao e mercado de trabalho,
citaram também a questdo da melhoria do
autoconhecimento quando falaram arespeito da
necessidade de saber sobre sua “identificacdo”
com o curso escolhido. Alguns citaram os cursos
gue estavam considerando e explicaram, mesmo
que superficialmente, suas dividas em relacéo
a eles. Outros falaram sobre a importancia de
integrar o conhecimento de si mesmo com o
conhecimento das profissGes. Estes aspectos
podem ser observados nos relatos abaixo:

Carlos: “Decidi fazer a orienta¢do para
poder esclarecer dividas emrelagdo a profisses
e aonde € ideal cursar cada profissédo, entao,
espero que isso realmente ocorra e todas as
novas informacgdes serdo, digamos assim, um
‘bbnus’. Estou tendo dificuldade em unir uma
profissédo de meu agrado com as perspectivas
do mercado trabalhista e espero resolver isso
com esse grupo de orientacdo”.

Daniele: “O que me trouxe aqui é nao
saber exatamente o que se faz naareade ADM,
também gostaria de conhecer outros cursos
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antes de opinar nesse curso. Espero poder sair
desse curso com uma idéia mais firme na
cabeca”.

Leonardo: “Acho que isso [a orientac&o]
vai me ajudar e muito na minha escolha
profissional, pois estou indeciso. Olha, me
adentrei, bem nesse negdcio de informatica,
mais ainda nao sei se é realmente o que quero,
penso em outras coisas, como Direito e tal. Com
aajudade vocés orientadoras, espero resolver
seisso que estou fazendo (informatica) € mesmo
0 meu forte (minha vocacao) ou se é somente
fogo de palha mesmo, se tenho que partir para
outra coisa, se tenho, ainda ndo sei muito bem
0 que devo fazer”.

Ananda: “Estou em duavida entre duas
profissdes, espero que essa orientacdo me
ajude para eu decidir qual que eu tenho mais
afinidade”.

Céssia: “Néao vi o tempo passar e quando
eu vi ja estava na época de fazer as inscricdes
para o vestibular. Por isso eu conversei com
algumas pessoas e decidi fazer psicologia, mas
ndo sei se € realmente isso que eu quero. Acho
que eu ndo faco medicina porque eu tenho muito
medo de ndo passar... Com a orientacdo eu
espero poder conhecer melhor os cursos e o
campo de trabalho, em especial o de Ed. Fisica,
Psicologia e Medicina que s&o 0s que eu estou
mais a fim de fazer”.

Simone: “Tenho duvidas sobre o que
escolher, porque ndo sei com o que tenho
facilidades ou dificuldades, com a ajuda do
programa pretendo me autoconhecer melhor.
Quero ter conhecimentos sobre outros cursos,
outras areas, para eu poder saber com qual vou
me identificar melhor. Tenho davida em trés
cursos de areas diferentes, e fico confusa do
que mais gosto”.

Priscila: “Eu sei mais ou menos das
coisas que eu ndo gosto, mas ndo consigo
definir o que realmente gosto. Eu acho que quero
fazer Administracdo e como o mercado de
trabalho esta meio dificil pretendo fazer também
Engenharia Elétrica, o Unico problema é que eu
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estou indecisa se é o que eu realmente gosto de
fazer isso e seu eu ‘dou conta’. Espero que eu
consiga definir as coisas de que realmente
gosto para conseguir me encaixar em uma
profissédo em que eu me sinta bem e realizada”.

“O que queria ser quando crianga” foi outro
tema abordado pelos adolescentes (Tema 2),
embora com menor énfase. Alguns adolescentes
citaram as profissdes idealizadas da infancia
(Sub-tema 2.2), provavelmente admiradas e
pretendidas por meio do contato direto com
profissionais (professor ou pediatra, por exemplo),
ou via contato indireto por meio da midia
(paleontologo, detetive, jogador de futebol) ou
ainda por intermédio de atividades adultas que
se identificavam com as atividades e interesses
infantis (animais = veterinario; escrever no qua-
dro = professora). Observem-se os relatos:

Carlos: “Quando crianga queria ser detetive
ou ‘cacador de ossos de dinossauro’ (paleonto-
logo)”.

Ester: “Quando crianga pensava em ser
professora, porque adorava ensinar meus irmaos
e escrever noquadro”.

Camila: “(...) quando crianca pensava em
ser médica na area de pediatria”.

Juliana: “Ja pensei em ser muitas coisas
quando crianca, como professora, médica,
advogada, engenheira elétrica, alguma coisa na
area de educacao fisica, entre outras”.

Rodrigo: “Sempre fui uma pessoa muito
indecisa e insegura quanto as minhas escolhas.
Quando crianga nunca tive uma Unica escolha
ou uma escolha que realmente me agradava.
Minhas escolhas iam de jogador de futebol a
médico”.

Mesmo os adolescentes que citaram
profissdes idealizadas, relataram abandono das
concepgOes infantis e colocaram-se em condi-
¢Oes de analisar as escolhas presentes e as
preferéncias atuais sem a influéncia de tais
fantasias (Sub-tema 2.2). Para o processo de
escolha profissional, esta mudanca de
concepgéo indica maturidade para a escolha e
abre novas possibilidades de analise para op¢oes
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ainda ndo consideradas, como pode ser obser-
vado nos relatos:

Leonardo: “Quando crianga pensava em
um punhado de coisas, principalmente em coisas
que hoje ndo penso mais, por exemplo,
caminhoneiro e outras coisas mais. Mais sempre
pensei em mexer com papelada, ou seja,
escritorio (...)".

Carolina: “E quando eu era crianga, eu
queria ser professora, mas com o passar do
tempo, eu sei que ndo eraisso o que eu queria”.

Daniele: “O que eu pensava quando era
crianga era em ser dentista, mas depois eu vi
gue o meu forte mesmo € alguma coisa na area
gue tinha matematica”.

André: “Quando crianga, ja pensava em
trabalhar em alguma area que tivesse contato
com animais, e entdo comecei a me interessar
por veterinaria”.

Ananda: “Quando eu era crianca pensava
em ser muitas coisas, mas o que eu mais queria
era ser pediatra, ndo sei por qué. Mas isso com
o tempo foi mudando”.

Cassia: “Desde pequena, eu sempre falei
que iria fazer Medicina, e me especializar em
pediatria, porque sempre gostei muito de crianca
porém de uns 2 anos pra ca eu comecei a ter
dividas do que eu realmente deveria fazer.
Nesses 2 anos eu ja falei que iria fazer Ed.
Fisica, Psicologia, Artes Cénicas, Ciéncia do
Esporte e também Medicina”.

Fernanda: “Quando era mais nova vivia
falando que iria ser médica, mais tarde mudei de
idéia (...)".

Outro tema abordado pelos adolescentes
em seus relatos pré-orientacao foi a influéncia
dos pais sobre a escolha (Tema 3). Podem-se
observar nos relatos abaixo uma maior incidéncia
de adolescentes que identificaram seus pais
como elementos que valorizam a escolha
independente e arealizacdo profissional do filho
(Sub-tema 3.1). Os pais, embora opinem sobre
aescolha, parecem deixar o adolescente relativa-
mente livre para efetuar suas proprias escolhas,
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as quais, navisao dos proprios filhos, procuram
incentivar e apoiar:

Carlos: “Meus pais sempre me deram
liberdade de escolha, portanto isso deixa minha
escolha mais facil”.

Daniele: “Meus pais deixam eu decidir o
que eu acho melhor”.

Camila: “(...) minha mé&e nédo opina sobre
minha profissao, s6 acha que eu tenho que
escolher o que vai ser melhor para mim”.

Carolina: “Meus pais déo palpite sobre o
gue eu deveria fazer, mas ndo me obrigam a
nada, e sei que eles dardo apoio para mim,
qualquer que seja minha deciséo”.

Leonardo: “Bom, comecei a me adentrar
no ramo da informatica e meus pais acham que
devo até seguir nesta area, mas ndo costumam
dar nenhum palpite”.

Ricardo: “A principio, eu pensava em ser
veterinario, que € porque meu pai €, mas meus
pais ndo me pressionam nem exercem muita
influéncia a respeito disso”.

Ananda: “Meus pais sempre me apoiaram
em relacdo a que profissdo seguir, ou seja,
respeitam a minha deciséo independentemente
se eles gostaram ou ndo, o que importa pra eles
€ que eu goste e me realize profissionalmente”.

Cassia: “Meus pais me deixam tranquila
para escolher, meus colegas do grupo falam
para eu fazer medicina, j& a minha turma do
colégio e a minha técnica falam para eu fazer
Ed. Fisica porque eu gosto muito de praticar
esportes”.

Fernanda: “Em relacdo aos meus pais
néo tenho problemas pois sei que 0 curso que eu
escolher eles daréo a maior forga”.

Quanto a este tema, apenas dois relatos
indicaram um controle familiar um pouco mais
coercitivo, embora sutil, pois os adolescentes
nao relataram sentirem-se pressionados, mas
reconheceram que as “opinides paternas” esta-
vam aumentando os sentimentos de indeciséo e
dificultando a tomada de decisdo. Observe os
relatos:
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Vanessa: “Agora este ano meu pai fica
fazendo a minha cabeca para que eu faca
Educacéo Fisica. Apesar de gostar muito de
nadar, jogar volei, etc., fico confusa pois ndo sei
se vou gostar”.

André: “Quando fui ficando mais velho,
ndo tinha outra opcdo na cabec¢a a ndo ser esta
[veterinéria]. Mas quando entrei no 1° colegial,
meus pais comegaram a me indicar outras
profissdes, e eu fiquei meio confuso”.

AVALIACAO DOS ADOLESCENTES
QUANTO A SUA EXPERIENCIA DE
CONCLUSAO DO PROCESSO

Ao final da oitava sesséo de orientacao
(Ultima sesséo) os participantes realizaram uma
avaliagdo de sua condicéo de saida dos grupos.
Este ultimo relato ndo teve funcdo explicita de
intervencgdo, pois 0s aspectos relatados nao
foram amplamente discutidos. A fungéo principal
da estratégia era de conclusao do processo e
coletade dados para a presente analise, realizada
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posteriormente. Este Ultimo relato se caracteri-
zou como uma reflexdo menos dirigida do que o
relato da primeira sesséo, pois a proposicéo era
apenas “Em que cresci com este grupo e em que
acho que ainda poderei crescer”. Novamente 0s
adolescentes puderam expressar suas vivéncias
pessoais quanto aos aspectos mais significativos
ocorridos durante o processo. Cada adolescente
colocou sua experiéncia de participagdo no
grupo e a analise posterior apontou sub-temas
para cada tema relatado, conforme sintetizado
na Tabela 2 e demonstrado a seqguir.

Um tema que se destacou pelafrequéncia
com que ocorreu nos relatos dos participantes
foi 0 aumento do conhecimento de si mesmo e
aaquisicdo de informacdes profissionais (Tema
1). Os adolescentes relataram que agora
conhecem as proprias caracteristicas, tem mais
informagé&o sobre os diversos cursos e carreiras
e conseguem integrar melhor tais dados, de
forma a sentirem-se agora mais aptos arealizar
sua escolha. Os adolescentes que relataram
melhora no autoconhecimento enfatizaram uma
estratégia utilizada nos grupos que era a

Tabela 2. Temas e sub-temas derivados dos relatos escritos na condicdo poés-orientagéo.

Tema 1: Sub-tema 1.1:

profissional facilitan- | de opgdes.
do o processo de es-
colha.

Aumento do autoco- | Enfase no autoconhecimento. Distingdo | Enfase na informacdo profis-
nhecimento e conhe- | clara entre o que gosta e ndo gosta, o | sional. Preferéncia pela estratégia
cimento da realidade | que facilitou a escolha por eliminagdo | de entrevista com profis-sionais

Sub-tema 1.2:

como acesso direto a realidade.

Tema 2: Sub-tema 2.1:

da escolha.

Aprendizagem do pro- | Integracdo das caracteristicas pessoais | Aprendizagem do processo de
cesso de tomada de | com as informacdes profissionais. | tomada de decisdo para a
decisdo e realizacdo | Resolucdo das duvidas e tomada de | profissdo e para a vida. Dissolugéo
decisdo com mais seguranca.

Sub-tema 2.2:

dos medos. Crescimento pessoal
generalizado.

Tema 3: Sub-tema 3.1:

los orientadores.

Reconhecimento ao | Desconfianca inicial com o trabalho. Mudanca de sentimento no decorrer
trabalho efetuado pe- | dos encontros. Resultados obtidos atribuidos ao manejo das orientadoras
e as estratégias de grupo utilizadas.
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identificacdo das “ndo-preferéncias e inabili-
dades”, como forma de iniciar o processo de
escolha, “eliminando o que vocé ndo quer”
(Sub-tema1.1). Isto pareceu ser muito relevante
para alguns adolescentes, como mostram 0s
seguintesrelatos:

Ananda: “Quando eu entrei no grupo, ja
tinha mais ou menos umaidéia de qual profissdo
seguir, é légico que com muitas ddvidas ainda.
No inicio eu consegui me conhecer um pouco
mais, ou seja, saber do que eu gosto e do que
eu nao gosto também. Foi muito bom isso pra

mim-.

Céssia: “O grupo me ajudou muito para
que eu pudesse decidir qual o caminho [que
profisséo] seguir. No grupo eu comecei aver ndo
somente 0 que eu gostava, e também o que eu
nao gostava, o que ajudou a eliminar varias
op¢Bes de cursos”.

Daniele: “O grupo serviu muito para mim,
pois com as sessfes pude me deparar com as
altas e baixas caracteristicas do curso que irei
fazer. Comisso percebido que realmente gosto
e ndo gosto, assim, fui descartando as profissées
gue naverdade ndo combinavam comigo”.

Vanessa: “Quando comecei entrei com
varias duvidas do que iria fazer, mas o grupo me
ajudou a ver melhor os pontos de vista de cada
profisséo, a discutir e ouvir a opinido de todos e
achar a profissdo que nem tinha idéia de como
era. Aprendiaver do que gosto ou ndo de fazer
e através disso descartar ou nao possibilidades”.

Para um outro grupo de adolescentes, o
que pareceu ser mais relevante foram as
informagdes proporcionadas pelo programa de
orientagdo (Sub-tema 1.2). Estes adolescentes
enfatizaram o quéo importante foi para eles
conhecer varias profissées e ndo se deterem
apenas naquelas que estavam considerando. E
interessante notar como a estratégia de entrevista
pessoal com profissionais foi bastante citada e
considerada significativa para o processo de
tomada de deciséo. Alguns relatos nesta dire¢ao:

Ananda: “(...) Em seguida me foram
apresentadas varias profissdes. No comeco
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isso me atrapalhou muito mais em relacdo a
minha escolha, mas aos poucos eu fui
conseguindo me concentrar emumaso, através
da entrevista que nés fizemos com os
profissionais”.

Vanessa: “(...) [aprendi] principalmente na
hora de entrevistar profissionais que tem uma
postura ética e 0s que ndo tem. Através dessa
entrevista surgiu em mim um interesse que nao
sabia que existia”.

Juliana: “Através das pesquisas,
discussBes e principalmente da entrevista,
percebi que eu realmente gosto e ficaria muito
realizada de ser uma matematica. Uma
professora de matematica. Essa sempre foi
minha matéria preferida, mas nunca tinha me
ocorrido aidéia de tornaraminha matéria preferida
uma profisséo. E a escola sempre foi um lugar
onde eu sempre gostei de estar, com pessoas
jovens, um lugar alegre, movimentado. Vou
gostar muito de dar aulas!”.

André: “Me ajudou a ter uma visdo mais
ampla das profissdes que eutinhainteresse. Me
conhecimelhor, conhecinovas areas de atuagao
no mercado. Me incentivou a pesquisar novas
profissdes, a decidir minha profissdo”.

Daniele: “Ajudou a me posicionar para
saber em que ramo de profissdo mais me agrada,
a saber um pouco mais da minha preferéncia
desde o que vou fazer na faculdade e fora dela
quando estiver trabalhando e também me ajudou
a informar-me sobre outras profissées”.

Ester: “O grupo trouxe para mim uma
grande ajuda, pois eu estava superindecisaem
relacdo a profissédo que euiria exercer. No grupo
eu conheci profissdes que nem sabia que existia
e outras que comeceia conhecer melhor. Pode
até ser que nao tenha escolhido a profissao
certa para mim, mas foi o que mais me
identifiquei. Com o grupo me aprofundei em
algumas profisses e conheci algumas coisas
basicas mas que eu nao sabia, como por
exemplo: o tempo de duragao do curso, o salario,
e até mesmo outras areas da mesma profissao.
Se eu ndo tivesse participado desse grupo
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escolheria uma profissdo qualquer sem ter
conhecimento das outras. O mais interessante
foi as entrevistas que fizemos com pessoas ja
formadas, aprendi muito (...)".

Carolina: “Me ajudou a ter mais conheci-
mento nas areas [...] € me ajudou a conhecer
mais as profissdes, as pesquisas sobre elas, e
aumentou meu conhecimento sobre varias
profiss@es, e principalmente nas areas de meu
maior interesse”.

Leonardo: “Entrei neste grupo muito
indeciso, sem conhecer o que era realmente
cada profisséo, qual sua renda, o que fazia,
muitas coisas em relacdo ao estudo da tal
profisséo e coisas mais. Foi muito bom para me
esclarecer sobre muitas coisas, dentre as
profissdes, entre o estudo das profissdes, etc”.

A aprendizagem do processo de tomada
de decisdo (Tema 2) pareceu ocorrer para a
maioria dos adolescentes. Eles relataram a
integracdo de informacgBes pessoais e profis-
sionais como importante para o amadurecimento
daescolhaaserfeita (Tema2.1) e atribuiram as
discussodes e reflexdes realizadas nos grupos a
aprendizagem de como fazer escolhas. Alguns
ressaltaram a resolugdo de suas dividas e
outros enfatizaram que o processo ocorrido nos
grupos foi suficiente para leva-los a concluir sua
escolha com maior segurancga. Tais experiéncias
podem ser observadas nos relatos abaixo:

Carlos: “Vim ao grupo com poucas duvidas
na minha cabeca, mas eram dulvidas que
necessitavam de um maior esclarecimento. Ao
decorrer dos encontros fui evoluindo de acordo
com as novas informagBes e pensamentos
elaborados pelo grupo e por mim. Finalizei
diversos dilemas em minha mente com a
orientacdo. Hoje posso ter mais certeza do que
eu quero para minha vida, e sempre saberei a
maneira correta de tomar uma decisdo”.

Ricardo: “Durante esse acompanhamento,
percebi que tive mais seriedade e firmeza em
minhas decisdes, descobri como realmente séo
as profissées de meu interesse e sintetizei
minha escolha”.
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Daniele: “Hoje ja tenho a minha decisdo
para a escolha da profissado que quero prestar no
vestibular. Com certeza o curso [orientagdo] me
encaminhou para a decisdo correta e me fez
crescer e abrir os olhos. Espero que da mesma
forma como eu sai realizada deste curso eu
entre em uma faculdade e me forme na profisséo
que desejo”.

Camila: “Sobre a profisséo aprendi bastan-
te, conheci coisas que eu ndo imaginava ter no
Curso, ou seja, matérias e especializagdes muito
atraentes. A orientacdo me ajudou muito, no
comeco estava com varias davidas, se eu iria
conseguir escolher uma profisséo, estava muito
confusa no comeco, mas agora ja tenho uma
opinido”.

Fernanda: “O grupo de apoio me ajudou a
esclarecer algumas davidas que eutinha e que
me faziam pensar em desistir. O grupo mostrou
que as pequenas barreiras vao existirem qualquer
lugar e que um empecilho tdo pequeno nao é
suficiente para desistir, € preciso mais que isso.
Hoje saio desse grupo de apoio decidida, e sei,
ao menos acho que sei, que é realmente medicina
que quero prestar e que ndo vai sera concorréncia
nem o esforgo que a profisséo exige que vai me
fazer desistir”.

Marina: “Com o grupo tive a oportunidade
de observar melhor as minhas caracteristicas e
onde elas se encaixam. Pude me conhecer
melhor. Tive maiores informacdes sobre as
profissdes que havia pensado antes. Conheci
mais as areas de atuagdo de cada uma e pude
relacionar o que gosto com as exigéncias de
caracteristicas que sao pedidas em cada curso.
Agora posso fazer uma comparagéo do ‘antes e
depois’, pois tive novas idéias voltadas para o
que gosto. Foi muito bom este acompanhamento,
pois além da area profissional, tive a oportunidade
de me conhecer melhor. Jatenho certeza do que
quero e estou procurando conhecer melhor ainda
aminha area”.

Priscila: “O grupo me ajudou a auto-reco-
nhecer, descobrir a simesmo é essencialmente
importante porque possibilita tomar caminhos e
decisdes que sejam mais fiéis a personalidade
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de cada um. E preciso dar mais importancia a
algumas coisas e menos a outras como: ‘tem
algumas coisas que eu gosto nessa profisséo e
tem algumas coisas que eu ndo gosto, qual tem
mais relevancia, as coisas que gosto ou nao?
Isso pode ser aplicado em todas decis6es com
varias opcoes”.

Ainda enfatizando a aprendizagem da
tomada de decisédo, alguns adolescentes
relataram a superacgéo de seus medos e melhora
na autoconfianca como resultado da participagcéo
nos grupos de orientacao profissional (Sub-tema
2.2). Seusrelatos expressam que a experiéncia
de participacdo em um grupo de orientacéo
resultou em aprendizagem do processo de
tomada de decisdo ndo s6 para a profissédo, mas
também para a vida, pois puderam crescer
pessoalmente, mudar conceitos e firmar opiniées.
Seguem alguns relatos que exemplificam este
aspecto:

Vanessa: “Mas foi toda essa experiéncia
que passei com o grupo que me fez decidir por
uma coisa que antes néo tinha certeza ou como
eu disse: ‘se eu fosse escolher...” Hoje néo
penso e nem vou falar assim e nunca vou dizer
nao gosto sem ter experimentado ou dizer ‘ja
escolhi!’, sem ter pensado antes. E tudo isso
pelo grupo ter aberto meu caminho e ter escutado
atodos”.

Céssia: “Quando eu cheguei, tudo o que
viesse eralucro, agora eu vique ndo é qualquer
coisa que eu devo fazer, mesmo que eu tenha
gue lutar muito para conseguir, como é o caso da
medicina, que eu tinha medo de fazer porque é
um curso muito concorrido, mas é o que eu
gosto, por isso eu tenho que correr atras dos
meus objetivos. E isso, ndo sé agora, na escolha
profissional, e sim a vida toda, pois muitos
obstaculos vao surgir, e eu terei que analisar
tudo que engloba o problema para poder tomar
uma deciséo. Por isso que o grupo me ajudou
...

Juliana: “O grupo me ajudou muito, pois
antes eu s6 pensava em me formar para ter
dinheiro e ser independente. O dinheiro falava
mais alto. Agora percebi que ndo é isso que
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realmente gosto. E claro que o dinheiro é
importante, mas agora o0 vejo como consequéncia
do trabalho. Poderei crescer muito mais, pois
farei muitas outras pesquisas e entrevistas. E
aprendi uma coisa muito importante, que néo
existe uma escolhaerrada (...) eisso me faz ndo
termedo da minha escolha, apesar de achar que
escolhi a profisséo certa”.

Rodrigo: “O meu crescimento no grupo
aconteceu, umavez que, ao pensar que ja havia
feio minhas escolhas, voltei a ser questionado
sobre elas. Com o passar dos momentos criticos,
como o vestibular e a opcédo por outras
faculdades, varias outras dividas foram surgindo
e em seguida respondidas, me fazendo muitas
vezes restabelecer conceitos ja formados em
relacéo as profissbes e escolhas. Hoje nem
todas minhas duvidas foram sanadas, mas
carrego comigo uma maior seguranca ao tomar
decisbes sobre meu futuro, tanto quanto ao
curso quanto a faculdades”.

Leonardo: “E foi também um bom tempo
que tirei para pensar realmente no que quero,
pois, acho que sozinho, néo tiraria este tempo.
Foi bom para me autoconhecer também. Nao
digo que ja me decidi pois ainda nao realmente,
mas espero tomar a decisdo em breve. Foi bom
tudo o que fizemos nestas oito sessbes, e foi
muito valido”.

Um terceiro tema, embora timido, por ter
aparecido norelato de trés adolescentes apenas,
se destacou por ndo se enquadrar nas categorias
anteriores. O Tema 3 refere-se a expressao de
reconhecimento ao trabalho efetuado pelas
orientadoras. Tais adolescentes relataram
desconfianga inicial com o trabalho e mudanca
de sentimento no decorrer dos encontros.
Relacionaram ainda os resultados obtidos do
manejo das orientadoras e das estratégias de
grupo utilizadas (Sub-tema 3.1), como mostram
0s recortes:

Juliana: “Com certeza 0s meus objetivos
com o grupo foram alcangados. Entrei para o
grupo como uma brincadeira, no comego nao
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acreditava que vocés todos poderiam me ajudar
a fazer uma escolha tédo dificil. Mas vocés
conseguiram”.

Rodrigo: “A principio, quando optei por
fazer parte do grupo, ndo esperava que este
poderia ser tao Util para ajudar-me em minhas
escolhas, umavez que eu ja havia feito outro tipo
de orientacdo que havia me ajudado bastante”.

Camila: “Bom, mudou muito desde a
primeira vez, o que mais senti diferenga foi que
eu nao esperava que fosse desse jeito, de nés
discutirmos e debatermos os assuntos, de falar
anossaopinido, que achamos e se concordamos,
achei muito legal e interessante o trabalho
assim (...) na minha opiniéo, acho que o curso
[orientagao] foi 6timo, as psicologas foram muito
atenciosas, e souberam ouvir nossas opinioes”.

CONSIDERAGCOES ACERCA DOS
RESULTADOS OBTIDOS POR MEIO DA
ESTRATEGIA DE RELATOS ESCRITOS EM
ORIENTAGAO PROFISSIONAL

A proposta de utilizagdo dos relatos
escritos, a partir de proposicdes que desenca-
deiem uma auto-avaliagdo dos orientandos nos
momentos inicial e final do processo de Orienta-
¢édo Profissional, mostrou-se de grande relevancia
na compreensdo da condi¢cdo vivida pelos
adolescentes em tais momentos. Tal compreen-
sdo, apoiada na func&o avaliativa dos relatos,
auxilia na busca por uma maior efetividade do
programa, umavez que viabiliza um redireciona-
mento da intervencao de forma compativel com
as necessidades de cada grupo.

Aduplafuncao dos relatos, de instrumento
de avaliacaoinicial ou final e fonte de dados para
aintervencéo (Soares, 1987; Moura, 2001), permi-
tiu, assim, o levantamento de informacdfes
relevantes acerca dos adolescentes participantes
e muitas delas corroboram os aspectos
apontados pela literatura da area, como vivéncias
e sentimentos comuns dos adolescentes em
processo de decisdo profissional (Levenfus &
Nunes, 2002; Oliveira & Chakur, 1997).

C.B. MOURA et al.

O uso dos relatos na condi¢do inicial
permite identificar os aspectos do processo de
tomada de deciséo que necessitam ser melhor
explorados na orientacéo. Tais aspectos podem
dizer respeito aos déficits de repertdrio de analise
apresentados pelos adolescentes (falta de
informacao, habilidades pobres de resolucéo de
problemas), ou as concepcoes preestabelecidas
e/ou distorcidas a serem refinadas ou reformula-
das (idealizacOes e estereotipos, aspectos “bons
e maus” das diversas influéncias).

Na presente pesquisa, embora os relatos
iniciais propusessem exposi¢éo de dificuldades,
expectativas e historia relacionada a escolha
profissional, a andlise realizada apontou uma
maior énfase dos adolescentes nas dificuldades
sentidas. Os relatos evidenciaram como
principais dificuldades os estados de duvida,
inseguranca, medo e umafalta generalizada de
informacbes a respeito das profissdes e de
autoconhecimento. Tais estados configuramuma
condicéo de conflito que dificulta a discriminacéo
das areas de maior déficit a ser suprido pela
orientagdo. Mesmo os adolescentes que foram
mais especificos em suas colocagdes - conse-
guindo identificar areas a serem melhor investi-
gadas, quanto as profissGes ou relativas ao
autoconhecimento, ao reduzido numero de
informagdes, ou a falta de clareza sobre o que
considerar (por exemplo, para avaliar uma
possivel “identificacdo” com o curso) - retratam
0 mesmo estado de duvida e inseguranca.

Observa-se também no conjunto dos relatos
que aidealizacdo profissional ainda predomina.
Embora as experiéncias e as concepgdes infantis
sejam avaliadas pelos adolescentes como “algo
abandonado”, o que constitui um sinal de maturi-
dade para a escolha, tem-se ainda a presenca
de esteredtipos sobre os cursos e profissoes.
Tais estereétipos influenciam indiretamente a
escolha e nem sempre o adolescente tem o
discernimento necessario para avaliar realisti-
camente as profissdes consideradas.

Outra influéncia que aparece de forma
relevante na condicéo inicial é a parental. Na
amostra analisada tal influéncia na escolha da
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profissao foi avaliada positivamente. Os adoles-
centes reconheceram apoio e incentivo nafigura
dos pais, 0s quais valorizariam a autonomia na
escolha e a realizacdo profissional do filho.
Neste sentido, opinides ou sugestdes dos pais
ndo adquirem carater coercitivo na opiniao dos
adolescentes, que se sentem “livres” pararealizar
suas escolhas, apesar de que tais opinides,
atestaram alguns deles, estariam aumentando
suas duvidas.

Enquanto orientadores, ndo podemos
esquecer que a familia sempre exerce uma
grande influéncia na escolha profissional do
jovem pois, como destaca Soares (2002), os
conceitos e preconceitos da familia séo passados
ao jovem mesmo que ele ndo queira e isso pesa
na hora da escolha. Pais influenciam por meio do
modo como falam das profissdes, do modo
como valorizam uma determinada atividade.
Deixar “livre” portanto ndo significa, a priori, nem
auséncia de influéncia e nem apoio a deciséo
independente. Esta atitude pode contribuir para
a condigédo de duvida e conflito do adolescente
que, sem os importantes feedbacks dos pais,
ndo consegue refinar seus critérios de escolha,
aspecto esse a ser trabalhado na orientacéo.

A pesquisa mostrou também que a
utilizacao dos relatos escritos na condi¢éo pos-
-orientagdo acrescenta dados importantes para
aavaliacdo do processo e do programa. A anali-
se do contelido dos relatos permitiu uma visao
mais qualitativa do processo de aprendizagem
ocorrido, com a identificagcdo dos aspectos e
vivéncias mais significativos para cada adoles-
cente. Neste sentido, destacam-se o0 aumento
do autoconhecimento e a ampliagcdo das
informacdes sobre arealidade profissional como
0s aspectos mais enfatizados pelos adolescen-
tes de ambos os grupos, quanto a significancia
destes repertérios para a escolha.

Neste ponto, os relatos permitiram o acesso
aos componentes do programa que pareceram
mais efetivos, dada a significancia atribuida
pelos participantes. Dentre as estratégias utiliza-
das com o propdsito de trabalhar o autoconhe-
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cimento e o conhecimento da realidade
profissional, os adolescentes enfatizaram,
respectivamente, o “Exercicio Combinado de
AutoConhecimento” (Moura, 2001) e a “Entrevista
com os Profissionais” (roteiro original - Vas-
concellos, Oliveira e Carvalho, 1976; roteiro
adaptado — Moura, 2001) como de relevancia
para o processo de analise das opg¢des e tomada
de deciséo.

A aprendizagem do processo de tomada
de decisao erealizacao da escolha foram outros
aspectos citados com énfase pelos adoles-
centes. Eles relatam aumento na capacidade de
realizagdo de andlises mais criteriosas, a partir
da integrag@o das informagBes obtidas, e
atribuem as discussoes e reflexdes realizadas
nos grupos um importante papel na dissolucéao
de duvidas, medos, e no refinamento destes
critérios, levando-os a fazer uma escolha com
maior seguranca. A experiéncia de participacao
em um grupo de orientacdo foi avaliada
positivamente pelos adolescentes, que vislumbra-
ram este aprendizado, o de tomada de decisfes,
como extensivo a outras areas davida.

Assim, parece evidente a riqueza de
informacgdes obtidas a partir dos relatos escritos,
as quais revelam a dupla funcionalidade
anteriormente referida e atribuida ao uso desta
estratégia em Orientacdo Profissional. Os
aspectos e vivéncias mais significativos aponta-
dos pelos adolescentes, embora partissem de
um tema referencial comum, manifestaram as
idiossincrasias decorrentes das historias
individuais, o que certamente muito acrescenta
ao orientador na conducdo do programa.
Interessante, também, observar a homoge-
neidade dentro desta heterogeneidade, o que
nos permite generalizar, com cautela, alguns
resultados aqui obtidos para a populacdo que
procura por orientacdo. E, com certeza, nos
permite também “generalizar” nossos ganhos
com o uso da estratégia apresentada para a
“populacéo” de orientadores avidos por um melhor
desempenho profissional.
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