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Resumo

Para muitos autores, o stress estd negativamente relacionado ao desempenho individual. Algumas evidéncias, entretanto, suge-
rem que a performance em determinada tarefa serd mais baixa sob niveis muito reduzidos ou muito elevados de stress, e étima
sob niveis moderados de stress. O burnout esta associado a percepcao de que 0s recursos pessoais sao insuficientes ou inadequa-
dos para enfrentar o stress. Identificar estressores e estratégias de enfrentamento que, se empregadas pelos individuos, conse-
guem amortecer o impacto do stress, permite delinear programas preventivos e de intervencdo. O objetivo deste estudo é
apresentar uma revisao atualizada sobre burnout contexto esportivo.

Unitermos: Burnout. Esporte. Exercicio. Stress. Stress profissional.

Abstract

Formany authors, stress is negatively related to individual performance. Some evidence, however, suggests that performance in a given task
will be lower under very low or very high levels of stress and great under moderate levels of stress. Burnout is associated with the perception
that personal resources are insufficient or inadequate to cope with stress. Identifying stressors and coping strategies which, ifused by individuals,
can minimize the impact of stress, and allow preventive and intervention programs to be designed. The aim of this study is to present an
updated review of burnout within sporting context.

Uniterms: Burnout. Sport. Exercise. Stress. Occupational stress.

Atualmente héd grande preocupacdo em propor-
cionar condicdes adequadas de trabalho, visando néo
sO a produtividade do trabalhador, mas também a sua
qualidade de vida, a sua salde e ao seu futuro. Nesse
sentido, o esporte profissional estad associado a uma
permanente busca da exceléncia fisica, técnica, tatica e
psicoldgica e, a0 mesmo tempo, a uma preocupacao
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em evitar ou manejar problemas que retardem ou inter-
rompam a vida profissional do atleta.

O stress associado a competicao esportiva é um
tépico altamente relevante, relacionado principalmente
ao desempenho de atletas profissionais, submetidos aos
rigores de treinamento e as demandas de contextos
competitivos (Hanton, Thomas & Mellalieu, 2008). Stress
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e estratégias de enfrentamento tém sido alvo crescente
de estudos relacionados a pratica esportiva, uma vez
que enfrentar adequadamente o stress € parte das habi-
lidades requeridas de um atleta (Nicholls, Jones, Polman
&Borkoles, 2009; Samulski & Lopes, 2008; Thatcher & Day,
2008).

O objetivo deste estudo é apresentar uma revi-
sao sobre stress, burnout e enfrentamento no contexto
esportivo. Foram pesquisadas as bases de dados Scopus,
PubMed, Psycinfo, Lilacs e MedLine, no periodo entre
2004 e 20009, utilizando como palavras-chave estresse,
burnout, adaptacao psicoldgica, esporte e seus similares
na lingua inglesa. Foram ainda utilizados livros, dis-
sertacoes e teses sobre o tema (Coordenacédo de Aper-
feicoamento de Pessoal de Nivel Superior, 2009).

Estresse estratégias de enfrentamento em atletas

Otermo stress é utilizado por diferentes areas do
conhecimento, com significados diversos. Alguns as-
pectos essenciais, entretanto, estdo envolvidos quando
se discute stress: 1) uma causa interna ou externa, deno-
minada estressor; 2) uma avaliacao sobre aspectos po-
tencialmente ameacadores (ou ndo) da situacao; 3) res-
postas de enfrentamento e 4) efeitos psicofisioldgicos
oureagdes ao stress (Lazarus, 1993).

Stress € uma “experiéncia emocional negativa,
acompanhada por mudancas bioquimicas, fisioldgicas,
cognitivas e comportamentais previsiveis, que visam
alterar o evento estressor ou acomodar seus efeitos”
Taylor (2009, p.147). Lipp (2003, p.18) define stress "como
uma reacao psicofisioldgica muito complexa que tem
em sua génese a necessidade do organismo fazer face a
algo que ameace sua homeostase interna”

O termo pode ainda ser compreendido como
um estimulo ou evento ambiental causador de tensao,
denominado estressor; como resposta ou reacao indi-
vidual ao estressor, incluindo componentes psicoldgicos
e fisioldgicos; e como processo ou relagao entre indi-
viduo e ambiente. Quando visto como processo, o indi-
viduo"é um agente ativo que pode influenciar o impacto
do estressor por meio de estratégias comportamentais,
cognitivas e emocionais” (Sarafino, 2008, p.62).

E importante ressaltar que € a percepcao que o
individuo tem acerca de um evento, e ndo o evento em
si, que determina seu potencial como estressor. Assim,

uma mesma experiéncia pode ser percebida como es-
tressora por uma pessoa e como indcua por outra
(Lazarus, 1993; Marques & Rosado, 2005; Sarafino, 2008;
Taylor, 2009). Quando algo é percebido como estres-
sor, entretanto, tende a desencadear respostas fisiolo-
gicas semelhantes nos individuos (Kavanagh, 2005).
Apesar de a énfase ser dada as emogdes negativas as-
sociadas ao stress, emogdes positivas podem ocorrer
concomitan-temente (Folkman & Moskowitz, 2004).

Embora o stress com frequéncia esteja negativa-
mente associado ao desempenho individual, evidéncias
sugerem que a “performance em determinada tarefa
serd mais baixa em niveis muito reduzidos ou muito
elevados de estresse e 6tima em niveis moderados de
estresse” (Kavanagh, 2005, p.16). Assim, o stress moderado
pode melhorar o desempenho porque ha estimulo para
manter a vigilancia do individuo, mas ndo um excesso
de estimulo para distrai-lo de seu objetivo. Quando o
nivel de stress é baixo, o individuo pode néo estar sufi-
cientemente alerta para ter um desempenho adequado;
quando é muito alto, por outro lado, a excitacao exces-
siva pode prejudicar o desempenho. Varios modelos
vém sendo propostos para explicar o desempenho
humano em condicoes de stress (Kavanagh, 2005).

E inegével, entretanto, que o stress faz parte da
vida das pessoas e que, quando excessivo, pode ter
consequéncias negativas. ldentificar estressores e estra-
tégias de enfrentamento que, se empregadas pelos
individuos, conseguem amortecer o seu impacto, per-
mite delinear programas preventivos e de intervencao.
Estudos com esse objetivo tém sido realizados em dife-
rentes dreas do conhecimento, com diferentes obje-
tivos e participantes, inclusive atletas.

Enfrentamento (coping) € o termo utilizado para
designar o processo de lidar com demandas (internas
ou externas), avaliadas pelo individuo como superiores
a seus recursos ou possibilidades (Lazarus & Folkman,
1984; Taylor & Stanton, 2007).

Lazarus e Folkman (1984, p.141) propuseram a
definicdo provavelmente mais conhecida de enfren-
tamento: “esfor¢os para mudangas comportamentais
e cognitivas constantes para lidar com demandas espe-
cificas internas e/ou externas, avaliadas pelo individuo
como excessivas ou além de suas possibilidades” Esses
esforcos influenciam e séo influenciados pelo ambiente.




As estratégias de enfrentamento, utilizadas pelos
individuos para lidar com o stress, tém sido classificadas
como focalizadas naemocéo ou no problema (Nicholls
& Polman, 2007; Straub, 2005). Estratégias focalizadas na
emocao sao habitualmente utilizadas quando as pessoas
acreditam que pouco ou nada pode ser feito para alterar
uma situacéo. Incluem fuga-evitacéo, distanciamento
e reavaliacdo positiva da situacdo. Podem ser positivas
ou negativas, como busca de suporte social, distracdo e
uso de élcool (Straub, 2005). Quando o enfrentamento é
focado no problema, “as pessoas lidam diretamente
com asituacdo estressante, seja reduzindo as demandas
ouaumentando a capacidade de lidar com o estressor”
(Straub, 2005, p.153).

Enfrentamento é, portanto, uma resposta indivi-
dual de adaptacdo a situacdes consideradas dificeis.
Mudancas no estilo de vida ou problemas associados a
emocdes negativas (exemplo a ansiedade e a depressao)
requerem novo repertério de comportamentos, dife-
rente daquele utilizado anteriormente. Esse novo reper-
tério inclui as estratégias de enfrentamento utilizadas
para lidar com as novas demandas. Ja foram identifi-
cados alguns recursos de enfrentamento que auxiliam
a manejar o stress e a reduzir o sofrimento, e que estao
associados a melhores resultados em termos de saude.
Tais recursos incluem o otimismo, a percepcao de con-
trole, a autoestima e o suporte social (Taylor & Stanton,
2007).

Analisando varias definicdes de enfrentamento,
Gimenez (1997, p.116) concluiu que a maioria delas com-
partilha a nogdo de que “as pessoas ativamente as exi-
géncias impostas a elas” e associam enfrentamento a
stress. Assim, enfrentamento serd aqui compreendido
nao ComMo Uma caracteristica pessoal, mas como “esfor-
cos para lidar com situacdes estressantes que mudam
ao longo do tempo... delineados a partir de contextos
particulares que exigem adaptacao” (Gimenez, 1997,
p.17).

O enfrentamento de determinada situacao de-
pende de uma avaliacdo individual acerca da mesma.
Essa avaliacdo pode identificar perdas, danos, ameaca
de perdas ou desafio. As respostas de enfrentamento
podem ser uma acao direta ou a solucao do problema,
reduzindo o stress e a emocdo negativa a ele associada.
Quando um problema nao pode ser solucionado por
meio de uma acao direta, estratégias cognitivas podem

ser utilizadas, sempre considerando que”.. agoes e pen-
samentos [nao] séo mutuamente exclusivos, ao contra-
rio, processos cognitivos estao presentes em agdes dire-
tas particulares e estas, sem duvida, também presentes
durante as avaliagbes das pessoas” (Gimenez, 1997, p.126).

As estratégias de enfrentamento utilizadas por
atletas, portanto, variam em funcao da percepcao indi-
vidual do stress (Anshel & Si, 2008). No contexto esportivo,
a percepcao individual do stress varia em fun¢éo do que
estdem jogo” (exemplo o titulo), de crencas individuais
acerca do proprio posicionamento no ranking de deter-
minado campeonato e dos recursos individuais (exem-
plo o preparo e a forma fisica) (Thatcher & Day, 2008).
".. atletas de sucesso serdo, certamente, aqueles que
melhores capacidades demonstram na gestao e no
controle das situacdes potencialmente estressantes”
(Marques & Rosado, 2005, p.71).

lvarsson (2008) identificou ansiedade, falta de
confianga, stresse estratégias pouco efetivas de enfren-
tamento como importantes fatores que aumentam a
vulnerabilidade para lesées em jogadores de futebol de
elite. Outras fontes de stress entre jogadores de futebol
incluem ansiedade em relacdo ao préprio desempenho,
auséncia de feedback, dificuldade para conciliar o esporte
com outras atividades (exemplo o estudo), deficit de
suporte social formal (exemplo o manager, o programa
de trabalho e o psicologo do esporte) e/ou informal,
como capacidade de concentracao e inseguranca em
relacéo ao trabalho como atleta profissional (Noblet &
Gifford, 2002).

Estudo com jogadores de basquetebol de alta
competicao indicou que as fontes de stress, para esses
atletas, provinham dos diversos aspectos envolvidos
na pratica competitiva, como viagens, questoes finan-
ceiras, pessoais, participacdo em esporte coletivo e de
relacionamento interpessoal (Marques & Rosado, 2005).

Oimpacto do stress sobre atletas inclui prejuizos
como rigidez no desempenho e no raciocinio, reducéo
na habilidade de analisar situacdes complexas e de
manipular informacées de forma adequada, dificuldade
para concluir tarefas e reducdo da acuracia. Além dos
efeitos individuais, o stress pode afetar de forma negativa
o funcionamento do individuo em atividades de grupo,
com reducdo da qualidade de comunicacédo e com
tomada de decisdes incorretas (Kavanagh, 2005). A
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exposicao prolongada a determinados estressores pode
ter consequéncias negativas graves, COMo a exaustao
profissional (Taylor, 2009).

De acordo com Weinberg e Gould (2008), “treina-
mento excessivo” (overtrainning) refere-se a um ciclo
curto de treinamento, durante o qual os atletas sao
submetidos a uma sobrecarga excessiva, préxima de
sua capacidade maxima. A exaustao é o resultado final
do treinamento excessivo, uma condicao de fadiga e
baixo rendimento, com dificuldade para manter o regi-
me de treinamento e os resultados de desempenho
padrao, associada a baixa recuperagao. Burnout, por
sua vez, € uma resposta psicofisioldgica, mais completa,
de afastamento do treinamento excessivo e das deman-
das competitivas. A queda no rendimento pode ser um
sinal do acometimento do burnout, e, entre outras
causas que podem levar o atleta a desisténcia do esporte
(dropout), estao a estafa e o treinamento excessivo.
Hipoteticamente, a resposta ao treinamento excessivo
e a estafa, as vezes, resultard em burnout, sendo este
decorrente daqueles fendmenos (Weinberg & Gould,
2008).

Para atletas profissionais, em longo prazo, o dese-
quilfbrio entre as exigéncias da profissao e as estratégias
de enfrentamento utilizadas pode levar ao abandono
da carreira (Marques & Rosado, 2005).

Entretanto, é importante ressaltar que estratégias
adequadas de enfrentamento podem ser ensinadas,
quando necessario. Quando estratégias adequadas nao
estéo disponiveis ou néo sao desenvolvidas, altos niveis
de stress podem acarretar exaustao, baixo comprometi-
mento com O grupo ou com a organizacao profissional,
rotatividade e até transtornos psiquiatricos, como a sin-
drome do esgotamento profissional ou burnout (Brasil,
2001; Kavanagh, 2005).

Para jogadores profissionais e para outras atletas,
a sindrome do esgotamento profissional ou burnout
estd associada a lesdes mais frequentes. Além disso,
jogadores com maior experiéncia e maior nimero de
vitdrias relatam mais stress e exaustao (Cresswell &
Eklund, 2005a).

Burnout, enfrentamento e esporte

O stress ocupacional pode ter um impacto nega-
tivo sobre a salde, o bem-estar e o rendimento pro-

fissional das pessoas (Brasil, 2001; Maslach & Leiter, 2008;
Sarafino, 2008; Taylor, 2009).

Sindrome do esgotamento profissional, sensa-
cao de estar acabado ou sindrome de burnout séo ter-
mos utilizados para denominar “um tipo de resposta
prolongada a estressores emocionais e interpessoais
crénicos no trabalho” (Brasil, 2001, p.191). O burnout es-
ta associado a situagdes profissionais socialmente com-
plexas, que envolvem a representacao que o individuo
possui acerca de simesmo e do outro. Quando ocorre,
mesmo pessoas intensamente envolvidas com o seu
trabalho desinteressam-se dele e percebem como inutil
qualquer esforco para realizé-lo (Brasil, 2001).

Maslach e Jackson (1981, p.99) definiram burnout
como“uma sindrome de exaustao emocional e cinismo
que ocorre frequentemente entre individuos que tra-
balham com seres humanos” Quando nesse estado, as
pessoas acreditam ter exaurido seus recursos psico-
l6gicos, apresentam atitudes cinicas e negativas em
relacdo ao outro e uma avaliagcdo negativa de si proprias.
Sentem-se, portanto, “insatisfeitas consigo mesmas e
com seu rendimento no trabalho” (Maslach & Jackson,
1981, p.99). Além disso, burnout parece associado a ..
sofrimento emocional, inclusive exaustdo fisica, insdnia,
uso crescente de alcool e drogas e problemas conju-
gais e familiares” (Maslach & Jackson, 1981, p.100).

De natureza multidimensional, o esgotamento
profissional envolve trés componentes basicos: 1) exaus-
tdo emocional, com sentimentos de extrema fadiga e
percepcao de incapacidade para“se doar”afetivamente;
2) despersonalizagao, com o desenvolvimento de atitu-
des cinicas e sentimentos negativos e 3) insatisfacdo
com a propria realizacao profissional, com tendéncia a
se avaliar negativamente, especialmente na relacéo com
0s usuarios ou clientes, com sentimentos de infelicidade
e insatisfacdo com as proprias realizagdes no trabalho
(Maslach & Jackson, 1981).

No contexto esportivo, burnout é discutido, prin-
cipalmente, como uma resposta do individuo ao stress
crénico, caracterizada por redugao no desempenho, des-
valorizacdo do esporte e exaustao fisica e emocional.
Publicacdes na midia, a respeito de “experiéncias es-
portivas negativas de uma série de atletas famosos”
(Cresswell & Eklund, 20063, p.219) deram inicio ao
interesse por pesquisas nessa area. Os pesquisadores,




pOr sua vez, propuseram que as experiéncias negativas
desses atletas eram semelhantes ao burnout experi-
mentado por profissionais de outras areas (Cresswell &
Eklund, 2006a; 2006b).

Para varios pesquisadores em psicologia do
esporte, as caracteristicas do burnout em atletas sao
semelhantes as experimentadas por profissionais que
atuam em contato direto e frequente com outros seres
humanos. A exaustao profissional ou burnout esta as-
sociada a percepcdo de que 0s recursos pessoais sao
insuficientes ou inadequados para enfrentar o stress.
Como decorréncia, o individuo desenvolve atitudes,
condutas e sentimentos negativos, que acarretam pro-
blemas de ordem pratica e emocional no ambiente de
trabalho. Inimeros relatos de atletas de elite que aban-
donaram o esporte no auge de suas carreiras sao consi-
derados, para muitos autores, exemplos dos efeitos do
stress excessivo no contexto esportivo (lvarsson, 2008;
Lemyre, Hall & Roberts, 2008; Raedeke, 1997).

Embora a definicdo de burnout de Maslach e
Jackson (1981) seja amplamente reconhecida, foi ela-
borada para ocupacées em que a relacdo entre profis-
sional e cliente é fundamental, como, por exemplo, os
servicos de saude. Quando utilizada em outros con-
textos, é preciso considerar dimensoes especificas,
como, por exemplo, objetivos e responsabilidades
inerentes a cada profissao.

No caso de atletas, embora a relacéo atleta/técni-
Co seja importante, ndo é o elemento fundamental do
contexto esportivo. No esporte, portanto, burnout pre-
cisa ser definido em funcao do desempenho esportivo,
que é o elemento fundamental da prética desses pro-
fissionais (Raedeke, 1997). Para atletas, a exaustao profis-
sional pode ser decorrente das demandas do treina-
mento e das competicdes, e pode estar associada a
".. percepcao de baixo desempenho profissional em
termos de habilidades e rendimento esportivo” (Raedeke,
1997,p.397).

A exaustéo profissional em atletas apresenta trés
importantes aspectos: 1) relato de esgotamento emo-
cional e fisico, decorrente das demandas excessivas
impostas por treinos e competicoes; 2) reduzido senso
de autorrealizacéo, com a percepcao de que os objetivos
sao inatingiveis e 3) desvalorizacao e desinteresse pelo
esporte (Gustafsson, Hassmén, Kentta & Johansson, 2008;
Lemyre et al, 2008; Raedeke, 1997).

Das trés dimensdes de burnout (exaustao emo-
cional, despersonalizacao e insatisfacdo com o proprio
desempenho), a despersonalizacéo parece ser o aspecto
menos aplicével a atletas, provavelmente pelas dife-
rengas contextuais entre esporte e prestacao de servicos
a outras pessoas. Uma vez que a despersonalizacdo
representa a desvalorizagao e o desinteresse para o que
é importante, nesse dominio particular, desperso-
nalizacdo para atletas pode representar o desenvol-
vimento de atitudes negativas no seu envolvimento
com o esporte (Raedeke, 1997).

Explicacdes para o burnout no contexto espor-
tivo estao frequentemente associadas ao stress, embora
nem todos aqueles que apresentam stress desenvolvam
burnout. Afalta de controle que muitos atletas sentem
em relacdo a propria vida, assim como a necessidade
defazeresporte para sobreviver, sdo algumas explicacoes
sugeridas para explicar burnout em atletas. O conheci-
mento nessa area, entretanto, ainda é limitado.

Um estudo qualitativo sobre burnout em atletas
suecos de elite, de diferentes modalidades esportivas,
identificou trés temas associados e suas subcategorias:
1) sintomas e consequéncias: falta de realizacdo, exaus-
tdo, desvalorizacdo da participacdo no esporte, mani-
festacdes motivacionais, enfrentamento e manifestagcoes
cognitivo-afetivas; 2) fatores associados ao burnout:rela-
cionados ao esporte e treinamento, estressores psi-
cossociais e personalidade e 3) fatores de restricao, isto
é aqueles que impedem o atleta de abandonar o esporte
apesar dos problemas enfrentados: esporte como
identidade e autoestima e restricdes. Esses dados, em-
bora obtidos no contexto esportivo da Suécia, apon-
tam a natureza multifatorial do burnout no esporte
(Gustafsson et al., 2008).

Perfeccionismo é um fator frequentemente as-
sociado a exaustao profissional e que parece aumentar
avulnerabilidade para burnout. O perfeccionismo pode
ser: 1) orientado para o outro, com um exagerado nivel
de exigéncia em relacao ao comportamento do outro;
2) auto-orientado, com padrdes autoimpostos exces-
sivamente altos e irreais de desempenho, autocritica
exagerada e acentuada dificuldade para aceitar qualquer
tipo de falta cometida e 3) socialmente orientado, com
crenca na necessidade de sempre atender as expecta-
tivas dos outros (que acredita serem extremamente
elevadas) para ser aceito.
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Quando orientado para o outro, o perfeccionis-
mo parece ter funcdo adaptativa, na medida em que
impulsiona o individuo a buscar um desempenho cada
vez melhor nas tarefas que executa. Entretanto, estd tam-
bém associado a uma autoavaliacdo extremamente
rigida, com alto nivel de exigéncia e uma tendéncia pa-
ra centrar-se nos aspectos negativos do préprio desem-
penho.

No perfeccionismo socialmente orientado, por
sua vez, o individuo busca manter a aprovacéo dos
outros por meio de um desempenho perfeito, havendo
preocupacgao excessiva acerca de cometer erros, além
de altas expectativas.

Um estudo com jogadores de futebol concluiu
que dimensdes negativas do perfeccionismo parecem
antecedentes do burnout nesses atletas. Perfeccionis-
mo auto-orientado e socialmente orientado parecem
aumentar a vulnerabilidade para a exaustdo nesses
atletas (Hill, Hall, Appleton & Kozub, 2008). A presenca de
suporte social, entretanto, parece ser um importante
fator protetor do burnout em atletas (Cresswell, 2009).

De acordo com Pires, Branddo e Machado (2005),
a exaustao profissional ainda é pouco identificada no
contexto esportivo, pelo fato de os sintomas de ordem
fisica e psicolégica ndo serem reconhecidos em curto
prazo. Em muitos casos, atletas estdo vulneraveis ao
burnout a partirdo momento em que surge aincompa-
tibilidade com planos e metas iniciais na modalidade
esportiva, por vivenciarem frequentes cobrancas e
criticas, cansaco e stress, cuja consequéncia principal é
0 abandono da pratica esportiva. Muitos atletas jovens
desistem ou abandonam a carreira esportiva quando
atingem o nivel profissional. Antecedendo a desisténcia,
eles passam por um estagio de esgotamento, causado
por motivos fisicos, psicoldgicos ou sociais.

Para Samulski (2002, p.349), a0 vivenciar o burnout,
o afastamento do ambiente estressor torna-se inevitavel.
No contexto esportivo, entretanto, burnout difere do
abandono da prética esportiva “porque envolve algumas
caracteristicas psicoldgicas e exaustao emocional, res-
postas negativas dos colegas, diminuicao da auto-
estima e depresséo’. Assim, atletas abandonam o esporte
por varias razoes, sendo burnout uma delas. A exaustao
profissional pode acometer qualquer atleta que pratica
esporte com certa intensidade competitiva. Portanto,
ndo é o grau de profissionalismo que determina sua

presenca, mas sim as circunstancias esportivas e as
fontes de stress associadas a pratica esportiva habitual,
comointensidade competitiva, independentemente do
nivel esportivo, percepgao da presenca de estressores
no contexto esportivo, atitudes de treinadores e/ou
familiares, quantidade e intensidade das competicoes
(Garcés de Los Fayos & Vives Benedicto, 2002).

Algumas varidveis associadas ao burnout no
contexto esportivo incluem estilo do treinador, altas
demandas competitivas, estratégias de enfrentamento,
estilo de vida externo, monotonia do treinamento e
escassez de reforcos positivos. Considerando tais va-
ridveis, pesquisadores tém sugerido programas de
prevencao e intervencdo no contexto esportivo, fo-
cando aspectos como estruturar de maneira mais ra-
cional o trabalho desportivo, planificar periodos de
pratica mental e treinamento psicolégico, modificar a
estrutura social do esporte competitivo e aumentar a
idade minima exigida para a pratica esportiva e compe-
titiva (Garcés de Los Fayos & Vives Benedicto, 2002; Orlick,
2008).

Burnout: possibilidade de avaliacao

Tradicionalmente, o instrumento mais utilizado
para avaliar burnout tem sido o Inventario Maslach de
Burnout (Maslach Burnout Inventory ou MBI), projetado
para avaliar varios aspectos dessa sindrome em pro-
fissionais da area de prestacdo de servicos humanos
(Maslach & Jackson, 1981). Um instrumento psicométrico
especifico para a mensuracdo de burnout em atletas, o
Athlete Burnout Questionnaire (ABQ), desenvolvido por
Raedeke e Smith (2001), tem sido considerado mais
adequado para investigar burnout no contexto es-
portivo.

O Athlete Burnout Questionaire é composto por
15 itens e trés subescalas, que avaliam a frequéncia de
sentimentos relativos ao burnout: exaustao fisica e
emocional (exemplo: eu estou exausto pelas demandas
fisicas e emocionais do esporte); reduzido senso de reali-
zacao esportiva (exemplo: ndo importa o que eu faco,
eu nao executo como devo); desvalorizacdo da moda-
lidade esportiva (exemplo: eu tenho sentimentos negati-
vos em relacdo ao esporte). As respostas séo dadas em
uma escala tipo Likert: 1) quase nunca; 2) raramente; 3)
algumas vezes; 4) frequentemente e 5) quase sempre.




Cresswell e Eklund (2006b) avaliaram a validade
do Maslach Burnout Inventory - General Survey (MBI-GS),
versdo adaptada do MBI, e do ABQ. Concluiram que,
apesar de as duas medidas apresentarem algumas
limitac6es, de forma geral ambas apresentam vali-
dade satisfatoria. Sugeriram ainda que pesquisas em
contextos esportivos devem utilizar o ABQ (Raedeke
& Smith, 2001), visando estabelecer normas e pos-
sfveis consequéncias do burnout em atletas. Pires, Bran-
dao e Silva (2006) traduziram o ABQ como Ques-
tionario de Burnout para Atletas (QBA). Os resulta-
dos obtidos confirmaram tanto a validade do cons-
truto quanto sua confiabilidade.

Muitos estudos (Quadro 1) tém observado a
frequéncia da experiéncia de sentimentos relacionados
ao burnout em vérias modalidades esportivas, com
atletas profissionais e amadores de ambos 0s sexos,
utilizando o instrumento desenvolvido por Raedeke e
Smith (2001), 0 ABQ.

Além de elaborar e avaliar programas preven-
tivos e de intervencao, é também altamente relevante
identificar precocemente sinais de risco para burnout
em atletas. Esses sinais incluem, por exemplo, persis-
téncia de sentimentos de decepcéo e mudancas de
humor, como precursores da exaustdo emocional
(Cresswell & Eklund, 2004).

Quadro 1. Sintese de estudos que utilizaram o Athlete Burnout Questionnaire em diferentes modalidades esportivas.

Estudos Objetivo

Descricao da amostra estudada

Descobertas

Cresswelle
Eklund (2004)

Avaliar a validade de uma pro-
posta de sinais prematuros e
suas correlacdes com as prin-
Cipais caracteristicas de burnout

Cresswelle
Eklund (2005a)

Examinar as relacdes entre as
principais caracteristicas de
burnout, autoestima e motivacao

Cresswelle Avaliar o perfil motivacional, os
Eklund (2005b) tipos de motivacao e o perfil das

caracteristicas do burnout

Cresswelle
Eklund (2005c¢)

Avaliar a relacdo entre burnout
e osdiferentes tipos de motivacéo

Cresswelle Observar as mudancas das prin-
Eklund (2006a) cipais caracteristicas do burnout
durante 30 semanas (pré-com-
peticdo, competicao e final da

competicao)

Lemyre, Hall e
Roberts (2008)

Investigar o burnout em atletas
mediante uma perspectiva
social-cognitiva

Cresswell (2009) Identificar prematuramente os
sinais de burnout no meio e no
final da competicao

Lonsdale et al.
(2009)

Investigar as relagdes entre as
normas de comportamento e o
burnout

Jogadores amadores e profis-
sionais de rugby (n=199) entre 19e
33 anos de idade

Jogadores profissionais de rugby
(n=102) entre 19e 32 anos deidade

Jogadores profissionais (n=199),
sexo masculino, entre 19 e 33 anos
de idade

Jogadores amadores (n=392), sexo
masculino, da primeira divisao da
Nova Zelandia, entre 18 e 42 anos
de idade

Jogadores profissionais de rugby
(n=109) entre 19e 32 anos de idade

Esquiadores de elite (n=141), am-
bos os sexo, entre 17 e 32 anos de
idade

Jogadores profissionais de rugby
(n=183) entre 18 e 36 anos deidade

Atletas (n=201),sendo 121 do sexo
feminino e 80 do sexo masculino.
Média de idade: 22,9 anos

De 51 modalidades esportivas (indi-
viduais e coletivas)

Correlagdes significativas entre a presente proposta
dos sinais prematuros e praticamente todas as prin-
Cipais caracteristicas de burnout

Jogadores com mais experiéncia na liga nacional
tendem a informar escores mais elevados de desva-
lorizacéo esportiva

A motivacdo teve uma verdadeira associagdo com
as caracteristicas de burnout, correlacionando-se na
escala com magnitude elevada para desvalorizacao
esportiva, moderada para reduzido senso de reali-
Zagao esportiva e pequena para exaustao

Os resultados sugerem niveis comparaveis de
burnout nas trés subescalas com o estudo com atle-
tas colegiais dos Estados Unidos (Raedeke & Smith,
2001)

Aumento da frequéncia da experiéncia de senti-
mentos de Reduzido Senso de Realizacdo Esportiva
entre a fase pré-competitiva e a competitiva

Nenhuma diferenca estatisticamente significativa foi
observada em Reduzido Senso de Realizagdo Espor-
tiva entre a fase pré-competitiva e o final da compe-
ticdo, e entre afase competitiva e o fim da competicao

Escores moderados para as trés subescalas de
burnout, como para o burnout total

Parte dos atletas relatou a experiéncia de burnout
nas trés subescalas, em uma frequéncia descrita
como alta (Raedeke & Smith, 2001)

A autonomia e competéncia estao fortemente rela-
cionadas com os sintomas de burnout. Analises mos-
traram relagdesindiretas entre esses dois sentimentos
e desvalorizacdo esportiva
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Estudos recentes tém diferenciado burnout em
atletas de treinamento excessivo ou overtraining e
conceitos relacionados, que previamente foram utili-
zados como sindnimos. Parece haver um consenso de
que burnout consiste em um estado final extremo,
resultante da méa adaptacdo ao treinamento ou recupe-
racao incompleta (Goodger, Gorely, Lavallee & Harwood,
2007).

Consideracées Finais

Stress e burnout em atletas € um tema altamente
relevante para profissionais da area esportiva. Além de
investigar estressores, que podem limitar o desenvol-
vimento esportivo de atletas de alto nivel, é importante
determinar as consequéncias associadas ao burnout,
bem como as estratégias (positivas e negativas) de en-
frentamento. O enfrentamento adequado, quando em-
pregado pelos atletas, pode minimizar o impacto do
stress. Assim, a identificacdo de estratégias positivas
permitira delinear programas preventivos e de interven-
cao durante as fases de pré-competicao e competicao.

Outra importante questao € identificar quais os
momentos de maior stress para diferentes atletas e para
diferentes modalidades esportivas. Pesquisas futuras
podem também investigar o papel exercido pelo tempo
de experiéncia do atleta, que parece estar relacionado
ao desenvolvimento de estratégias mais adequadas de
enfrentamento. Uma possivel linha de investigagao é,
ainda, analisar eventuais relacbes entre o stress psicofisico
e oregime de trabalho, haja vista as alteragdes do siste-
ma de trabalho ao longo das varias etapas da formacao
do atleta, até que ele atinja o grau profissional. Avaliar
diferentes estratégias de enfrentamento, em diferentes
modalidades esportivas, em curto e em longo prazo,
também sdo questdes importantes para subsidiar
intervencdes praticas.
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