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Resumo

Objetivo: Desenvolver e validar um curso de educagao continuada em enfermagem a distancia para tratamento
de feridas em prisoes.

Métodos: Estudo descritivo sobre o desenvolvimento, a configuragdo e a validagdo de um curso on-line para
tratamento de feridas, destinado a profissionais de salde do sistema prisional e realizado em trés etapas.
A primeira fase foi a busca de anterioridade, para verificar a existéncia de cursos de tratamento em feridas
voltado ao sistema prisional e elaborar o contetdo do curso, com base em um protocolo de tratamento de
feridas e em artigos de bases de dados. A segunda fase consistiu na configuragéo do curso na plataforma
Moodle. Na terceira fase, foram aplicadas duas rodadas da técnica Delphi para validagdo do curso, com
consulta de sete especialistas convidados com titulagdo minima de especialistas em tratamento de feridas
(estomaterapia) ou com pelo menos um ano de experiéncia em atuagdo na area de cuidado com feridas.

Resultados: O curso de tratamento de feridas foi configurado na plataforma Moodle, com seis modulos, seis
exercicios e uma avaliagdo de aprendizagem. A validagdo do contetido do curso ocorreu ap0s a realizagéo
de duas rodadas de avaliacdo dos juizes, com Indice de Validade de Contetido de 0,83 na primeira e 0,98
na segunda.

Conclusdo: Foi desenvolvido e validado o curso de educagdo continuada em enfermagem a distancia para
tratamento de feridas em prisdes, denominado “Educagao Permanente On-line sobre Tratamento de Feridas”.

Abstract

Objective: To develop and validate a distance continuing education course in nursing for wound care in
prisons.

Methods: Descriptive study on the development, configuration and validation of an online course in wound
care aimed at health professionals in the prison system performed in three steps. The first step was the search
for anteriority to check the existence of courses of wound care aimed at the prison system and prepare the
course content based on a wound care protocol and on articles from databases. The second step consisted
of setting up the course on the Moodle platform. In the third step, two rounds of the Delphi technique were
applied to validate the course, including the consultation of seven invited experts with a minimum qualification
of specialists in wound care (stomatherapy) or with at least one year of experience in the area of wound care.

Results: The wound care course was set up on the Moodle platform with six modules, six exercises and a
learning assessment. The course was validated after two rounds of evaluation by the judges with a Content
Validity Index of 0.83 in the first round and 0.98 in the second.

Conclusion: The distance continuing education course in nursing for wound care in prisons called “Online
Continuing Education in Wound Care” was developed and validated.
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Resumen
Objetivo: Desarrollar y validar un curso de educacion continua en enfermeria a distancia para el tratamiento de heridas en prisiones.

Métodos: Estudio descriptivo sobre el desarrollo, la configuracion y la validacion de un curso en linea para el tratamiento de heridas, destinado a profesionales
de salud del sistema penitenciario y realizado en tres etapas. La primera fase fue la blsqueda de la anterioridad, para la verificacion de la existencia de cursos
de tratamiento de heridas direccionados al sistema penitenciario y elaborar el contenido del curso con base a un protocolo de tratamiento de heridas y a
articulos de bases de datos. La segunda fase consistid en la configuracion del curso en la plataforma Moodle. En la tercera fase, se aplicaron dos rondas del
método Delphi para la validacion del curso, con la consulta a siete especialistas invitados con titulacion minima de especialistas en el tratamiento de heridas
(estomaterapia) 0 con un minimo de un afo de experiencia en la actuacion en el area de cuidado con heridas.

Resultados: El curso de tratamiento de heridas se configurd en la plataforma Moodle, con seis mddulos, seis ejercicios y una evaluacion de aprendizaje. La
validacion del contenido del curso se dio después de la realizacion de dos rondas de evaluacion de los jueces, con Indice de Validez de Contenido de 0,83
en la primera y de 0,98 en la segunda.

Conclusion: Se desarrollé y validd el curso de educacidn continua en enfermeria a distancia para el tratamiento de heridas en prisiones, denominado

“Educacion Permanente en linea sobre el Tratamiento de Heridas” (Educacédo Permanente On-line sobre Tratamento de Feridas).

Introducao

A educacio a distAncia é um recurso educacional
que permite capacitar um grande nimero de pro-
fissionais, possibilitando ao aluno a flexibilidade de
estudo, autonomia, interatividade e mobilidade.?
A utilizagio de ferramentas tecnoldgicas permite
que o estudante construa seu préprio conhecimento e
tenha uma aprendizagem mais significativa e prazero-
sa. Estudos anteriores® demonstraram que a educa-
a0 a distAncia é uma modalidade de ensino de efetivo
e de baixo custo na Educagao Permanente em Satde.
A educagio permanente por meio da educagio
a distAncia pode capacitar profissionais de saide de
forma continuada, para que eles desenvolvam com-
peténcias de conhecimento especifico, proporcio-
nando maior seguran¢a em sua atuagao, inclusive
na avaliacdo e no tratamento de feridas.®:
A falta de experiéncia e de treinamento especifi-
co dificulta a assisténcia adequada. E essencial a im-
plementagdo de recursos que visem a uma educagio
continuada a qual elabore estratégias e desenvolva
agoes de treinamento continuo, para maior seguran-
¢a no processo de avaliacio e tratamento de feridas, e,
assim, sejam alcancadas a efetividade do tratamento e
a cicatrizagio de lesbes em menor tempo possivel.®”
O profissional de satide que trabalha com pa-
ciente em tratamento de feridas deve conhecer o
processo de cicatrizagdo, o controle da doencga de
base e os aspectos nutricionais que interferem no
tratamento de feridas, para que a restauragio dos
tecidos ocorra sem complicagdes e para tomar deci-
soes acerca das condutas mais adequadas, baseadas
em evidéncias cientificas.”®
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As feridas acometem a populagio mundial in-
dependentemente de sexo, idade ou etnia. O Brasil
ocupa a terceira posicao mundial de maior popula-
¢ao de privados de liberdade. Ainda, hd um maior
nimero de feridas na populagio carcerdria quando
comparado & popula¢io geral, devido a problemas
enfrentados, como superlotacio e condicoes insalu-
bres que favorecem a ocorréncia de lesées de pele.”

As feridas acarretam alteragoes fisicas, psiquicas,
sociais e econdmicas para o individuo, familia e so-
ciedade. Desse modo, investir em educagao perma-
nente dos profissionais de sadde na preven¢io, na
avaliagdo e no tratamento de feridas é essencial para
reduzir agravos e proporcionar qualidade de vida na
populacio e, em especial, entre os privados de liber-
dade que possuem fatores agravantes.")

O desenvolvimento de um curso on-line de edu-
cagio permanente em tratamento de feridas para
profissionais de sadde do sistema prisional, incluin-
do médicos, enfermeiros, auxiliares de enfermagem,
torna-se necessdrio para abordar questoes de satide
especificas dessa populagio e padronizar cuidados
conforme Protocolo de Tratamento de Feridas para
o Sistema Penitencidrio.””

Este estudo teve como objetivo desenvolver e va-
lidar um curso de educacio continuada em enferma-
gem a distAncia para tratamento de feridas em prisoes.

Métodos

Trata-se de estudo qualitativo descritivo quanto a
construgao de um curso de educa¢io continuada
em enfermagem a distincia para tratamento de fe-



ridas nas prisoes, e de cardter qualitativo e quanti-
tativo, quanto a validagio do instrumento por um
painel de juizes.

O estudo foi desenvolvido em trés etapas. Na
primeira etapa, foi realizada a busca de anteriori-
dade, que visou verificar a existéncia de cursos de
educagio permanente em tratamento de feridas
direcionados aos profissionais de sadde do sistema
prisional brasileiro na ferramenta de busca Google
e nas pdginas do Ministério da Satde e da Escola
de Administragio Penitencidria da Secretaria de
Administracao Penitencidria, usando as palavras-
-chaves em portugués: “educacio a distincia”, “edu-
cagao de enfermagem”, “prevencio e tratamento de
feridas” e “prisao”. Foi encontrado apenas um curso
de pés-graduagao em Gestao em Satde no Sistema
Prisional, oferecido pela Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul (UFMS); nio foi encontrado
curso para tratamento de feridas voltado para pro-
fissionais de satide que trabalhavam com privados
de liberdade.

Para o desenvolvimento e a complementagao
do contetido do curso on-line, foi feito um levanta-
mento bibliogréfico, no periodo de 1° de setembro
a 30 de novembro de 2018, nas principais bases de
dados, incluindo o Medical Literature Analysis and
Retrieval System Online (MedLine®), a Literatura
Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da
Satde (LILACS) e o Education Resources Information
Center (ERIC). Foram usadas as estratégias de busca
especificas de cada base de dados e os Descritores
em Ciéncias da Satde “educacio a distancia”, “edu-
cagio em enfermagem”, “tratamento de feridas” e
“cicatrizagao de feridas” e suas combinagoes nas lin-
guas portuguesa, espanhola e inglesa.

Os critérios de selecio de artigos foram: idioma
inglés, portugués e espanhol, publicados nos ulti-
mos 5 anos (janeiro de 2013 a novembro de 2018) e
que possufam a abordagem da temdtica escolhida. A
busca resultou em 233 trabalhos. Foram excluidos
175 trabalhos repetidos e aqueles cujos titulo e re-
sumo nio estavam em concordincia com o estudo.
Foram avaliados 58 artigos por leitura na integra, e
36 foram selecionados.

O curso foi elaborado na plataforma Moodle,
de acordo com o formato da plataforma da Escola
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de Administragio Penitencidria. O contetdo foi
distribuido em seis médulos, e os arquivos de cada
moédulo foram disponibilizados para impressdo. Os
titulos dos médulos estao numerados em algarismos
ardbicos e identificam dos tdpicos a serem aborda-
dos. Os elementos pds-textuais, como referéncias
bibliograficas e anexos (materiais complementares),
foram organizados no final de cada médulo. O cur-
so incluiu uma avaliagao de aprendizagem para a
aprovagio e a certificagdo. A avaliagio foi estrutu-
rada com dez questoes de multipla escolha, com a
possibilidade da realizagdo de trés tentativas. Nesse
processo, foi considerada a melhor nota, a qual de-
via ser, no minimo, de 7,0 pontos para que o aluno
fosse aprovado e recebesse o certificado de conclusao
emitido pela Escola de Administragao Penitencidria.

Na terceira etapa, foi aplicada a técnica Delphi.
Sete enfermeiros foram convidados e aceitaram o
convite para compor o comité de juizes especialistas
sobre o assunto. Esse é o nimero minimo de espe-
cialistas preconizados para a validagio do método
Delphi? para a avaliagio do curso. Os critérios de
inclusdo foram: titulagio minima de especialista em
estomaterapia (tratamento de feridas), ou pelo me-
nos um ano de experiéncia em atuagio na drea de
cuidado com feridas. Uma carta convite foi enviada
via correio eletronico a cada profissional, especifi-
cando o objetivo do estudo. Todos os especialistas
convidados concordaram em participar da pesquisa
e preencheram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. Posteriormente, foram encaminhadas
as orientagdes sobre 0 acesso ao curso e um questio-
ndrio de avaliagdo do curso, que deveria ser respon-
dido no prazo de 7 dias.

A técnica de Delphi permite a realizagio de
multiplas rodadas de avaliagio, até que haja con-
senso entre os juizes. Para a validacio do estudo, sao
necessdrias no minimo duas rodadas e alcangar um
Indice de Validade de Contetido maior que 0,78.
Neste estudo, foram realizadas duas rodadas, pois o
Indice de Validade de Contetido na primeira rodada
foi de 0,83 e, na segunda, de 0,98.41%1V

O Indice de Validade de Contetdo, utilizado
para medir a propor¢io de concordincia entre os
juizes, foi calculado dividindo-se o ndmero de res-
postas “adequado” e “totalmente adequado” pelo
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ndmero total de respostas para cada item do ques-
tiondrio. O Indice de Validade de Contetido global
foi calculado dividindo-se a soma dos valores do in-
dice para todos os itens pelo niimero total de itens
avaliados.

Os questiondrios de avaliagao do curso estavam
dispostos em uma escala Likert de cinco pontos,
sendo elas: totalmente adequado, adequado, par-
cialmente adequado, inadequado e nao se aplica.
Foi disponibilizado um espaco para que os juizes
justificassem os conceitos atribuidos e apresentas-
sem sugestoes para a melhoria do curso.®1%!V

O questiondrio de avalia¢do foi composto de
19 itens agrupados em cinco categorias, incluin-
do: manuseio do ambiente virtual (acessibilidade
e navegabilidade); tema proposto (relevincia para
o publico-alvo e atualidade); textos e/ou hipertex-
tos (quantidade de informagoes, profundidade da
abordagem, utilidade para o putblico-alvo, coeréncia
com o tema da disciplina, clareza das informagées e
pertinéncia das referéncias); imagens (quantidade,
criatividade, atratividade e relevincia para a apren-
dizagem) e qualidade da interface (uso do espaco da
tela, visualiza¢io dos contetidos, tipo e tamanho das
fontes tipogréficas, fotos e figuras).!?

O estudo foi aprovado pelos Comités de Etica
em Pesquisa das institui¢oes participantes, de acor-
do com os pareceres 2.905.983 ¢ 2.995.718.

Resultados

O processo de validagao do curso de Educagio
Permanente On-/ine em Tratamento de Feridas para
profissionais de sadde do sistema prisional contou
com a participacdo de sete profissionais da satde (J1
a J7) que foram convidados e aceitaram participar
do painel de juizes. Todos os profissionais que par-
ticiparam como juizes eram enfermeiros, com pds-
-graduacao e atuavam na drea assistencial. O tempo
de formacio em bacharel de enfermagem variou
entre 1 e 20 anos. Cinco juizes possuiam mestrado,
quatro possufam especializagdo em estomaterapia, e
dois estavam cursando especializacio em estomate-
rapia; dois atuavam no sistema prisional e um atua-
va na 4rea gerencial e assistencial da saide publica.
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Na primeira rodada de avaliagao da técnica
Delphi, foi obtido o Indice de Validade de Contetido
global de 0,83. O Indice de Validade de Contetido
por categorias apresentou os seguintes valores: ma-
nuseio do ambiente virtual (0,86); tem4tica do cur-
so (1,0); contetido (0,58) e qualidade de interface
(0,40). A maioria das sugestoes apresentadas pelos
juizes foi sobre o contetido e sua organizagio. As
alteragoes realizadas foram criacio de um mddulo
para abordar as atribui¢oes da equipe de satde no
cuidado do paciente com feridas; inser¢io de mate-
riais complementares; alteragoes de terminologias e
inser¢do de t6picos sobre a técnica de bota de Unna
e aplicagio de coberturas; adi¢ao de fotos e figuras
ilustrativas e a atualizacio da resolucao do Conselho
Federal de Enfermagem (Cofen). Nao foram inseri-
das as seguintes sugestdes: férum de discussdo, devi-
do ao formato proposto do curso; marcas de cober-
turas e informagoes sobre amputacio, perda da fun-
¢ao de membros e sequelas, por nio se adequarem
ao contetdo do protocolo de feridas considerado.

Apbs as corregoes, foi realizada a segunda roda-
da de avaliagao do curso. Os mesmos sete juizes re-
ceberam um resumo das respostas obtidas durante
a primeira rodada e as altera¢oes realizadas no cur-
s0, para, entdo, avaliar novamente o curso com as
corregoes. Seis dos sete juizes retornaram os ques-
tiondrios respondidos, sendo excluido um partici-
pante por nao retornar o questiondrio. Houve dois
comentarios, e apenas uma sugestao foi aceita. O
Indice de Validade de Contetido global foi de 0,98.
A maioria dos itens alcancou Indice de Validade de
Contetido de 1,05 os itens conteddo e qualidade de
interface apresentaram indice de 0,96 ¢ 0,95, res-
pectivamente, e os itens criatividade e atratividade,
significAncia de aprendizagem e visualizagao de con-
tetdo alcancaram indice de 0,86. Dessa forma, os
valores do Indice de Validade de Contetido foram
acima de 0,78 para todos os itens, validando o cur-
so de Educac¢io Permanente On-/ine em Tratamento
de Feridas para profissionais de satide do sistema
prisional.

O produto final foi a elaboragio do curso de
Educagio Permanente On-line em Tratamento de
Feridas voltado a profissionais de saide do sistema
prisional, incluindo médicos, enfermeiros, auxiliares



de enfermagem, o qual contém seis mddulos, seis ar-
quivos de conteido em formato PDE 13 itens e 49
figuras complementares ao texto, seis exercicios de
fixagao, cinco exercicios de situagio-problema com
cinco questdes de multipla escolha, uma avaliagio
de aprendizado com dez questoes de multipla es-
colha e carga hordria de 30 horas. O contetido pro-
gramdtico estd distribuido nos seguintes médulos:
Moédulo I-Consideracées sobre as feridas: definicao
e classificagaio; Médulo [I-Cicatrizagio de feridas:
fatores que interferem na cicatrizagao; Mddulo I11-
Operacionaliza¢io de atendimento e atribui¢oes da
equipe de satide; Médulo [V—-Avaliagio de feridas;
Moédulo V-Feridas: queimaduras, lesao por pressao,
lesao traumadtica e tlceras e Médulo VI-Tratamento
das feridas. O curso apresenta uma avaliacio de
aprendizagem para aprovagio e certificagio dos
alunos.

Um exemplo da pdgina introdutéria do curso é
mostrado na figura 1.

CURSO DE EDUCACAO PERMANENTE ON-LINE SOBRE 4
TRATAMENTO DE FERIDAS PARA PROFISSIONAIS DE SAUDE DO
SISTEMA PRISIONAL DO ESTADO DE SAO PAULO

Figura 1. Pagina introdutdria do curso

Discussao

A populagao carcerdria apresenta risco elevado de
adoecimento devido a condigbes como superlotagio
e ambientes insalubres. A alta incidéncia de feridas
nessa populacio afeta diretamente a qualidade de
vida do paciente. A falta de mais estudos sobre a
incidéncia das feridas nos privados de liberdade di-
ficulta comparar com outros paises. Um estudo pré-
vio caracterizou que as feridas mais frequentes nessa
populagao sio as queimaduras (22,95%), seguidas
por lesao por pressao (21,31%) e lesdo traumdtica
(16,39%).9

A qualidade da assisténcia e a efetividade do tra-
tamento estao diretamente relacionadas ao uso de
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protocolos clinicos e assistenciais, pois garantem a
padronizacio de servigos e a qualidade dos cuidados
prestados nas institui¢oes de sadde.

Sao essenciais acoes de prevengio, promogao e
tratamento para o controle de doengas cronicas e
degenerativas, as quais alteram a integridade da pele
e interferem no processo de cicatrizagdo. Para que
o cuidado integral com o paciente e a assisténcia
sejam adequados, é essencial a implementacio de
recursos para a educagio continuada de profissio-
nais de satide na avaliacdo e no tratamento de feri-
das."% O curso abordado neste estudo tem cardter
interdisciplinar e foi desenvolvido para profissionais
de saiide que atuam no sistema prisional, incluin-
do médicos, enfermeiros, auxiliares de enfermagem,
para que esses profissionais possam ampliar os seus
conhecimentos sobre os cuidados de feridas. O cur-
so oferece nogoes bdsicas para o tratamento de fe-
ridas e fluxo de cuidados, sendo direcionado para
equipes multidisciplinares, visando melhor eficicia
nas condutas clinicas e sistematiza¢io dos cuidados.
Os estudos demonstram que agdes de capacitagio
trazem bons resultados de aprendizagem e incor-
poragdes do conhecimento nas agdes de cuidado
desempenhadas pelos profissionais que realizam o
cuidado, inferindo, de forma positiva, no tratamen-
to do paciente.®%13:19

Os profissionais de satide que atuam no sistema
prisional trabalham com condigées peculiares do
encarceramento, que favorecem as lesoes de pele na
populacio carcerdria, e necessitam de capacitagdes
especificas que se aproximem de sua rotina, para
que possam ser desenvolvidos planos de cuidado a
serem executados eficientemente.®”?

Por meio da educagio a distincia, os profis-
sionais de sadde podem adquirir conhecimentos
que auxiliam na utilizagao do protocolo como fer-
ramenta de trabalho no cuidado de feridas.”’ Os
adultos sio motivados a aprender conforme as ne-
cessidades e os interesses pessoais e profissionais, de
forma que os conhecimentos adquiridos possuam
aplicagdo nos problemas reais do cotidiano. Para
o processo de aprendizagem ser eficaz, os alunos
devem ser protagonistas do processo de aprendiza-
gem. Os ambientes virtuais de aprendizagem favo-
recem a aprendizagem autodirigida e autodetermi-
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nada, com valorizagao do conhecimento prévio, e
permitem ao participante estabelecer o caminho a
ser percorrido. O curso torna-se atrativo quando a
abordagem do contetdo aproxima-se da realidade
vivenciada pelos profissionais, visto que o encarce-
ramento e o sistema prisional tém particularidades
quando comparados a outras institui¢oes de satide
publica e hospitalares.>”

Destaca-se a falta de instrumentos validados
para o Brasil destinados a avaliagio de Ambiente
Virtual de Aprendizagem. A comparagio de es-
tudos de desenvolvimento e a avaliagio de cursos
de Ensino a Distincia sio dificultadas, pois sio
poucos os estudos realizados e diferentes os méto-
dos de avalia¢ao utilizados. O uso de um instru-
mento de validagao possibilitou avaliar e adequar
o curso desenvolvido para Ambiente Virtual de
Aprendizagem antes de sua disponibiliza¢do para
o publico alvo.(¢1819)

O curso de Educa¢io Permanente On-line em
Tratamento de Feridas para profissionais de satde
do sistema prisional foi validado com o uso da téc-
nica Delphi. Essa técnica foi escolhida para valida-
¢do de contetido e formato por ser amplamente usa-
da em pesquisas nas vdrias dreas do conhecimento,
como negdcios, educagio, saude, turismo, estudos
ambientais, engenharias, ciéncias sociais, adminis-
tragio, planejamento estratégico e educagao, além
de ser consolidada em pesquisas de saade.”

O desenvolvimento e a avaliagio de cursos on-
-line ja foi abordado pela literatura.®'” Estudos
demonstraram que os cursos de ensino a distncia
para avaliagdo de feridas contribuiram para a aquisi-
¢io de conhecimento com melhores resultados que
a educacio presencial.®'¥ Também o uso do ensi-
no on-line favoreceu o interesse sobre a temdtica e
estimulou enfermeiros e estudantes de enfermagem
a buscarem mais informagoes para atender as de-
mandas.?” Foi verificado aumento na avaliacio de
risco e na descri¢io da pele e de medidas preventivas
na unidade de terapia intensiva.”’ Ainda, foi cons-
tatado que os enfermeiros apresentam pouco tempo
para estudo, limitagoes no conhecimento e fragili-
dades prdticas para avaliar as especificidades da lesio
e do paciente e indicar cobertura e tipo de curativo

m Acta Paul Enferm. 2022; 35:eAPEQ174345.

a ser utilizado no controle de sinais e sintomas des-
sas lesoes.”)

Este trabalho resultou no curso de Educacio
Permanente On-/ine em Tratamento de Feridas para
profissionais de satide do sistema prisional, que visa
abrir oportunidade de educagao gratuita aos profis-
sionais de saude do sistema prisional, disponibili-
zar conceitos bdsicos sobre o tratamento de feridas
e incorporar métodos padronizados de cuidado
em feridas, conforme Protocolo de Tratamento de
Feridas para o Sistema Penitencidrio. E uma ferra-
menta flexivel e acessivel, que tem aplicabilidade
prética e proporciona conhecimentos fundamentais
para que esses profissionais modifiquem rotinas de
atendimento de saide dentro das unidades prisio-
nais, com melhora na qualidade de assisténcia ao
paciente com feridas.

O estudo tem como perspectivas a implemen-
tacao do curso de Educagio Permanente On-line
em Tratamento de Feridas para profissionais de
satide do sistema prisional nas pdginas da Escola de
Administra¢io Penitencidria, obter o registro ISBN
para o material digital do curso, incentivar o desen-
volvimento de outros cursos de capacitagao e esten-
de-lo para profissionais de satide que trabalham em
outras instituigdes prisionais do pais.

Conclusao

Foi desenvolvido e validado o curso de educa-
¢do continuada em enfermagem a distAncia para
tratamento de feridas em prisdes, denominado
“Educagio Permanente On-line sobre Tratamento
de Feridas”.
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