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Resumo

Objetivo: Identificar as evidéncias cientificas sobre as competéncias especificas para a pratica profissional do
enfermeiro de satde publica em regido de fronteira.

Métodos: Scoping Review, conforme Instituto Joanna Briggs, por meio da questdo norteadora: “Qual a
produgdo de conhecimento sobre as competéncias necessarias para pratica profissional de enfermeiros de
salide publica em regido de fronteira?” Foram realizadas buscas em cinco bases de dados, com inclusédo de
estudos originais em inglés, espanhol, portugués e francés, publicados ou disponibilizados até junho de 2020,
utilizando os descritores: enfermeiro, competéncia e areas de fronteira.

Resultados: Dos 941 estudos encontrados, 58 foram selecionados para leitura na integra, resultando em
uma amostra final de oito estudos de paises distintos, sendo: Brasil, México, Suécia, Tailandia, Taiwan e
Estados Unidos da América. A partir da analise de cada estudo, emergiram cinco competéncias especificas
do enfermeiro de salde publica que atua em regides de fronteira, sendo Competéncia para: 1) Abordagem
cultural 2) Competéncia para o cuidado integral e coletivo de enfermagem em regido de fronteira; 3) Politica
para assisténcia em comunidades fronteiricas; 4) Linguistica-comunicativa; 5) Atendimento transnacional.

Conclusao: Apesar de ambientes fronteirigos diversificados, os estudos selecionados apontaram competéncias
de natureza cultural e social. O papel do enfermeiro em regido de fronteira muda na medida em que a
sociedade moderna se configura e se reorienta em direcéo a novas possibilidades identitérias. Tais mudangas
refletem a necessidade de efetivar o cuidado em sadde que promova a proximidade das diferencas culturais.

Abstract

Objective: To identify the scientific evidence on the specific competencies for the professional practice of
public health nurses in a frontier region.

Methods: Scoping Review, according to Joanna Briggs Institute, through the guiding question: “What is the
knowledge production about the competencies necessary for the professional practice of public health nurses in a
frontier region?” Searches were conducted in five databases, with original English, Spanish, Portuguese, and French
studies published or made available by June 2020, using the descriptors: nurse, competence, and border areas.

Results: Among the 941 studies found, 58 were selected for full-text reading, resulting in a final sample of
eight studies from different countries: Brazil, Mexico, Sweden, Thailand, Taiwan, and the United States of
America. From the analysis of each study, five specific competencies of the public health nurse who works
in frontier regions emerged, being Competence for: 1) Cultural approach; 2) Competence for integral and
collective nursing care in a frontier region; 3) Policy for assistance in frontier communities; 4) Linguistic-
communicative; 5) Transnational care.
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Conclusion: The selected studies pointed out cultural and social competencies despite diversified frontier environments. The nurse’s role in a frontier region
changes as modern society configures itself and reorients itself toward new identity possibilities. Such changes reflect the need for effective health care that
promotes proximity to cultural differences.

Resumen

Objetivo: Identificar las evidencias cientificas sobre las competencias especificas para la practica profesional de los enfermeros de salud publica en regiones
de frontera.

Métodos: Scoping Review, de acuerdo con el Instituto Joanna Briggs, mediante la siguiente pregunta orientadora: “;Cudl es la produccion de conocimientos
sobre las competencias necesarias para la practica profesional de los enfermeros de salud publica en regiones de frontera?”. Se realizaron busquedas en
cinco bases de datos, que incluyeron estudios originales en inglés, espafiol, portugués y francés, publicados o colocados a disposicion hasta junio de 2020 y
que utilizaron los descriptores: enfermero, competencia y areas de frontera.

Resultados: De los 941 estudios encontrados, se seleccionaron 58 para lectura completa, que dio como resultado una muestra final de ocho estudios de
diferentes paises, a saber: Brasil, México, Suecia, Tailandia y Estados Unidos de América. A partir del analisis de cada estudio, surgieron cinco competencias
especificas de los enfermeros de salud publica que actdan en regiones de frontera: 1) Enfoque cultural, 2) Competencia para el cuidado integral y colectivo de
enfermeria en regiones de frontera, 3) Politica para la atencion en comunidades fronterizas, 4) Lingtiistica comunicativa y 5) Atencion transnacional.

Conclusion: A pesar de haber diversos ambientes fronterizos, los estudios seleccionados indicaron competencias de naturaleza cultural y social. El papel de
los enfermeros en regiones de frontera cambia en la medida en que la sociedad moderna se configura y se reorienta hacia nuevas posibilidades identitarias.

Estos cambios reflejan la necesidad de materializar los cuidados de la salud que promuevan la proximidad de las diferencias culturales.

Introducao

Etimologicamente, o termo fronteira remete a frente
de algo, frontaria ou face; originaria do latim fron-
tis, pode representar o comego de tudo onde exata-
mente parece terminar.!’ Ao pensar no atual mundo
globalizado e nas mudangas no cendrio geopolitico,
as interagoes entre as fronteiras se tornaram prio-
ritdrias no fortalecimento econémico de intimeros
paises, inclusive do Brasil.?)

Em regides de fronteira é necessdrio reconhecer
que o setor da satde influencia significativamente
no campo das relagoes internacionais.”’ Entretanto,
inimeras cidades fronteiricas ainda possuem obsté-
culos legais para a concretude da atenglo a satde.
Destaca-se que o Brasil é o tnico pais da América
do Sul que possui um sistema publico de saude,
universal e equinime. Logo, esta dissemelhanca
gera maior mobilidade das populagées que buscam
os servigos de satde do pais vizinho, o que compro-
mete o planejamento dos trabalhos prestados.®

A realidade ¢ que, em regides de fronteira, po-
pulagdes flutuantes migram de um pais para o outro
em busca de melhores condicoes de atendimento de
satde, sendo que na maioria das vezes, ocorre a pro-
cura pela infraestrutura do sistema de satide brasi-
leiro, que resulta em déficit nos orgamentos muni-
cipais em virtude dos atendimentos de estrangeiros
nio serem contabilizados nos gastos publicos.*?

m Acta Paul Enferm. 2023; 36:eAPE00552.

Dado que a enfermagem representa a maior for-
ca de trabalho no Sistema Unico de Sadde (SUS), o
cotidiano desses profissionais em cidades de frontei-
ra ¢ distinto de qualquer outra regido.”’ Na medida
em que o exercicio profissional do enfermeiro é fun-
damental para os cuidados da popula¢io fronteiri-
Ga, seja na gestao e/ou assisténcia, atua incorporado
com a regulamentacio e efetividade dos principios e
diretrizes do SUS, como também, com o fortaleci-
mento dos vinculos entre populagao e profissionais
de satide.©®”

O enfermeiro ocupa papel de destaque em toda
sistematizagdo do cuidado, considerando que as suas
funcoes gerenciais provém do processo histérico da
profissio, pensadores da sadde se ocuparam em le-
gitimar os acréscimos de competéncias gerenciais,
como estratégia de tornar o profissional ainda mais
produtivo, diante das novas exigéncias do campo de
trabalho.®

O enfermeiro que atua em regioes de fronteira
convive com as especificidades destas populagoes,
pode-se citar inicialmente a pluralidade linguistica
e cultural que exigem do profissional maiores habi-
lidades para efetividade da assisténcia, como tam-
bém, a dificuldade em desempenhar o cuidado inte-
gralizado, uma vez que, nio hd garantias de retorno
do usudrio estrangeiro.”) Autores descrevem que a
barreira cultural atrelada a descontinuidade da assis-
téncia de enfermagem das regioes de fronteira, com-
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promete a esséncia da profissao, que é reconhecida
como a ciéncia do cuidar.'?

Fato que corrobora com estudo realizado em
um centro de nutri¢io infantil de Foz do Iguacu
no Parand, cidade triplice fronteira com o Paraguai
e Argentina, em que a interrupg¢io do cuidado inte-
gralizado de satde e enfermagem gera riscos a gru-
pos vulnerdveis, como ¢ o caso dos recém-nascidos
pré-termos, em que a rede municipal de satide nao
conta com protocolos de referéncia e contrarrefe-
réncia para retorno e acompanhamento da crian¢a
que reside no pais vizinho."”

Desta forma, o enfermeiro inserido neste contex-
to e enquanto provedor do cuidado de enfermagem,
nao possui suporte técnico e legal para garantia da as-
sisténcia de qualidade, em razao da legislagio vigente
nio orientar competéncias especificas para o trabalho.
(1 Reconhece-se assim, que a defini¢ao de tais com-
peténcias poderia subsidiar caminhos para o atendi-
mento integral de toda populagio fronteiriga."*!V
Considerando que o termo competéncia trata das ap-
tidoes do trabalhador para a realizagio do servigo, a
partir dos conhecimentos adquiridos em sua formagio
e por meio das vivéncias profissionais e pessoais.!?

Perante as singularidades do trabalho do enfer-
meiro que atua em regides de fronteira e a neces-
sidade de descrever competéncias especificas para
sua prdtica profissional, tem-se o seguinte objetivo:
Identificar as evidéncias cientificas sobre as compe-
téncias do enfermeiro de sadde publica em regido
de fronteira.

Métodos

Trata-se de um estudo de revisio no formato de
Scoping Review utilizando o referencial teérico-
-metodoldgico The Joanna Brigs Institute (JBI) for
Scoping Reviews,"? organizado nas seguintes etapas:
1. Identificagio do questionamento de pesquisa,
sendo: “Qual a produ¢io de conhecimento
sobre as competéncias necessdrias para prética
profissional de enfermeiros de sadde publica
em regiao de fronteira?
2. Identificagio de estudos relevantes, na qual,
realizou-se busca inicial nas bases de dados

eletronicas Latino-Americano e do Caribe
em Ciéncias da Satude (LILACS), Scientific
Electronic Library (SCIELO), National Library
of Medicine (PubMed), Web Of Science e
SCOPUS. Foram estabelecidos os descrito-
res a partir das plataformas Ciéncias da Satde
(DeCS) e termos no Medical Subject Headings
(MeSH), bem como palavras-chave para a bus-
ca efetiva. De acordo com as recomendacoes
do JBI para Scoping Review, empregou-se a es-
tratégia Population, Concept e Context (PCC).
Assim, foram considerados: (P) Enfermeiros,
(C) Competéncia, (C) Areas de fronteira. As
referéncias listadas nos estudos encontrados
também foram analisadas, visando identificar
documentos adicionais para inser¢o nesta revi-
sa0. Foram utilizados os operadores controlados
boolenos: AND, OR e NOT"*" para compor

as chaves de busca.

. Selecao dos estudos, onde, foram analisadas as

palavras contidas nos titulos, resumos e descri-
tores, assim como, os estudos selecionados que
respondiam a questao norteadora desta revisao
foram lidos na integra. Como critérios de inclu-
sao considerou-se estudos de abordagem quali-
tativa, quantitativa e qualiquantitativa; estudos
primdrios; revisoes sistemdticas, metandlises e/
ou metassinteses; livros; e guidelines, publica-
dos ou disponibilizados até junho de 2020, que
abordassem o tema ‘competéncia do enfermeiro
de saide publica para prdtica profissional em
regido de fronteira’.

. O mapeamento de dados ocorreu por meio de

um instrumento adaptado elaborado pelos au-
tores para extragio de informagdes, conforme
orientagoes da JBI, o qual contemplou: Ano
de publicacio, Origem, Objetivo, Populagao,
Metodologia, Tipo de intervengio, compara-
dor e detalhes dos mesmos, Duracio da inter-
vengao, Resultados e detalhes destes, principais
conclusoes que se relacionam com a questao da
revisao do escopo e Autores dos estudos.?

. E finalmente a compilagio, resumo e relato dos

resultados, com base nos achados, foram identi-
ficadas cinco competéncias para prética profis-
sional do enfermeiro em regido de fronteira. O

Acta Paul Enferm. 2023; 36:eAPE00552. m



Competéncias do enfermeiro de salde publica em regido fronteira: revisdo de escopo

processo de leitura e selecao dos estudos foi rea-

lizado por dois revisores independentes, na qual,

os estudos em conflito foram revistos e debati-
os entre os avaliadores a fim de obter consenso

dos ent aliad fim de obt

quanto a indicagdo para a inclusdo ou exclusao.

Resultados

Foram mapeados 941 estudos e documentos com
potencial para pesquisa. Desses, excluiu-se 214 por
duplicidade, resultando em 727 publicagbes para
andlise de titulos e resumos. Em seguida, 669 estudos
foram excluidos por nio responderem a pergunta de
reviso, sendo que os 58 restantes foram elegidos para
leitura na integra. Ao passo da sequéncia metodol6-
gica, 52 estudos foram excluidos devido a auséncia
de informagdes sobre as competéncias do enfermeiro
para o trabalho em regides de fronteira, ¢ dois estu-
dos foram identificados via busca manual. A amostra
final totalizou em oito estudos analisados e incluidos
nessa revisao, conforme mostra a figura 1.

Nessa revisao, seguiu-se rigorosamente o
checklist de Preferred Reporting Items for Systematic

Reviews and Meta-Analyses (PRISMA)." Trata-se
de uma ferramenta especifica para revisoes e asser-
tiva para descri¢ao pontual em cada etapa do estu-
do. Nesse sentido, o processo de busca e selecao dos
estudos estd apresentado pelo fluxograma adaptado
de PRISMA.

Dos oito estudos selecionados, sete foram publi-
cados em inglés e um em portugués, entre os anos
de 2006 e 2020. A metodologia de maior preva-
léncia foi a qualitativa,®2?" seguida de pesquisa de

revisao,1®17

com estudos que investigaram os prin-
cipios sociais do papel do enfermeiro no ambito da
competéncia cultural em regides fronteirigas. Os
estudos qualiquantitativos>?? adotaram questio-
ndrio semiestruturado para explorar as experiéncias
profissionais. Também sio descritos os objetivos e
resultados principais dos estudos. No quadro 1, sao

apresentados os estudos identificados na revisao.

Discussao

A partir da andlise dos estudos mapeados nesta sco-
ping review, emergiram cinco competéncias, consi-

IDENTIFICACAO

Scopus (n=76);
(n=941)

Scielo (n=203); PubMed/MEDLINE (n=166);
LILACS (n=372); Web of Science (n=

124);

Removidos por duplicidade

v

(n=214)

12 triagem realizada em dupla
(Andlise de titulo e resumo)
(n=727)

TRIAGEM

Estudos excluidos

v

v

(n= 669)

2 triagem realizada em dupla
(Estudos completos avaliados
para elegibilidade)
(n=58)

ELEGIBILIDADE

Estudos excluidos

v

v

(n=52)

Estudos incluidos na reviséo,
por busca manual (n=2)

INCLUSAO

12

(n=8)

Estudos escolhidos para Scoping Review

Figura 1. Fluxograma do processo de selecdo dos estudos, adaptado

m Acta Paul Enferm. 2023; 36:eAPE00552.
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Quadro 1. Sintese dos estudos identificados na revisdo, conforme autores, ano de publicacéo, pais de origem, titulo, objetivos e

resultados

Autores/ Pais

Titulo

Objetivo (s)

Resultados

Bigbee, 2009, EUA

Enfermeiros de satide publica em
consultérios de uma enfermaria rural /
fronteirica 1

Descrever e comparar 0s niveis de competéncia e
padrdes de pratica dos enfermeiros de salde publica que
trabalham em regides rurais € fronteirigas do estado de
Idaho, com enfermeiros que atuam na capital.

Os niveis de competéncia dos enfermeiros de regides rurais e
fronteiricas foram significativos nas areas de competéncia cultural,
comunicagdo, salde coletiva, lideranga, sendo os mais baixos nas
4reas de gestdo e politicas publicas de salde.

Brasil, 2006, Brasil

0Os enfermeiros no Mercosul: Recursos
humanos, regulagao e Formagao
Profissional Comparada‘'®

Estudo da dindmica dos enfermeiros nos paises-membros
do Mercosul (Brasil, Paraguai, Uruguai e Argentina),

tendo em vista 0s recursos humanos € 0s processos de
regulagdo e formagéo profissional.

Os enfermeiros de cada pais do Mercosul, apresentam competéncias
semelhantes, sendo: visdo humanista do cuidado através da dimensao
coletiva, gestéo em salde , com destaque a necessidade de fortalecer
a competéncia politica do enfermeiro.

Dupin. et al, 2020,
Suécia

Educacio em enfermagem em saude
publica vista através das lentes da
superdiversidade: um recurso para a
salde global™”

Avaliagdo dos curriculos académicos de enfermagem & luz
do conceito de superdiversidade.

E necessaria a restruturago dos cursos de enfermagem, para
adequagdo das especificidades da competéncia cultural e insergdo do
tema pelos docentes para tal formagao.

Kalengay
etal, 2015, Suécia

E um dilema: perspectivas de
profissionais de enfermagem sobre
exames de salide de migrantes
recém-chegados®

Investigar as experiéncias de enfermeiros na triagem
de migrantes recém-chegados que tenha subsidiado
competéncias para a pratica clinica.

Limitagdes para a abordagem cultural nos servigos de triagem.
Mesmo com as estratégias de educagdo permanente, 0s enfermeiros
descreveram um descompasso entre as politicas de satide suecas
com a realidade da pratica profissional, fato que limita a assisténcia
humanizada ao imigrante.

Lin et al, 2015,
Taiwan

Competéncia cultural e fatores
relacionados entre enfermeiros
taiwaneses"®

Estudo da competéncia cultural de Enfermeiras
taiwanesas para o atendimento de estrangeiros.

Os enfermeiros relataram barreiras de comunicagdo no atendimento a
pessoas de diferentes culturas. Embora o nivel de competéncia cultural
entre os participantes fosse de baixo a moderado, eles expressaram
atitudes positivas e respeito pelas origens culturais do paciente e
interesse em aprender sobre cuidados culturais.

Rosemberg et al,

Transnacionalismo: Uma estrutura

Discutir a competéncia transnacional de enfermagem

A competéncia transnacional ¢ um importante caminho para a pesquisa

Rangel Flores 2018,
México

assisténcia obstétrica de enfermeiras
mexicanas®?

que influenciam nos processos de enfermagem obstétrico
em regies fronteiricas do norte do México.

2020, EUA para 0 avango da pesquisa em como estratégia para a assisténcia do imigrante em enfermagem poder contextualizar com maior profundidade todas as
Enfermagem com imigrantes contemporaneo. caracteristicas do paciente imigrante.
contemporaneos®
Songwathana & Competéncia cultural de enfermeiras | Avaliar o nivel de competéncia cultural das enfermeiras Os resultados apontam a importancia da competéncia cultural para os
Siriphan, 2015, tailandesas no cuidado de clientes tailandesas no cuidado de clientes que vivem em um enfermeiros tailandeses como estratégia para reduzir o estresse € 0s
Tailandia que vivem em um ambiente ambiente multicultural. conflitos dos enfermeiros ao trabalhar em ambientes multiculturais da
multicultural @ regido da fronteira Tailandia-Malasia.
Martinez Villa Experiéncias que influenciam na Conhecer quais e como sdo as experiéncias profissionais | A limitagdo surge diante da dificuldade de compreensdo de outros

idiomas, e ndo possuirem meios institucionais para efetividade da
assisténcia, ou seja, a diversidade linguistica e étnica é muito ampla
para ser enfrentada com poucos recursos.

deradas pelos autores especificas para pritica profis-
sional do enfermeiro de satide pablica em regido de
fronteira. Para estruturar didaticamente a sessao de
discussdo, a mesma serd explanada por categorias.

Competéncia para abordagem cultural

A competéncia cultural do enfermeiro é apontada
em quatro dos oito estudos norteados na revisao,
sendo que os autores reconhecem as caracteris-
ticas individuais e coletivas dos povos fronteiri-
cos, na medida em que condicionam o trabalho
de enfermagem."”*” Uma das pesquisas suecas"¥
apontou que a primeira discrepincia entre pa-
ciente estrangeiro e o enfermeiro surgiu diante
da falta de compreensdo do processo de saude e
doenca pelo profissional, uma vez que modelos
de satide sio distintos e hd inexperiéncia do pro-
fissional em realizar um atendimento com escuta
ativa e sensibilidade a cada contexto de vida, seja
de um estrangeiro ou nao.

Outros autores’” descrevem que a competén-
cia cultural do enfermeiro parte de principios ted-
ricos fundamentais que devem ser tratados desde
a formagio, com destaque aos ramos de antropo-
logia e teologia, que podem colaborar com o en-
tendimento de toda conjungao intercultural do
paciente. Com isso, o enfermeiro passa ser capaz
de transcender a assisténcia de enfermagem para
além das questdes nacionais e étnicas, sendo assim
executada a partir de uma sistematizagao holistica
e mais humanizada.®?

O estudo” desenvolvido em Genebra, retrata
que diante do aumento dos atendimentos nos ser-
vigos de saude nas regides de fronteiras suecas e em
virtude do grau de responsabilidade do enfermeiro
neste contexto, a competéncia cultural ji deveria
estar compondo as grades curriculares dos cursos
de enfermagem, pois somente assim, pode-se de-
senvolver estratégias vidveis para o desempenho da
assisténcia.

Acta Paul Enferm. 2023; 36:eAPE00552. u
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Fato que corrobora com estudo realizado com
estagidrios de enfermagem atuantes em comunida-
des indigenas da faixa de fronteira do Brasil com a
Venezuela, sendo que os pesquisadores reconhecem
que o choque cultural com a populagio ¢ inevitdvel
mas pode ser minimizado, por meio de treinamen-
tos especificos e reestruturagio urgente do perfil de
competéncias desenvolvidas na formagao do futuro
enfermeiro.*?

Tais limitacoes para efetividade da competén-
cia cultural, também foram descritas no estudo
tailandés desta revisao, que avaliou o preparo das
enfermeiras que trabalham em dreas fronteiricas,*”
os grupos atendidos eram em sua maioria de budis-
tas tailandeses, muculmanos malaios, e tailandeses
nativos de ascendéncia chinesa que migraram de
outras regioes do pais (comumente do nordeste da
Tailandia, onde existem tribos e pessoas que vivem
em montanhas na fronteira com Mianmar). Nesse
cendrio, sem o devido preparo para desempenhar o
cuidado cultural e apoio legislativo, as enfermeiras
por vezes realizavam uma assisténcia cultural sem
amparo legal.

Os estudos”’?” manifestaram consenso de que
a competéncia cultural do enfermeiro necessita ser
priorizada em todo contexto de trabalho em regioes
de fronteira, com reconhecimento as crencas cultu-
rais e os saberes do outro, com enfoque na elimina-
¢ao de barreiras de acesso dos grupos minoritérios.
Sendo assim, é fundamental que o enfermeiro com-
preenda que o seu trabalho ¢ reorientado na medida
em que os grupos populacionais mudam e se dire-
cionam as novas possibilidades identitdrias, as quais
refletem a necessidade de efetivar espagos comuns
de conectividade.

Competéncia politica para assisténcia em
comunidades fronteiricas

O estudo brasileiro identificado na revisio,®®
aborda uma andlise comparativa das legislacoes
profissionais de enfermagem de cada pais que
compéem o tratado do Mercado Comum do Sul
(MERCOSUL), sendo este, um acordo econémico
do Brasil, Argentina, Paraguai e Uruguai. No con-
seguinte, foi possivel notar que perante inimeras

divergéncias entre as leis do exercicio profissional de
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enfermagem de cada pais, a competéncia politica do
enfermeiro surge como prioritdria para efetividade
do cuidado critico-reflexivo, com enfoque as popu-
lagoes transitdrias que circulam facilmente entre os
respectivos paises.

As comunidades de fronteira estiao a frente no
atendimento de grupos de origem internacional,
fato que revela inimeras discordincias governa-
mentais, sociais e econdémicas entre os paises. Um
estudo brasileiro demonstrou, ao investigar as ex-
periéncias de imigrantes bengaleses no atendimento
na Atenc¢io Primaria de Saude, que individuos que
migram de um pais para o outro, encontram-se a
mercé de irregularidades na prestagio de direitos
civis, de modo que o enfermeiro necessita de atri-
bui¢des sécio-politicas para prestagio de servigos a
este publico.®?

Pesquisadores ao construir um guia de atributos
da competéncia politica do enfermeiro, concluiram
que os profissionais possuem percep¢io limitada e
fragmentada do assunto, fato que resulta em uma po-
sicao acritica e neutra da categoria, sendo assim, por
vezes expectadora de diversas transformagoes sociais
da saide. Considerando assim, que a competéncia
politica carece de maiores discussoes para exemplifi-
cagio de sua prética, sendo que o enfermeiro para ser
ativo no campo politico, nao precisa necessariamente
estar aliado a algum partido ou organizagao.*”

Compreendendo que toda atitude e julgamento
moral sdo agoes politicas, desse modo, o enfermeiro
executa diariamente tal competéncia sem que dire-
tamente a reconheca. Além disso, o complexo ce-
ndrio de satide nas regides de fronteira, exigem do
profissional postura sécio-politica-critica-reflexiva,
diante dos paradigmas sociais ainda existentes.!'**

Competéncia linguistica-comunicativa

O estudo® realizado com enfermeiras obstétricas
em comunidades da fronteira do norte do México,
relata que o trabalho de enfermagem ¢é mais signi-
ficativo quando fortalecida a competéncia em co-
municagio e determinados dominios linguisticos.
Dado que muitas gestantes nao falam o idioma na-
tivo, todo o processo de cuidar precisa alinhar-se ao
perfil da paciente, logo, a assisténcia de enfermagem
passou a alcangar maior amplitude e efetividade.
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Pesquisadores descrevem que as barreiras lin-
guisticas sdo fatores predisponentes no comprome-
timento da assisténcia de qualidade. Tendo em vista
que nao seja provével que os enfermeiros conhecam
inimeros idiomas, o entendimento do significado
de determinados sinais de comunica¢io nao verbais
que estdo presentes em vdrias culturas e pode subsi-
diar maior alcance da assisténcia, para tanto, faz-se

necessario conhecer minimamente estes sinais.?”

Competéncia para atendimento transnacional
A competéncia transnacional do enfermeiro é apon-
tada no estudo"” em que se contextualiza caracte-
risticas contemporineas das populagdes migraté-
rias. Os autores partem do principio de que a in-
ternacionalidade se refere a relagio inter-nacoes e a
transnacionalidade nio se limita a fronteiras, sendo
isso, resultado direto dos sistemas informatizados
que favorecem a comunicacio do estrangeiro e o
desaparecimento da distdncia geografica. Assim, sio
construidas vérias e novas formas de espagos sociais,
nos quais o estrangeiro transnacional no ird rom-
per as suas relagdes com o seu pais de origem®2%%")
Pesquisa realizada com estrangeiros mexicanos
residentes em regi6es de fronteira estadunidense, de-
monstraram um quantitativo de atividades transna-
cionais, a partir do contato didrio promovido pelas
redes sociais. Fato que colabora com a preservagio
dos hdbitos e praticas culturais do pais de origem.®”
Logo, esses lagos e relacoes sociais tém implicacoes
para a satide destas populagoes, sendo que a compe-
téncia transnacional do enfermeiro ¢ designada para
orientar maior compreensao da diversidade cultural
destas pessoas.

Competéncia para o cuidado integral e coletivo
de enfermagem em regiao de fronteira
A competéncia do enfermeiro para o cuidado integra-
lizado, envolve as dreas de gerenciamento dos servi-
cos de satde, epidemiologia, ciéncias sociais e outras
afins, o que indica a necessidade de uma jungao de
conhecimentos especificos, tornando assim um saber
complexo de se desempenhar pelo profissional.?**
O estudo realizado com enfermeiras que atuam
em ambulatérios de regides rurais e fronteiricas do
estado de Idaho nos EUA," considera a necessi-

dade de préticas preventivas e coletivas para que o
trabalho de enfermagem seja realizado com autono-
mia e interdisciplinaridade. Entretanto, denota-se
no estudo dificil consenso em torno do termo satde
coletiva, e acredita-se que seja em virtude do pais
ainda priorizar o modelo biomédico de assisténcia e
pouco preventivista.

Estudos afirmam que a assisténcia coletiva do
enfermeiro fronteirico necessitard de um vinculo
ainda mais préximo com a comunidade, em vir-
tude dos problemas regionais especificos, além da
responsabilidade ética e social com cada paciente.®”
Na medida em que a enfermagem como precurso-
ra de um cuidado integral, humanizado e familiar,
considera o enfermeiro o agente preparado para a
troca constante de saberes com escuta-ativa e pra-
tica de educagio em satide, o que pode subsidiar o
cuidado individual e coletivo em todo ciclo vital de
uma comunidade fronteirica.®”

Considera-se assim, que a competéncia do enfer-
meiro para satde coletiva precisa partir do trabalho
integrado com a equipe multidisciplinar, moldado
em um paradigma de atengao a satide que precisa
ser inter-relacionado com a situa¢ao de cada mem-
bro da comunidade, sendo estas as bases da aten-
¢do primdria de satde. Salienta-se que o enfermeiro
precisa ter conhecimento sobre todo o processo de
saude e doenca com avaliacao analitica da situagao
e caracteristicas da fronteira, desenvolvendo acoes
visando toda a conjuntura da populagio fixa e tran-
sitéria, configurando assim, um modelo de satde
global, como estratégia de ampliar a assisténcia para

além dos limites geogréficos.®”

Conclusao

O rol de competéncias identificadas nessa revisio
atende ao questionamento da pesquisa, como tam-
bém sugere que o enfermeiro de sadde publica que
atua em regido de fronteira, por vezes, se vé obriga-
do a executar préticas assistenciais nio referencia-
das, como forma de priorizar o cuidado humano,
holistico, integral e transcultural. Ressalta-se que os
estudos mapeados provém de diferentes paises, na
medida que os contextos de sadde nio sio Gnicos. A
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competéncia de maior destaque foi de 4mbito cul-
tural, apontada como essencial para os servigos de
enfermagem em regido de fronteira. Espera-se que
os resultados desta revisao possam contribuir com
a reestruturagio das grades curriculares dos cursos
de enfermagem com a inclusdo deste contetido. Por
consequéncia, faz-se necessdria a produgio de novas
evidéncias sobre os problemas identificados na ges-
tdo e assisténcia da saide em cidades fronteiricas,
a0 passo que o campo cientifico ainda é escasso nas
perspectivas do tema estudado.

Referéncias

1. Ferreira A. Dicionario Aurélio. 5th rev. ed. SAo Paulo: Positivo; 2013.

2. Aikes S, Rizzotto ML. Integracdo regional em cidades gémeas do
Parana, Brasil, no ambito da saude. Cad Saude Publica. 2018;
34(8):e00182117.

3. Kriiger C, Dantas MK, Castro JM, Passador CS, Caldana AC. Andlise
das politicas publicas para o desenvolvimento da faixa de fronteira
brasileira. Ambiente Soc. 2017;20(4):41-62.

4. Silva JA, Neto AF, Mariani MA. Reflexdes sobre 0 acesso a sadde
na fronteira Corumba (BR) e Puerto Quijarro (BO). Rev Geopantal.
2017;12:79-95.

5. Melo GZ, Andrade SR, Meirelles HS, Ortiga AM. Integragéo em satde:
cooperacdo na triplice fronteira internacional amazonica. Rev Saude
Publica. 2020;54(5):1-10.

6. Pereira J, Oliveira M. Autonomia da enfermeira na Atencdo Priméria:
das praticas colaborativas a pratica avangada. Acta Paul Enferm.
2018; 31(6):627-35.

7. Fortuna CM, Matumoto S, Mishima SM, Rodriguez AM. Enfermagem em
Saude Coletiva: desejos e praticas. Rev Bras Enferm. 2019;72(31):26—
37.

8. Organizagdo Pan-Americana de Saude (OPAS). Gestdo do trabalho
e educacdo na saude SUS. Brasilia (DF): OPAS; 2019 [citado
2020 Nov 11]. Disponivel em: https://www.paho.org/bra/index.
php?option=com_docman&view=download&slug=tc-57-relatorio-
final-260320&Itemid=96

9. Baggio MA, Berres R. (Des)continuidade do cuidado ao recém-nascido
pré-termo em regido de fronteira. Rev Bras Enferm. 2020;73(3):1-8.

10. Nogueira VO, Cunha IC. Competéncias de ensino em enfermagem:
uma revisdo narrativa. Int J Healthc Manag. 2020;1:1-14.

11. Cunha G, Costa A, Henriques M. Competéncias e intervencdes do
enfermeiro de salde comunitaria € de salde publica: uma revisdo
de literatura. In:  CIAIQ: Congresso Ibero-Americano em Investigagao
Qualitativa; 2019. vol. 2. p.361-70 [citado 2021 Jan 11]. Disponivel
em: https://proceedings.ciaig.org/index.php/CIAIQ2019/article/view/2038

12. Cantante AP, Fernandes HI, Teixeira MJ, Frota MA, Rolim KM,
Albugquerque FH. Sistemas de Saude e Competéncias do Enfermeiro
em Portugal. Cien Saude Colet. 2020;25(1):261-72.

m Acta Paul Enferm. 2023; 36:eAPE00552.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Joanna Briggs Institute (JBI). Joanna Briggs Reviewers’ Manual: 2015.
Australia: JBI; 2015.

Peters MD, Godfrey CM, Khalil H, Mcinerney P, Parker D, Soares CB.
Guidance for conducting systematic scoping reviews. Int J Evid Based
Healthc. 2015;13(3):141-6.

Bigbee JL, Gehrke P, Otterness N. Public health nurses in a rural /
border nurse offices. Rural Remote Health. 2009;9(1282):1-12.

Brasil. Ministério da Saude. O enfermeiros no Mercosul: recursos
humanos, regulagéo e formagdo profissional comparada. Brasilia (DF):
Ministério da Satde; 2006. 288p.

Dupin CM, Pinon M, Jaggi K, Teixera C, Sagne A, Delicado N. Public
health nursing education viewed through the lens of superdiversity: a
resource for global health. BMC Nurs. 2020;19(18):18.

Faustine K, Nkulu K, Hurtig AK, Nordstrand A, Ahim C, Beth MA.
[t's a dilemma ‘: the nurse’s perspectives professionals in health
examinations of newly arrived migrants. Glob Health Action. 2015;
8:27903.

Lin CN, Mastel-Smith B, Alfred D, Lin YH. Cultural Competence and
Related Factors Among Taiwanese Nurses. Nurses AT. J Nurs Res.
2015;23(4):252—-61.

Rosemberg MA, Boutain DM, Mohammed SA. Transnationalism: A
framework for the advancement of nursing research with immigrants
contemporary. ANS Adv Nurs Sci. 2016;29(1):19-28.

Songwathana P, Siriphan S. Cultural competence of Thai nurses in the
care of customers living in a multicultural environment. Pacific Rim Int
J Nurs. 2015;19:19-31.

Martinez Villa C, Rangel Flores Y. Experiences influencing upon the
significance of obstetric care in Mexican nurses. Invest Educ Enferm.
2018;36(1):e12.

Moreira GM, Motta LB. Competéncia Cultural na Graduacdo de
Medicina e de Enfermagem. Rev Bras Educ Med. 2016;40(2):164—71.

Delamuta KG, Mendonga FF, Domingos CM, Carvalho MN. Experiéncias
de atendimento a satde de imigrantes bengaleses entre trabalhadores
da atencdo primaria a saude no Parana, Brasil. Cad Saude Publica.
2020;36(8):00087019.

Melo WS, Oliveira PJ, Monteiro FP, Santos FC, Silva MJ, Calderon CJ,
et al. Guia de atributos da competéncia politica do enfermeiro: estudo
metodoldgico. Rev Bras Enferm. 2017;70(3):526-34.

Barbosa A, Sales AF, Torres ME. Impacto da migragdo venezuelana
na rotina de um hospital de referéncia em Roraima, Brasil. Interface
(Botucatu). 2020;24: €190807.

Santos JL, Copelli FH, Balsanelli AP, Sarat CN, Menegaz JC, Stipp MA,
et al. Competéncia de comunicagdo interpessoal entre estudantes de
enfermagem. Rev Lat Am Enfermagem. 2019;27:¢3207.

Durrell J. Transnational Organizations, Accessibility, and the Next
Generation. Lat Am Perspect. 2020;47(3):168-85.

Mota A, Scharaiber LB, Ayres JR. Desenvolvimentismo e
Preventivissimo nas raizes da Saulde Coletiva: reformas do ensino e
criacdo de escolas médicas e departamentos de medicina preventiva
no estado de Sdo Paulo (1948-1967)*. Interface Comunicacao Saude
Educ. 2018;22(65):337-48.

Souza KM, Seixas CT, David HM, Costa AQ. Contribuicdes da
Salde Coletiva para o trabalho de enfermeiros. Rev Bras Enferm.
2017;70(3):543-9.


https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_docman&view=download&slug=tc-57-relatorio-final-260320&Itemid=96
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_docman&view=download&slug=tc-57-relatorio-final-260320&Itemid=96
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_docman&view=download&slug=tc-57-relatorio-final-260320&Itemid=96
https://proceedings.ciaiq.org/index.php/CIAIQ2019/article/view/2038

