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Introducéo

Ha pouco mais de duas décadas, uma parcela significativa da literatura
sobre metodologia nas ciéncias sociais - e, talvez em maior escala, na ciéncia
politica — passou a direcionar sua atengdo para os possiveis pontos fracos que
as pesquisas da drea poderiam possuir em suas logicas inferenciais. Nesse pe-
riodo, que alguns chegam a nomear como uma era de “revolu¢do metodoldgi-
ca” (MORAVCSIK, 2014, p. 48), um elemento em particular passou a ser con-
siderado como fundamental: a necessidade de um maior rigor cientifico, prin-
cipalmente nos estudos de carater mais qualitativo (LUPIA; ELMAN, 2014;
MORSE, 2018; TRACY, 2010).

No Brasil, essa discussdo se deu em grande medida em torno da ideia
do “calcanhar metodoldgico” apresentada por Glaucio Soares (2005). De ma-
neira semelhante ao debate ocorrido internacionalmente, o autor também
conclamava a necessidade de uma maior qualidade metodoldgica nas pesqui-
sas conduzidas por cientistas do pais, as quais deveriam deixar de possuir um
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cardter mormente ensaistico para adotar o rigor como norte a ser alcancado,
independentemente de a pesquisa ser quantitativa, qualitativa ou de métodos
mistos. No entanto, o desenlace desse debate no Brasil tomou alguns rumos
particulares, seja ao reforcar a necessidade de que essa demanda por mais ri-
gor pudesse ser atendida com uma maior adogdo de métodos quantitativos
(NEIVA, 2015), seja ao sugerir que a superagio dessa debilidade metodologi-
ca poderia se dar com uma modificagdo no curriculo dos cursos de pés-gra-
duacgio em ciéncia politica no pais (BARBERIA; GODOY; BARBOZA, 2014).

O presente artigo, por sua vez, insere-se nos debates de ambito local e
internacional ao buscar contribuir para a construc¢io de pesquisas nas ciéncias
sociais com um maior grau de rigor, mas com uma abordagem mais pragma-
tica: visa apresentar aos pesquisadores que considerem adequado utilizar um
método em particular - os estudos de caso - os principais componentes rela-
cionados a sele¢do de casos, os quais poderiam servir de base para a reflexdo
sobre o emprego deste método em suas investigacdes cientificas, caso busquem
obter um grau mais elevado de solidez e transparéncia, de modo a minimizar
possiveis criticas com relagio a eventuais vieses em seu processo inferencial.

Para tal finalidade, o artigo encontra-se organizado em duas princi-
pais partes. A primeira delas aborda a importincia da mobilizacio de estudos
de caso - aqui entendidos tanto como andlises de casos unicos ou como uma
comparagdo entre um pequeno numero de casos (BENNETT, 2004, p. 21) —
para as pesquisas em ciéncias sociais e, principalmente, para a construgdo de
um relativo consenso sobre a necessidade de um maior rigor quando da uti-
lizagdo desse método.

Na sequéncia, sdo apresentados sete elementos que poderiam compor
um processo rigoroso de sele¢do de casos: avaliagdo da adequagio do uso de
estudos de caso a pergunta de pesquisa; avaliagdo do tipo de objetivo de pes-
quisa; consideragdo sobre a pergunta “este caso é um caso de qué”; reflexdo
sobre as causas do fendmeno de estudo; consolidagdo da populagio de ca-
sos; escolha proposital de casos; e 0 compromisso em garantir a transparén-
cia durante todo o processo de selecdo de casos. Isso é construido a partir de
uma revisdo bibliografica narrativa de diversas obras da literatura que se pro-
pdem a detalhar como estudos de caso poderiam ser empreendidos, atrelan-
do essa proposi¢do ao debate mais amplo quanto a necessidade de se conferir



um maior rigor as pesquisas sociais. Por fim, nas considera¢des finais sao re-
tomados os principais pontos apresentados, assim como sdo evidenciadas as
principais contribui¢des do artigo.

Por um maior rigor no processo de selecdo de casos

Ainda que seja possivel dizer que a utilizagdo de estudos de caso seja tio
antiga quanto a propria existéncia de registros histdricos, o seu emprego en-
quanto método cientifico de consolidagido do conhecimento nas ciéncias so-
ciais pode ser atribuido a um periodo bem mais recente (GEORGE; BENNETT,
2005, p. 5). Um dos principais marcos dessa nova etapa, que alterou significa-
tivamente a maneira como os estudos de caso passaram a ser percebidos, foi a
publicacio de Designing Social Inquiry, de King, Keohane e Verba (1994). Essa
obra iniciou um intenso debate sobre a possibilidade de pesquisas qualitativas
também contribuirem com a compreensio de logicas causais em fendmenos
sociais — algo que vinha sendo relegado exclusivamente a pesquisas de cara-
ter quantitativo —, de tal maneira que, a partir de entdo, todo um corpo tedri-
co passou a ser construido em resposta a ela, expandindo significativamente
a literatura que trata de metodologia em ciéncias sociais, o que inclui diversas
discussdes relativas aos estudos de caso (BEACH; PEDERSEN, 2016, p. 1-2).

Nesse processo, verificou-se que esse método teria diversos pontos for-
tes em sua utilizagdo, podendo ser mobilizado justamente para contrabalancear
eventuais deficiéncias de pesquisas demasiadamente formais. Como exemplo,
George e Bennett (2005, p. 19-22) argumentam que seriam quatro as princi-
pais vantagens dos estudos de caso: a possibilidade que oferece de aumentar
a validade causal de uma pesquisa, ao facilitar o reconhecimento e a mensu-
racio de representagdes dos conceitos tedricos que orientam os pesquisado-
res; seu potencial de identificagdo de hipoteses a partir de sua visdo aprofun-
dada de uma instancia; sua capacidade de explorar a operagdo pormenoriza-
da de mecanismos causais previamente identificados; e, por fim, sua aptidao
para lidar com relagdes de causalidade complexa, como a equifinalidade e a
dependéncia da trajetoria.

De maneira complementar, Maoz (2002, p. 162-164) avalia outras di-
mensdes das possiveis vantagens do emprego de estudos de caso, as quais aju-
dariam a explicar os motivos pelos quais esse método seria tio utilizado em



pesquisas relacionadas a politica. Dentre essas vantagens, o autor sugere, por
exemplo, que os estudos de caso seriam mais adequados para pesquisas que
buscam compreender contextos sociais, ao possibilitar a explicitagio de um
processo de forma a construir uma histdria; que eles seriam particularmente
uteis para revelar ndo eventos e ndo comportamentos e suas respectivas carac-
teristicas; e que eles poderiam contribuir para a comparagio sistematica, ao
permitir a combinagio, dentro de um mesmo desenho de pesquisa, de anali-
ses exploratdrias e confirmatdrias.

No entanto, considerando todas essas vantagens apresentadas, ¢ de se
indagar: por qual razdo alguns autores ainda teriam motivos para afirmar que
os estudos de caso teriam sido considerados por muito tempo como os “pa-
rentes pobres”, dentre todos os métodos disponiveis nas ciéncias sociais (YIN,
2001, p. XI)? Ou ainda, por quais razdes alguns mal-entendidos sobre os estu-
dos de caso — como alguns muito graves, como a suposta impossibilidade de
contribuir com o desenvolvimento cientifico - teriam subsistido por um pe-
riodo significativo de tempo na percep¢io de membros de determinadas dis-
ciplinas, em especial das ciéncias sociais (FLYVBJERG, 2006, p. 220)?

A resposta a essa indagagéo, de acordo com alguns autores, ndo esta-
ria necessariamente na compreenséo das possibilidades do método em si, mas
sim na analise do uso que teria sido feito dele no decorrer do tempo. Alves-
Mazzotti (2006, p. 639), por exemplo, sugere que essa desqualificacdo pode-
ria ser atribuida a utilizagdo indevida da terminologia “estudo de caso’, ja que
diversos pesquisadores teriam a utilizado sem uma devida caracterizagao ou
aplicagdo, muitas vezes ignorando a complexidade derivada da escolha que
esse método enseja, o que teria contribuido para propagar a ideia de ceticismo
relacionada ao seu emprego - algo que inclusive poderia ser verificado empi-
ricamente em diversas pesquisas brasileiras (VITORINO; OLIVEIRA, 2012).
Opinido semelhante é compartilhada por Flyvbjerg (2006, p. 242), para quem
a auséncia de estudos de caso executados com rigor teria ajudado a dissemi-
nar exemplos negativos de como pesquisas que empregam esse método deve-
riam ser conduzidas nas ciéncias sociais, o que teria prejudicado o desenvol-
vimento metodoldgico relativo as pesquisas do campo.

Segundo Maoz (2002, p. 162), esse uso imprdprio dos estudos de caso
impactaria significa e negativamente na possibilidade de se tecer inferéncias,



apontando pelo menos trés processos relacionados ao método que poderiam
ser mais bem enderecados para remediar essa questdo: a selegdo de casos, o de-
senho de pesquisa dos estudos de caso e as comparagdes entre casos. A primei-
ra dessas trés questdes seria uma das principais responsaveis por transmitir a
impressio de que, ao se optar pela utilizacdo de estudos de caso, o autor estaria
isento da necessidade de documentar quaisquer consideragdes metodoldgicas
relativas a sua inferéncia causal, o que possibilitaria “saltos” l6gicos muitas ve-
zes derivados de uma selecio de casos enviesada (MAQOZ, 2002, p. 164-166).

Esse problema, conhecido na literatura como viés de selecdo, isto é, “erro
sistematico resultante de inferéncias inadequadas formuladas a partir de uma
amostra”® (LEUFFEN, 2007, p. 146, tradu¢io nossa), é apontado como um
dos pontos nevralgicos no que se refere ao emprego de estudos de caso, espe-
cialmente em estudos provenientes de uma tradi¢ido qualitativa (BENNETT,
2004; GEDDES, 1990; KING; KEOHANE; VERBA, 1994; SEKHON, 2004).
Contudo - e afortunadamente —, também tem sido cada vez mais expressiva
a quantidade de autores que passaram a considerar que esse problema nao é
insolavel. Nessa linha, uma das melhores formas que vém sendo advogadas
para se lidar com essa questdo é a de se comprometer com a garantia da trans-
paréncia na produgdo académica, isto é, explicar ao leitor como foram feitas
as escolhas da pesquisa quanto as evidéncias, teorias e métodos da pesquisa
(MORAVCSIK, 2014, p. 49).

A transparéncia com relagéo as escolhas feitas pelo pesquisador - que,
além do detalhamento das etapas da produ¢io académica, também pode en-
volver os processos de coleta de dados e analise (LUPIA; ELMAN, 2014, p. 21)
- ndo somente permite que o leitor tenha uma maior compreensédo dos pos-
siveis vieses da pesquisa, mas igualmente estimularia os pesquisadores a con-
duzirem, voluntariamente, pesquisas menos enviesadas (MORAVCSIK, 2014,
p- 49). Isso, por sua vez, situa-se dentro de um movimento mais amplo na lite-
ratura metodoldgica relativo a pesquisas qualitativas que vem ocorrendo des-
de os anos 2000, o qual reforca a necessidade de que os pesquisadores delibe-
radamente tenham consciéncia dos limites dos resultados apresentados, con-
tribuindo, desse modo, para a construgio de um maior rigor cientifico dentro
de cada pesquisa (MORSE, 2018, p. 1384).

3 Nooriginal, “a systematic error that results from improper inferences drawn from a sample”.



Sendo assim, a proxima secdo visa oferecer sugestdes praticas sobre como
conduzir um processo de sele¢do de casos com rigor e transparéncia desde as
primeiras etapas da pesquisa, de modo a mitigar — ou, no minimo, evidenciar -
possiveis limitagdes inferenciais. E valido frisar que essa discusso é particular-
mente relevante na literatura metodoldgica, que considera possivel escolher ca-
sos de maneira proposital, isto é, de maneira nio aleatoria. Por essa razio, gran-
de parte dos autores mobilizados para os fins do presente artigo se inserem nes-
sa vertente do debate, que acredita que é possivel escolher (e ndo sortear) casos?.

Todavia, mesmo sem deixar de considerar as significativas contribui-
¢Oes dos autores alinhados a bibliografia que trata da sele¢ao proposital (KING;
KEOHANE; VERBA, 1994; LEUFFEN, 2007; LEVY, 2008; SEAWRIGHT;
GERRING, 2008), suas orientacdes geralmente partem do pressuposto de que
o pesquisador ja lidou com algumas consideragdes anteriores ao processo de
escolha dos casos, algo que ¢é verificado ao se tentar implementar empirica-
mente suas técnicas. De tal sorte, torna-se necessério evidenciar todos os pro-
cessos relacionados a escolha propriamente dita para que, ao final desse inten-
so processo de reflexdo, os casos que ilustrardo as inferéncias causais do pes-
quisador possam, enfim, ser selecionados de maneira rigorosa e transparente.

Sete elementos do processo de selecgédo de casos

Alguns autores, como King, Keohane e Verba (1994, p. 139), argumen-
tam que, para que seja possivel selecionar casos, seria fundamental que os va-
lores de algumas variaveis fossem compreendidos de maneira antecipada. De
maneira similar, Seawright e Gerring (2008, p. 296) condicionam suas técni-
cas de sele¢do a conhecimentos prévios por parte do pesquisador — seja de
suas principais inferéncias, seja da populagdo de casos disponiveis para esco-
lha. Esses exemplos indicam que, embora a utilizagdo da expressao “selecdo
de casos” na literatura metodoldgica esteja, em geral, relacionada a uma agao
especifica (o ato de se escolher algumas instancias dentre uma populagdo de
casos), existiria uma necessidade de que algumas outras atitudes fossem to-
madas antes de efetivamente se proceder a escolha dos casos.

Por essa razdo, optou-se, neste artigo, pelo emprego de duas diferen-
tes nomenclaturas. O ato de analisar uma populagéo de casos e, a partir dela,

4 Algo que serd exposto de maneira pormenorizada ao se tratar do elemento que discorre sobre a escolha de casos.



escolher um ou mais unidades para ser estudada em profundidade - como
ilustrado pelos autores acima mencionados - serd aqui denominado escolha
de casos. Esta agdo seria somente um dos componentes de um processo mais
amplo, composto por diversos outros elementos além desse, que aqui recebe-
ra a denominacio de selegdo de casos. Portanto, ao se fazer mengdo ao “pro-
cesso de selecio de casos”, o que se pretende sugerir é que ele seria composto
por pelo menos seis elementos que se apresentariam em uma ordem relativa-
mente sequencial, acompanhado por um elemento sincrénico a todos os ou-
tros, totalizando sete elementos.

E escassa a produgio literéria que aborde a ideia de que a selegio de ca-
sos configura um processo mais abrangente dessa mesma maneira. O traba-
lho que mais aparenta se aproximar dessa organizacio e sistematizagdo, ainda
que com consideraveis diferencas, é a obra de George e Bennett (2005, p. 73-
88), embora a proposta dos autores seja outra: servir de referéncia a constru-
¢d0 de desenhos de pesquisa que utilizem estudos de caso. Por essa razio, o
presente artigo busca suprir essa lacuna na produgéo bibliografica e, para tal,
empreende uma revisdo bibliogréfica narrativa com a finalidade de integrar o
conhecimento de uma determinada 4rea do conhecimento (BAUMEISTER;
LEARY, 1997, p. 312), a qual, neste caso, é a dos estudos sobre metodologia
nas ciéncias sociais®.

Mais especificamente, o intuito proposto ao se referenciar diferentes au-
tores é a organizacdo de uma literatura preexistente, reunindo aqueles que li-
dam com diferentes elementos do processo de selegdo de casos (como aqui en-
tendido), e relacionando-os de maneira a possibilitar uma compreensiao mais
intuitiva de como selecionar casos na pratica. Ademais, o presente estudo avan-
¢a no sentido de sugerir um item suplementar, muitas vezes relevado durante o
desenvolvimento das se¢des metodoldgicas nas investigacdes cientificas: a ne-
cessidade de transparéncia. O resultado desse empreendimento, sistematizado
na Figura 1, é a apresentagdo de alguns elementos nem sempre mobilizados

5 Quanto a esse ponto, é vélido destacar que, embora muitos dos autores e autoras mobilizados no artigo possam
ser relacionados a ciéncia politica, suas produgdes visam contribuir com o desenvolvimento metodoldgico das
ciéncias sociais como um todo. Como exemplos, a obra de King, Keohane e Verba (1994) é direcionada para
“pesquisas sociais” em geral, assim como a de George e Bennett (2005) busca tratar do uso de estudos de
caso nas ciéncias sociais em sua totalidade. De maneira similar, o argumento apresentado no presente artigo
visa fomentar uma discuss&o sobre rigor e transparéncia que pretende ir além dos (nem sempre claros) limites
disciplinares da ciéncia politica, e, por esta raz&o, optou-se no decorrer do texto pela referéncia as ciéncias sociais
de uma maneira mais abrangente.



durante o processo de selecdo de casos, os quais poderdo ser referenciados por
pesquisadores que decidam optar pela utilizacdo de estudos de caso em suas
pesquisas e que desejem fortalecer o rigor de suas inferéncias causais.

Figura 1 - Representacéo esquematica dos sete elementos da selegédo de casos

Reviséo das causas

Adequacao Avaliagédo do “Este caso é Reflexdo das Consolidacdo Escolha
do método a tipo de um caso de possiveis de populacdo proposital de
pergunta objetivo qué?” causas de casos casos

Revisdo da populagao

Garantia de transparéncia em todos os demais elementos

Fonte: elaboragéo prépria.

Explicitados os objetivos e métodos da presente se¢do, as subsegoes
apresentadas na sequéncia tratam de apresentar um maior aprofundamento
sobre cada um dos sete elementos propostos, iniciando-se por um dos pontos
de partida das investigacoes cientificas: a pergunta de pesquisa.

Elemento 1: Avaliar a adequagdo da utilizagdo de estudos de caso a
pergunta de pesquisa

Uma das primeiras tarefas ao se comegar a desenhar uma pesquisa cien-
tifica nas ciéncias sociais é definir uma pergunta de pesquisa. King, Keohane e
Verba (1994, p. 13), por exemplo, entendem que, analiticamente, o mais ade-
quado para se estruturar o que se deseja estudar seria dividir os desenhos de pes-
quisa em quatro componentes, os quais deveriam ser avaliados de maneira por-
menorizada: pergunta de pesquisa, teoria, dados e o uso que se faz dos dados. De
modo mais detalhado, Gschwend e Schimmelfennig (2004, p. 3) argumentam que
uma pesquisa empirica teria que considerar em sua elaboragio algumas especi-
ficagGes, o que envolve definir a pergunta de pesquisa e o problema, explicitar

0s conceitos e a teoria, operacionalizar e medir, selecionar casos e observagdes,



controlar as explicagdes alternativas e formular conclusdes tedricas a partir da
andlise empirica.

Como se nota, em ambos os casos a pergunta de pesquisa é um compo-
nente fundamental e anterior a escolha do método a ser utilizado. Como ar-
gumenta Tracy (2010, p. 840), as pesquisas que visam apresentar uma maior
coeréncia no que pretendem demonstrar deveriam possuir um alinhamento
entre os objetivos perseguidos pelo pesquisador e os métodos e procedimen-
tos utilizados para as finalidades propostas. Antes, portanto, de efetivamente
considerar se estudos de caso serdo utilizados para desenvolver um determi-
nado projeto de pesquisa, faz-se fundamental avaliar se esse método é o mais
adequado para a questdo que é colocada, o que envolve entender pelo menos
duas de suas principais aplicagdes de acordo com a literatura especializada.

Com esse intuito, é pertinente observar as defini¢des do que se entende
por “estudo de caso’, segundo diferentes autores. Schwandt e Gates (2018, p.
602) operacionalizam uma compilagdo dessas defini¢oes e demonstram como
0 que aproxima a acep¢do que cada autor faz desse conceito seria o grau de pro-
fundidade da analise empreendida: os qualificadores “aprofundado”, “detalha-
do’, “complexo” e “multifacetado” sdo recorrentemente utilizados para se refe-
rir ao que esta sendo pesquisado, isto é, “estudo’, “investiga¢do’, “compreensio’
e “exame”. Em outras palavras, a comparagio entre conceitos ajuda a elucidar
que um primeiro e possivel indicador para avaliar se um pesquisador poderia
ou ndo optar por realizar estudos de caso equivale a um autoquestionamento:
a investigac¢do visa compreender um dado fendmeno em profundidade, indo
além de uma compreenséo unilateral ou simplificadora daquele objeto? Caso
a resposta seja afirmativa, esse seria um primeiro indicativo da aplicabilidade
de um estudo de caso para compreender aquela questio.

Quem parece melhor traduzir essa ideia de busca por complexidade
em termos praticos é Yin (2001, p. 26), ao sugerir que a principal maneira de
avaliar se estudos de caso poderiam ser considerados uma boa escolha meto-
doldgica seria observando o tipo de questdo proposta. Segundo ele, pergun-
tas de pesquisa iniciadas com as palavras “como” ou “por que” possuiriam
uma probabilidade maior de que o objetivo do pesquisador estivesse relacio-
nado a compreenséo aprofundada de alguns fendmenos no decorrer do tem-
po. Nesses cendrios - e principalmente nas situagdes nas quais o pesquisador



nio poderia controlar as varidveis de seu objeto de estudo -, estudos de caso
seriam uma das melhores maneiras de se entender um dado fenémeno, mo-
bilizando multiplas fontes de dados para tal finalidade, como, por exemplo,
documentos e entrevistas (YIN, 2001, p. 27). Sendo assim, um segundo indi-
cador da possibilidade de utilizacdo de estudos de caso estaria no tipo de per-
gunta feita, e indagac¢des iniciadas com, por exemplo, “quem”, “o que”, “onde”,
“quantos” e “quanto” deveriam considerar a possibilidade de utiliza¢do de ou-
tros métodos, levando em conta que outras estratégias poderiam ser mais efi-
cientes, a depender do tipo de questdo posta (YIN, 2001, p. 25).

Uma vez definida a pergunta de pesquisa e compreendido se sua res-
posta poderia ser perscrutada com a utilizagdo de estudos de caso, a primei-
ra das reflexdes relacionadas ao processo de sele¢do de casos teria sido feita,
possibilitando a passagem para a subsequente avaliacido, que envolve a com-
preensio do tipo de objetivo de pesquisa.

Elemento 2: Avaliar o tipo de objetivo de pesquisa

Um segundo elemento relacionado ao processo de selecionar casos guar-
da relagdo com o desenho de pesquisa proposto. Uma vez conhecida a per-
gunta de pesquisa e verificado se a escolha metodolodgica por estudos de ca-
sos estd adequada a ela, uma nova defini¢do se tornaria necesséria: especificar
o objetivo do estudo aprofundado de um ou mais casos na pesquisa. A busca
por essa resposta, por sua vez, ¢ fundamental na medida em que os processos
de escolha dos casos variam significativamente de acordo com essa resposta.

Como aponta Levy (2008, p. 3), a categorizac¢do de tipos de estudos de
caso de acordo com seus objetivos ndo é algo recente e, inclusive, estaria dis-
ponivel na literatura desde a década de 1970. Contudo, a disseminagdo dessas
tipologias teria ocorrido sem que se contestasse uma importante caracteristi-
ca: elas ndo teriam segregado os objetivos de certos tipos de estudos de caso
de suas técnicas de sele¢do. Assim, de modo a promover essa separagdo, o au-
tor sugere quatro tipos de estudos de caso de acordo com os seus objetivos: es-
tudos de caso idiograficos, cuja finalidade seria entender um unico fendmeno
com maior profundidade, mas sem o intuito de propor generaliza¢cdes mais
amplas; estudos de caso geradores de hipdteses; estudos de caso testadores de
hipoteses; e estudos de caso utilizados como sondagens de plausibilidade, cuja



finalidade seria fazer uma investigacio-piloto de hipéteses ou teorias mais am-
plas, antes de se despender tempo e recursos de pesquisa nessas suposi¢des®.

Ja Schwandt e Gates (2018, p. 607), empreendendo esfor¢os para sis-
tematizar a bibliografia relacionada ao método, encontram pontos de aproxi-
magao entre diferentes autores no que tange aos diferentes usos dos estudos
de caso e, a partir disso, propdem uma tipologia composta por quatro cate-
gorias: estudos de caso descritivos, cujo objetivo seria desenvolver um retrato
pormenorizado de algum fendmeno, sem necessariamente relacionar essa in-
vestigagdo a aspectos tedricos ou empiricos mais amplos; estudos de caso para
gerar hipdteses e desenvolver teorias; estudos de caso para testar hipdteses e
teorias; e, finalmente, estudos de caso que visam contribuir com teorias nor-
mativas, cujo objetivo seria analisar casos para, a partir deles, oferecer apor-
tes relacionados a normas, valores e ideias, e ndo contribuicdes relacionadas
a aspectos empiricos de um fendmeno?.

Como se nota, ndo existe uma concordancia completa com relagao as
possibilidades de classificagdo de estudos de caso. Sendo assim - e visando
estabelecer um consenso minimo entre as possibilidades apresentadas -, tor-
na-se valido destacar também a contribui¢ao de Yin (2001, p. 18), que classi-
fica os estudos de caso de acordo com trés distintos propdsitos de pesquisa:
eles poderiam ser descritivos, isto ¢, detalhando descritivamente os eventos de
um caso no decorrer do tempo; explanatorios, visando verificar como expla-
nacdes previamente estabelecidas seriam adequadas a certos eventos; e explo-
ratdrios, cujo propdsito seria desenvolver hipoteses. Esses trés tipos se aproxi-
mam significativamente de algumas das categorias apresentadas pelos autores
mencionados anteriormente, sendo, portanto, possivel determinar que exis-
tiriam pelo menos trés categorias de estudos de caso de acordo com os obje-
tivos de uma pesquisa.

A primeira categoria seria a dos estudos de caso descritivos. O termo
“descritivo” provém de Schwandt e Gates (2018, p. 607) e de Yin (2001, p.
22), ainda que o conceito de estudos de caso idiograficos de Levy (2008, p.
4) também possa ser contemplado neste grupo. De maneira resumida, esse

6 No original, essas categorias seriam, respectivamente, “idiographic case studies”, “hypothesis-generating case
studies”, “hypothesis testing case studies” e “plausibility probes” (LEVY, 2008, p. 3, traduc&o nossa).

7 No original, essas categorias seriam, respectivamente, “descriptive case studies”, “hypothesis generation and
theory development”, “hypothesis and theory testing” e “contributions to normative theory” (SCHWANDT; GATES,
2018, p. 607, tradug&o nossa).



tipo de estudo de caso ¢ indicado para pesquisadores cujo desenho de pes-
quisa tenha por objetivo entender a complexidade de um fenémeno (ou de
uma quantidade reduzida de fendmenos), sem necessariamente propor ge-
neralizagdes, relagdes causais ou construgoes tedricas. Em geral, sua estrutu-
ra e seu desenvolvimento possuem pouca conexdo com teorias previamen-
te estabelecidas, mas formulagdes tedricas podem ser utilizadas para ajudar
a direcionar a aten¢do do pesquisador para alguns dos principais fatos do
caso analisado, ainda que seu objetivo principal néo seja validar empirica-
mente essas teorias.

Uma segunda classificagdo de estudos de caso de acordo com os obje-
tivos do pesquisador seriam os estudos de caso que visam gerar hipdteses, cuja
denominagao provém das tipologias de Levy (2008, p. 5) e de Schwandt e Gates
(2018, p. 610), e nos quais poderiam ser enquadrados os estudos de casos ex-
ploratdrios segundo a classifica¢ido de Yin (2001, p. 23). Pesquisas cuja finali-
dade principal envolvem a elaboragido de hipé6teses podem perseguir esse ob-
jetivo a partir da andlise aprofundada de um ou mais casos e, a partir disso,
propor a generalizagdo de seus resultados, oferecendo hipdteses passiveis de
serem testadas e potencialmente validadas em fases mais avan¢adas de uma
investigagdo cientifica ou em pesquisas posteriores. Em geral, estudos de caso
sdo considerados muito uteis para pesquisas que tém por objetivo a geragao de
hipéteses, mas a sua adequacio a finalidade acarreta um maior risco de pos-
siveis vieses de sele¢do. Isso, por sua vez, acaba por demandar um maior rigor
no processo de selecio de casos, considerando que os casos selecionados para
analise poderiam estar diretamente relacionados com os objetivos da pesqui-
sa (SCHWANDT; GATES, 2018, p. 610).

Por fim, uma terceira categoria poderia ser denominada estudos de
caso que visam testar hipéteses, referenciando-se as defini¢des apresentadas
por Levy (2008, p. 6) e por Schwandt e Gates (2018, p. 612). O conceito de Yin
(2001) sobre estudos de caso explanatérios também seria pertencente a esse
grupo, que fundamentalmente trata das analises dentro de ou entre casos, mo-
bilizados como método de testar e validar hip6teses. Vale destacar que o uso
de estudos de caso para pesquisas com essa finalidade néo ¢ inconteste, ain-
da que progressivamente a literatura tenha passado a considerar que o méto-
do pode ser considerado adequado para alcangar esse objetivo, paralelamente



ao desenvolvimento de técnicas de pesquisa rigorosas, como o mapeamento
de processo e a analise qualitativa comparada®.

Ante essas possibilidades, um pesquisador, ao optar pelo uso rigoroso
de estudos de caso, deveria avaliar em qual desses trés grupos sua investigagdo
poderia ser enquadrada, considerando que essa delimitagio, derivada de seus
objetivos de pesquisa, ird incidir sobre reflexdes ensejadas por outros elemen-
tos do processo de selecdo de casos, como se vera mais adiante®.

Elemento 3: Responder a pergunta “este caso é um caso de qué?”

Um terceiro elemento da sele¢do de casos envolve compreender a di-
menséo de generalizagdo proposta pela pesquisa. Antes, contudo, de buscar a
resposta a essa questdo, é preciso delimitar teoricamente o que se entende por
caso e também por estudos de caso. Quanto ao primeiro ponto, é importante
destacar que a tentativa de contemplar a multiplicidade de defini¢ées que di-
ferentes pesquisadores poderiam atribuir a defini¢do de um “caso” poderia fa-
zer com que se chegasse a infrutifera conclusdo de que uma conceitualizagdo
unica seria impossivel de ser alcancada (RAGIN, 1992, p. 16). Todavia, o acu-
mulo bibliografico relacionado a esse método possibilitou que uma alterna-
tiva pudesse ser apontada para solucionar esse impasse: buscar compreender
a finalidade para a qual os casos - e seus respectivos estudos — deveriam ser
utilizados enquanto ferramenta metodoldgica. A partir desse ponto de parti-
da, é possivel indicar uma relativa concordancia de que um caso poderia ser
entendido como “uma instancia de uma classe de eventos™ (LEVY, 2008, p.
2, tradugdo nossa), isto é, possuiria caracteristicas que permitiriam classifica-
-lo em uma categoria mais abrangente de eventos ou fendmenos. Nesse sen-
tido, um caso ndo seria algo isolado, de tal maneira que a principal pergunta
motivadora de pesquisadores que utilizassem casos como referéncias seria a
seguinte: “este caso ¢ um caso de qué?”" (LEVY, 2008, p. 2; RAGIN, 1992, p.
6; SCHWANDT; GATES. 2018, p. 601, tradugdo nossa).

8 Nooriginal, “process tracing” e “qualitative comparative analysis”, respectivamente (SCHWANDT; GATES, 2018, p.
612-613, tradug&o nossa).

9 Optou-se, por uma questdo de simplicidade, ndo incluir as categorias ndo consensuais na presente andlise. Caso
fosse necessério, no entanto, as sondagens de plausibilidade de Levy (2008, p. 6) poderiam ser consideradas uma
forma de se testar hipéteses, assim como as contribuigdes a teoria normativa de Schwandt e Gates (2018, p. 615)
poderiam ser inseridas dentro das possibilidades de se utilizar estudos de caso para gerar teorias.

10 No original, “an instance of a class of events”.

11 No original, em cada uma das obras referenciadas, “what is this a case of?".



Pacificado esse primeiro ponto, o segundo conceito a exigir clarificagio
seria o de estudo de caso. Com relagdo a essa questdo, uma forma de sinteti-
zar o debate existente seria dividindo a interpreta¢do de diferentes autores em
dois grupos. Dentro do primeiro deles poderia ser enquadrada, por exemplo,
a defini¢do apresentada por Borges (2007, p. 48), que interpreta que os estudos
de caso seriam um método direcionado a investigacido de “um fenémeno con-
temporaneo dentro do seu contexto, especialmente quando os limites entre o
fendmeno e o contexto ndo sdo claros” (BORGES, 2007, p. 48). Essa concep-
¢do de estudos de caso enquanto um conjunto de eventos situados no tempo
e no espaco, todavia, parece estar relegada a algumas disciplinas especificas,
como a histdria, ao passo que em outras, como na ciéncia politica, o enfoque
tem sido no entendimento de fendmenos especificos como uma maneira de
construir e validar proposi¢des tedricas mais abrangentes (LEVY, 2008, p. 2).

A partir dessa premissa de generalizagdo dos casos para categorias mais
abrangentes, é possivel entender o conceito de caso como uma instancia de

um fenémeno mais amplo, podendo-se, ainda, definir estudos de caso como

[...] a andlise intensiva (qualitativa ou quantitativa) de uma unica
unidade ou de um pequeno numero de unidades (os casos), na qual
o0 objetivo do pesquisador é entender uma classe mais abrangente
de unidades similares (uma populagio de casos)2. (SEAWRIGHT;
GERRING, 2008, p. 296, tradugio nossa).

Em outras palavras, a ideia principal seria que o pesquisador refletis-
se a respeito do que busca compreender com sua pesquisa, algo que pode ser
encontrado ao se buscar a resposta a uma questdo fundamental: “este caso é
um caso de qué?”.

Considerar essa indagagdo como um dos elementos do processo de se-
lecdo de casos, por sua vez, resulta na necessidade de se retomar os diferentes
tipos de objetivos de pesquisa apresentados anteriormente. Como se viu, nem
todos os tipos de analise se propdem a construir uma relagdo entre os achados
de um caso e explica¢des mais abrangentes. Os estudos de caso descritivos, por

12 No original, “the intensive (qualitative or quantitative) analysis of a single unit or a small number of units (the
cases), where the researcher’s goal is to understand a larger class of similar units (a population of cases)”.



exemplo, restringem-se a oferecer um detalhamento pormenorizado de um fe-
nomeno especifico sem, necessariamente, propor generalizagdes a partir dele
e, em sendo assim, nao poderiam responder a questdo proposta no presente
item™. Por excluséo, os tipos de estudo de caso que estariam sujeitos a neces-
sidade de compreenséo de seu papel generalizante seriam apenas dois: os es-
tudos de caso que visam gerar hipdteses e aqueles que visam testar hipoteses'.

Para essas duas categorias de analise, portanto, entender o que o caso
representa nas discussdes mais amplas é fundamental. Um exemplo ilustrativo
pode ser encontrado na obra States and Social Revolutions, de Theda Skocpol,
na qual a autora se propde a compreender as causas das revolugdes sociais.
Amparada no estudo de trés casos — as Revolugdes Francesa, Russa e Chinesa
-, ela esclarece que seus objetivos “ndo estdo meramente na narragdo de cada
um dos casos, mas principalmente no entendimento e na explicagdo da 16gi-
ca generalizante em funcionamento nesse conjunto de revolugdes discutidas™s
(SKOCPOL, 1979, p. 6, tradugdo nossa). A partir do trecho citado, é possivel de-
preender pelo menos trés pontos relevantes a presente discussio. Primeiramente,
ao sugerir que o seu uso de estudos de caso ndo tem finalidade exclusivamen-
te narrativa, ela sugere que eles ndo sio do tipo descritivo. Em segundo lugar,
a autora destaca o prop6sito generalizante de sua andlise, sugerindo que os es-
tudos de caso em sua pesquisa tém por objetivo propor uma hipétese sobre as
causas das revolu¢oes. Finalmente, e derivado do ponto anterior, Skocpol deixa
claro que cada um de seus casos devem ser entendidos como uma instdncia de
um fendmeno mais abrangente: as revolucdes em geral. Dito de outro modo, ao
enunciar seus objetivos de pesquisa, poder-se-ia dizer que a autora estaria res-
pondendo, em seus proprios termos, a pergunta “este caso é um caso de qué?”.

Resumidamente, em se entendendo o tipo de objetivo da pesquisa, re-
conhecendo que néo ha finalidade descritiva e, por fim, uma vez que as hip6-
teses mais abrangentes que se busca gerar ou testar estejam claras para o pro-
prio pesquisador, é possivel passar a uma outra reflexao, que envolve entender
quais seriam as possiveis causas do fendmeno que se deseja estudar.

13 Além disso, seria possivel dizer que para os estudos de caso descritivos ndo existiria necessariamente um
problema ou dificuldade em se selecionar casos, pois eles ja teriam sido selecionados a priori, de acordo com as
preferéncias do pesquisador (SEAWRIGHT e GERRING, 2008, p. 296).

14 Coincidentemente ou n&o, esses também seriam os dois tipos de estudo de caso que mais poderiam contribuir
para o desenvolvimento teérico em uma determinada disciplina (BENNETT, 2004, p. 21).

15 No original, “not merely with narrating the cases one by one but primarily with understanding and explaining the
generalizable logic at work in the entire set of revolutions under discussion”.



Elemento 4: Refletir sobre as (possiveis) causas do fenémeno que se
deseja estudar

A decisdo de tratar exclusivamente dos processos de selecio relaciona-
dos a estudos de caso que visam gerar e que buscam testar hipdteses (excluin-
do-se, portanto, os estudos de casos descritivos) também permite que se note
um outro fator em comum nessas duas derivacdes do método: ambas se refe-
rem a estudos de caso causais. Esse enfoque aproxima a presente discussio de
autores como Seawright e Gerring (2008, p. 296), por exemplo, que restrin-
gem suas técnicas de selecdo de casos a estudos que apresentam algum tipo de
inferéncia causal; assim como de autores que se colocam no campo mais plu-
ralista das interpretagdes sobre metodologia, como Beach e Pedersen (2016,
p- 4). E é amparado nesses ultimos que uma conceitualizagdo mais precisa de
“caso” pode ser apresentada para referenciar o presente topico: “uma instincia
da ocorréncia de um processo causal, ligando uma causa (ou um conjunto de
causas) a um resultado™ (BEACH; PEDERSEN, 2016, p. 5, traduc¢io nossa).

Considerando essa ldgica causal, dois elementos interrelacionados pas-
sam a ser fundamentais antes que se possa selecionar um ou mais casos: defi-
nir quais condi¢des fazem com que um caso possa ser considerado como uma
instancia apta a ser estudada e, em seguida, verificar quais dos possiveis casos
atendem a essas condigdes. Este topico refere-se ao primeiro desses passos, isto
é, trata do processo no qual o pesquisador poderia obter ganhos de rigor ao
refletir sobre quais causas possivelmente poderiam gerar determinados resul-
tados, ja que seria impraticavel selecionar casos sem que pelo menos um dos
lados desse sistema causal estivesse bem definido. Nessa mesma linha, Maoz
(2002, p. 171) argumenta que uma das principais dificuldades de se construir
um desenho de pesquisa que envolva estudos de caso é justamente a necessi-
dade de empreender um processo de raciocinio retroativo que tente estabe-
lecer uma explicagdo anterior para um dado resultado. Ou ainda, em termos
mais simples e metaféricos, isso significa que “se nés nao sabemos se estamos
lidando com um jogo de baseball ou de futebol, nés ndo podemos selecionar
um conjunto relevante de jogos (casos) para estudar”? (BEACH; PEDERSEN,
2016, p. 248-249).

16  No original, “an instance of a causal process playing out, linking a cause (or set of causes) with an outcome”.
17 No original, “if we do not know whether we are dealing with a game of baseball or football, we cannot select a
relevant set of games (cases) to study”.



Nesse sentido, cabe ao pesquisador propor algumas possiveis causas
que possam explicar o fendmeno mais geral de pesquisa que se deseja enten-
der e, para alcangar tal finalidade, a principal recomendagéo ¢ a de que seja
feita uma busca na literatura ja existente pelas possiveis relagdes causais sobre
o tema de pesquisa (BEACH; PEDERSEN, 2016, p. 249), e por teorias prees-
tabelecidas que possam ajudar na compreensiao do fendmeno em questio
(LEUFFEN, 2007, p. 151).

Para além dessa busca inicial, contudo, é importante que a sistema-
tizagdo das informagdes obtidas por meio da referéncia a outras obras ndo
acabe por criar uma estrutura de causalidade predefinida. Isto é, deve existir
uma margem de possibilidade para que o proprio pesquisador possa especu-
lar sobre supostos mecanismos causais que possam estar em operagao, algo
que pode ser feito mediante a realizacdo de um processo de brainstorming
(BEACH; PEDERSEN, 2016, p. 111), por exemplo. A principal recomenda-
¢do para esse processo de elucubragio é relativamente simples: deve prevale-
cer o julgamento do pesquisador sobre o que pode ser potencialmente rele-
vante (KING; KEOHANE; VERBA, 1994, p. 52).

Por fim, vale ressaltar que a compreensio das causas e resultado do fe-
noémeno durante a reflexdo deste elemento constituinte da sele¢do de casos
pode vir a ser meramente transitdria e, por essa razio, é importante reforcar
a nogdo de que as causas propostas neste momento sdo meramente possiveis.
Isso porque esse processo de consolidagido de uma populagdo de casos envolve
uma iteragdo entre o conhecimento preexistente apontado pela literatura e os
dados coletados pelo pesquisador empiricamente, algo que acaba lembrando
o conhecido dilema do ovo ou da galinha: “alguma teoria é sempre necessé-
ria antes da coleta de dados e alguns dados sdo necessarios antes de qualquer
teorizagdo™8 (KING; KEOHANE; VERBA, 1994, p. 46, tradugio nossa). Nao
é incomum, nesse sentido, que o pesquisador tenha que repensar suas propos-
tas de causalidade e voltar a presente etapa assim que as primeiras compreen-
sOes do fendmeno comegarem a ser obtidas.

Isso dito, e definidas as possiveis causas para o fendmeno que se dese-
ja estudar com estudos de caso, a proxima segéo visa tratar da identificagio

18  No original, “some theory is always necessary before data collection and some data are required before any
theorizing”.



de quais casos possivelmente se enquadram nessas condi¢des, de modo a
poder constituir uma populagdo de casos a partir da qual a sele¢do de ca-
sos sera realizada.

Elemento 5: Consolidar uma populagéo de casos

Consolidar uma populac¢io de possiveis casos é fundamental para po-
der seleciona-los. Como afirmam Seawright e Gerring (2008, p. 296), se muito
pouco ou praticamente nada se sabe sobre os casos, quaisquer técnicas de se-
lecdo encontrarao dificuldades de aplicagio prética. Este componente do pro-
cesso de selecio de casos, portanto, complementa o elemento anterior ao su-
gerir a avaliagio e a defini¢ido de quais casos poderiam ser enquadrados nas
causas e nos resultados relacionados a pesquisa proposta, o que, por sua vez,
resultard em uma populagdo de casos aptos a serem selecionados para um es-
tudo mais aprofundado.

Antes, porém, de se iniciar a coleta de dados para as varidveis que sdo
consideradas relevantes para a pesquisa, é de suma importincia que sejam
delimitados os principais recortes de dados, como o espacial e o temporal
(BEACH; PEDERSEN, 2016, p. 136). Seja por razdes inerentes ao interesse
do pesquisador, como a busca por compreensdo de um fendmeno em uma
regido em particular do mundo ou em um periodo especifico da histéria; seja
por razdes meramente pragmaticas, como escassez de recursos, tempo ou fi-
nanciamento; é fundamental que a delimitagdo do escopo e abrangéncia do
conjunto de dados esteja claro tanto para o pesquisador quanto para os futu-
ros leitores (KING; KEOHANE; VERBA, 1994, p. 51), considerando a signi-
ficativa possibilidade de um conjunto de dados incompleto enviesar os resul-
tados de uma pesquisa (HUG, 2003).

Na sequéncia, é preciso compreender que o objetivo primordial pre-
tendido como resultado deste componente da selecio de casos é um conjunto
de dados, que deve, de maneira resumida, ser composto por trés partes cons-
tituintes: os casos (ou unidades de andlise), as condi¢des causais supostas (ou
variaveis) e as observagdes (o valor medido ou a adequagio aos conceitos cau-
sais propostos) (KING; KEOHANE; VERBA, 1994, p. 51). Esquematicamente,

19 Asquais, vale dizer, ndo sdo consideras justificativas metodologicamente vélidas. Ainda assim, este ponto é digno
de mencao, considerando que n&o é incomum que pesquisadores justifiquem a delimitag&o de sua populagdo de
casos utilizando-se desses critérios (SEAWRIGHT; GERRING, 2008, p. 295).



isso poderia ser representado por uma simples tabela bidimensional, na qual
os casos poderiam ser listados nas linhas; as condi¢oes causais poderiam ser
dispostas nas colunas; e o cruzamento entre linhas e colunas representariam
os valores de uma variavel ou a adequagio conceitual daquele caso a um con-
ceito especifico?°.

O primeiro eixo, a unidade de analise (ou caso), em teoria ja teria sido
delimitado no momento em que a pergunta “este caso é um caso de qué?” fosse
respondida. Ainda assim, trata-se de uma ocasido importante para verificar se
o fendmeno que se pretende estudar esta alinhado conceitualmente com o feno-
meno que se busca ter uma compreensao mais ampla, ja que esse descasamen-
to é relativamente comum nesta etapa da pesquisa. Mencionando um exemplo,
Yin (2001, p. 44-45) sugere que é recorrente, por parte de pesquisadores, con-
fundir estudos de caso de bairros com estudos de caso de pequenos grupos, e
essa pequena diferenca na defini¢do da unidade de andlise pode impactar signi-
ficativamente na estratégia de coleta de dados - pois existiriam diferentes pes-
quisas e fontes de dados sobre bairros e sobre pequenos grupos, por exemplo.

Quanto ao segundo eixo — as possiveis causas do fendmeno de interes-
se do pesquisador —, esse também poderia ser considerado um ponto suposta-
mente pacificado por reflexdes anteriormente abordadas, mas algumas consi-
derag¢oes adicionais necessitam ser feitas sobre a terminologia da causalidade
empregada por diferentes autores. E comum que alguns autores, como King,
Keohane e Verba (1994, p. 77), por exemplo, relacionem as causas de um fe-
noémeno a “varidveis independentes” e os resultados a “variaveis dependen-
tes”, enquanto outros, como Beach e Pedersen (2016, p. 98-99), refiram-se a
“condi¢des causais” ao tratar das causas de um fendmeno, assim como prefi-
ram empregar somente o termo “resultados” em detrimento de “variaveis de-
pendentes”. Essa diferencia¢io, que agruparia alguns autores em um grupo da
“abordagem orientada por dados” e outros em um segundo grupo da “abor-
dagem orientada por conceitos’?!, ndo é meramente terminoldgica, pois ela
impactaria na forma como as observagdes obtidas a partir dos dados seriam
mensuradas e, consequentemente, no terceiro dos elementos da elaboracéo de
uma populac¢do de casos.

20 Para alguns exemplos ilustrativos, ver Beach e Pedersen (2016, p. 236-244).
21 No original, “data-driven approach” e “concept-driven approach”, respectivamente (BEACH; PEDERSEN, 2016, p.
102, tradug&o nossa).



Ainda que nio seja objetivo do presente artigo posicionar-se favoravel
ou contrariamente a uma ou outra dessas duas abordagens, ¢ fundamental que
os pesquisadores, no decorrer da construg¢io de sua populacdo de casos, sai-
bam em qual desses grupos sua logica causal estaria amparada. Para os adep-
tos de uma abordagem orientada por dados, por exemplo, um dos principais
desafios relacionados a mensuracio de uma varidvel estaria na escolha da es-
cala numérica (como nominal, ordinal, intervalos etc.) e dos valores numéri-
cos que corresponderiam as supostas causas do fendmeno; enquanto que para
aqueles que optam por uma abordagem orientada por conceitos o principal
desafio seria definir os limiares qualitativos que demarcariam se um caso po-
deria ser considerado enquadrado ou ndo dentro de um determinado concei-
to causal (BEACH; PEDERSEN, 2016, p. 125-126).

Feitas essas consideragdes, a constru¢io da populagdo de casos envol-
ve, fundamentalmente, a obtengdo de informagdes sobre as mesmas possi-
veis causas do fendmeno que se deseja estudar (sejam elas dados numéricos
ou consideragdes binarias do tipo “sim” ou “ndo” para adequagio a conceitos
causais) para todos os casos mapeados dentro dos recortes preestabelecidos.
Quanto aos métodos envolvidos na coleta de dados para essa finalidade, eles
poderiam ser os mais variados possiveis, tais quais entrevistas, surveys, expe-
rimentos, etnografia, dados histéricos de fontes secundarias, analise de con-
tetido, dentre outros (KING; KEOHANE; VERBA, 1994, p. 51).

Por fim, duas observagdes com relagio a este emento do processo de se-
lecdo de casos devem ser feitas. A primeira delas é que o enquadramento de
casos a causas nem sempre ¢ intuitivo, tanto para varidveis numéricas quan-
to para conceitos causais. Sendo assim, por maiores que sejam os esfor¢os em-
preendidos pelos pesquisadores, sempre existird algum grau de incerteza resi-
dual sobre a adequagdo de um caso a uma explica¢do causal, especialmente na
delimitag¢do do limiar de adesdo dos valores numéricos ou conceitos causais
ao caso. Isso significa que na medida em que nio seja possivel justificar e do-
cumentar, com relativa confianga, que um caso deva pertencer a uma dada po-
pulagio, ele ndo deve fazer parte dela (BEACH; PEDERSEN, 2016, p. 131-133).
Em segundo lugar, e assim como mencionado no componente sobre as possi-
veis causas do fendmeno de interesse do pesquisador, o processo iterativo en-
tre teoria e dados também impacta a constitui¢io da populagio, de tal maneira



que os limites da populagdo de casos podem ser expandidos ou retraidos com o
decorrer do desenvolvimento da pesquisa (BEACH; PEDERSEN, 2016, p. 245).

Dito isso, e considerando que o pesquisador logrou estabelecer uma po-
pula¢io de casos organizada com as informagdes relativas as possiveis causas
do fendmeno que se deseja estudar, é possivel, por fim, proceder a um dos ul-
timos elementos relacionados ao processo de selecdo de casos, isto é, a esco-
lha de casos para estudo aprofundado.

Elemento 6: Escolher casos propositalmente

Escolher casos para representar instdncias de um fendmeno mais abran-
gente pode ser mais complexo do que inicialmente se supde, e isso se deve a
dois principais fatores: um relacionado ao pragmatismo da escolha de casos; e
o segundo referente a possibilidade de uso da aleatoriedade na selecéo de casos.

O primeiro desses fatores envolve o acimulo e o desenvolvimento me-
todoldgico no que diz respeito a estudos de caso, que teria delimitado uma mu-
danc¢a na maneira como esse processo vinha sendo feito anteriormente. Como
argumenta Levy (2008, p. 7), justificativas de carater pragmatico que outrora
eram aceitas como validas para a selecdo de casos — como “interesse intrinse-
co” ou “relevincia historica” — passaram a ser preteridas, abrindo espago para
critérios mais rigorosos e transparentes sugeridos pela literatura metodologica.

Na esteira dessas novas recomendagdes, alguns autores passaram a su-
gerir que a maneira mais adequada para se escolher casos seria com a utiliza-
¢do de técnicas preexistentes relacionadas a estatistica, como a selecio alea-
toria (SEKHON, 2004, p. 285). Essa sugestdo estaria fundamentada na nogéo
de que um dos principais problemas de estudos de casos e estudos compara-
dos estaria no processo de escolha de casos, uma vez que os casos escolhidos
teriam o potencial de afetar significativamente os resultados de uma pesquisa
(GEDDES, 1990, p. 131). Em tese, tal problema, conhecido na literatura como
viés de selecdo, poderia ser facilmente solucionado ao se utilizar a selecio alea-
toria quando a populagéo de casos disponivel fosse relativamente grande, pois
a aleatoriedade seria responsavel por eliminar automaticamente esse viés de
selecao (KING; KEOHANE; VERBA, 1994, p. 124).

Essa discussdo, por sua vez, conduz a uma segunda dificuldade relativa
ao processo de escolha de casos: nem sempre recorrer a aleatoriedade pode ser



uma solugio pertinente. Uma das principais reflexdes nesse sentido provém de
King, Keohane e Verba (1994, p. 125-126), ao reconhecerem que a selecio de
caso aleatdria poderia ser consideravelmente negativa tanto nos estudos que
possuem uma populagdo pequena de casos disponiveis (dada a possibilidade
de casos relevantes para a argumentacdo serem deixados de fora da amostra)
quanto nas pesquisas de natureza qualitativa (dada a comum indefini¢io dos
limites de uma populagio de casos nessa circunstancia). Contudo, e para além
desse argumento, Seawright e Gerring (2008, p. 295-296) defendem que a se-
lecdo aleatdria na realidade tenderia a ser prejudicial também em outras situa-
¢Oes, isto é, ndo somente nas circunstancias descritas por King, Keohane e Verba
(1994), mas também em estudos de caso com finalidade causal que envolvam
uma grande populacdo de casos e cuja natureza seja eminentemente quantitativa.

Considerando esses dois desafios, ou seja, a recomendagido de néo se
selecionar casos a partir de critérios pragmaticos e os possiveis efeitos deleté-
rios da sele¢do aleatoria, a solu¢do apontada pela literatura tem sido na dire¢éo
da selegdo proposital de casos (KING; KEOHANE; VERBA, 1994; LEUFFEN,
2007; LEVY, 2008; SEAWRIGHT; GERRING, 2008). Escolher propositalmen-
te, no entanto, ndo significa que qualquer caso possa ser priorizado arbitra-
riamente, ou que argui¢des genéricas possam ser apresentadas para justificar
as escolhas feitas (LEUFFEN, 2007, p. 145), mas sim que cada um dos casos
escolhidos para representar instdncias de proposi¢des mais abrangentes este-
jam meticulosamente alinhados aos objetivos propostos e as teorias mobili-
zadas pelos pesquisadores.

Tendo em vista que abordar individualmente as diferentes técnicas de
escolha de cada um dos autores que discutem esse tema seria impraticavel,
em se considerando os objetivos do presente artigo??, é fundamental que se
depreenda desta subse¢do pelo menos dois pontos. O primeiro envolve frisar,
por razdes ja expostas, que a escolha proposital de casos metodologicamen-
te embasada é preferivel & aleatdria e a pragmatica. J4 o segundo ponto tra-
ta de reconhecer que as principais dificuldades que eventualmente venham
a ser sentidas durante a escolha de casos possivelmente estariam relaciona-
das com a desconsideragdo de algum dos elementos do processo de selegdo

22 Para discussdes sobre diferentes técnicas de escolha de casos, ver, por exemplo, Levy (2008) e Seawright e
Gerring (2008).



de casos (GEORGE; BENNETT, 2005, p. 83), o que pode exigir que o pesqui-
sador considere realizar novas reflexdes ou readequagdes em questdes como
o objetivo da pesquisa, a generalizagdo proposta, as possiveis causas do feno-
meno, ou a populagdo de casos.

Uma vez que tenha sido lograda a realizagdo da escolha dos casos, o
processo mais amplo da sele¢ao de casos em tese estaria finalizado. No entan-
to, um ultimo elemento ainda precisa ser sopesado, pois sem ele grande par-
te dos esforgos despendidos em prol de um maior rigor e precisdo na selecio
de casos podem ser em vdo: a transparéncia com relagdo a como cada um dos
elementos do processo de sele¢do de casos foi enderecado, algo que idealmente

deveria ocorrer de maneira concomitante a cada uma das reflexdes suscitadas.

Elemento 7: Comprometer-se com a transparéncia em todos os ele-
mentos da selecdo de casos

Ainda que todo esse processo descrito anteriormente — que se estende
desde as primeiras defini¢des sobre a pergunta de pesquisa até a escolha dos
casos - seja de fato posto a prética, um questionamento relevante ainda pode-
ria ser feito: o que, além da prdpria consciéncia dos autores, impediria que eles
escolhessem propositalmente as evidéncias que embasassem as descri¢oes, in-
terpretacoes ou inferéncias causais que defendem (MORAVCSIK, 2014, p. 50)?

Esse tema, que tem ganhado maior profusdo em termos de producio
académica nos anos recentes, vem sendo acompanhado por um emergen-
te consenso em torno de uma principal resposta: uma maior transparéncia
na pesquisa poderia ajudar a evidenciar os possiveis vieses conscientes ou
inconscientes dos pesquisadores (MORAVCSIK, 2014, p. 48). Com maior
transparéncia, todos os pesquisadores, independentemente de sua tradigdo
metodologica, poderiam contribuir para aumentar a credibilidade e a legi-
timidade de suas pesquisas e, consequentemente, de suas respectivas disci-
plinas como um todo (LUPIA; ELMAN, 2014, p. 20). Sendo assim, essa re-
comendac¢io também seria aplicavel para os estudos de caso e, inclusive,
essa seria uma efetiva maneira de imunizar pesquisadores que empregam
esse método contra possiveis e comuns criticas, que geralmente sugerem
que os resultados obtidos com estudos de caso seriam enviesados (BEACH;
PEDERSEN, 2016, p. 124).



A transparéncia com relagdo ao processo de selecdo de casos, nesse sen-
tido, seria um sétimo e importante elemento do processo de selegdo de casos,
e sua presenca em cada um dos elementos anteriormente mencionados pos-
sui um grande potencial de incremento no rigor das pesquisas nas ciéncias so-
ciais que decidam pela utilizacdo de estudos de caso. Por essa razdo, torna-se
valido retomar brevemente alguns dos elementos anteriormente citados para
que seja possivel analisar a contribui¢do da transparéncia em cada um deles.

Quanto aos trés primeiros componentes da selecao de casos mencio-
nados - isto ¢, aqueles relacionados & pergunta de pesquisa, tipo de objetivo e
defini¢do de uma instdncia de um fenémeno mais abrangente - uma mera ex-
plicitagdo dos objetivos do pesquisador poderia ser suficiente para promover
a transparéncia. Considerando que o interesse de pesquisa de um cientista so-
cial seria majoritariamente determinado por suas inclina¢des pessoais e valo-
res, ou seja, teriam uma origem pessoal e idiossincratica (KING; KEOHANE;
VERBA, 1994, p. 14), poderia ser demasiado intrusivo exigir que um pesqui-
sador explicitasse as razdes que teriam o levado a optar por uma determinada
tematica. Contudo, como critério de demonstracido de relevancia, uma manei-
ra de ser claro ao se refletir sobre esses elementos seria apresentando as prin-
cipais contribui¢des sociais (sua importincia no mundo real) e tedricas (sua
importincia para a literatura na qual a pesquisa se insere) (KING; KEOHANE;
VERBA, 1994, p. 15) - algo que ndo se relaciona exclusivamente com o em-
prego de estudos de caso, mas que poderia contribuir significativamente com
as investigagoes cientificas de um modo geral.

Os demais elementos, por sua vez, merecem ser analisados individual-
mente, j4 que 0 compromisso com a transparéncia no processo de reflexdo de
cada um deles poderia gerar expressivos ganhos em se tratando da elaboragio
de novos exemplos de bons estudos de caso. Em consonéncia com esse deta-
lhamento individual, um dos elementos da sele¢do de casos digno de mengéo
é aquele que trata do processo de elucubragido sobre as possiveis causas de um
dado fenémeno. Um dos pontos que poderia ser mais bem esclarecido ao se
refletir sobre esta questdo seria a explicita¢io, por parte dos pesquisadores, do
processo pelo qual as causas propostas de suas inferéncias foram determinadas.
Nesse sentido, seria importante evidenciar, por exemplo, como as tipologias fo-
ram extraidas da literatura preexistente sobre o objeto de pesquisa, assim como



apontar porque se embasou em uma ou outra teoria, inclusive evidenciando as
explicagdes concorrentes para o mesmo fenémeno (LEUFFEN, 2007, p. 151).

O elemento que trata da consolida¢do da populagdo de casos também
poderia ter incrementos em termos de rigor ao se apresentar de maneira clara
todas as tarefas desempenhadas que culminaram na populagio de casos, o que
se iniciaria com um detalhamento da origem dos dados: de acordo com King,
Keohane e Verba (1994, p. 51), a regra mais importante para qualquer tipo de
coleta de dados é uma explica¢do sobre como os dados foram criados ou ob-
tidos, e o processo como isso se deu. Em seguida, esfor¢os poderiam ser em-
pregados para evidenciar os limiares utilizados para detalhar a adequagéo de
uma causa (seja ela representada na forma de um valor em uma variavel ou a
adequagdo a um conceito) a um caso. Isso porque, ainda que um pesquisador
seja altamente diligente (e independentemente de sua tradicdo metodologica
ser majoritariamente quantitativa ou qualitativa), sempre havera um elevado
grau de subjetividade nesse processo de enquadramento de causas a casos, de
tal maneira que uma boa forma de garantir a confiabilidade de sua inferéncia
causal seria permitindo que outros pesquisadores julgassem como esse pro-
cesso foi realizado (BEACH; PEDERSEN, 2016, p. 121-123).

Como exemplo ilustrativo, convém retomar a anteriormente menciona-
da analise de Skocpol (1979) sobre as causas das revolugdes e, mais especifica-
mente, as criticas dirigidas a ela. Uma das mais conhecidas analises nesse sen-
tido é a realizada por Geddes (1990, p. 144-145), sugerindo que, caso Skocpol
tivesse inserido outros casos em sua populagdo - nomeadamente alguns pai-
ses latino-americanos —, suas conclusdes sobre as causas das revolu¢des pode-
riam ter sido significativamente diferentes. Por sua vez, Sekhon (2004, p. 286-
287) analisa a critica de Geddes a Skocpol e verifica que também essa argu-
mentacio teria sido feita sobre bases frageis, considerando que Geddes tam-
bém nio apresenta claramente quais paises latino-americanos teriam sido uti-
lizados para amparar sua argumentac¢éo, nem como teria chegado naquela po-
pulacdo de casos sugerida. Esse simples exemplo ilustra como a transparéncia
dos procedimentos de consolida¢io da populagdo — ndo necessariamente em
prol da replicagio, mas meramente para aumentar a compreensao e persuasio
de uma pesquisa -, poderiam contribuir significativamente para o acimulo
de conhecimento (LUPIA; ELMAN, 2014, p. 22): se Skocpol (1979) e Geddes



(1990) tivessem descrito explicitamente seus processos de consolidagdo de ca-
sos, as discussdes sobre a validade de suas argumentagdes provavelmente esta-
riam se dando em outras bases.

Como complemento das discussdes sobre a transparéncia nos proces-
sos de suposicao de causas e consolidacdo da populagio, vale retomar também
a possivel mutabilidade presente ao se analisar esses elementos, que faz com
que alguns autores entendam que a utilizacao de estudos de caso é, em gran-
de medida, um processo de constante reconstru¢do (MAOZ, 2002, p. 171). Na
medida em que se consolida uma populagéo de casos, mais se sabe sobre as
particularidades dos casos estudados e sobre a relevincia (ou irrelevincia) de
algumas causas incialmente supostas, o que pode vir a exigir uma revisao em
algumas dessas causas. Ao se alterar as possiveis causas, no entanto, a popula-
¢do de casos também ¢ alterada, o que gera um processo retroativo de altera-
¢Oes que somente se encerra quando existe uma ideia clara por parte do pes-
quisador de que as observa¢des mensuradas nos dados refletem o que se pre-
tende inferir (BEACH; PEDERSEN, 2016, p. 120). Quanto a esse ponto, seria
fundamental que os pesquisadores que optassem pela utilizacdo estudos de
caso passassem a ser especialmente transparentes quanto a essas “idas e vin-
das” entre hipoteses e dados, ja que se corre o risco de que ambos os compo-
nentes do processo de sele¢do de casos sejam tidos como enviesados caso néo
exista uma grande clareza tanto sobre o que foi incialmente concebido quanto
ao que foi posteriormente modificado no decorrer da pesquisa.

Finalmente, um dos ultimos elementos, que envolve a escolha de fato
dos casos que serdo analisados a partir da populacéo, também é passivel de
obter ganhos em termos de rigor na medida em que explicages pormeno-
rizadas de como esse processo foi realizado fossem dadas. Ainda que se-
jam validas as criticas que sugerem que a selecdo de casos poderia induzir
os resultados pretendidos ao se selecionar a partir das variaveis dependen-
tes (GEDDES, 1990, p. 132) - ou, em outras palavras, selecionar especifica-
mente os casos que melhor exemplificam o que se deseja argumentar com
uma pesquisa —, também é fundamental que se reconheca que é praticamen-
te impossivel selecionar casos sem que exista algum tipo de viés, conscien-
te ou inconsciente (KING; KEOHANE; VERBA, 1994, p. 141). Mais uma
vez, portanto, a sugestdo sobre o que pode ser feito aponta na dire¢do a uma



maior transparéncia: “nossos mecanismos de selecdo de casos devem ser
evidenciados da maneira mais transparente possivel, para que o leitor pos-
sa estimar a magnitude e a as dire¢des do possivel viés”23 (LEUFFEN, 2007,
p- 158, traducido nossa).

Com essa tltima recomendagio, fica evidente que a transparéncia é um
elemento adicional e fundamental a ser incorporado em cada um dos compo-
nentes da sele¢do de casos, desde as primeiras defini¢des sobre o uso ou ndo
de estudos de caso (de acordo com a pergunta de pesquisa) até a efetiva esco-
lha dos casos (de acordo com as técnicas utilizadas). E, uma vez delimitados
esses sete elementos relacionados a uma rigorosa sele¢do de casos, é possivel
enfim proceder as consideragdes finais.

Consideracoes finais

O presente artigo teve como principal objetivo apresentar aos cientis-
tas sociais que considerem adequado utilizar estudos de caso em suas pesqui-
sas sete elementos que poderiam ser mobilizados para selecionar casos de ma-
neira rigorosa: avaliagdo da adequagio da utilizagao de estudos de caso a per-
gunta principal de pesquisa; avaliacdo do tipo de objetivo de pesquisa; refle-
x40 sobre a pergunta “este caso é um caso de qué”; analise sobre as causas do
fendmeno de estudo; consolidagdo de uma populagdo de casos; escolha pro-
posital de casos; e o comprometimento do pesquisador de garantir a transpa-
réncia durante o processo de selecio de casos.

Sendo os estudos de caso um método extremamente valioso de explo-
ragdo e compreensio de fendmenos sociais, é inegavel que a subutilizagao, uti-
lizagdo inadequada ou sem o rigor necessario comprometem sua credibilida-
de enquanto instrumento de geragdo de pesquisas cientificamente criveis. Por
essa razdo, a sistematizacdo da literatura preexistente aqui realizada visou ndo
somente fomentar a reflexdo sobre um método especifico, de modo a colabo-
rar com o desenvolvimento de novos estudos de caso que possam servir de re-
feréncia em termos de confiabilidade nas ciéncias sociais brasileiras, mas tam-
bém pretendeu instigar um debate mais amplo sobre como a busca por rigor
e transparéncia nas ciéncias sociais poderia envolver um niumero mais amplo
de pesquisadores, discorrendo sobre este e outros métodos.

23 No original, “our case selection mechanisms should be made as transparent as possible so that the reader can
estimate the magnitude and directions of possible bias”.



Para além dessas contribuigées, é fundamental reconhecer que o arti-
go também pode possuir limitagdes. Dentre estas, talvez a mais significativa
seja o possivel viés de confirmagio relacionado a escolha dos autores utiliza-
dos para empreender a revisio bibliografica, ja que foram selecionados majo-
ritariamente académicos que igualmente defendem a aptiddo da sele¢do pro-
posital de casos. Ainda assim, espera-se que a principal estratégia concorren-
te para se selecionar casos, isto ¢, aquela baseada na aleatoriedade, tenha tido
suas principais fragilidades expostas durante a explanagdo sobre a escolha de
casos, 0 que sustentaria a predilecio pelos autores aqui referenciados.

Ainda assim, mesmo em um cenario no qual eventuais criticas a este
artigo sejam consideradas procedentes, tais contestagdes podem contribuir
significativamente para o desenvolvimento da ciéncia brasileira. Isso porque,
para superar o “calcanhar metodolédgico” das ciéncias sociais do Brasil, ndo
basta sugerir que um ou outro método deva prevalecer, ou que um ou outro
método deva ser ensinado: é necessario que exista uma intensa discussio so-
bre como melhorar a aplica¢do e a utilizagdo de cada uma das diversas esco-
lhas metodologicas que um pesquisador pode ter a sua disposigdo. Que este
artigo, portanto, seja apenas uma das inimeras e bem-vindas contribuicdes a
esse crescente debate em prol de um maior rigor nas pesquisas sociais do pais.
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Sete elementos do processo de selecdo de casos: contribuicdes
para um maior rigor e transparéncia nas Ciéncias Sociais

Resumo: Este artigo, direcionado aos pesquisadores que considerem
adequada a utilizacio de estudos de caso em suas pesquisas, visa apresentar,
de maneira sistematizada, os sete principais elementos relacionados ao proce-
dimento de selecéo de casos - isto é, o processo que se inicia com a pergunta
de pesquisa e que se encerra com a escolha dos casos propriamente dita, sen-
do perpassada por uma necessidade latente de garantia de transparéncia. Para
tal finalidade, é empreendida uma revisdo bibliografica narrativa com a fina-
lidade de organizar, de maneira intuitiva, alguns elementos que se encontram
dispersos pela literatura que trata do assunto. Com isso, busca-se contribuir
tanto com o fortalecimento do uso rigoroso dos estudos de caso quanto com
o desenvolvimento de um debate mais amplo sobre a necessidade de maior
transparéncia e sistematizagdo no que tange ao emprego de diferentes méto-
dos nas ciéncias sociais brasileiras.

Palavras-chave: estudos de caso; metodologia; selegao de casos; rigor

cientifico; transparéncia.

Seven elements of the case selection process: contributions
towards more rigor and transparency in the Social Sciences
Abstract: This article, directed at researchers who consider it appropriate
to use case studies in their investigations, aims to present, in a systematic way,
the seven key elements related to the case selection procedure - that is, the
process that begins with the research question and that ends with the case
selection itself, while dealing with the latent need to guarantee transparency
along the way. To this end, a narrative literature review is conducted in order to
organize and to present in an intuitive manner elements scattered throughout
the literature on case studies. The purpose is to contribute to a more rigorous
use of case studies and to the development of a broader debate on the need
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for more transparency and systematization in the use of different methods in
Brazilian Social Sciences.

Keywords: case studies; methods; case selection; scientific rigor;
transparency.

Siete elementos del proceso de seleccién de casos: contribucio-
nes a un mayor rigor y transparencia en las Ciencias Sociales

Resumen: Este articulo, dirigido a investigadores que consideren opor-
tuno utilizar estudios de casos en sus investigaciones, tiene como objetivo pre-
sentar de manera sistematica los siete principales elementos relacionados con
el procedimiento de seleccion de casos - o, en otras palabras, el proceso que
comienza con la pregunta de investigacién y que finaliza con la eleccién de
los casos propiamente dichos, atravesado por una necesidad latente de garan-
tizar la transparencia. Para ese propdsito, se realiza una revision bibliografi-
ca narrativa con el objetivo de organizar de una manera intuitiva algunos ele-
mentos que se encuentran dispersos en la literatura de lo asunto. Con ello, lo
que se busca es contribuir tanto con el fortalecimiento del uso riguroso de los
estudios de caso como con el desarrollo de un debate mas amplio sobre la ne-
cesidad de que exista una mayor transparencia y sistematizacion en el uso de
diferentes métodos en las ciencias sociales brasilefias.

Palabras clave: estudios de caso; metodologia; seleccion de casos; ri-
gor cientifico; transparencia.
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