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Resumo

Estudos na area de Educagdo Matematica tém evidenciado a pertinéncia de o ensino de Estatistica ser baseado no
desenvolvimento de pesquisas, visando proporcionar aos alunos criticidade na andlise e interpretacdo de dados
para tomada de decisGes. Para tanto, professores precisam estar letrados estatisticamente, a fim de disporem de
ferramentas que possam proporcionar ensino baseado nas etapas da pesquisa cientifica. Adota-se aqui a perspectiva
do letramento estatistico constituido pelos componentes afetivo e cognitivo. Neste artigo, objetivou-se analisar o
conhecimento de 11 futuros professores de Matemaética em relagdo a quatro elementos do componente cognitivo -
letramento, conhecimento de contexto, conhecimento matematico e conhecimento estatistico. Trata-se de pesquisa
diagnostica, visto que se analisa instrumento proposto no inicio do minicurso intitulado “Desenvolvimento do
pensamento estatistico nos Anos Iniciais”, realizado na semana universitaria da Universidade Estadual do Ceara -
UECE. O elemento conhecimento matematico foi revelado entre os participantes como aquele de maior dominio.
Em contrapartida, o conhecimento estatistico e o letramento - o primeiro referindo-se ao dominio dos conceitos
estatisticos e 0 segundo a leitura do mundo a partir das informacdes estatisticas - foram os de maior fragilidade.
Percebeu-se que até o periodo em que se encontram os estudantes, 0s cursos de graduagdo ndo conseguiram apoia-
los satisfatoriamente na construcao desses elementos do componente cognitivo do letramento estatistico.

Palavras-chave: Letramento Estatistico. Ensino de Matemaética. Formacéo de Professores.

Abstract

Research in mathematics education has evidenced the relevance of teaching statistics based on research
development, aiming to provide students with critical thinking in the analysis and interpretation of data for
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decision-making. Therefore, teachers need to be statistically literate to have tools that can provide teaching based
on the stages of scientific research. We consider statistical literacy from the perspective of affective and cognitive
components. In this article, we aimed to analyze the knowledge of 11 future mathematics teachers in relation to
four elements of the cognitive component - literacy, contextual knowledge, mathematical knowledge, and
statistical knowledge. This is diagnostic research, since it analyzes the instrument proposed at the beginning of the
minicourse entitled “Development of statistical thinking in the early years”, held during the university week of the
Universidade Estadual do Ceara - UECE. The mathematical knowledge element was revealed among the
participants as the one with the greatest mastery. On the other hand, statistical knowledge, and literacy - the first
courses were not able to satisfactorily support them in the construction of these elements of the cognitive
component of statistical literacy.

Keywords/Palabras clave: Statistical Literacy. Mathematics Education. Teacher Education.

1 Introducéo

Até a década de 1990, a Estatistica foi negligenciada nos curriculos escolares por ndo
ser considerada de grande valor para a formacdo dos individuos (WATSON, 2006). Entretanto,
frente a circulacdo e producdo de informac@es, necessitou-se rever essa concepcdo, de modo a
formar pessoas competentes para tratar e analisar dados e fazer inferéncias. Assim, os curriculos
na Educagdo Basica passaram a incluir unidades referentes ao trabalho com a Estatistica.

No Brasil, 0 ensino de Estatistica tem sido abordado pelos principais documentos
norteadores da educacéo, desde os Parametros Curriculares Nacionais — PCN (BRASIL 1997),
aprofundado na Base Nacional Comum Curricular — BNCC (BRASIL, 2017). Os PCN
introduziram a temdtica vinculada a Matematica, no bloco de conteldos Tratamento da
Informacdo. Ambos documentos consideram que tratar de informacdes estatisticamente é
importante para exercicio da cidadania, acrescentando que a “[...] compreensao e a tomada de
decisdes diante de questdes politicas e sociais dependem da leitura critica e interpretacdo de
informacdes complexas [...]” (BRASIL, 1997, p. 27).

A BNCC apresenta o ensino de Estatistica no componente curricular de Matematica —
unidade tematica Probabilidade e Estatistica, propondo que os aprendizes vivenciem o processo
investigativo, atraves das fases da pesquisa cientifica. No documento, afirma-se que, para a
aprendizagem desta unidade tematica, “o planejamento de como fazer a pesquisa ajuda a
compreender o papel da Estatistica no cotidiano dos alunos” (BRASIL, 2017, p. 273).

E necessério considerar o que discute a literatura sobre o ensino da Estatistica nos Anos
Iniciais do Ensino Fundamental. Autores tém apontado que, muitas vezes, esse ensino €
limitado ao que preconiza o livro didatico (CABRAL, 2016; LUZ, 2011; MELO, 2010;
SANTANA, 2016; SILVA, 2013), priorizando atividades ligadas a leitura e interpretacdo de
graficos. Coutinho e Spina (2016) afirmam que esses materiais sdo carentes de abordagem

investigativa. Lopes (2008, p. 62) corrobora, acrescentando que “Construir graficos e tabelas
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desvinculados de um contexto ou relacionados a situagbes muito distantes do aluno pode
estimular a elaboragdo de um pensamento, mas ndo garante o desenvolvimento de sua
criticidade”.

Batanero (2002) considera que o ensino de Estatistica, muitas vezes, é negligenciado
pelos docentes, que o abordam de maneira incipiente, por ndo se sentirem seguros quanto aos
conceitos da unidade tematica. Ponte (2011, p. 303) declara que “[...] h& um consenso
generalizado de que a formacdo de professores € um elemento essencial para a qualidade do
ensino de qualquer assunto, incluindo Estatistica [...]”. Tal afirma¢ao ganha relevo quando se
tem o consenso de que o letramento Estatistico deve ser prioridade no atual contexto (LOPES,
2014), em meio a tantas informacGes e mensagens estatisticas, de modo que analisa-las tem
sido habilidade fundamental. Assim, é necessario que professores desenvolvam o letramento
estatistico, capacidade de compreender dados quantitativos, interagindo e se posicionando
criticamente diante deles para a tomada de decisGes. Para Gal (2002), o letramento estatistico é
composto por elementos cognitivos e afetivos, conforme sera discutido na préxima secao.

Diante dessas ponderacgdes, chegou-se a seguinte questdo de pesquisa: quais elementos
do componente cognitivo, relativos ao letramento estatistico, os licenciandos demonstraram ja
ter desenvolvido, a partir de resolugdo de problemas de Estatistica? Tal questionamento
culminou no objetivo da presente pesquisa, que é investigar elementos do componente
cognitivo, relativos ao letramento estatistico, manifestos por licenciandos. Esses elementos
foram buscados através da aplicacdo de um instrumento diagnostico proposto a onze estudantes

de licenciatura.

2 Discutindo elementos do componente cognitivo

A formacdo necessaria para o desenvolvimento da pesquisa estatistica, nos moldes que
propde a BNCC, requer do docente o letramento estatistico estruturado, segundo Gal (2002),

por dois componentes inter-relacionados:

a) a capacidade das pessoas de interpretar e avaliar criticamente informagdes
estatisticas, argumentos relacionados a dados ou fendmenos estocasticos, que podem
encontrar em contextos diversos, e quando relevante b) sua capacidade de discutir ou
comunicar suas reacoes a tais informagdes estatisticas, como sua compreensdo do
significado da informacéo, suas opinides sobre as implicacbes dessas informacdes, ou
suas preocupacdes quanto a aceitabilidade de dados conclusdes (GAL, 2002, p. 02,
tradugdo livre).

O autor menciona dois componentes para que se considere 0 sujeito letrado

estatisticamente: 1. Componente Cognitivo, com os elementos: letramento, conhecimento
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matematico, conhecimento estatistico, conhecimento de contexto e capacidade de elaborar

questBes; 2. Componente Afetivo, composto por: crencas e atitudes, além da postura critica, 0s
quais interferem na relacdo do individuo com as informacdes e na leitura de mundo.

Neste artigo foram tratados os elementos do Componente Cognitivo, 0s quais, segundo
Gal (2002), estdo relacionados & compreensdo, a interpretacdo, a avaliagdo critica e a reacdo a
mensagens estatisticas. Destes elementos, excluiu-se a capacidade de elaborar questdes, por ndo
se adequar ao instrumento diagndstico proposto. Embora os elementos sejam analisados
separadamente, é necessario atentar para o alerta do autor, a respeito da imbricacéo entre eles.

O conhecimento matematico consiste na compreensdao de numeros (fracionarios,
decimais e percentuais) e de procedimentos matematicos (porcentagem, operacGes
fundamentais, regra de trés etc.). Este conhecimento ndo se limita ao dominio do calculo
numérico, mas exige competéncias para o calculo relacional, necessarias a producdo e a
interpretagdo de dados.

O conhecimento estatistico refere-se a conceitos e procedimentos estatisticos e
probabilisticos basicos, apontados por Gal (2002), como: sentido de nimero; compreensdo de
variaveis; interpretacdo de tabelas e graficos; planejamento de pesquisa; processos de analise
de dados; relagdes entre probabilidade e estatistica; raciocinio inferencial.

O conhecimento do contexto, de acordo com Gal (2002. p. 15), “[...] é a fonte de
significado e a base para a interpretagdo dos resultados obtidos”. E referente a compreensio
acerca da situacdo na qual foram produzidas as informacGes e é fundamental para dar-lhes
sentido. Habilita os sujeitos a reflexdo critica sobre mensagens estatisticas e a compreensao de
implicacOes referentes as descobertas ou aos numeros relatados.

O letramento é a habilidade de compreensdo de texto em diferentes estilos, prosa,
gréficos, tabelas etc., em mensagens escritas ou orais; percepcao do texto circundante em que
o0s dados estatisticos estdo imersos; comunicacdo de opinides acerca de dados quantitativos.

Os elementos do componente cognitivo do letramento estatistico estdo aqui analisados
a partir das respostas concedidas ao instrumento diagndéstico, conforme sera visto na secao

quatro.
3 Metodologia
Para aquilatar o desenvolvimento do componente cognitivo do letramento estatistico,

foi proposto instrumento diagndstico a onze estudantes de licenciatura, no inicio do minicurso

intitulado “Desenvolvimento do pensamento estatistico nos Anos Iniciais”, realizado na XXIV
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Semana Universitaria da UECE, em 2019, com carga horéria de doze horas. O instrumento
diagndstico era composto por quatro questdes, sendo a primeira definida para anélise neste
artigo, visto que possibilitou analise dos conhecimentos dos licenciandos em relacdo ao
componente cognitivo proposto por Gal (2002). A questdo envolvia leitura, interpretacdo e
construcdo de tabelas de dupla entrada e gréficos, prioritariamente de setor e de colunas.

Os participantes desta pesquisa foram nove estudantes de Pedagogia, dos quais apenas
um registrou ter trabalhado com Estatistica, como bolsista de Iniciacdo Cientifica, pois seu
curso ndo oferece disciplina especifica e o programa da disciplina Ensino de Matematica, na
UECE, ndo contempla a Estatistica. Participaram ainda dois alunos de licenciatura em
Matemaética que registraram terem estudado Estatistica, uma vez que haviam cursado a Unica

disciplina de seu curriculo dedicada especificamente a area.

4 Revelando indicios do letramento estatistico

Para revelar os indicios de dominio dos elementos do componente cognitivo
demonstrados pelos licenciandos, foram propostos os desafios ora analisados. Com relacdo ao
Conhecimento Matemaético, avaliou-se o dominio do conceito de porcentagem. Quanto ao
Conhecimento Estatistico, foram tratadas a leitura e interpretacdo de tabela de dupla entrada; a
construcdo de diferentes tipos de graficos e sua adequacdo para tratamento dos dados e
comunicacdo dos resultados. Para avaliar o Conhecimento de Contexto, observou-se a
percepcao dos participantes acerca da origem dos dados e de sua importancia na compreensao
das informacdes. A constatacdo do letramento foi buscada através de andlise critica, tendo em
vista dados e relacOes estabelecidas entre resultados de pesquisa e conhecimento de mundo.

O conhecimento matematico contemplado na questdo do instrumento diagnéstico tem a
ver, exclusivamente, com dominio do conceito de porcentagem, um dos conhecimentos de
namero apontados por Gal (2002) como necessério a aprendizagem da Estatistica.

Na Figura 1 abaixo, encontra-se um dos itens, a partir do qual o conhecimento
matematico foi manifestado. Apresentou-se resultado de uma pesquisa amostral ficticia,
realizada com 1000 pessoas, sendo 500 da classe baixa, 350 da classe média e 150 da classe
alta. Os licenciandos deveriam ler a tabela 1, com numeros absolutos, e preencher a tabela 2
transformando em numeros percentuais, de modo que gerasse argumento para estabelecer a

relacdo entre classe social e acesso ao Ensino Superior, compativel com a realidade brasileira.
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Os dados da Tabela 1 se referem a uma amostra de mil pessoas, organizadas segundo

classe social ¢ acesso ao Ensino Superior.

a) Preencha a Tabela 2 com as porcentagens correspondentes aos dados da tabela 1.

Tabela 1. Namero de pessoas segunde  Tabela 2. Percentual de pessoas segundo

classe social e acesso ao Ensino classe social ¢ acesso ao Ensino Superior

Superior

Y P— Classe Social Acesso Classe Social

Ensine Total Ensino Total
Baixa|Média |Alta Baixa | Média | Alta

Superior Superior

Sim so | 150 |100]| 300 Sim 0

Nao 450 | 200 |50 | 700 N@o

Total 500 | 350 [150|1000 Total

Figura 1 — Questdo avaliativa acerca do dominio do conceito de porcentagem
Fonte: Adaptacéo do instrumento do grupo D-Estat (2018).

Observamos que sete estudantes obtiveram éxito (S1, S3, S5, S6, S7, S9, S11),
indicando que, nesse particular, demonstraram conhecimento matematico (GAL, 2002). A regra
de trés foi a estratégia mais utilizada na resolugdo. Embora se trate de algoritmo amplamente
utilizado nesse tipo de atividade, deve-se considerar que os participantes estdo sendo habilitados
para o trabalho com criancas, precisando desenvolver estratégias adequadas para a faixa etaria.

Em contrapartida, quatro estudantes (S2, S4, S8 e S10) ndo apresentaram dominio da
porcentagem, cometendo equivocos, tais como: atribuicio de nameros arbitrérios,
desconhecimento de que as parcelas dos percentuais quando adicionadas deveriam compor a
totalidade (100%) e consideracdo de totais distintos ao calcular diferentes percentagens.

Exemplos de respostas desses diferentes extratos podem ser observados nas figuras abaixo:

Figura 2a — Porcentagem correta (S1) Figura 2b — Porcentagem incorreta (S4)

Figura 2 — Exemplos de resoluc@es de porcentagem
Fonte: Instrumento diagndstico respondido por participantes da pesquisa (2019).

Percebe-se na Figura 2a, que todas as células estdo preenchidas corretamente com as
percentagens correspondentes, o que indica conhecimento matematico de S1. Com relagdo a S4
(Figura 2b), os percentuais sdo colocados de modo que ndo se pode inferir como raciocinou
para fazer a transformacédo, sequer todas as adi¢cdes estdo corretas. Percebem-se falhas no
calculo e o0 ndo estabelecimento de relagcdes entre os valores absolutos dos nimeros e as

porcentagens.
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No item 2, foi solicitada a construcao de grafico para representacdo dos dados da tabela.
Trés sujeitos (S10, S9, S8) manifestaram ndo compreender o conceito de porcentagem ao nao
estabelecerem a relacdo do todo com as partes, isto €, ndo perceberam que 50% e 25% devem

corresponder a metade e a quarta parte do todo, respectivamente, conforme a figura a seguir:

Figura 3a — Gréfico elaborado por S9

Figura 3 — Falha no estabelecimento da relacéo parte todo e percentual
Fonte: Instrumento diagnéstico respondido por participantes da pesquisa (2019).

Figura 3b — Grafico elaborado por S10

Percebe-se, portanto, que o conceito de percentagem foi elaborado por alguns sujeitos
da pesquisa, embora cinco deles ainda ndo o tenham desenvolvido plenamente. Tal lacuna de
formacgdo compromete o letramento estatistico, conforme preconiza Gal (2002).

Quanto ao conhecimento estatistico, o item 1 (Figura 1) exigia leitura e interpretacéo da
tabela de dupla entrada, para compor a tabela subsequente. Costa (2018) destaca a compreenséo
de tabelas e graficos como uma habilidade fundamental, visto que fornece subsidios para que
0S sujeitos se posicionem criticamente, interfiram e facam previsdes sobre fatos ou fendmenos.

Lahanier-Reuter (2003, p. 148, tradugdo nossa) expde que as tabelas de dupla entrada
s30 “[...] constituidas pelo cruzamento de duas variaveis informadas. A sua elaboracao necessita
voltar a tabela inicial de dados e levantamento dos assuntos que apresentam simultaneamente
dois valores das variaveis consideradas”. A autora ainda destaca que esse tipo de representagao
tabular propicia a aferi¢do da independéncia ou da relacdo entre duas variaveis.

Uma variavel pode ser qualitativa ou quantitativa. Neste trabalho, sera dada atencdo a
variavel qualitativa definida por Cazorla, Utsumi e Monteiro (2017, p. 38) como “[...] aquela
cujos resultados se enquadram em categorias. Se as categorias assumem algum tipo de
ordenacdo, elas sdo denominadas de ordinais [...]. Caso contrario, s&o denominadas de
nominais”. Na tabela 1 da questdo, temos duas variaveis qualitativas: uma ordinal — classe
social, variavel independente, pois ndo sofre influéncia da outra variavel; uma nominal — acesso

ao Ensino Superior, varidvel dependente, por ser influenciada pela variavel classe social.
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Para gerar o argumento estatistico compativel com a realidade brasileira, em relagdo ao
ingresso das diferentes classes sociais no Ensino Superior, era indispensavel que a amostra
referente a variavel independente, a da classe social, fosse tomada individualmente, como uma
totalidade (100%). Se as classes fossem analisadas dessa forma, os resultados seriam 0s
presentes na tabela abaixo, em que se considerou cada classe e se manteve a coluna dos totais,
mesmo que ela ndo expressasse a soma das porcentagens em cada linha, visto ser incorreta a
soma de porcentagens entre diferentes amostras:

Tabela 1 — Porcentagem de pessoas segundo 0 acesso ao ensino superior e a classe social

Classe Social
Acesso ao ES Total
Baixa Média Alta
Sim 10,0 42,8 66,7 30,0
Néo 90,0 57,2 33,3 70,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: Adaptacéo do instrumento do grupo D-Estat (2018).

Observou-se que apenas S2 tentou estabelecer relacdo entre as variaveis dependente e
independente; os demais, mesmo 0s que executaram corretamente as porcentagens, apenas
converteram o valor absoluto dos nimeros de cada célula da tabela original, chegando a

respostas como a apresentada na Figura 2a, acima. Na figura a seguir, a resolucéo de S2:

Figura 4 — Resolucéo do item a pelo S2
Fonte: Instrumento diagnostico respondido por participante da pesquisa (2019).

Percebe-se que o licenciando considerou cada classe em si, pois elas perfazem,
individualmente, os 100%. Acrescente-se a sua percepcdo a respeito da impossibilidade de
registrar na linha dos totais os 100% de cada classe e compor a totalidade de cada amostra.
Dessa forma, ele optou por expressar os totais de cada classe fora da tabela, de modo a manter
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0s 100% finais. Necessario ressaltar ainda que S2 cometeu equivocos nos célculos referentes a
classe alta. Em seus rascunhos, nota-se que foi apenas em relagéo a essa classe que ele néo
efetuou célculo escrito, talvez optando pelo calculo mental, o que pode ser a origem da falha.
A interpretacdo da tabela mostra que S2 tem conhecimento estatistico em nivel mais
elevado que o restante do grupo, pois demonstrou estabelecer relacao entre os dados estatisticos
e a realidade brasileira, conforme serd discutido adiante ao tratar do conhecimento de
contexto. A andlise das resolucGes correspondentes ao item b revelou o dominio dos
licenciandos em relacdo a construcdo de graficos e escolha de sua pertinéncia aos dados

apresentados.

b) Tomando os dados de uma das tabelas acima, crie o grafico que lhe pareca mais
apropriado para visualizd-los. Para isso vocé deve escolher um dos suportes abaixo.

Marque o niimero da tabela escolhida: 1( ) 2( )

{

|

¢) Considerando as informagdes apresentadas, nas tabelas e grafico, exponha argumentos
que comprovem ou neguem a relaglio entre classe social e acesso ao Ensino superior.

Figura 5 — Item b do instrumento diagnéstico
Fonte: Adaptagdo do instrumento do grupo D-Estat (2018).

Essencialmente, a partir deste item foi analisada a transposicao dos resultados tabulares
para o gréafico. O grafico é um tipo de representacdo que pode propiciar aos individuos a
compreensdo e sistematizacdo de dados, constituindo-se, assim, um “[...] meio para se
comunicar e classificar dados” (CURCIO, 1989, p. 1)

Os graficos sdo classificados por Cazorla et. al. (2017) como: grafico de colunas ou
barras; grafico de barras duplas; grafico de setores e o grafico de linhas. Na questdo proposta,
0s estudantes poderiam optar por um dos suportes apresentados na Figura 5, acima. O suporte
a esquerda poderia propiciar a escolha do sujeito entre a construcdo do grafico de
barras/colunas, pictorico ou de linha, enquanto o suporte da direita conduziria necessariamente
a realizacéo de grafico de setores. Esses suportes foram disponibilizados propositalmente a fim
de averiguar se os licenciandos poderiam estabelecer as relaces necessarias entre as variaveis
na representacdo grafica. De acordo com Cazorla et al. (2021), é inadequada a representacdo
de duas variaveis qualitativas em um unico gréafico de setores.

Dos onze sujeitos, seis fizeram uso de grafico de setores (S1, S5, S7, S8, S9 e S10). Seis
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utilizaram a malha quadriculada, dos quais cinco tracaram gréafico de colunas/barras (S1, S2,
S3, S6 e S11) e um construiu gréafico de linhas (S4). Observe-se que S1 utilizou os dois suportes.
A opcao majoritaria pelo grafico de setores pode ter decorrido do fato de a questdo anterior ja
trazer a discussdo de porcentagem, conhecimento necessario para elaboracao da representacéo.

Os gréficos precisam apresentar componentes que comuniquem os dados, de modo
sintético, ajudando o leitor a compreender as relagdes entre eles. Sendo assim, para que sejam
uma representacao eficaz, os graficos precisam conter elementos formais como: titulo, legenda,
fonte, unidades de medida, escala e marcacGes de referéncias (FRIEL; CURCIO; BRIGHT,
2001). Assim, traz-se a luz a afirmacgdo dos autores de que os graficos mostram competéncia
dos individuos em compreender e significar estruturas construidas por si ou por outrem.

Com relacédo aos sujeitos que optaram pela construcdo do grafico de barras, percebeu-
se que S2 e S11 conseguiram representar as variaveis e respectivas categorias, de acordo com
0 que haviam produzido na tabela, na qual foram convertidos os dados em porcentagem.
Permitiam, assim, que fosse percebida a relacdo que estabeleceram entre classes sociais e acesso
ao Ensino Superior. Os graficos construidos pelos outros sujeitos ndo permitiram tal
visualizacao, pois S3 representou apenas o percentual de pessoas por cada classe, enquanto S6
representou a variavel classe social, nas categorias baixa, média e alta e quantificou a variavel
acesso apenas na categoria sim, sem expressar categoria ndo acesso.

Observando-se o0s aspectos técnicos de construcdo dos gréficos, identificou-se que
nenhum dos sujeitos que elaborou grafico de coluna (S2, S3, S6 e S11) apresentou titulo e fonte.
Apenas S2 e S11 apresentaram legenda, elemento necessario para a compreensédo do gréafico.

As unidades de medidas, elemento que identifica as varidveis no gréfico, foram
apresentadas por todos os sujeitos. Tal representacdo € fundamental para identificar as
caracteristicas do fendbmeno que esta sendo observado. S2, S3 e S6 expressaram, como unidade
de medida, apenas as classes sociais, com as categorias alta, média e baixa sem considerar o
acesso como uma variavel a ser registrada no grafico (Figura 6a). J& S11 utilizou as unidades
de medida referentes as variaveis, classes sociais e acesso, entretanto a colocacdo de tais

unidades foi feita erroneamente na parte superior do grafico (Figura 6b).
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Figura 6a — Grafico elaborado por S3 Figura 6b — Gréafico elaborado por S11

Figura 6 — Unidades de medida apresentadas
Fonte: Instrumento diagnéstico respondido por participantes da pesquisa (2019).

A escala e as marcacOes de referéncia sdo elementos que apresentam subsidios para a
identificacdo das quantidades das variaveis consideradas. S11 expressou a escala como parte
da legenda, sem utilizar as devidas marcacdes no eixo vertical do gréfico. Tal resolucdo pode
ser vista na Figura 6b, apresentada acima. S2, por sua vez, expressou a escala e as marcacoes
de referéncia, entretanto, ndo observou a exata colocacdo destas Ultimas, o que prejudicou a
leitura dos dados quantitativos, no grafico construido (Figura 7). S3 e S6 ndo expressaram esses

elementos do gréfico.
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Figura 7 — Gréfico feito bélo S2
Fonte: Instrumento diagnostico respondido pelo participante da pesquisa (2019).

Embora a representacdo dos dados no grafico de setores ndo seja adequada para a
situacdo, esse foi o suporte escolhido pela maioria dos participantes (S1, S5, S7, S8, S9, S10,
S11). Conforme Cazorla et al. (2021), tal grafico adequa-se a representacdo de apenas uma
variavel. Para o caso, seriam necessarios dois suportes, o que ndo foi oferecido na questdo. Ao
se apresentarem duas variaveis no mesmo gréafico de setores, as relacfes nao se estabelecem.

Apesar de ja ter apresentado os dados em um gréfico de colunas duplas, S1 também
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utilizou o gréafico de setores. Nessa ultima representacdo, o participante disp0s as variaveis
classe social e acesso, com suas respectivas categorias, acrescentando 0s percentuais em cada
setor do grafico. S5, S7 e S9 representaram exclusivamente a varidvel classe social e suas
categorias, também expressando 0s percentuais em cada setor; S11, por sua vez, representou as
classes sociais, mas ndo explicitou os percentuais; finalmente S8 e S10 representaram apenas
dois setores, ndo sendo possivel afirmar qual varidvel e quais categorias foram representadas.

Exemplos dessas diferentes formas de representar encontram-se abaixo.

Figura 8a — Gréfico elaborado por S1 | Figura 8b — Gréfico elaborado por S7

Figura 8 — Representagdes no gréafico de setores
Fonte: Instrumento diagnéstico respondido por participantes da pesquisa (2019).

Em relacdo aos aspectos técnicos de construcdo de graficos, observa-se na Figura 8 que
nenhum dos sujeitos contemplou os elementos formais - titulo e fonte. A legenda foi usada
apenas por S1, embora de maneira incorreta, visto que ndo contribuiu para o entendimento dos
dados do gréfico.

O grafico de linha foi adotado por S6. Trata-se também de um tipo inadequado aos dados
que estavam sendo representados, uma vez que tal grafico se adequa a “[...] variaveis continuas
e temporal, pois possibilita a observagdo do comportamento dos dados no decorrer do tempo
[...” (SANTANA; LOBO; ALMEIDA, 2020, p. 16). Os dados apresentados na questdo em
analise retratam um momento especifico e ndo uma linha histérica. Dessa forma, o grafico além

de construido com nimeros equivocados, ainda ndo se adequa a situagéo.
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Figura 9 — Representa¢do no gréafico de linhas (S6)
Fonte: Instrumento diagnostico respondido pelos participantes da pesquisa (2019).

Como pode ser observado na figura acima, S6 considerou a varidvel acesso ao Ensino
Superior e suas categorias — sim; ndo —, tratando como categoria o total de sujeitos. Para a
representacdo dos dados no grafico, expressaram-se apenas as quantidades postas na tabela de
referéncia do item 1; as quais foi acrescentado o simbolo de porcentagem e procedida
organizagdo em ordem crescente.

Conforme discutido, 0s sujeitos da pesquisa apresentaram niveis distintos de
conhecimento estatistico. Nenhum deles exibiu pleno éxito na resolucdo das questbes que
envolviam conceitos estatisticos, mas em cada uma delas foi possivel destacar indicios desse
elemento do letramento estatistico. Pode-se inferir que S1, S2 e S11 demonstraram capacidade
de interpretar criticamente os dados, escolher a representacdo adequada, expor as informacoes
e comunicé-las, respeitando as caracteristicas do grafico escolhido.

Gal (2002, p. 9), em seus estudos sobre letramento estatistico, observa que “Um pré-
requisito 6bvio para compreender e interpretar mensagens estatisticas é o conhecimento de
conceitos e procedimentos estatisticos e probabilisticos basicos [...]”. Embora 0S sujeitos
pesquisados ndo tenham demonstrado plenitude nesses conhecimentos, percebe-se que ja
trilharam parte desse caminho.

E necessario, entretanto, ressaltar a permanéncia de lacunas relativas aos elementos
formais na elaboracdo dos gréaficos, tal como foi registrado em pesquisas de Oliveira (2016) e
Veras (2010). Os autores, ao proporem a construcdo de graficos, constataram que os docentes
tinham dificuldade em utilizar elementos fundamentais na estrutura da representacdo gréfica,
tais como eixo, escalas e legendas.

Para identificar o conhecimento de contexto, é necessario voltarmos o olhar para a

compreensdo dos participantes da pesquisa sobre a origem dos dados apresentados na tabela de
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referéncia. Percebe-se que o nimero de entrevistados em cada classe social ndo foi o mesmo e,
desta forma, os licenciandos necessitavam considerar as categorias  dessa
variavel individualmente, para que os resultados fossem fidedignos.

O individuo S2 demonstrou conhecimento de contexto ao perceber que as categorias da
variavel classe social — baixa, média e alta — eram diferentes e que tal informacao deveria ser
considerada no célculo do percentual de ingressantes/ndo ingressantes de cada classe social.
Assim, chegou a distribuicdo: 10% de acesso da classe baixa, 43% da classe média e 75% da
classe alta.

Por outro lado, seis licenciandos (S1, S3, S5, S7, S9 e S11) calcularam a porcentagem
considerando o todo da amostra (1000 pessoas), chegando aos resultados: 5% das pessoas da
classe baixa, 15% da classe média e 10% da classe alta tém acesso ao Ensino Superior.

E importante salientar, com base em Batanero (2002, p. 11), que “Dados ndo sdo
nimeros, s30 numeros em um contexto”. Isto posto, conclui-se que o trabalho com os dados
executados pelos seis sujeitos mencionados 0s levou a percepcdo de que existe uma
proximidade de acesso a universidade entre as classes (5%, 15% e 10%), fato que ndo condiz
com a realidade brasileira. Por outro lado, S2 conseguiu demonstrar a disparidade de acesso a
universidade que existe entre as classes sociais (10%, 43% e 75%), pois foi capaz de
compreender que, para chegar a conclusdo deste problema especifico, deveria considerar o
contexto no qual os dados foram produzidos.

Em relacdo a S4, S8 e S10, ndo foi possivel analisar indicios de conhecimento de
contexto, visto que, como ja identificado, ndo apresentaram conhecimento matematico
analisado na transformacdo dos numeros absolutos em percentuais. Tais participantes
equivocaram-se no preenchimento da tabela e ndo consideraram nem o nimero total da amostra
e nem os dados referentes as categorias da variavel classe social.

Caso se considere que a estatistica € uma ciéncia empirica, que tem como principal
caracteristica a analise de dados no contexto onde sdo produzidos (BATANERO, 2002;
CAZORLA et al., 2017), a falta desse conhecimento pode ser prejudicial a esses licenciandos
futuramente, na pratica docente, tornando-se, portanto, um desafio a ser enfrentado para que
essa unidade tematica seja proposta na perspectiva investigativa.

O item c da questdo em analise requeria 0 posicionamento critico dos estudantes frente
ao quadro discutido. Era necessario, entretanto, que as informacdes estatisticas fossem
consideradas na argumentacgéo, assim como o contexto no qual os dados foram produzidos e o
conhecimento de mundo do sujeito em relagéo a pesquisa realizada — acesso dos estudantes ao

Ensino Superior (Figura 10).
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¢) Considerando as informagdes apresentadas, nas tabelas e grafico, exponha argumentos
que comprovem ou neguem a relagdo entre classe social e acesso ao Ensino superior.

Figura 10 — Item c do instrumento diagnéstico
Fonte: Instrumento do grupo D-Estat (2018).

A desigualdade social e a diversidade de oportunidades no ingresso as universidades
entre as classes é assunto amplamente abordado na midia. O conhecimento desse fato
demonstraria que os sujeitos apresentavam indicios de letramento. Diante dessa consideragao,
observou-se que dos 11 licenciandos, trés demonstraram indicios de letramento (S2, S7 e S11),
uma vez que relacionaram a influéncia da classe social com o acesso ao Ensino Superior. A
seguir, exemplos de argumentacdo apresentadas por esses sujeitos, no instrumental aplicado
(2019):

Quanto maior é o nivel social das pessoas, mais elas tém acesso ao ensino superior e,
consequentemente, quanto menor é a classe social, 0 acesso é menor (S2).

Ha uma grande variancia na classe baixa, onde poucos tém acesso. Na média, nem tanto, mas
ainda o aspecto negativo ganha. Quanto a alta, percebemos que a maioria tem acesso ao ensino
superior (S11).

Percebe-se que esses sujeitos, além de buscar argumentacdo no conhecimento
apreendido na vivéncia social, ou seja, no seu letramento, usam os dados expostos nas tabelas
e graficos, para dar sustentacdo as suas respostas. S2, conforme apresentado, demonstrou
conhecimento de contexto, ao considerar os dados de cada categoria, e utilizou esses resultados
para dissertar sobre 0 acesso ao Ensino Superior. S11 utiliza os resultados apresentados no
grafico de coluna, por ele elaborado, para mostrar a “varidncia” entre as categorias “acesso” e
“ndo acesso”. S7 considera a categoria acesso ao Ensino Superior, na tabela elaborada, para
justificar que as classes média e alta tém mais acesso ao Ensino Superior, se comparado com 0
acesso da classe baixa. Ao fazerem essas consideracgdes, 0s trés sujeitos conseguem utilizar os
dados para justificar suas respostas e apresentam argumentacdo baseada em nimeros
e percepcao da realidade ao seu redor.

Os individuos S1, S6 e S9, embora tenham identificado a relagcdo entre classe social e
acesso ao Ensino Superior, considerando que quanto mais baixa a classe social menor o acesso
a universidade, ndo dispuseram dos dados estatisticos para justificar suas respostas, conforme
exemplo a seguir, extraidos do instrumento aplicado (2019).

O acesso ao ensino superior € menor na classe social baixa e maior na classe alta (S9).

O excerto acima demonstra que esse sujeito compreendeu que 0 acesso ao Ensino

Superior é maior na classe alta, porém ao fazer a analise da tabela, construida por ele, percebe-
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se que os resultados ndo sdo considerados em sua argumentacao, ja que em sua representacao
a classe média é a que possui 0 maior acesso (Figura 11).

Figura 11 — Dados da tabela (S9)
Fonte: Instrumento diagnéstico respondido pelo participante da pesquisa (2019).

A divergéncia entre a argumentacdo e os dados representados pode ser observada nos
registros dos trés sujeitos (S1, S6 e S9), fato que nos levou a considerar que o letramento ndo
esta consolidado.

Os sujeitos (S4, S5 e S10) demonstraram ndo conhecer a realidade brasileira em relagéo
as diferencas de oportunidades de acesso a universidade entre as classes sociais. A0 mesmo
tempo, ndo utilizam os dados estatisticos para sustentar a argumentacdo, conforme respostas
concedidas através do instrumento (2019).

Existe mais gente da classe baixa [que tem acesso a universidade], talvez por ser a Unica saida
para eles de terem um emprego melhor ou uma expectativa de vida melhor (S5).

A classe que possui baixa renda aparentemente apresenta mais qualidade em termos de acesso
dos alunos ao nivel superior (S10).

O individuo S5 destaca a necessidade da classe social baixa ingressar no mercado de
trabalho como justificativa para a sua afirmacao de que sdo os membros desta classe os que tém
maior acesso. S10, por sua vez, argumenta em termos de qualidade das pessoas de baixa renda,
sem deixar claro ao que se refere. Nesses casos, evidenciou-se a auséncia de letramento, visto
que os dados estatisticos ndo sdo levados em consideracdo na argumentacdo e por exibirem falta
de conhecimento de mundo.

N&o foi possivel identificar o letramento nos licenciandos S3 e S8, visto que nédo
apresentaram respostas para a questao.

No quadro abaixo, consta a sintese dos elementos do componente cognitivo aqui
analisados, apresentados pelos sujeitos da pesquisa, no momento de resposta ao instrumento
diagndstico. As células com o “x” sinalizam os diferentes conhecimentos ja desenvolvidos por

cada sujeito.
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Sujeitos Conhecimento Conhecimento Conhecimento de Letramento
matematico estatistico contexto

S1 X X

S2 X X X

83 X

S4

S5 X

S6 X X

87 X |

S8

S9 X
S10
S11 X X X

Quadro 1 — Sintese dos elementos do componente cognitivo apresentados pelos participantes da pesquisa
Fonte: Elaboragdo propria (2021).

Evidentemente, tais conhecimentos foram detectados aqui a partir da analise de apenas
uma atividade, fato que ndo assegura que tenham sido efetivamente consolidados pelos

participantes da pesquisa, registrando, entretanto, indicios de tal desenvolvimento.

5 Consideracdes finais

A andlise acerca de indicios de letramento estatistico, manifestos por licenciandos,
revelou que o grupo detém lacunas de formacgdo que necessitam ser superadas, quer para a
prépria formacgdo do sujeito, quer para prepara-lo para a docéncia. Considerando-se que 0s
sujeitos analisados se encontram nos ultimos semestres de formacéo na graduacéo, percebe-se
gue 0S cursos nao conseguiram apoiar esses alunos no desenvolvimento de elementos do
componente cognitivo, referente ao letramento estatistico.

No que se refere a tais elementos, foi percebido melhor desempenho do grupo no
conhecimento matematico. Tal conhecimento aqui esta restrito ao dominio da porcentagem.
Também ndo se colocou em discussao as estratégias de tratamento desse conceito, de modo que
ndo se pode afirmar sobre a possibilidade de os futuros docentes estarem aptos para a mediacéo
no desenvolvimento desse ou de outros conceitos matematicos, junto aos seus alunos.

Ao considerar o conhecimento estatistico, isto &, ao dominio dos conceitos estatisticos,
é percebida fragilidade, diante do desempenho do grupo. Falhas na construgdo de ferramentas
basicas de organizagdo dos dados, como tabelas e graficos aqui analisados, indicam
desconhecimento por parte dos sujeitos dessas representacdes graficas. A funcdo dessas

ferramentas também fica comprometida pela elisdo das informagdes e sua estruturagdo. A nédo
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compreensdo de conceitos estatisticos pode acarretar a auséncia de sua abordagem em sala de
aula ou a abordagem inadequada desses contetidos, conforme apontado por outras pesquisas.

Com relacdo ao letramento, que se refere a leitura do mundo a partir das informacdes
estatisticas, observou-se que esse elemento nédo foi revelado pela maioria dos licenciandos.
Percebeu-se que alguns sujeitos identificaram a relagdo entre classe social e 0 acesso a
universidade, porém ndo utilizaram dados para comprovar tal percepcdo. O fato de nédo
demonstrarem dominio no conhecimento estatistico pode ter influenciado na identificacdo do
letramento dos alunos, posto que realizar inferéncias a partir de representacées truncadas pode
ter sido um obstaculo para a utilizacdo de dados na sua argumentacao.

O conhecimento de contexto foi o elemento no qual se revelaram as maiores lacunas
dos licenciandos. Apesar de o instrumento diagnostico envolver um tema diretamente ligado a
vida universitaria, que esta sendo vivenciada por eles, e ser um assunto amplamente discutido
pela midia, o grupo ndo conseguiu compreender o contexto no qual a pesquisa estava inserida
e ndo demonstrou estranheza diante dos resultados alcangados.

Se pensarmos que a Educacdo Estatistica passou a integrar os curriculos da Educacao
Basica, desde a decada de 1990, e que esses sujeitos vivenciaram todo seu processo de formacéo
dentro dessa perspectiva, pode-se inferir que as determina¢fes normativas ndo chegaram de
fato as salas de aula.

Cada vez mais relevante na sociedade da informacdo, a Educacao Estatistica permanece
como desafio. Afirma-se que a Estatistica é ferramenta indispensavel para o desenvolvimento
da criticidade e formacdo cidadd. Realmente, a participacdo efetiva do cidaddo no mundo
contemporaneo como um sujeito de direitos esta vinculada diretamente a sua relagdo com as
informacdes e as inferéncias que faz a partir de dados.

No ambito escolar, os documentos curriculares propem que a Estatistica assuma a
perspectiva investigativa, trazendo para a sala de aula a pesquisa como fonte de construgéo de
conhecimentos. Para tanto, esse trabalho exige letramento estatistico da parte dos docentes.
Portanto, destaca-se a necessidade de aprofundamento de conceitos estatisticos na formacéo
inicial dos futuros professores, dentro da perspectiva de letramento.

Finalmente, tem-se que considerar que individuos iletrados estatisticamente ndo estdo
preparados para desenvolver o ensino de Estatistica. Quando se agrega a essa demanda a
perspectiva investigativa, esse quadro se agrava, uma vez que exigira competéncia na realizacao

das fases da pesquisa cientifica.
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