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Resumo

Novas formas de esquecimento sao produzidas na sociedade cujo acesso as
redes sociais permite a lembranga imediata de tudo e de todos. Esse tipo de
fendmeno ocorre na medida em que as informagdes acessadas online nao sao
relacionadas entre si, produzindo-se, dessa forma, um tipo de fragmentacio do
pensamento que desconsidera os vinculos histéricos que as entrelacam.
Fundamentados principalmente nos escritos de Adorno, Turcke, Kellner e
Share, os autores deste artigo tém, como principal objetivo, investigar o modo
como a revitalizacao de conceitos, tais como industria cultural e semiformacio,
torna-se fundamental para que seja possivel a elaboracio de pressupostos da
alfabetizacio critica da midia digital. Conclui-se que, em tempos digitais, nos
quais impera a semiformacdo pautada na concentracio dispersa, faz-se
absolutamente necessiria a rememoracdo dos vinculos histéricos das

informagoes para que se possa fomentar a elabora¢iao do pensamento critico.

Palavras-chave: semiformacio, teoria critica, alfabetizacdo critica da midia

digital, memoria, elaboragio

! Este titulo remete ao texto: “Recordar, repetir e elaborar” (Freud, 2010). Embora a chave de leitura desse
artico nio seja exclusivamente psicanalitica, ¢ necessario destacar o conceito de elaborag¢do de Freud,
sobretudo quanto a relevancia de rememorar as origens histéricas dos traumas para que possam ser
gradativamente elaborados.

2 Os autores agradecem a FAPESP (Projeto de Pesquisa Regular - Processo 2015/24736-1) ¢ ao CNPq
(Bolsas de Produtividade em Pesquisa — Processos 304811/2013-0 e 311000/2014-2) pelo apoio tecebido
para o desenvolvimento das pesquisas vinculadas ao artigo.
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Abstract

New forms of forgetfulness are produced in society whose access to social networks enables
instant reminder of everything and everyone. This type of phenomenon occurs in so far as
online information accessed are not related to each other, producing thereby a type of
[fragmentation thought that ignores the historical links which interlock them. Based mainly on
the writings of Adorno, Tiircke, Kellner and Share, the aunthors of this article have as main
objective to investigate how the revitalization concepts such as cultural industry and
Semiformation it is essential to be possible the development of assumptions of the critical
literacy of the digital media. 1t follows that, in digital times, in which reigns the semiformation
guided by the dispersed concentration, it becomes absolutely necessary to recall the bistorical
links of the information so that it can foster the development of critical thinking.

Keywords: semiformation, critical theory, critical literacy of the digital media, menmory,

elaboration

Introducéo

O conceito de industria cultural pode ser identificado como uma das principais
contribui¢des de Theodor W. Adorno (1903-1969) e Max Horkheimer (1985-1973) para a
analise critica da produgao, reprodugao e circulagio dos chamados produtos simbdlicos na
sociedade do século XX. E notéria a forma como tal conceito foi e ainda continua sendo
utilizado por varios pesquisadores nacionais (Duarte, 2007; Zuin, Pucci, & Lastoria, 2015) e
internacionais (Berry, 2014; Lash & Lury, 2007) das mais variadas areas do conhecimento

para a realizacdo de seus estudos.

De fato, é possivel destacar a presenca deste conceito nas reflexdes e nas produgoes
de textos relacionados as areas de Filosofia, Sociologia, Psicologia, Psicanalise, Teoria
Literaria, Teoria da Comunicacio e Educacgao, entre outras. No que concerne ao seu
emprego nas produgOes bibliograficas voltadas para a area de Educagdo, nota-se sua
relevancia, sobretudo para a compreensao do modo como a industria cultural determinou o
recrudescimento do processo de danificacio do espirito, filosoficamente falando, que foi

denominado por Adorno como “semiformacgao” (Halbbildung) no seu texto “Teoria da
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semiformacao” (Adorno, 2010). Publicado em 1959, este texto se pautou na analise critica
dos prejuizos engendrados no processo formativo, portanto na esfera subjetiva,
decorrentes do modo como a industria cultural se consolidava e se propagava nesse

periodo.

Na verdade, Adorno ja relacionava, desde essa época, o enfraquecimento da
capacidade mnemonica com o fortalecimento do processo semiformativo, a ponto de
afirmar que a semiformacao representaria, de forma decisiva, a fraqueza do pensamento em
relagdo ao tempo e a memoria. Ou seja, a experiéncia formativa, que se caracterizaria pela
permanéncia, na consciéncia, dos conteidos culturais aprendidos, a ponto de
continuamente serem pensados e repensados, seria substituida “por um estado informativo
pontual, desconectado, intercambiavel e efémero, e que se sabe que ficara borrado no
proximo instante por outras informagoes” (Adorno, 2010, p. 33). Ao invés da continuidade
temporal dos conteudos culturais apreendidos e aprendidos na consciéncia, a ponto de
suscitar questionamentos criticos que implicariam em transformagdes significativas nas
ideias, nos valores e nos comportamentos dos individuos, haveria a predominancia do
pensamento estereotipado tipico da semiformagao e extremamente afeito as praticas do

preconceito e da rotulacio dos comportamentos das pessoas.

Esse tipo de mentalidade binaria seria o produto de uma sociedade cujos participes
teriam cada vez mais problemas em estabelecer relagdes entre os conteudos culturais, a
ponto de dificilmente poder refletir sobre as condigdes sdcio-historicas que determinariam
suas configuracbes. Evidentemente, as consideragoes criticas de Adorno sobre a relagao
entre industria cultural e semiformagao se referem ao tempo histérico no qual tal relacao
foi investigada, embora a for¢a dos zusights desse pensador frankfurtiano possa ainda hoje
ser observada, haja vista a influéncia de tais conceitos nas mais varias areas do
conhecimento que foram anteriormente destacadas. Mas tal constatacdo nao pode servir
como justificativa para a aplicacao desses conceitos numa espécie de relagio de causa e
efeito, desconsiderando-se, portanto, as atuais mediagoes histéricas que determinam
modifica¢Ges em relagdao tanto a industria cultural, quanto a semiformagao. Por exemplo,
de que modo novas formas de esquecimento sao produzidas na sociedade atual, cujo

acesso as redes sociais e a demais plataformas e buscadores on/ine permite a lembranca

imediata de tudo e de todos? Seguindo essa linha de raciocinio, o objetivo central dos
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autores deste artigo é o de investigar o modo como a revitalizacio de tais conceitos se
torna fundamental para que seja possivel a elaboragdo de pressupostos da denominada
alfabetizagdo critica da midia digital. Portanto, faz-se necessario, num primeiro momento,
investigar o modo como a industria cultural se relacionava a semiformag¢ao no contexto

histérico em que ambas foram elaboradas.

Destruir a memoria: industria cultural e semiformacéo a

partir de meados do século XX

Ha um caso narrado por Adorno no seu texto “Teoria da semiformagao” que
ilustra tanto o processo de mercantilizacio dos produtos simbolicos da industria cultural de
meados do século XX quanto os danos no processo formativo decorrentes de tal consumo:
trata-se do livro Great symphonies, de autoria de Sigmund Speath, publicado em 1936. Nesse
livro, obras sinfonicas eram associadas a certas letras que nio tinham relagao alguma com
as respectivas melodias, mas cumpriam a fung¢ao de auxiliar o processo de memorizagao, de
tal modo que, se seus leitores ouvissem as melodias em quaisquer situagdes, poderiam,
pavlovianamente, identificar que se tratava da Quinta sinfonia, de Beethoven (1770-1827), ou

da Symphonie Pathétigue, de Tchaikovsky (1840-1893).

Na verdade, o patético da situagdo nao se referia ao titulo da sinfonia do
compositor russo, mas, sim, ao desejo do consumidor deste produto da industria cultural
de ser identificado como alguém capaz de imediatamente reconhecer que a melodia se
referia a obra Symphonie Pathétique. Esse anseio de ser objeto da admiracio alheia, a ponto de
se extasiar com os olhares de confirmac¢do de que era mesmo uma pessoa culta, revela
muito sobre as caracteristicas do espirito de um tempo no qual a aparéncia vinculada a
certa imagem tornava-se muito mais importante do que o esforco e a esséncia, referentes
ao conhecimento aprofundado de tais composi¢des. Seria muito mais rapido e, portanto,
instrumentalmente eficiente, caso o individuo semiformado tivesse acesso a certos versos
que lhe possibilitassem identificar imediatamente o titulo das sinfonias e, logo, ser também
imediatamente rotulado pelos outros como alguém culto. O escarnio era tamanho que

Speath propos os seguintes versos aos leitores da great symphony de Tchaikovsky: “A musica
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agora tem um acento menos patético. Seu som é mais suave e nao tao cheio de dor. Nao
mais perturbado, eis que domina a situagdao: agora, Tchaikovsky vai recuperar a calma”
(Speath, conforme Adorno, 2010, p.31). O cinismo do autor dos versos corresponde a
edulcoragdo petrificada da obra de Tchaikovsky, uma vez que, por meio do
reconhecimento e da memorizagao de tais “versos”, ela se tornava, digamos, mais palatavel

ao consumidor desse produto da industria cultural estadunidense da década de 1930.

Nao s6 as obras de arte seriam cada vez mais regidas pela l6gica de producio da
industria cultural, como também as produgbes da denominada cultura popular, de tal
maneira que seriam neutralizados os potenciais criticos de ambas as formas de produgao da
cultura. Na conferéncia radiofonica proferida por Adorno em 1962 na Alemanha, que
originou o texto “Resumo sobre a industria cultural”, traduzido para a lingua portuguesa
como “A industria cultural”, Adorno (1986) afirmou que a industria cultural seria a
“integracdo deliberada, a partir do alto, de seus consumidores” (p. 92), fazendo com que
ocorresse a unido for¢ada das chamadas artes erudita e popular, com danos notérios para
as duas. Especificamente sobre o caso das Great symphonies, ha que destacar seu subtitulo
how to recognize and remember them. Ou seja, o que realmente interessava era proporcionar
condi¢bes favoraveis ao reconhecimento e a memoriza¢ao do semiformado, pois isso lhe
possibilitava ser também reconhecido e lembrado como alguém que verdadeiramente se

interessava por musica classica.

A fratura entre o potencial emancipatério-humanista de tais obras e
comportamentos como estes, que negam exatamente a possibilidade de materializagio de
tal potencial, talvez tenha atingido seu apogeu na ocasidao em que os mesmos nazistas que
se dedicavam ao estudo das obras classicas matavam judeus, homossexuais, intelectuais,
ciganos, entre outros (Adorno, 2010). Essa atitude se fundamentava também no
esquecimento radical do que o outro poderia significar, inclusive para a elaboragio da
propria identidade daquele que ndo mais se lembrava de que as obras classicas
representavam uma conquista da humanidade que portava consigo a promessa de uma
sociedade nao tao brutal. Seguindo esta linha de raciocinio, a memorizagio e a reflexido
sobre quaisquer tipos de barbarie, que permaneceram como tema recorrente nas obras de
Adorno, nao se limitavam a necessaria capacidade cognitiva de se lembrar das

caracteristicas dos fatos barbaros, mas, sim, seria um tipo de memoria alicercada na
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sensibilizagao humanista de que o horror barbaro nao poderia ser mitigado por meio da
justificativa de que aquilo que aconteceu nos campos de concentragdo nao fora tao terrivel

assim.

Nao por acaso, Adorno (1986) identificou como premissa fundamental de qualquer
ato educativo a exigéncia de que Auschwitz jamais se repetisse. Contudo, a tendéncia da
repeticao da barbarie, presente nas manifestaces violentas do pensamento estereotipado e
do preconceito delirante, se arvora na destruicao da memoria, de tal forma que, “quando a
humanidade se aliena da memoria, esgotando-se sem foélego na adaptagao ao existente,
nisto reflete-se uma lei objetiva de desenvolvimento” (Adorno, 1995, p.33). Essa lei
objetiva foi identificada por Adorno nas suas mais diversas formas de materializagao,
dentre as quais se destacou o modo como as condi¢oes objetivas de criagao das relagoes de
producao determinavam cada vez mais a conquista do espirito pela légica do fetiche da
mercadoria, engendrando-se a chamada semiformacdo e, portanto, a alienagao da

humanidade quanto a sua capacidade de lembrar.

E interessante ressaltar a maneira como Adorno relacionou tanto a permanéncia da
capacidade mnemonica com as imagens de autoridade quanto o fato de que a propria
destruicdo da memoria se consubstanciaria com a faléncia de tais imagens, faléncia essa
decorrente do processo de desencantamento do mundo. Na sociedade na qual prevaleceria
a caréncia das imagens de autoridade, nada reteria o “espirito para um contato corporal
com as ideias” (Adorno, 2010, p.21). Evidentemente, a caréncia de imagens de autoridade
nao se restringiu ao eclipse das imagens da autoridade religiosa conforme o
recrudescimento do desencantamento do mundo, pois, na medida em que as relagdes
capitalistas de produ¢ido afirmavam cada vez mais sua hegemonia, também a imagem da

autoridade do professor demonstrava sinais de esfacelamento nesse contexto:

A autoridade fazia media¢do, mais mal que bem, entre a tradicio e os sujeitos. ... As
reformas escolares cuja necessidade nio se pode colocar em duvida, descartaram a antiga
autoridade, mas também enfraqueceram mais ainda a dedicagdo e o aprofundamento
intimo do espiritual, a que estava vinculada a liberdade; e esta — contrafigura da violéncia —
atrofia-se sem ela, conquanto nio caiba reativar opressdes por amor a liberdade. ... E a
quem os velhos pais ndo terdo causado arrepios de extrema emogao quando, sem que lhes
pedissem e inesperadamente, recitavam textos de que se recordavam ainda, compartilhados
assim numa comunhio com os mais jovens? Com certeza, dificilmente se pediria hoje que
alguém aprendesse algo de cor: apenas pessoas muito ingénuas estariam dispostas a apoiar-
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se na tolice e mecanicidade desse processo; porém, assim se priva o intelecto e o espirito de
uma parte do alimento de que se nutre a formacio. (Adorno, 2010, pp.21-22)

Apbs essa exposicdo a respeito da ambivaléncia da figura de autoridade dos
professores, objetos de projecdes de amor e 6dio por parte dos filhos e dos alunos, torna-
se praticamente inevitavel deduzir que Adorno se referira nao sé aos pais, como também a
sua propria experiéncia de sentir arrepios de extrema emogdao quando era solicitado a
recitar textos. Certamente essa emoc¢ao brotava do esfor¢o do aluno Adorno em
memorizar os versos dos poemas que seriam recitados, mas também da ansiedade de

corresponder a expectativa do professor diante da atividade que lhe fora proposta.

Ora, Adorno tinha consciéncia, ja no final da década de 1950, de que seria
praticamente inécuo forcar alguém para decorar tais versos, em fun¢do da propria
mecanicidade de tal processo. Contudo, ele também sabia que, ao praticamente se anular o
empenho do aluno em memorizar os conteidos aprendidos, o intelecto seria privado de
uma parte importante para o seu desenvolvimento e, portanto, para o fortalecimento da
propria experiéncia formativa. Justamente essa parte importante se referia a tenacidade do
aluno de, literalmente, incorporar os conteudos das matérias em si, pois sabia da relevancia
desses proprios conteidos nao sé para ser aprovado nas disciplinas cursadas, como
também para sua vida fora do ambiente escolar. Para tanto, a imagem do professor
ocuparia um posto central como figura de autoridade carregada de sentimentos

ambivalentes de raiva, mas também de admira¢ao e de respeito, uma referéncia.

Nao fora por acaso que Freud (1969) afirmara que o professor poderia ser

identificado como um tipo de substituto do pai, pois

transferimos para eles (os professores) o respeito e as expectativas ligadas ao pai onisciente
de nossa infancia e depois come¢amos a tratd-los como trativamos nossos pais em casa.
Confrontamo-los com a ambivaléncia que tinhamos adquirido em nossas familias e,
ajudados por ela, lutamos como tinhamos o habito de lutar com nossos pais em carne e
osso. (p.2)

Quando tais afirmacées de Freud e Adorno a respeito da importancia da imagem
de autoridade do professor sio confrontadas com a imagem atual da profissio de ensinar,

nota-se como fatores objetivos e subjetivos foram determinantes para o continuo processo
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de desvalorizagao da profissao de ensinar. Exatamente a analise de tal processo necessita
ser feita em virtude das mediag¢oes historicas da atual sociedade, na qual a inddstria cultural
e a semiformacdo se consolidam em meio ao consumo de estimulos audiovisuais em

praticamente todas as esferas do mundo da vida.

Lembrar para esquecer: a atualidade da industria cultural e

da semiformacédo em tempos da concentracao dispersa

Refletir sobre a atualidade da inddstria cultural e da semiformac¢ido implica,
principalmente, na investigacio sobre a deterioragao da capacidade simbodlica em meio a
torrente de imagens e sons em praticamente todas as relagdes sociais, seja na esfera do

trabalho ou na do chamado tempo livre.

De fato, de acordo com esta perspectiva de andlise, pensar sobre a atualidade da
industria cultural e da semiformagao significa compreendé-las no contexto do capitalismo
transnacional, no qual o desenvolvimento das relagbes de produgao de mercadorias,
inclusive as de ordem simbolica, necessita de forcas produtivas que permitam fazer com
que praticamente nao existam mais fronteiras entre as esferas do trabalho e o tempo livre.
Para tanto, a universalizagao da presenca dos computadores, das ferramentas tecnoldgicas
em suas mais variadas formas — como os dispositivos que nos permitem acessar um
ambiente para além da matéria de forma sincrona ou nao — se torna condi¢ao fundamental

para esta espécie de fusao entre ambas as esferas, trabalho-tempo livre, dado que possibilita

a realizacdo de encontros soclais e particulares, processamento e transmissao de dados, a
elaboracio de atividades de trabalho e de diversio, televisio e comunicacdo, concentracio e
dispersdo, ser ignorado ou ser percebido, a ponto de todas essas potencialidades se
tornarem indiscerniveis entre si. (Ttircke, 2010, p.44)

Dada a amplitude de realizagao de tais atividades, torna-se extremamente dificil
encontrar algum momento no qual as pessoas niao sao bombardeadas por tais estimulos
audiovisuais, cuja onipresenca pode ser constatada em locais como elevadores, consultorios
médicos e igrejas, por exemplo. E mesmo o momento de descanso do consumo desses

estimulos, tal como o momento do sono, nao se aparta desse contato, ja que cada vez mais
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aumenta o numero de pessoas que simplesmente acordam ou sao acordadas de madrugada
pelos sinais sonoros emitidos por aplicativos, para conferir se ha novas mensagens no
Facebook, de tal modo que se assemelham aos aparelhos eletronicos que permanecem
operacionais no chamado skep mode. Assim, as pessoas se parecem com aparelhos que, no
sono, continuam de prontidao, de tal forma que “nada estd de fato ‘desligado’ e nunca ha

um estado real de repouso” [destaque no original| (Crary, 2014, p.22).

Evidentemente, nunca houve uma separagao total entre os estados do sono e da
vigilia, haja vista o esclarecimento da psicanalise de que os conteddos inconscientes de
nossos sonhos muitas vezes sio expressoes cifradas de desejos nio realizados durante o
estar acordado. Entretanto, faz-se notério o fato de que as tecnologias digitais
potencializam cada vez mais as ligacGes entre sono e vigflia, de modo que praticamente nao
¢ mais possivel se desligar por inteiro. Alias, o uso do verbo “desligar”, para designar
pessoas que nao mais conseguem repousar mesmo no transcorrer da vida onirica, ilustra
muito bem aquilo que Gunther Anders denominou como “vergonha prometeica”. Ao
aludir ao mito de Prometeu, que fora punido pelos deuses por ter entregue os segredos da
técnica do fogo aos seres humanos, os quais se admiraram, a0 mesmo tempo em que se
envergonharam, de sua fragilidade comparada ao poder de tal técnica, Anders relacionou
esse sentimento de vergonha humana com as maquinas produzidas por eles mesmos, de tal
maneira que o ser humano se incomoda em se “apresentar, diante dos olhos dos aparelhos
perfeitos, sua patética condi¢do de ser carnal, a imprecisio de sua condigdo humana. Na

verdade, ele tinha mesmo que se envergonhar diante disso” (Anders, 2002, p.23).

E irénico observar que a reificacio alcanca tamanha amplitude que impede que o
proprio produtor se reconhega como tal, pois o consumidor cada vez mais inveja a forga e
a durabilidade do produto maquinal, quando comparadas as suas fraqueza e fragilidade.
Contudo, se a vergonha é um sentimento moral que, a principio, suscitaria a reflexao critica
sobre as razbes de tal sentimento, nota-se que, atualmente, cada vez mais as pessoas
tendem a viver no ritmo das maquinas. Mas essa escolha nio pode ser exclusivamente
identificada como expressao de um possivel livre arbitrio daquele que opta por viver nesse
ritmo, pois, tal como foi observado anteriormente, ha todo um sistema de produgao,
ancotrado no desenvolvimento tecnocientifico e voltado ao desenho de materiais e

processos, que determina a gradativa eliminacao das divisas entre trabalho e tempo livre.
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Assim, viver sob o ritmo maquinal passa a ser considerado como uma virtude necessaria e
afeita ao atual espirito do tempo, a despeito dos inumeros problemas de ordem fisica e
psicologica decorrentes. Diante desse quadro, os problemas precisam ser compensados por
meio da fruicio de certas atividades, como a de poder estar narcisica e eletronicamente
onipresente, de tal maneira que uma nova ontologia se consolida como hegemonica: ser
significa ser midiatica e eletronicamente percebido. De acordo com Christoph Turcke

(2010),

quando o comercial se transforma na a¢do comunicativa por exceléncia, ele passa a ser
equivalente a presenca social. Quem ndo faz propaganda nido comunica; ¢ como uma
emissora que ndo emite: praticamente nao esta al. Fazer propaganda de si proprio torna-se
um imperativo de autoconservagdo. Nao apenas no nivel de firmas, em que ninguém,
mesmo que no momento nio tenha nada de excitante a oferecer, pode dar-se ao luxo de
sair do concerto de comerciais, porque assim se retiraria da percepgio do publico. Mesmo
em todas as formas de interacdo humana vale o seguinte: quem nio chama a atengio
constantemente para si, quem Nao causa uma sensagao corre o risco de nio ser percebido.

(p.37)

Com efeito, na sociedade da inddstria cultural digitalmente potencializada,
propagandear a si préprio se metamorfoseia num imperativo de autoconservagao, de tal
maneira que quem nao se comunica eletronicamente passa a ser considerado como uma
espécie de nio existéncia viva (Turcke, 2010). E essa comunicagiao necessita ser feita de
forma que nio ocorram hiatos temporais entre aqueles que trocam mensagens, pois, se a
comunicacdo on/ine nao for feita, corre-se o risco de se perder uma amizade ou uma
excelente oportunidade profissional, uma vez que qualquer tipo de demora pode ser
interpretado como desinteresse. Daf o desespero tanto dos adolescentes, que precisam
responder as mensagens recebidas a qualquer hora do dia ou da noite, quanto dos
profissionais das mais variadas areas, que devem também responder imediatamente as

mensagens que recebem, por exemplo, de suas respectivas chefias.

Diante da disseminacio de que o imperativo ser significa ser midiatica e
eletronicamente percebido, sem duavida recrudesce a concorréncia generalizada para que
alguns estimulos chamem mais a atengao, ou seja, que se destaquem em relagao aos outros,
com o objetivo de que suas mensagens e imagens sejam consumidas, caso contrario
permanecerdao no limbo da nio existéncia viva. De acordo com essa linha de raciocinio, as

imagens e as mensagens mais impactantes serdo aquelas que terdo mais chances de serem
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percebidas e consumidas, de tal forma que essa légica de autoconservacdo se faz presente,
tanto nas imagens e nos comentarios postados no YouTube e no Facebook por ¢yberbullies
que humilham e agridem seus colegas quanto nos docentes universitarios que aceitam pagar
as taxas de publicagdo de artigos de periddicos internacionais, com ou sem impacto, na
expectativa de que seus textos se tornem mundialmente visfveis no meio académico, sob o
risco de morte-em-vida. Em tempos da industria cultural que produz imagens hiper-reais, a
ponto de nao mais serem consideradas uma representacao da realidade, mas, sim, a propria,
ocorre uma espécie de imposicio de significado que dificulta o desenvolvimento da

capacidade de simbolizagao e de interpretaciao daquilo que se vé.

Para Lasch e Lury, na era da chamada industria cultural global, é engendrado um
clima propicio para o que eles denominaram como “canibalismo da esfera simbodlica”. Com
efeito, por meio da industria cultural global, a produgdo e a reprodugdo hiper-real de
imagens e sons suscitam nos seus consumidores uma resposta emotiva, que faz com que
dificilmente haja espago e tempo para que eles reflitam a respeito dos estimulos
audiovisuais consumidos. Nesse contexto social, o canibalismo da capacidade simbolica
ocorre na medida em que tais estimulos como que pensam pelos seus consumidores e nao
o inverso. Desse modo, a prépria significagao deixa de ser hermenéutica para se tornar
cada vez mais operacional, pois o significado dificilmente se consubstancia com a

interpretagdo, “mas sim com o proprio fazer, com o impacto” (Lash & Lury, 2007, p. 12).

A associagdo entre o significado das imagens hiper-reais e seus respectivos
impactos produz consequéncias importantes para que se possa refletir sobre a atualidade da
semiformacdo, ou seja, dos danos cruciais no processo do desenvolvimento formativo.
Diante de tal contexto, poder-se-ia destacar, por outro lado, as imagens impactantes que
provocam imediatamente a reflexdo sobre seus conteidos. De fato, Walter Benjamin
(1972) as denominou como Denkebilder, ou seja, “imagens-pensamento”, que fomentam a
reflexdo imediata em func¢dao dos choques por meio do quais se apresentam. Quando
imagens publicizadas pelo Greenpeace por meio dos aparelhos da midia digital — por
exemplo, mostrando seus membros acorrentados numa via férrea para impedir o transporte
de substancias toxicas — se espraiam pelo mundo, ha uma chance de que elas fomentem

imediatamente a reflexdo critica sobre as razoes e os interesses relacionados a tal problema,
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em nome de uma agao comprometida com a dita sustentabilidade ambiental (Ttrcke, 2012,
p.11).

Contudo, se Benjamin tinha razio quanto a forca interpretativa da imagem-
pensamento, mesmo nos dias atuais ha que se considerar a prevaléncia da imagem hiper-
real da industria cultural digitalmente potencializada, que se afasta cada vez mais da
hermencéutica a0 mesmo tempo em que instrumentalmente se aproxima da operagdao
impactante. Portanto, o modo de apresentagdo da relacio entre forma e conteudo da
imagem hiper-real pode auxiliar a promogao da reflexdo critica e a fruigdo sadonarcisica do
consumidor da industria cultural digital, e talvez ndo seja um equivoco asseverar que,
atualmente, a segunda possibilidade prevalece sobre a primeira. Pois é nesse contexto que

se faz cada vez mais presente o canibalismo do simbolico, como enfatizaram Lash e Lury

(2007).

E na medida em que o canibalismo da representacao simbdlica recrudesce, ocorre o
fortalecimento da semiformag¢ao em tempos da industria cultural digital, sobretudo porque
o parar para pensar se arrefece diante da torrente de estimulos audiovisuais com a qual se
depara cotidianamente, num hoje que nunca termina. Torna-se muito dificil a concentragao
se fixar numa determinada informagao a ponto de ocorrer o movimento de relacionar as
informagoes entre si e, portanto, haver a produ¢ao de conceitos. E como se estivesse
ocorrendo uma transformagao radical no préprio ato de concentrar-se; é como se O
momento dispersivo estivesse se tornando parte constituinte da prépria concentragao,

engendrando o que poderia ser denominado como concentragao dispersa.

De fato, atualmente é cada vez mais dificil se concentrar na leitura e na reflexdo de
qualquer texto, uma vez que o préprio organismo viciado como que clama pelo consumo
de qualquer tipo de estimulo audiovisual eletronicamente gerado. F por isso que se pode
compreender o desespero daqueles que esquecem os aparelhos celulares em quaisquer
lugares, soltos dos /inks como Prometeus deformados, todos os acorrentados da cultura

digital, pois ¢ como se tivessem deixado para tras uma parte do préprio corpo e espirito.

E se a semiformacao fora definida, entre outras caracteristicas, como a destruicao
da memoria, entdao nio seria mais apropriada a conclusao de que a semiformacido seria

eliminada da sociedade cujos membros nada esquecem? No entanto, ¢ exatamente nesta
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sociedade, na qual o uso das redes sociais permite a lembranca de tudo e em quaisquer
momentos e situagoes, que novas formas de esquecimento se desenvolvem. Isso ocorre
principalmente em razao do fato de que, majoritariamente, as informagdes acessadas on/ine
nao sao relacionadas entre si, produzindo-se, dessa forma, um tipo de fragmentag¢ao do
pensamento que desconsidera os vinculos socio-historicos que as entrelagam, o que faz
com que se tornem tao descartaveis quanto facilmente esquecidas. Ora, justamente diante
desse contexto ¢é preciso que se reflita critica e continuamente sobre como seria possivel o

desenvolvimento de uma alfabetizacao digital critica.

Lembrar para elaborar: pressupostos da alfabetizacéo critica
da midia digital

Uma cena que se torna cada vez mais comum nas atuais cerimonias de formatura é
a seguinte: um estudante ergue um cartaz com os dizeres: “Obrigado Google, sem vocé nao
teria me formado”. Sabe-se que o momento da formatura se caracteriza, entre outras
coisas, pela presenca da memoria afetiva relacionada as vivéncias ao longo dos cursos e das
homenagens aqueles que, de uma forma ou de outra, participaram de tais situacbes. No
caso dos dizeres dessa frase, a ironia provocativa do aluno diz muito sobre que tipo de
autoridade pedagdgica verdadeiramente importa em tempos nos quais as duvidas sobre
quaisquer assuntos podem ser aparente e imediatamente dirimidas, bastando, para tanto, o

clicar de palavras-chave nos mecanismos de busca da empresa transnacional Google.

De fato, o que esta realmente posto na ironia do aluno é a crescente exaltagao do
que poderia ser denominado como autoridade tecnolégica em detrimento da autoridade
pedagdgica dos educadores. Este caso ¢ mesmo paradigmatico, principalmente porque tal
homenagem ao Google foi feita justamente na ocasiao na qual os professores deveriam ser
agraciados com o reconhecimento de seus alunos. Mas, por detrds da graca anedética do
cartaz, ha a seguinte indagacao: “Por que eu deveria homenagear os professores, se posso
acessar quando quiser qualquer tipo de informagdo por meio de meus aparatos

eletronicos?”.
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O sentimento de onipoténcia narcisica do aluno, exposto em tal questionamento,
mimetiza reificadamente as propriedades do sofiware de busca do Google, de modo que,
quando acessam esses mecanismos, os alunos sentem-se capazes de controlar quaisquer
etapas do processo de ensino e aprendizagem. E como se, atualmente, tivesse sido
concretizada a suspeita de Skinner de que, diante do poder das maquinas de ensinar, o
professor tivesse finalmente se tornado obsoleto. Com efeito, este psicologo estadunidense
afirmara, em meados de 1960, que “h4, portanto, todas as razdes para esperar que um
controle mais eficaz da aprendizagem humana exija recursos instrumentais. O fato puro e
simples é que, na realidade, de mero mecanismo refor¢ador, a professora esta fora de

moda” (Skinner, 1972, p.20).

Na realidade, embora as maquinas de ensinar skinnerianas e os atuais Zablets,
celulares e #ltrabooks pertencam a uma espécie de linha do tempo, ndo ha como comparar
as poténcias de ambos, sobretudo diante da possibilidade de os alunos serem reforgados
nas respostas de suas demandas de forma ondine. E por isso que o agradecimento ao Google
¢ muito mais do que simplesmente o gracejo na ocasiao da despedida. Atualmente, para

muitos alunos tal despedida ja ocorreu bem antes da cerimonia de formatura.

E interessante observar que os professores sentem cada vez mais esse
distanciamento em relacdo aos alunos. E esse afastamento acontece concomitantemente ao
refor¢o do sentimento de onipoténcia do alunado que, na condi¢ao de um deus ex wachina
que porta seu celular, controla quando, onde e como acessar quaisquer tipos de
informagoes. Muitos professores tentam afirmar sua autoridade pedagoégica em relagdo a
tecnologica de tais aparelhos por meio da decisio de nio utiliza-los, especialmente no
transcorrer de suas atividades desenvolvidas nas salas de aula, mesmo que reconhecam sua

relevancia relativa ao acesso imediato das informagées (Zuin & Borgonove, 2016).

No artigo “Por que os professores nao praticam aquilo que acreditam quanto a
integracdo tecnolégica?”, Chen (2010) afirma que professores tailandeses demonstram
grandes dificuldades em incorporar a presenca de celulares e zablets em suas aulas, embora
acreditem que isso deva acontecer inevitavelmente. Ou seja, a analise dos dados coletados
permitiu observar a distancia entre o discurso favoravel a incorporagao das tecnologias

digitais nas salas de aula e a pratica dos professores que participaram da pesquisa.
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Possivelmente, elementos especificos do contexto dessa escola tailandesa estariam

determinando as dificuldades dos professores em incorporar essas tecnologias.

Porém, atualmente, muitos professores hesitam em utilizar os recursos tecnolégicos
dos celulares nao tanto porque nio possuem o conhecimento técnico para tal — embora
isso também ocorra —, mas, sim, em virtude do fato de que os alunos niao mais se
concentram no estudo dos contetdos das disciplinas ministradas. Caso eles permitissem o
uso generalizado de tais aparelhos no decorrer de suas aulas, como poderiam assegurar que
os alunos continuariam a prestar aten¢ao em suas explicagoes e, principalmente, na figura
do professor? Como seria possivel garantir que a concentragio dos alunos nido se
dispersaria diante da sedugao do acesso on/ine de quaisquer conteudos, imagens e sons?
Obviamente, nao ha apenas um encaminhamento para a resposta a tais questoes. O tipo de
concentragao dispersa dos alunos do Ensino Médio nao é o mesmo que o dos alunos da
Educagiao Superior, embora a primeira agao de ambos, por exemplo, seja a de ligar seus
aparelhos celulares tao logo saiam das salas de aula — isso quando nio resistem e os ligam,

ou os deixam ainda ligados, durante as atividades escolares.

Em relagdio ao uso de aparelhos celulares no ambiente escolar, desde 2008 a
Camara Legislativa do Distrito Federal brasileiro aprovou uma lei que proibe nio sé a
utilizagao de tais aparelhos nas salas de aula das escolas publicas e privadas, como também
o uso de MP3 e MP4 players e videogames. Contudo, ha varios registros de alunos do
Ensino Médio que, nas salas de aula, filmam seus professores sendo humilhados e postam
essas imagens no Facebook e no YouTube. J4 no nivel superior, os alunos argumentam que
estao usando seus celulares para ler os textos em formato PDF, de tal modo que se torna
extremamente dificil discernir quando estio de fato procedendo desta forma ou navegam

nos mais variados tipos de mares virtuais.

Diante desse quadro, observa-se a proliferagao dos mais variados tipos de reagoes
dos professores: ha os que simplesmente proibem tal uso e ameagam com a suspensao ou
mesmo reprovagao em suas respectivas disciplinas os alunos que burlarem essa imposi¢ao.
Ja outros docentes afirmam que, se ouvirem os toques dos celulares ou mesmo perceberem
seu uso, imediatamente sairao da sala de aula. Ha também aqueles que asseveram nao se
incomodar com o acesso as redes sociais praticados pelos alunos e continuam a lecionar

suas matérias como se nada disso estivesse acontecendo. A despeito das diferengas de tais

:
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reagdes, ha um liame entre elas que chama a atencio: diante da auséncia da aten¢do dos
alunos as explicagdes de seus professores, estes mesmos educadores se recusam a
pedagogicamente discutir com os alunos sobre o que significa aprender e ensinar em
tempos da universalizacio das tecnologias digitais em praticamente todas as esferas do
mundo da vida. Exatamente esta discussao pedagdgica, que nao se restringe ao necessario
aprendizado do uso operacional de tais tecnologias, torna-se objeto de discussio daquilo
que alguns autores contemporineos estio denominando como “alfabetizacdo critica da
midia”, principalmente em relagao a midia digital. De acordo com Kellner & Share (2007),

este tipo de alfabetizagao constitui:

uma abordagem critica das tendéncias dominantes, ao mesmo tempo em que defende a
mudanga para um projeto politico democratico. Para tanto, faz-se necessaria uma
investigacdo critica multifacetaria da cultura popular e das industrias culturais. Esta mesma
investigacdo precisa enfatizar as questOes de classe, género, sexualidade e poder, além de
promover a produgio de midias alternativas e contra-hegemonicas. (p.62)

Este tipo de abordagem critica da midia digital se converte numa necessidade tao
presente nos dias atuais que pode ser identificada como um tipo de imperativo, daf o titulo
do artigo de Kellner & Share (2007) “A alfabetizagao critica da midia ndo é uma opgao”.
Seguindo essa linha de raciocinio, o processo de alfabetizacdo critica implicaria na
imprescindibilidade de elaborar pressupostos que fomentassem tanto a leitura quanto a
discussao critica das imagens e seus conteudos que sao digitalmente difundidos,
principalmente mediante o uso continuo e incessante das redes sociais. Para isso, os
mesmos autores apresentam os seguintes pressupostos conceituais: 1) A identificagio da
midia e da comunicagdo como processos sociais, 20 mesmo tempo em que se opoe 2
aceitagao de textos como transmissores de informagiao neutros e isolados. 2) A promogao
de um tipo de analise de textos que investigue suas linguagens, géneros, codigos e
convengoes. 3) A exploragao do papel desempenhado pelas audiéncias na negociag¢ao de
significados. 4) A problematizagao do processo de representagdo com o intuito de revelar e
empreender questoes relacionadas a ideologia, ao poder e ao prazer. 5) A investigacio da
produciao e das instituigdes que motivam e estruturam as industrias da midia como

empresas que visam ao lucro corporativo (Kellner & Share, 2007, p.65).

Uma posicdo muito semelhante a desses autores ¢ defendida por Buckingham

(2007), sobretudo quando esse tedrico inglés observa que “uma educagao sobre a média
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deve ser identificada como um pré-requisito indispensavel para a educagdo com e através
da midia” (p.112), de tal modo que, se ha a possibilidade de promover atividades de ensino
com os estudantes através do uso da Internet, é fundamental que haja o incentivo dos
educadores para que esses mesmos estudantes possam compreender e também critica-la,

quando for necessario fazé-lo.

De certa forma, pode-se asseverar que Kellner e Share e Buckingham sio
partidarios da mesma linha de raciocinio elaborada por Guy Debord, especialmente quando
esse pensador francés destacou o fato de que “o espetaculo nao é um conjunto de imagens,
mas, sim, relacGes entre pessoas mediadas por imagens” (Debord, 1997, p.14). Ou seja,
para que se possa realizar a critica da ideologia da imagem digital, é preciso que essa
adverténcia de Debord seja revitalizada no atual contexto, no qual, apesar do poder das
imagens hiper-reais que parecem niao mais representar a realidade, mas, sim, se tornar ela
propria, continuam sendo relagdes sociais as que determinam a forma como as imagens
digitalmente espetaculares se metamorfoseiam numa espécie de substituto do real
Justamente a reflexdo critica sobre a atualidade de tal ideologia suscita o entendimento,
entre outros, das maneiras pelas quais as relagdes entre professores e alunos estio se

transformando de forma tao radical.

Quando a chamada pedagogia humanista moderna foi colocada como alternativa
aos pressupostos teoricos da denominada pedagogia humanista tradicional, sobretudo na
énfase atribuida por pensadores como Dewey a importancia de considerar os interesses dos
alunos pelos conteudos que seriam trabalhados em conjunto com os professores nas salas
de aula, a op¢do ou nio de que isso fosse feito ainda dependia sobremaneira da vontade do
educador de proceder dessa forma. Ou seja, essas ideias eram, por assim dizer, encarnadas

na linguagem.

Ja em tempos da hegemonia dos meios de comunica¢io de massa, as ideias sdo
encarnadas na tecnologia, muitas vezes de forma desmaterializada, wireless (Postman, 2005,
p-83), de modo que nio se trata mais exclusivamente da possibilidade de o professor poder
ou nio exercer sua vontade em relagdo a escolha da didatica ou de outro conteudo que

serao empregados no cotidiano das relagdes estabelecidas com os alunos.
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Essa observa¢ao de Postman a respeito da forga das ideias encarnadas na tecnologia
de comunicagdo de massas adquire um vulto muito maior em tempos da cultura digital,
uma vez que o atual desenvolvimento das forgas produtivas permite fazer com que se
possam acessar quaisquer informagoes em quaisquer tempos e lugares. Na verdade, trata-se
de todo um sistema de produ¢io de mercadorias que determina tal acessibilidade
informacional como uma das suas principais condicdes de producio e reproducio. E na
atual sociedade que os alunos, de porte de suas proteses eletronicas, podem acessar de
forma online quaisquer informagdes, a ponto de, em acertas ocasiOes, narcisicamente
concluirem que nao mais precisam dos professores. Nao por acaso, aumentam cada vez
mais os casos de ¢yberbullying cometidos por alunos em relagdo a seus educadores (Vogl-
Bauer, 2014). Conforme foi anteriormente observado, ¢ como se os alunos finalmente
estivessem afirmando o seguinte em relagdo a seus professores: “Nao precisamos mais de
vocés, ja que temos nossos celulares e, principalmente, os mecanismos de busca Google ou

qualquer outra coisa buscadora que surja em seu lugar”.

Se atualmente prevalece esse sentimento de onipoténcia narcisica, nao significa que
tal situagdo deva sobrelevar-se em relagio as outras possibilidades de vinculos entre
professores e alunos. Em tempos de tecnologias digitais, faz-se cada vez mais necessaria
uma abordagem fundamentada na reflexio critica de que as imagens e seus conteidos sao
construgoes histéricas mediadas por relagdes humanas. As atuais formas de esquecimento
que se desenvolvem na sociedade — quase impossiveis, ja que se pode “lembrar” de tudo
por meio de um clique num dispositivo com acesso a internet — decorrem da fragmentagao
das informagdes que sao continuamente substituidas, sem que sejam relacionadas entre si,

originando o fenémeno da concentragao dispersa, destacado na segunda se¢do deste artigo.

Mas ¢ justamente neste momento que a figura do professor se torna decisiva,
principalmente quando se aproxima dos alunos e os convida a relacionar as informagdes
que foram lembradas de forma on/ine. Uma vez aceito este convite, ha a possibilidade de
que, juntos, professores e alunos reelaborem as informag¢des que, quando relacionadas
entre si, sejam qualitativamente promovidas a condi¢ao de conceitos, de modo que a
dimensao simbodlica deixa de ser canibalizada. Em outro contexto, esse processo de
elaboragao das informagdes passadas que se fazem assim presentes foi definido por

Adorno (1971) como um tipo de esclarecimento que fomenta “uma inclinagdo em dire¢ao
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a0 sujeito, fortalecendo sua autoconsciéncia e, portanto, também o seu eu” (p.27). F nesse
sentido que o lembrar, em tempos de tecnologias digitais, se converte no elaborar,
sobretudo na elaboracdo de relagbes conceituais que auxiliam a contestar o sortilégio das
imagens digitais que reificadamente sao impostas como algo em si e por si. Mas, para que
isso ocorra, torna-se crucial a autocritica de professores e alunos que promova a

reconstrucdo das estruturas identitarias de ambos.

Conclusao

Quanto aos professores de nivel superior, por exemplo, ha os que expulsam seus
alunos das salas, caso estejam utilizando algum tipo de aparelho que desvie a atengao das
explicagoes dos mestres. Ou ha aqueles docentes que nio se importam com o fato de que

os alunos nao mais estejam atentos e ali, e sim em varios outros lugares.

Certamente, a presenca fisica do aluno nunca foi garantia absoluta de que ele ou ela
estariam efetivamente presentes nas salas de aula, pois poderiam simplesmente pensar em
outros assuntos a0 mesmo tempo em que o professor ministrava os conteudos das
respectivas disciplinas. Contudo, em tempos da cultura digital, a pulverizagaio da
concentra¢ao, propiciada pela portabilidade e pela acessibilidade a computadores de bolso
em quaisquer tempos e espagos, de maneira sincrona ou assincrona, faz com que a auséncia
dos alunos que estdao fisicamente presentes nas salas de aula se torne uma constante
crescente. De certa forma, é possivel afirmar que decidir sobre quando e que tipo de
informacdo sera acessada se torna muito mais prazeroso do que se concentrar nos

conteudos ministrados pelos professores.

Por outro lado, essa dificuldade cada vez maior de focar a concentracdo no estudo
de informagGes a ponto de relaciona-las entre si e, assim, produzir conceitos, nao se limita
aos alunos, mas se refere também aos professores. Ja ha relatos de alunos que, ao se
responsabilizarem pela condugio de seminarios nas salas de aula, percebem que os
professores sentam nas cadeiras localizadas nos fundos das salas e, ao invés de se
concentrarem nas explicagoes dos alunos, acessam as redes sociais por meio de seus

celulares, fablets, notebooks e ultrabooks.
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Quando os agentes educacionais se viciam a tal ponto no consumo de estimulos
audiovisuais, é preciso parar para pensar que ambos poderiam engendrar novas situagoes
de acesso a tais estimulos, de tal maneira que, juntos, pudessem focar suas capacidades de
concentra¢ao na discussdo e na elaboragao das imagens acessadas nas redes sociais. Sendo
assim, pode-se imaginar a seguinte situagao: em certa ocasiao, os alunos ou os professores
teriam um determinado zzsight a respeito de um assunto, sendo que seria fundamental o
acesso a um quadro, cuja imagem teria a forca necessaria para fomentar a elaboracio
conceitual referente a ideia inicial. Ao invés de terem que esperar a aula da proxima semana
para visualizar a imagem do quadro num livro, ambos poderiam imediatamente acessa-la
por meio do uso da internet, inclusive com passeios virtuais no museu onde este quadro se
localiza no mundo. Ao agirem dessa forma, nao s6 a forga da ideia original nao se perderia,

como também novos #usights poderiam ser conjuntamente elaborados.

Para que isso ocorra, no entanto, é preciso fazer com que nao s6 os alunos, como
também os professores realizem sua necessaria autocritica sobre o atual uso das tecnologias
digitais. Ou seja, ¢ fundamental que seja criticamente elaborado o sentimento narcisico de
onipoténcia dos alunos que pensam que nao mais dependem do professor, e também dos
professores que, obstinadamente, se recusam a repensar suas praticas pedagdgicas nos
tempos digitais atuais. Se for assim, torna-se possivel que ambos os agentes educacionais

efetivamente se alfabetizem na era da onipresenga da cultura digital.
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