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Resumo: Este artigo apresenta reflexdes conceituais e tedrico-metodol 6gicas consideradas rel e-
vantes no planejamento de pesquisa com familias. Evidenciam-se as conseqiiéncias da transi¢ao
paradigméti ca da ciénciana producéo de conhecimento relacionada afamilia, principa mente, na
variacdo dos objetos de estudo e estratégias de investigagdo. Frente a complexidade do tema
familia, paraaqual converge umamultiplicidade de ol harestedricos possiveis, surge anecessida-
de do uso adequado e combinado de diferentes estratégias e instrumentos metodol 6gicos. Enten-
de-se que a compreensdo da complexidade das familias ndo pode ser atingida com um Unico
estudo, mas sim por meio da conjuncdo de diversos estudos, apontando aimportanciae necessida-
de da contextualizacéo do processo de investigacdo para melhor responder as demandas cientifi-
cas e socials.
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Research on families: theoretical and methodological aspects

Abstract: This article presents conceptual and theoretical-methodol ogical aspects considered
important in the planning of research on families. The consequences of the pragmatic transition of
science, in the production of knowledge related to the family, are evidenced, especialy in the
variation of objects of study and strategies of investigation. Considering the complexity of the
topic “family”, to which amultiplicity of theoretical perspective converges, emerges the need of
adequate and synchronized use of different strategies and methodological instruments.
Understanding of families complexity cannot be achieved through a single study but a mix of
several studies, which appoints to the importance and need of contextualizing the investigation
process to better respond to scientific and social demands.
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Estudios con familias. cuestiones tedrico-metodol 6gicas

Resumen: El presente articul o presentareflexiones conceptual es y tedrico-metodol ogicas consi-
deradas nucleares para el planeamiento de investigaciones con familias. Se analizan las
consecuencias de la transicion paradigmatica de la ciencia en la produccién del conocimiento
vinculado a la familia, principalmente, en las variaciones de los focos de estudio y estrategias
metodol ogicas de intervencion. Reconociendo ladimension de lacomplexidad inherente al tema
familia, en e cual converge una multiplicidad de posicionamientos tedricos posibles, surge la
necesi dad de un uso adecuado y combinado de diferentes estrategias einstrumentos metodol 6gi cos.
Se consideraque lacomprension de lacomplexidad, en los estudios con familias, sedaatravésde
laconjuncion de diversos estudios, destacando laimportanciay necesidad delacontextualizacién
del proceso de investigacion, paratener una respuesta méas coherente con las realidades cientifi-
casy sociales.

Palabr asclave: Investigacion cientifica. Familia. Metodol ogiade lainvestigacion. Psicologia
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Introducéo

Considerando a importancia do estudo com
familias paraaciénciapsicol 6gicaatual e o crescen-
teinteresse dos pesquisadores por estatematica, este
artigo tem como objetivo abordar aspectosconceituais
etedrico-metodol 6gicosrel evantes parao plangjamen-
to de pesquisa com familias. Para contextualizar,
epistemol ogi camente, como afamiliasetornou obje-
to de estudo dapsicologia, cabe resgatar do curso da
ciéncia, atransi¢do paradigmaticainiciadacomacha
mada*“ revolucdo cientifica’. Neste sentido, umforte
marco do avango daciénciase deu nos séculos X V11
eXVIIl, com Descartes, Newton, John LockeeAdam
Smith, fundadores do Iluminismo, movimento que,
comidéasquederrubaram o Estado Absol utista, lan-
¢aram base do racionalismo e mecanicismo. Desta-
cam-se COmMo pressupostos epistemol 6gicos desta
ciénciamoderna (tradicional): asimplicidade, aesta-
bilidade e a objetividade, merecendo uma breve
contextualizac8o para melhor evidenciar a concep-
¢do de realidade e sua relagdo com o investigador,
assim como a proposta metodol6gica de abordar a
mesma (Esteves de Vasconcellos, 2003, 2005).

O pressuposto da simplicidade remete a cren-
ca de gque é preciso separar 0 objeto em partes para
entender o todo, dai decorre a atitude de andlise e a
busca das relagbes causais lineares. O pressuposto
da estabilidade segundo o qual o mundo é estavel,
gue “jaécomo €. Ligados a esse pressuposto estéo
as crencgas na determinacdo (com a consequente
previsibilidade dos fendbmenos) e nareversibilidade
(com aconsequiente control abilidade dosfenémenos).
Alémdo pressuposto daobjetividade, ou sgja, acrenca
de que existe uma realidade independente do obser-
vador e que é possivel e indispensavel ser objetivo,
como critério de cientificidade, na constituicdo do
“conhecimento verdadeiro” do mundo, darealidade
(Esteves de Vasconcellos, 2003, 2005).

A ciénciamodernae seus pressupostos defron-
tam-se com uma crise profunda e irreversivel, fruto
da revolucéo cientifica iniciada com os fisicos Max
Plank, Einstein (com o conceito derelatividade), Niels
Bohr, Boltzman, Heisenberg (com o principio dain-
certeza, demonstrando ainterferénciado observador
na observagdo/medicao de um objeto). Frente s no-

vas descobertas, as leis dafisica passaram a assumir
carater probabilistico e a hipétese de determinismo
mecanicista € inviabilizadaumavez que atotalidade
do real ndo se reduz a soma das partes, evidencian-
do-se, ainda, acomplexidade dadistingao sujeito/ob-
jeto (Aun, Esteves de Vasconcel os, & Coelho, 2005;
Esteves de Vasconcell os, 2003; Sousa Santos, 2006).

Recentemente, sobretudo nas trés Ultimas dé-
cadas do século XX, somam-se as contribuicdes de
diversos outros cientistas que através de conceitos e
teorias se colocaram como condigdes da crise do
paradigmadominante, dentre os quais se destacam: 0
guimico russo llyaPrigogine; ofisico eciberneticista
austriaco HeinsVon Foster; o biofisico francés Henri
Atlan e os bidlogos chilenos Humberto Maturana e
Francisco Varela. Realizando pesquisas em conformi-
dade com o paradigmatradiciona daciéncia, oscientis-
tas encontraram resultados que Ihes mostraram os
limites desse paradigma. Viram irreversibilidade e
incontrol abilidade em alguns processosfisicos, como
os fenémenos do calor; reagdes de sistemas fisico-
guimicos que operam longe do equilibrio (quando as
flutuagBes podem ser amplificadase o sistemaevolui
através de saltos qualitativos) e determinacdo histori-
ca no funcionamento de estruturas dissipativas qui-
micas (Aun e cols., 2005; Esteves de Vasconcellos,
2003; Sousa Santos, 2006).

Estas teorias culminam em uma nova concep-
¢do de matéria e natureza e fazem parte de um movi-
mento convergente, sobretudo apartir de meadosdos
anos setenta, que atravessa as varias ciéncias, inclu-
sive as ciéncias sociais. Este movimento traz inova-
¢Oes tedricas que propiciam uma profunda reflex@o
epistemol dgica sobre o conhecimento cientifico. As
leis assumem caréter probabilistico, aproximativo e
provisorio. Na biologia, em que as interagdes entre
fendbmenos e formas de auto-organizacdo séo mais
visiveis, ano¢do delei foi sendo substituidapelasno-
¢Oes de sistema, estrutura, modelo e processo. Os
objetos passam ater fronteiras cada vez menos defi-
nidasatal ponto gue os objetosem si s80 menosreais
gue as relacdes, em teias complexas, entre eles
(Esteves de Vasconcellos, 2003; Morin, 1996; Sousa
Santos, 2006).
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O pensamento sistémico, proposto por Esteves
de Vasconcellos (2003) como a “ciéncia novo-
paradigmética’, apresenta mudancas em relacdo aos
trés pressupostos epistemol 6gi cos da ciénciatradici-
onal: do pressuposto da simplicidade para o pressu-
posto dacompl exidade, buscando a contextualizacéo
dos fendmenos e reconhecendo a causalidade
recursiva; do pressuposto da estabilidade para o da
instabilidade, entendendo que o mundo esta em pro-
cesso dindmico de constantes transformacdes e a
consequenteimprevisibilidade de algunsfendmenos,
e do pressuposto da objetividade para o pressuposto
daintersubjetividade, reconhecendo que ndo hauma
realidade independente do observador, que o conhe-
cimento cientifico € construgdo social, em espacos
consensuais, por diferentes sujeitos/observadores.

Nesse sentido, uma das tarefas do pesquisa
dor € compreender e explicitar o proprio papel, seus
limites, possibilidadeseimplicages, contextualizando
o0 seu fazer. Por sua vez, acerca do suporte tedrico
da“biologiado conhecer”, Maturana e Varela(1995)
mostraram que, maisdo que aexisténciade multiplos
pontos de vista, cada um destes possui critérios de
validade, j& que € impossivel acessar uma realidade
objetiva que exista independentemente de sua co-
construcéo.

Segundo o pensamento sistémico tudo no uni-
verso estainterligado através de um emaranhamento
de acles, interagdes e retroagdes. Este é o principio
basi co da epistemol ogia da complexidade desenvol-
vidapor Morin (1990, 1996). Segundo o autor, ndo se
trata de um pensamento que “abre todas as portas’,
ndo € onisciente, pois sabe que sempre élocal, situa-
do em um tempo e momento, ndo é completo, pois
sabe de antemdo que sempre ha incertezas. Assim,
ao adotar o ponto de vista da complexidade, sabe-se
gue éimpossivel um ponto devistaoniscienteeque o
caminho possivel é a construgdo de metapontos de
vista—limitados e frégeis—requisito quediferenciao
pensamento simples, que acredita em verdades, em
realidade independente do observador, e o conheci-
mento complexo que aponta para a necessidade da
“curvaauto-observavel” do observador-conceituador
sobre s mesmo.

Observa-se que a producdo de conhecimento,
no processo de investigacao da ciéncia moderna, so-
fre o impacto dos avangos, nos diferentes campos
das disciplinas que a compunham, evidenciando por
um lado, uma espécie de desconstrucdo das crencas
presentesem seu paradigmae, por outro, o surgimento
de novos pressupostos epistemol 6gicos. | sto tornou-
Se necess&rio para superar os limites evidentes da
mesma, no sentido de poder responder assim, ao re-
conhecimento das realidades multifacetas de pesqui-
sa, em que a contextualizagdo se impunha para dar
conta da compl exidade dos fenémenos estudados.

Especificamente no campo da psicologia, es-
tudos advindos do model o tradicional de ciénciatrou-
xeram inovagdes tedricas que desencadearam uma
profunda reflex&o epistemol 6gica sobre o conheci-
mento psicol 6gico, com importantes implicagoes di-
retas na prética cientifica

No modelo da ciéncia tradicional, dentro da
perspectiva da objetividade, o universo psicol gico,
como qualguer outro, era concebido como passivel
de ser conhecido sem qualquer interferéncia do ob-
servador e do ato de observar (Grandesso, 2000).

Conforme essa epistemologiafoi sendo ques-
tionada, novos model ostedricosforam desenvolvidos.
Ossistemasfamiliares, assim como 0s sistemas soci-
ais, deixam de ser concebidos como estruturas me-
canicas coisificadas e passam a ser compreendidos
como sistemas intersubjetivos compostos por agen-
tes conscientes, intencionais que se co-criam as mes-
mos € a seu entorno em uma permanente interagdo
comunicativae construgado designificados. Ocorreuma
mudancadefoco do individuo paraos sistemas huma-
nos, dointrapsiquico paraointerrelaciona (Goolishian
& Anderson, 1996; Grandesso, 2000).

Ao assumir um outro enfogue para compreen-
der o comportamento humano, por considerar o indi-
viduo dentro de um contexto interacional, a atencdo
passa a ser voltada para a comunicag&o e 0 compor-
tamento de todos os membros envolvidos no sistema,
nos elos de recursividade entre os membros e aos
contextos em que estdo inseridos (Aun e cols., 2005;
Grandesso, 2000).
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Visando a contextualizagdo dos fenbmenos, a
familia se mostra para a psicol ogia como um objeto
de pesquisa precioso nos estudos sobre desenvolvi-
mento humano, entendendo afamiliae aculturacomo
contextos essenciais para a compreensao do indivi-
duo em suasingularidade. Focalizar asingularidade e
a complexidade da rede relaciona familiar permite
visumbrar a familia como um grupo especifico em
desenvolvimento, inserido em um contexto cultural
também em desenvolvimento (Dessen & SilvaNeto,
2000).

O enfoque sistémico como possibilidade de
abordagem tedrica na pesquisa com familias

A respeito datransi¢do paradigméticadacién-
cia e das implicacOes dessa na pratica cientifica,
muitos autores apontam que se trata de uma transi-
cdo dificil e lenta e ressaltam a dificuldade daincor-
poragao efetivade um novo paradigma. Nesse sentido,
afirmam que a reflexdo epistemoldgica se mostra
muito mais avancada e sofisticada que as préticas
cientificas, evidenciando, assim, umafase de transi-
¢80 e inseguranca (Cecchin, 1996; Esteves de
Vasconcellos, 2003; Morin, 1996; Sousa Santos, 2006).

Esta fase de transicdo pode ser visualizada
no universo académico onde, apesar da forte pre-
senca da ciéncia tradicional na prética cientifica,
muitos pesquisadores compartilham a respeito da
impossibilidade de, através de um estudo, se captu-
rar umarealidade objetiva, entendendo que ndo existe
umarealidade “de fato”, mas representacdes de rea-
lidades que sdo influenciadas por fatores, tais como:
abordagem tedrica e metodol ogia adotadas no estudo
e dados da biografia do proprio pesquisador, como:
vivéncias; interesses, conhecimento, representagdes
(Biasoli-Alves, 1998; Cecconello & Koller, 2004,
Dessen & Murta, 1997; Dessen & Silva Neto, 2000;
Esteves de Vasconcellos, 2003; Flick, 2004).

A epistemol ogiado pensamento sistémico ofe-
rece pressupostos ao pesquisador que possibilitam o
estudo de fendbmenos considerando a complexidade
dos mesmos e aintersubjetividade implicadano estu-
do. Contudo, os pesqui sadores aindaencontram difi-
culdades referentes aos métodos de coleta de dados
e principa mente, como relacionar as diferentes vari-
aveisaserem estudadas, sem que o relatorio cientifi-

CO setorne pouco atraente e que seus resultados contri-
buam defato parao desenvolvimento cientifico naarea.

Pensar afamilia entdo, implica em considerar
gue o comportamento de cada um de seus membros
€ interdependente do comportamento dos outros, as-
sim, o grupo familiar é visto como um conjunto, como
uma totalidade cuja particularidade de um de seus
membros ndo basta para explicar o comportamento
dos demais, de forma que a andiise de uma familia
ndo € a soma da andlise de seus membros individu-
ais. Nesse sentido, a unidade familiar € um sistema
composto por individuos que podem também ser con-
siderados sistemas por si s e, a0 mesmo tempo, uma
parte de um sistema, ou sgja, um subsistema. Essa
unidade familiar também faz parte de um sistemafa-
miliar maior que se inclui em outros sistemas mais
amplos, como o sistema sociocultural e assim por di-
ante (Cerveny, 2000).

Assim, o pensamento si stémico sugere que di-
ante da diversidade de aspectos que envolvem o fe-
noémeno familia, é fundamental levar em conta a
complexidade, através da contextualizacéo, social,
histérica e cultural. Nesse sentido, a abordagem ted-
rica fundamentada na epistemologia sistémica se
mostra bastante adequada no desenvolvimento de
pesqguisas com familias.

S&o vérias as teorias sistémicas que podem
contribuir para o embasamento tedrico dos estu-
dos com familias, dentre elas: a compreenséo do
ciclodevidafamiliar (Carter & McGoldrick, 2001),
e a teoria Bioecoldgica do Desenvolvimento Humano
(Bronfenbrenner, 1999; Bronfenbrenner & Morris, 1998).

Carter e McGoldrick (2001) propuseram uma
classificacdo de estagios do ciclo de vida familiar a
partir daidéade que afamilia apresenta um proces-
so central a ser negociado com relacdo a expansdo,
contracéo e realinhamento do sistema de relaciona-
mentos, para suportar a entrada, saida e o desenvol-
vimento de seus membros da familia. Segundo essas
autoras, os estagiosdo ciclo devidafamiliar sdo: (1)
estagio em gue os jovens solteiros saem de casa; (2)
aunido de familias no casamento: o novo casa; (3)
familias com filhos pequenos; (4) familias com ado-
lescentes; (5) “lancando osfilhos e seguindo em fren-
te” e(6) familiasno estagio tardio davida. Asautoras
fazem sugestBes a respeito do processo de mudanca
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necessario, em cada estagio e nos momentos de tran-
sicOes, que podem ser entendidas como “tarefas’ a
serem desempenhadas pela familia como um todo e
por seus membrosindividua mente.

Independente da temética a ser estudada &
muito importante que sgja feita uma caracterizacéo
dasfamilias participantesincluindo o momento do ci-
clo vital em que elas se encontram, isso porque, em
funcao destes estégios, asfamilias diferem muito en-
tre si. E ainda, deve-se fazer uma adequacgéo dos
participantes, em funcéo do estégio do ciclovital, aos
objetivos do estudo.

Historicamente, a implementacéo de pesqui-
sas empiricas buscando a compreensdo do individuo
no contexto “familia’ ocorreu basicamente apds a
publicacdo dos trabalhos de Urie Bronfrenbrenner,
nadécadade 1970 (Dessen & SilvaNeto, 2000). Este
autor desenvolveu a Teoria Bioecol 6gica do Desen-
volvimento Humano, segundo esta teoria, o desen-
volvimento humano se dé através de processos
progressivamente mais complexos de interacOes re-
ciprocas e ativas, desenvol vendo o organismo huma-
no biopsicol dgico e as pessoas, objetos e simbolosno
meio imediato. Desta forma, o desenvolvimento é
compreendido como um fenémeno complexo que se
daatravés dainteracdo de quatro nucleos principais:
0S processos proximais (interacBes que promovem
desenvolvimento); as caracteristicas pessoais; 0 con-
texto e o tempo, denominado “Modelo PPCT”
(Bronfenbrenner, 1999; Bronfenbrenner & Morris,
1998).

Os processos proximais dizem respeito as
interacOes reciprocas e ativas com base regular e
periodos prolongados no ambiente imediato. Estas
interacdes promovem o desenvolvimento de am-
bos os participantes e podem produzir efeitos po-
Sitivos ou negativos no processo de desenvolvimento
(Bronfenbrenner, 1999).

A pessoa, nateoria Bioecol gica, € entendida
como produtora e produto do desenvolvimento, que
apresenta caracteristicas atuantes. O terceiro el emen-
to dateoria, 0 contexto, é analisado em quatro niveis.
O microssistema, onde acriangavive einterageface-
a-face seu meio imediato (familia-escold), onde ope-

ram os processos proximais. No mesossi stema ocor-
rem inter-relagdes de microsistemas (familia-esco-
18). O exossistemadiz respeito asinter-relacbes do(s)
microsistema(s) da crianga com outro microsistema
do qual elando participa, mas sofreinfluéncia(esco-
la-comunidade; familia-local detrabalho dospais). E
0 macrossistema que se refere aos modelos
institucionais de cultura(economig; leis; politicas pu-
blicas; religido; costumes) que estabelecem padrées
NO MiCro, Meso e exossi stema.

O quarto elemento dateoria, 0 tempo, chama-
do de “cronossistema’ abrange as mudancas relaci-
onadas ao tempo no individuo e no ambiente em que
vive. S80 as mudancas no ciclo de vidaindividua e
familiar. E dividido em: microtempo (continuida-
des/descontinuidades dentro dos episddios de pro-
cesso proximal); mesotempo (periodicidade dos
episodios de processo proximal) e macrotempo
(transgeracionalidade e mudangas na sociedade).

A teoria Bioecol 6gicarequer que um delinea-
mento de pesquisainclua os seus quatro componen-
tes, demonstrando a interdependéncia deles. De
acordo com Bronfenbrenner, a andlise dainfluéncia
destes aspectos sobre 0 desenvol vimento humano s
€ possivel quando se emprega um modelo tedrico-
metodol 6gi co que permite suaobservacdo (Ceccondlo
& Koller, 2004).

Estabreve apresentacdo dateoriaBioecol 6gica
permite visualizar sob a perspectiva da complexida-
de, acompreensdo do desenvol vimento humano como
um processo que ocorre ao longo detodaavida Esta
teoria oferece ao pesquisador uma visdo ampla das
situacOes, das pessoas e suas inter-relacdes nos di-
Versos contextos, sendo, portanto, um referencial te-
orico aconselhavel quando se pretende uma
compreensao dacomplexidade do fendmeno familia,
considerando todos os contextos com os quaiselase
relaciona.

Através de revisfes criticas de um conjunto
de pesquisas, Bronfenbrenner (1986) afirma que a
maior parte dos estudos concentrou-se nos proces-
sosintrafamiliares deinteragdesdiadicas ou triadicas
(pai/mae-filho) e propde aampliacdo do foco através
deinvestigagOes de como os processosintrafamiliares
s80 afetados pelas condiches extrafamiliares.
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A perspectiva sistémica nos estudos com fa-
miliastrouxeimplicagdes daampliacéo do foco, mas
também de uma mudanca de postura e visdo das fa
milias. Muda-se da*“ visao negativa’, naqual o mun-
do familiar tem como figura principal os desgjustes,
conflitos, déficits e fracassos (considerando as pes-
S0as Nos seus aspectos mais redutores e ainda, mui-
tasvezes, culpabilizando os membros dafamiliaa
partir de uma logica de causalidade linear) para
focar, pesquisar, compreender e fortalecer, os re-
Ccursos e o sucesso do grupo familiar, através do
estudo de percepgdes de elementos das experién-
cias de vida, aspectos bioldgicos, de interagcdes
pessoais com o contexto, compreendidos na ética
sistémica (contextualizada eintersubjetiva).

Dessen e Silva Neto (2000) afirmam que as
guestdes sobre familia vém sendo apontadas como
uma das tendéncias futuras nas pesguisas em psico-
logia. Citam o exemplo da revista American
Psychol ogist, que dedicou, em janeiro de 2001, asua
secdo de “Perspectivas Internacionais’ as questfes
defamilia. As autoras ressaltam ainda a necessidade
de pesquisas nadreade familia, sob a perspectivado
desenvolvimento humano, que consiste em estudar
asfases de desenvol vimento humano considerando o
gue acontece nafamilia enquanto grupo.

Esta tendéncia pode ser visuaizada nas uni-
versidades brasileiras, com os nucleos de pesguisa
gue se dedicam aos estudos de familias, e também
em livros e periodicos cientificos que dedicaram vo-
lumes e secbes exclusivos a publicacdes de pesqui-
sas e artigos tedricos sobre familias.

Zamberlan e Biasoli-Alves, em 1997, publica-
ram o livro InteracOes familiares: Teoria, pesguisa
e subsidios a intervencao, que reline diversas pes-
quisas com familias brasileiras e apresenta também
sugestbes de como investigar e intervir socialmente
nesses contextos. As pesguisas apresentadas nesta
obra abordam, sobretudo, a temética dos fatores de
risco em familias de baixa renda e programas pre-
ventivos e promotores do desenvolvimento familiar.

A revistaPsicologiaem Estudo (Boarini, 2003)
publicou em nimero especial apenas artigos sobre
familias abordando diversas teméticas: casamento e
familia no século XXI; arranjos familiares de crian-
cas em camadas populares; rede de apoio socia e

afetiva em situacd@o de doenca crénica degenerativa
nafamilia; papel damulher no contexto familiar; pr&
ticas educativas, estilos parentais e abuso fisico no
contexto familiar; representacdo de jovens sobre 0s
avos; resiliénciaindividual efamiliar.

A revista Psicologia: Teoria e Pesquisa
(2000) publicou a secéo especial “ Questdes de fami-
liae desenvolvimento” em trésniimeros (SilvaNeto,
2000z; SilvaNeto, 2000b; SilvaNeto, 2000c), em que
podem ser encontradas pesquisas e artigos tedricos
gue abordam as seguintes tematicas. envolvimento
parental; a crianca e afamilia; relagdo pais e filhos;
papéis sociais e envelhecimento sob perspectiva do
curso devida; inter-relacéo entre os subsi stemas con-
jugal e parental; sensibilidade materna; separacéo
conjugal; envolvimento do pai no cuidado de bebés;
rede social de apoio nas transi¢coes familiares; papel
damulher brasileirano século XX no contexto familiar.

Em termos da produc&o de grupos de pesquisa
dedicados a temética da familia encontramos o NU-
cleo de Familiae Comunidade do Programa de Estu-
dosPos-Graduadosem Psicologia ClinicadaPontificia
Universidade Catélicade Sao Paulo (PUC-SP), cujo
objeto de pesquisaéafamilianareaidadebrasileira
Este grupo langou em 2004 a colegdo “Familiae...”,
para divulgacdo dos estudos de docentes e discentes
pertencentes ao NUcleo. O primeiro volume da cole-
¢80 (Cerveny, 2004) aborda as seguintes questoes:
familia e comunicagéo; familia e divorcio; familiae
doenca; familia e bioética; familia e drogadi¢éo; fa-
miliaeresiliéncia; familiaereligido; familiae mudan-
¢a; familia e deficiéncia; familia e lei. O segundo
volume, (Cerveny, 2006) aponta as seguintes
teméticas: narrativas; género; parentalidade; irméaos,
filhos nos divorcios; genealogia; histéria; estrutura;
violéncia; intervengdes sistémicas com familiasere-
des sociais. No ano de 2007, foi lancada outra cole-
¢do organizada pela mesma autora, denominada
“Familia em movimento” (Cerveny, 2007) que foca
as transformacdes das familias (da familia tradicio-
na afamiliamoderna) e questbes familiares ligadas
areproducdo assistida; migracéo; meia-idade femini-
na, dentre outras.

Por suavez, outro grupo de pesguisado L abo-
ratério de Psicologiada Salde, Familiae Comunida-
de (LABSFAC) do Departamento de Psicologia da
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Universidade Federal de Santa Catarina(UFSC) tam-
bém reline diversas pesquisas com familias abordan-
do temas tais como: dependéncia quimica e
funcionamento familiar (Orth, 2005; Orth & Moré,
2007); comunicagdo entre profissionais de salde e
familia (Marcon, 2003; Queiroz, Béing, Crepaldi, &
Wendt, 2005); doengas cronicas e hospitalizagdo de
criangas (Crepaldi, 19983, 1998b, 1999; Crepadi &
Hackbarth, 2002; Crepaldi & Varella, 2000; Gabarra,
2005; Nieweglowski, 2004; Nieweglowski & Moré,
2008); comunicagdo em familias com criangas e ado-
lescentes com doengas crbnicas (Rabuske, 2004);
atendimento psicol 6gico a paci entesinternados e seus
familiares nafase de suspeita de diagndstico de can-
cer e/ou aids (Lima, 2003); doenga crénica em ido-
sos e cuidadores familiares (Schneider, 2005);
dindmica relacional de casais em estagio tardio
(Cardoso, 2006); luto e morte nafamilia(Crepaldi &
Lisboa, 2003; Lisboa, 2002); paternidade (Andreani,
2006; Crepddi, Andreani, Ristoff, Hammes, & Abreu,
2006; Motta& Crepaldi, 2005); rede de apoio familiar
(Andreani, Custddio, & Crepaldi, 2006; Moré, 2005);
adocdo (Boing & Crepaldi, 2004; Frassio, 2000); o
comportamento de cuidar em familias em risco
psicossocial (Abreu, 2003); familias com pessoas
acometidas por transtorno mental (Pace, 2005); fato-
res de risco e protecdo para o desenvolvimento da
crianga na transicdo para a parentalidade (Wendt,
2006); familiae escolarizacdo (Andrada, 2007); sal-
de e desenvolvimento infantil (Molinari, Silva, &
Crepaldi, 2005); atendimento psicoldgico afamilias
naclinicae nacomunidade (Crepaldi & Moré, 2004);
acriancanaterapiafamiliar (Crepaldi, 2001); violén-
ciaintrafamiliar (Barcelos, 2005); relacfes familia-
res e desnutricdo (Pedro, 2007); impacto damigracéo
no ciclo devidadafamilia(Moré & Queiroz, 2007).

A definicdo do conceito de familia

No desenvolvimento de qual quer pesquisa ci-
entifica faz-se necesséria a elaboragdo e adogdo de
conceitos e definicdes do objeto de estudo, assim, a
pesquisa com familias ndo pode prescindir desta ta-
refa. Contudo, entendida como fenémeno complexo
e dinémico, a familia assume diferentes configura-
¢Oes, sgjam estruturaisou relacionais, que dificultam
aelaboragdo de um conceito Unico que contemple as
diferentes realidades das familias.

O crescimento do nimero de pesguisas antro-
pol égicas, nas ultimas décadas do seculo XX, mos-
trou que existe umaenorme diversidade de dindmicas
familiares, de forma que os pesquisadores corrobo-
ram aidéiade que ndo existe um padréo universal de
“evolucdo familiar” (Cerveny, 2000; Coelho, 2005;
Fonseca, 2004; Zamberlan & Biasoli-Alves, 1997).

Biasoli-Alves (1999, 2000) aponta evidéncias
de um forte impacto do intenso desenvolvimento
tecnol dgico do século X X sobre afamilia, acarretan-
do mudancas estruturais, funcionais e de relaciona-
mento. Decréscimo naconvivénciadafamilianuclear
com afamiliaextensa, sugerindo um distanciamento
gradativo dos jovens casais, de suas familias de ori-
gem, em busca de melhores oportunidades de traba-
Iho e a consequente necessidade de adaptacdo e
estabelecimento de relagBes com as vizinhangas e
recursos da comunidade. Mudangas com relagéo ao
papel feminino, a perdado prestigio social dafuncéo
de cuidar da casa e criar os filhos e a crescente in-
sercdo damulher no mercado de trabal ho; areducéo
do indice de natalidade com o advento de métodos
anticoncepcionais mais ef etivos; aumento do nimero
de familias chefiadas por mulheres. O aumento do
nivel de escolaridade da popul agéo vem acompanha-
do pela escolarizacdo precoce das criangas, passan-
do aescolaa preencher as necessidades das criangas
de umafamilia em que os valores est&o mudando.

S8o tantas as variaveis ambientais, sociais,
econdmicas, culturais, histdricas, politicasou religio-
sas que determinam as diferentes composi ¢ces fami-
liares que se mostraimpossivel acomposi¢cdo deuma
definicdo completa e integradora do que sejafamilia
hoje no Brasil. Possiveis defini¢es podem abarcar
asdimensdes de estruturafamiliar (suacomposi¢&o),
as relacdes estabelecidas entre seus membros €/ou
as funges atribuidas as familias.

Fonseca (2005) ressalta ainda as variages de
concepcdo de familia conforme a categoria social.
Em camadas médias, a no¢éo de familia é mais res-
trita ao nlcleo pais e filhos; nas camadas populares,
por suavez, amplia-se para arede extensa de paren-
tes. Nesse sentido, ao investigar grupos populares,
torna-se fundamental verificar como asatividadesdo
dia-a-diaenvolvem umarede que se estende no espaco
para outras casas e até mesmo para outros bairros.
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Tragando aslinhas de g udamUitua, pode-se me hor refletir
sobreo queé nessaingancia, a“familid’ pertinente.

Para cada estudo, deve-se adotar, ressignificar
e/ou construir um conceito que seja operativo e que
contemple as caracteristicas das realidades das famili-
as pesquisadas, e principa mente, que sga compativel
ao referencia tedrico adotado. Entendidas como fené-
meno complexo, com fungBes multidimensionai's, com-
plexas e variadas, as familias devem ser estudadas a
partir de uma perspectiva cultural, histérica e
intergeracional. Além disso, é imprescindivel que a
abordagem tedrica e as metodol ogias adotadas pelo
pesquisador sgjam amplas para abarcar a complexi-
dade da temética, e os instrumentos apropriados e
sensiveis o suficiente pararesponder as questfes em
estudo. Sem contar com os atributos que compfem a
definicdo de familia, e que se tornam construtos im-
portantes a serem definidos tais como: dindmica, es-
trutura, configuracdo, funcionamento, coesdo,
diferenciac@o, harmonia, lideranca, dentre outros, que
devem ser conceituados antes de avaliados na pes-
guisa, tendo em vista que dependendo da fundamen-
tacdo tedrico-epistemol 6gica desta, adotar-se-a uma
ou outradefinicéo.

Pesquisando familias: métodos e instrumentos

Os estudos com familias podem assumir deli-
neamentos diversos, que serdo aqui apontados, incluir
métodos considerados Utei s nas pesguisas com fami-
lias (propostas que trabal ham com ainsercdo de pes-
guisadores no campo de investigagao), assim como,
instrumentos e técnicas de col eta de dados e diferen-
tes formas de andlise, sem a pretensdo de abarca-los
integralmente.

Insergdo ecologica

Cecconello e Koller (2003, 2004) referem
a“Insercdo Ecolégica’, como propostametodol 6gica
para pesquisas com familias em ambiente natural,
com base na TeoriaBioecol 6gicado Desenvolvimento
Humano através de um delineamento de pesquisa e
andlise a partir de seus quatro elementos-chave
(PPCT).

Neste método o pesquisador deve fazer parte
do contexto. Entende-se que este tem seu proprio

processo pessoa de desenvolvimento influenciado
pelasinteractes que estabel ece com os participantes
da pesquisa. O pesqguisador deve estar disposto a se
integrar no contexto, se relacionando de maneiracom-
prometida, éticae maisproximapossivel dos partici-
pantes (Cecconello & Koller, 2003, 2004).

Osobjetivosdapesguisadevem ser clarospara
gue os dados col etados sgjam filtrados e eleitosafim
de responderem a estes. S0 os objetivos do estudo
que dirigem ainvestigagdo, focando um fendbmeno e
um sistema especifico. Contudo, paraque um estudo
adquira validade ecol 6gica, deve considerar ainflu-
éncia das caracteristicas das pessoas entrevistadas,
do contexto no qual estéo inseridas, do tempo em
que estdo vivendo e dos processos proximais ocor-
ridos entre elas g, entre elas e 0 pesquisador. Assim,
entende-se que um estudo tem “validade ecol 6gica’
guando, em seu planejamento, estiverem contempla-
das, 0 méximo possivel, investigacdesdirecionadasa
todos os quatro elementos da teoria Bioecol 6gica
(Cecconello & Koller, 2003, 2004).

Pesquisa participante e pesguisa-acdo

A pesquisa participante consiste na participa-
¢80 de pesquisadores/observadores no cotidiano da
familia. A diferenca deste método em comparagéo a
insercdo ecol 6gica esta no pano de fundo tedrico de
ambos. Na pesquisa participante, 0 pesquisador/ob-
servador, embora inserido no contexto, ndo tem o
compromisso de estabelecer uma interagdo proxima
com o0s suj eitos (ndo estabel ece processos proximais)
nem o compromisso de permanecer atento aos as-
pectos das pessoas, suas interagdes, do tempo e do
contexto, que sdo exigéncias do método dainsercéo
ecoldgica, em fungdo da teoria em que est4 funda-
mentado.

A pesguisa-acdo vai além dasimplesinsercao/
participacao do pesquisador no contexto. Este méto-
do agrega diversas técnicas de pesquisa social, com
as quais se estabelece uma estrutura coletiva,
participativaeativano nivel dacaptacéo dainforma
¢&o, requer, portanto, a participagao das pessoas en-
volvidas no problemainvestigado. Paraisso, deve-se
levar em consideragdo como os participantes questi-
onam a situacdo, como a compreendem e o que que-
rem mudar, despertando neles o desejo da mudanca
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e permitindo uma elaboragdo conjunta dos meios de
suarealizagdo (Prati, De PaulaCouto, Moura, Pol etto,
& Koller, 2008).

I nstrumentos e técnicas de coleta de dados

Os métodos de pesquisa em geral trazem con-
sigo diferentes instrumentos e técnicas de coleta de
dados que podem ser utilizados nos estudos com fa-
milias. Além destes, serdo apresentados alguns ins-
trumentos e técnicas que ndo estdo diretamente
vinculadas aumametodol ogia especifica, masque se
mostram bastante (teis. S0 instrumentos que pro-
vém da prética clinica de trabalho com familias: o
genograma familiar, linha de tempo familiar (LTF);
ecomapa e mapa de redes.

O genograma, ou genetograma é uma repre-
sentacdo graficamultigeraciona dafamiliaque pres-
supde, na sua elaboracdo, trés niveis: o tracado da
estruturafamiliar (demografia); o registro informati-
vo dafamilia (dados da sua histéria); e arepresenta-
¢do das relacoes e funcionamento familiares. Desta
forma, o genograma se mostra um instrumento de
pesquisa que se destaca por sua praticidade e organi-
Zacao na apresentacdo dos dados (Castoldi, Lopes,
& Prati, 2006; McGoldrick & Gerson, 2001; Wendt,
2006).

Cerveny (2000) propde o uso daLinhado Tem-
po Familiar junto com o genograma, trata-se de uma
linha horizontal em que sdo registradas as datas e
fatos maisimportantes dafamilia, permitindo assim,
a obteng@o de um numero maior de informagdes e
uma disposi¢cdo mais clara das mesmas.

O ecomapa é um instrumento em formade di-
agrama gue descreve as relacles entre a familiae a
comunidade permitindo avisualizacdo e avaliagcdo das
redes de apoio que a familia dispbe, tanto afetivas
COmo as sociai's, que Sao 0s recursos da comunidade
eredeinstitucional deapoio, ou sgja, Servigos gover-
namentais ou ndo governamentais disponiveis na
comunidade. Nesta representagcdo gréfica tem-se o
genograma da familia no centro envolto por um cir-
culo, ao redor deste sdo distribuidas as pessoas ou
instituicdes que compdem a rede, estes, por sua vez,
s30 ligados, por umalinha, atodaafamiliaou amem-
bros em particular, de acordo com a utilizac&o dos re-
cursosdisponiveis(Rocha, Nascimento, & Lima, 2002).

Na mesma linha do ecomapa, esta 0 mapa de
redes, proposto por Sluzki (1997), sendo também uti-
lizado como instrumento de pesguisa, nalinhadafa
miliae suasredes significativas. Estesinstrumentos,
gue na prética clinicacom familias cumprem funcéo
diagndstica e terapéutica, podem se tornar valiosos
instrumentos de col eta de dados nos estudos com fa-
milias. Contudo, suaaplicacdo enquanto instrumento
de pesquisa deve assumir carater e fungéo diferen-
tesdaclinica, o que requer muita precaucado e habili-
dade do pesquisador.

O genograma, em especial, ao ser construido
com asfamilias, deflagra descobertas que podem ser
agradéveis e ingtigantes, mas também, revelacdes e
acontecimentos de grande impacto emocional
(Cerveny, 2000; Wendt & Crepaldi, 2008). Os auto-
res que tratam do genograma ndo se preocuparam
em descrever as condicdes em que este deve ser fei-
to, por setratar de uminstrumento utilizado original -
mente no setting clinico, quepor si SO € continente de
efeitos de mobilizagdo emocional. Parao uso em pes-
quisas, este instrumento deve ser adaptado, sobretu-
do a entrevista que da origem ao genograma, que &
uma entrevista aberta e bastante peculiar.

Para gue o efeito mobilizador seja controlado
e minimizado, alguns pesquisadores utilizam o
genograma apenas em seu primeiro nivel, com o ob-
jetivo de obter informagBes demogréaficas e da estru-
tura familiar. Para os estudos em que o foco séo as
relacoes familiares e que utilizam o instrumento por
inteiro, sdo realizadas entrevistas para a confeccéo
do genograma, de forma a padronizar a aplicacéo
deste instrumento com todas as familias participan-
tes e garantir uma investigacdo de cunho informati-
vo, controlando, de certa forma, o envolvimento e
impacto emocional da familia (Orht, 2005; Pedro,
2007; Wendt, 2006). Para o desenvolvimento desta
entrevista, Wendt (2006) apresenta uma adaptacéo
das intervengdes a partir do sistema de categorias
desenvolvido por Crepaldi (1989) sobre o significado
da comunicacdo: categorias de incentivo a comuni-
cacao; categorias de destaque e clarificagdo de con-
telidos e categoria de apoio.

Mesmo com tais cuidados e precaucdes, € pos-
sivel que o uso do genograma produzaa gum nivel de
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mobilizacdo emociona na familia, de forma que o
pesquisador, por questfes éticas, deve ser um profis-
sional habilitado a0 manejo desteinstrumento eaofe-
recer apoio aos participantes, em qual quer momento
do processo de pesquisa.

Outro instrumento valioso em termos de cole-
ta de dados que acompanha aincursdo ecoldgicaem
campo é o diario de campo. No mesmo, 0 pesquisa-
dor faz eminentemente, descri¢des do campo de pes-
quisa, paraelas a utilizagdo de outro instrumento.
Essas descri¢des se ancoram, por um lado, nos obje-
tivos propostos no planegjamento inicial da pesquisa,
assim como nos aspectos de intercorréncias, deriva
das do reconhecimento daimprevisibilidade do cam-
po da pesquisa. Por outro lado, no diério de campo
s80 realizadas descrigbes sisteméticas das impres-
sBes do pesquisador, sgjaarespeito do campo, como
do processo da pesquisa. Os dados do diario de cam-
po se constituem em “dados integradores’ relevan-
tes paraaandlise dos outrosinstrumentos utilizados,
poisauxiliam tanto nacompreensdo, como namel hor
contextualizagdo da andlise do campo de pesguisa.

Analise dos dados

Os dados coletados podem ser analisados se-
gundo uma abordagem quantitativa e/ou qualitativa.
A andlise quantitativapode ser de duasformas: quan-
titativa-descritivae quantitativarinterpretativa, descri-
tas por Biasoli-Alves (1998).

Hé uma tendéncia de quantificagdo no estudo
com familias através do uso de escalas paraavaliar o
funcionamento familiar. Dentre estas a FACES |V,
tem sido muito utilizada em estudos internacionais
(Olson, Gorall, & Tiesal, 2007) e € a mais recente
versdo paraavaliar acoesdo, flexibilidade e comuni-
cacdo familiar. Tais escalas utilizam-se de andlises
estatisticas diversificadas, sdo em grande nimero e
merecem um estudo a parte.

Flick (2004) ressalta como um dos objetivos
da pesquisa qualitativa a demonstracdo da variedade
das perspectivas dos participantes sobre o objeto,
partindo dos significados subjetivos e sociais a ele
relacionados. Assim, a abordagem qualitativa mos-
tra-se bastante adequada aos estudos com familia,
pois permite apreensdo do carater multidimensional

dosfendmenos estudados, bem como captar diferen-
tes significados de experiénciasvividas, falase com-
portamentos interligados ao contexto. Esta apreensdo
semostradedimitada pelaabordagem tedricado pesqui-
sador, através deumasistematizagcdo baseada naqua-
lidade, sem apretensdo de atingir arepresentatividade
(Biasoli-Alves, 1998; Flick, 2004).

Embora a abordagem qualitativa permitamaior
flexibilidade, deve ser salientado o rigor implicito que
coloca este método como o mais complexo e exigen-
te quanto a elaboragdo e cuidados do pesquisador,
por n&o negar a subjetividade, mas trabalhar cuida-
dosamente com €l a, contextualizando os fendmenos.
Assim, 0 ato de pesquisar torna-se uma agéo
intersubjetiva no sentido de que o pesquisador € seu
préprio instrumento, seu préprio termdémetro e uti-
liza sua mobilizagdo para pesquisar. Com relagcdo
a esta intersubjetividade, Flick (2004) fala da
reflexibilidade do pesquisador e da pesquisa, con-
siderando a comunicagdo do pesquisador com o
campo e seus membros como parte explicitadapro-
ducéo de conhecimento que sdo documentados em
diérios de pesquisa ou em protocol os de contexto.

Assim, considerando o ato de pesquisar como
umaagéo intersubjetiva, adita“neutralidade’ do pes-
quisador, antes associada ao pressuposto da objetivi-
dade, da ciénciatradicional, passa a ser relacionada
a capacidade de o pesquisador promover a partici-
pacéo de todas as pessoas envolvidas com o fenb-
meno estudado, dando voz as diferentes partes (Moré,
2000; Moré & Macedo, 2006). Nesse sentido, no es-
tudo com familias ressalta-se anecessidade dainclu-
sd0 de diversos informantes, pois uma das grandes
dificuldades naavaliacdo das pesguisas com familias
é acoletade dados de um Unico membro, com exten-
s80 dos resultados paraafamiliacomo umtodo. Esta
perspectivaindividua tomadacomo familiar, prejudi-
caavalidade do estudo e aaplicabilidade dosresulta-
dos de pesqguisa.

Cabe ressdltar ainda que, embora o método
guantitativo estejaligado ao diretamente observavel
emensuravel eo qualitativo aum nivel deinferéncia
do pesquisador, tais métodos ndo se opdem, mas se
complementam na medida em que representam re-
cortes diferentes de expressdo da realidade. Esta
combinagdo pode ser de grande valor em uma pesqui-
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sa, compondo achamada“ triangulagéo metodol dgica’,
que é a complementaridade das analises quantitati-
vas e qualitativas e dos dados observacionais e de
entrevista(Biasoli-Alves, s.d).

Consider acoes finais

Neste artigo, a utilizagdo de uma abordagem
tedrica fundamentada na epistemologia sistémica é
apontada como adequada ao desenvolvimento de pes-
quisas com familias. I sso ndo significaque sgaauni-
ca possivel, 0 que se pretende ressaltar é que a
perspectiva sistémica — através dos pressupostos
epistemol 0gicos da complexidade, instabilidade e
intersubjetividade— permite ampliar ainvestigacdo e
discusséo acerca desta temética.

Com relagdo aos métodos utilizados nas pes-
quisas com familias, como nos demais estudos cienti-
ficos, é imprescindivel que se tenha em mente que
ndo existe uma estratégia de coleta ou de analise de
dados que sgja “boa’, perfeita ou suficiente em s
mesma, essas qualidades dependem de sua adequa-
¢80 ao problema de pesquisa e, sobretudo, da serie-
dade, rigor e competénciada atuacéo do pesqguisador
(Romanélli & Biasoli-Alves, 1998).

Os instrumentos, conforme proposto por
Bronfenbrenner (1999), devem ser capazes de cap-
turar os segmentos da “realidade” em diferentes ni-
veis. Estudar as interagtes e relagdes desenvolvidas
entre os diferentes subsistemas familiares; os con-
textos historico, social e econdémico no qual asfamili-
asedtdo inseridas e asfamiliasem diferentes contextos
culturais.

Assim, para estudar familias, os pesquisado-
res devem estar dispostos a se integrar no contexto,
serelacionando da maneiramais comprometida, éti-
ca e proxima possivel dos participantes (Cecconello
& Koller, 2004). Sobretudo quando o foco dainvesti-
gacdo for as relacdes familiares, ha um grande risco
de mobilizar emocionalmente afamiliae, portanto, o
pesquisador deve ser um profissional capacitado para
lidar com essas situacOes e deve estar disponivel a
responder questdes e fornecer apoio afamilia.

Dessen e Silva Neto (2000) afirmam que plane-
jamentos|ongitudinaiseabordagens multimetodol dgicas
s80 mais adequados para capturar a complexidade da

dinamicafamiliar. Cabe ressaltar, entretanto, as difi-
culdades praticas de desenvolvimento de estudos
longitudinais frente a grande mobilidade das familias,
guendo permanecem por muito tempo residindoemum
mesmo local, sobretudo em classesmenosfavorecidas,
dificultando 0 acompanhamento das mesmas, e tam-
bém pela dificuldade de manuten¢ao, alongo prazo,
de apoio financeiro aum projeto de pesquisa.

Estudar as familias através da perspectiva
sistémicaimplicaem umaatitude de contextualizagdo
dasfamilias estudadas e o reconhecimento da causa-
lidade recursiva; entender afamiliaem um processo
dindmico; e reconhecer que ndo ha uma “realidade”
das familias a ser descoberta, mas que a producéo de
conhecimento, como aponta Esteves de Vasconcellos
(2003), é uma construcdo social em espacos
consensuais, por diferentes sujeitos/observadores,
admitindo assim, multiplas versdes da realidade, em
diferentes dominioslingisticos de explicagtes.

Embora se proponha, para as pesquisas com
familias, a adocdo da epistemologia sistémica, dife-
rente da ciéncia tradicional, isso ndo significa, em
absoluto, 0 abandono de métodostradicionais, masa
necess dade do uso adequado e combinado de diferen-
tes abordagens e estratégias metodol 6gicas, entenden-
do que os conhecimentos cientificos representam
recortes possiveis e necessarios frente a complexi-
dade do fenémeno “familias’.

Osestudoscientificos com familiastém, naatu-
alidade, granderelevanciaparaaciéncia, ndo apenas
psicol6gica, mas para diversos campos de conheci-
mento. Asfamilias se constituem, portanto, um cam-
po de estudo heterogéneo, del e se ocupando diferentes
disciplinas, diferentes visdes complementares cuja
integracéo permite a andlise de sua complexidade.

Além disso, as pesqguisas cientificas com fami-
lias assumem um importante papel social, uma vez
gue diversos setores publicos e privadostém seustra-
ba hosdirecionados asfamilias, dentre el es: salide (as
politicas publicas de salde tém como foco afamilia
através da Estratégia de Salde da Familia), educa
¢ao, direito e socia. A relevancia socia que se pre-
tende destacar, corroborada pelas afirmactes de
Coelho (2005), reside, sobretudo, no fato de que os
estudos cientificos possibilitam aproblematizacdo te-
orica de vérios aspectos e situagdes, permitindo o
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desenvolvimento de uma visao critica de preconcei-
tos, crencas e representactes dos profissionais sobre
asfamilias.
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