DA DOR NO CORPO A DOR NA ALMA:
O CONCEITO DE VIOLENCIAS
PSICOLOGICAS DA LEI MARIA DA PENHA

Isadora Vier Machado
Universidade Estadual de Maringd

Miriam Pillar Grossi
Universidade Federal de Santa Catarina

Resumo: Este artigo expbe os resultados de pesquisa de campo, realizada entre dezembro de
2010 e julho de 2011 em uma cidade do Sul do Brasil, a respeito da instrumentalizacdo do
conceito de violéncias psicoldgicas, trazido pela Lei Maria da Penha (Lei 11.340/06), a fim de
construir uma leitura da lei a partir deste conceito. Os dados s@o referentes as/aos agentes que
compo6em o corpus da policia, na Delegacia da Mulher e do Ministério Publico do municipio,
prioritariamente. Nesses locais, buscou-se compreender como o conceito de violéncias
psicoldgicas é trabalhado pelas/os agentes e qual o significado tedrico-prdtico que o subjaz.
Enfim, coloca-se este dispositivo da lei em posicdo de questionar a sua propria implementagao,
de pensar as mudangas que se operam na condi¢cdo de mulheres em situagdo de violéncias e
de problematizar as relagdes entre local e global no campo estudado. A metodologia utilizada
foi composta por pesquisa de inspiracdo eftnogrdfica e levantamento bibliogrdfico nos campos
do Direifo, da Psicologia e da Anfropologia.
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Introdug¢éo

Desde a aprovagdo e vigéncia da conhecida Lei 11.340/2006 (Lei Maria da Penha),
temos buscado explicagdes para a presenga do conceito de violéncias psicolégicas no
artigo 7°, inciso I, de seu texto legal e,' por meio de fontes tedricas variadas, especialmente
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' Artigo 7, Inciso II: “a violéncia psicolégica, entendida como qualquer conduta que lhe cause dano emocional
e diminuicdo da autoestima ou que Ihe prejudique e perturbe o pleno desenvolvimento ou que vise degradar
ou controlar suas acdes, comportamentos, crencas e decisdes, mediante ameaga, constrangimento,
humilhagcdo, manipulacdo, isolamento, vigiléncia constante, perseguicdo contumaz, insulto, chantagem,
ridicularizacéo, exploracdo e limitagdo do direito de ir e vir ou qualquer outro meio que Ihe cause prejuizo a
saude psicolégica e a autodeterminacdo® (BRASIL, 2006).
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no campo da Antropologia Feminista e dos Estudos de Género, esperamos problematizar
sua implementa¢cdo nos niveis de intervencdo de seguranca e justica, junto as mulheres
brasileiras.

No art. 7°, inc. Il, da Lei Maria da Penha, as violéncias psicoldgicas sdo entendidas
como fodo tipo de conduta que provoca, em termos genéricos, prejuizo a saude psicolégica
ou a autodeterminacdo; €, em termos especificos, dano emocional, diminuicdo da autoestima,
prejuizo ao pleno desenvolvimento, degradagdo, ou controle. Os meios ou estratégias que
podem conduzir a esse dano sdo arrolados em cardter exemplificativo, misturando claramente
condutas que provocam prejuizos no plano moral e no plano efetivamente psicoldgico,
compreendendo as seguintes condutas: ameaca, constrangimento, humilhag¢do,
manipulacgdo, isolamento, vigilncia constante, perseguicdo contumaz, insulto, chantagem,
ridicularizacdo, exploracdo e limitacdo do direito de ir e vir.

Neste texto, escrito a partir de pesquisa de campo readlizada entre dezembro de
2010 e julho de 2011, em uma cidade do Sul do Brasil, apresentamos uma proposta para
tragar um panorama socioantropolégico das violéncias psicoldgicas referidas na Lei Maria
da Penha e para, a partir deste, avaliar criticamente o processo de instrumentalizagdo do
conceito conforme previsto pela Lei 11.340/06. Com isso, demonstraremos como o mesmo é
integrado ao cotidiano profissional de membros do Ministério Publico e da Delegacia
Especializada de Atendimento & Mulher da comarca em que realizamos a pesquisa.

Partimos do principio que o conceito de violéncias psicolégicas centraliza a
historicidade? da Lei Maria da Penha e a concretiza enquanto lugar de meméria® dos
movimentos feministas brasileiros. Isso porque sinaliza a evolugcdo de uma luta em que a
prépria nogdo de violéncias é estendida, na tentativa de proteger ao mdximo os sujeitos de
direito — neste caso, as mulheres. No que diz respeito ao conceito de violéncias psicolégicas,
portanto, apresenta-se como indicador fundamental dessa transicdo, j& que parece impelir,
segundo nossas pesquisas, as/os operadoras/es que lidam com a lei a fundir suas
compreensoes juridico-legais e psicossociais, além de representar uma real mudanga de
contexto local/global sobre a interpretagcéo da dor e das violéncias.

1 Metodologia

O ponto de partida para a construgdo da andlise tedrica a que nos propomos tem
sido o campo de Estudos de Género, referencial tedrico essencial para que se avalie o
Direito como produtor de tecnologia de género.* Além disso, Sandra Harding® destaca que
os estudos feministas poem em xeque a racionalidade cientifica, presente em todas as
formas de pensar no Ocidente e, ao mesmo tempo, conseguem incorporar outras
reivindicagodes transversais, de lutas contra outras opressdes (coloniais, racistas, homofébicas,
etc.). Seguindo estas autoras, consideramos que os Estudos de Género, por permitirem um
didlogo cruzado com outras dreas do conhecimento, parecem ser o espaco adequado
para que se coloque em questdo o modelo cartesiano® e engendrado de ciéncia que
também contamina a producdo cientifica do préprio Direito.

A partir desta base epistemolégica, realizamos pesquisa bibliogrdfica consistente
em leituras de campos tedricos variados, especialmente Antropologia, Psicologia, Servico

2 Anderson Soares GOMES, 2004.

3 Pierre NORA, 1993.

4 Teresa DE LAURETIS, 1994, p. 208.

5 Sandra HARDING, 1996.

¢ Sondra FARGANIS, 1997, p. 224-240.
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Social e Direito, buscando as interpretacdes referentes a violéncias psicoldgicas e sobre a
implementagdo da Lei 11.340/06 como um todo.

Pautadas nesses pressupostos, empreendemos uma pesquisa de inspiragcdo
etnogrdfica em que adotamos como marco para desenvolver o procedimento metodoldégico
em campo o trabalho de Cldudia Fonseca,’ intitulado Quando tecnologia, lei e familia
convergem: questdes de género e geragcdo em conexdo com testes de paternidade. Ndo
seria possivel escolher um Unico locus de pesquisa, dada a necessidade de explorar a
nog¢do de rede consolidada pelo Pacto Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra a
Mulher.®

Neste trabalho, apresentamos os dados obtidos junto ao Ministério Pdblico e a
delegacia por considerar que, primeiramente, nestes érgdos tém havido uma continuidade
no que diz respeito a intervengdo nos casos de violéncias em que se aplica a Lei Maria da
Penha. Por ndo existir, & época, uma vara especializada na comarca pesquisada, os juizes
que atendiam os casos de violéncia doméstica e familiar (terminologia esta, inscrita na Lei
11.340/06) eram aqueles® das Varas Criminais e, eventualmente, de Familia, enquanto
que, por outro lado, existia uma Promotoria Especializada e também uma Delegacia
Especializada de Atendimento a Mulher, esta Ultima, ainda, ativa.

Ou seja, embora a rotatividade de promotores fosse frequente (houve trés promotores
desde a aprovacdo da lei), a estrutura destinada ao atendimento das mulheres era fixa, no
sentido de centralizar o atendimento das mulheres em situagées de violéncias. O mesmo
acontecendo com a delegacia.

Em segundo lugar, embora o campo tenha abrangido niveis de intervengdo
extrajuridicos, especialmente em um centro de referéncia, objetivamos problematizar
prioritariamente os niveis de seguranga e justica (na figura do Ministério Publico), pois sGo
espacos onde foram verificadas tensdes reais e evidentes frente ao conceito legal de
violéncias psicolégicas.

Na Delegacia da Mulher, acompanhamos as noticias de crimes na prépria recepcado,
assim como alguns registros de Boletins de Ocorréncias, quando autorizadas pela
investigadora responsdvel. No Ministério Publico, pudemos participar de eventos dirigidos
apenas aos membros da instituicdo (atividades de formagdo ligadas a Lei 11.340/06), o
que se somou aos dias de observacdo nas salas de espera, especialmente nas horas que
antecederam as entrevistas agendadas, e a integracdo a um grupo de estudos de género
constituido por membros daquela instituicdo.

A escolha da localidade levou em conta a rede de contatos que uma de nés vem
construindo desde a graduagdo, passando por estdgios em diversas instituicoes e os
conseguintes contatos com advogados/as, estagidrios/as, assessores/as, professores/as de
Direito e até mesmo promotores/as de justica, magistrados e delegados/as. Em virtude da
garantia de anonimato, ndo revelamos a identidade das pessoas envolvidas na pesquisa,
tampouco o local em que foi realizada. Entretanto, no que diz respeito ao lugar, trata-se de
uma cidade com 65 anos; com um pouco mais de 357 mil habitantes, a maior parte jovens,
brancos, sendo 185.353 mulheres (entre 0 e 70 anos, habitando as regides urbana e rural);
230 mil pessoas declaradas de religido catdlica apostdlica romana; com o PIB composto
prioritariamente pelo setor de servigos, seguido pela industria e minimamente pela
agropecurdria.’®

7 Claudia FONSECA, 2009.

8 BRASIL, 2010.

? O uso do masculino fazia sentido a época, j&d que ndo havia juizas atuando nos casos a que fazemos
referéncia.

0 IBGE, 2010.
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2 Na porta de entrada do sistema de intervencdo: a
posicdo das agentes da Delegacia Especializada

Em uma das tardes de pesquisa em que estivemos na sala de espera da Delegacia
Especializada de Atendimento & Mulher estudada, havia duas mulheres. Uma delas foi chamada
adepor e apenas a mulher que a acompanhava ficou na recep¢do. Esta, por sua vez, contou
que era tia da depoente e, fazendo referéncia ao marido da sobrinha, pds-se a falar: “ele ndo
€ mau, mas sufoca ela”. A tia, a vontade para relatar o caso, prosseguiu: “ele tem mania de
cilimes e controle excessivo”. Continuou relatando que a sobrinha tem dormido no quarto do
flno deles (de sete anos), com a porta trancada e ainda bloqueada pela cama, que ela
empurra até o limite da porta. Na cozinha, enquanto ela estd no quarto do filho, o homem mexe
nas gavetas, abre, fechaq, tira facas e faz barulho, como se as estivesse amolando.

De onde estdvamos, ouvimos a investigadora explicando para a sobrinha que
registraria um Boletim de Ocorréncia pelos crimes de ameaga e injuria. Entretanto, havia
certo esforco da policial em explicar que, em se tratando de crime de ameaca, a
complexidade do procedimento investigativo seria maior, pois ndo se estava diante de um
simples termo circunstanciado (que depois seguitia para o Juizado Especial Criminal), e
sim de um inquérito policial que eventualmente seria enviado ao férum. Parecia uma
tentativa da investigadora de confrontar a gravidade do procedimento com a forma de
violéncia ali delatada, aparentemente considerada branda por ela.!

Episddios como este ndo foram tGdo comuns porque, eventualmente, os casos de
violéncias psicolégicas que chegavam ao nosso conhecimento costumavam vir
conjugados com outras espécies de violéncias, especialmente as fisicas.'

No espaco da delegacia, a pesquisa centralizou-se na atividade de seis policiais,
sendo elas: a) a delegada; b) trés escrivas; ¢) duas investigadoras. Todas com formagdo
universitdria, sendo a delegada, uma das escrivas € uma das investigadoras formadas em
Direito e as outras trés (uma investigadora e duas escrivas) formadas, a seu turno, em Letras
ou Educacdo. Aquela que trabalha hd mais tempo na delegacia tem 20 anos de servico
na instituicdo, e aquela que integrou a corporacdo mais recentemente, justamente a
investigadora a quem fazemos referéncia no relato precedente, o fez hd seis meses. No que
tange as entrevistas feitas com cada uma, para além da observagdo in loco, a duragdo foi
de uma hora até uma hora e trinta minutos cada.

Inicialmente, é importante salientar que as cinco policiais estdio de acordo a sobre
aimporténcia da Lei Maria da Penha para promover uma mudanga de contexto na maneira
de responder as expectativas das mulheres em situagdes de violéncias. Todas, menos a
delegada, fizeram fortes criticas a precariedade estrutural da delegacia, precisamente
pela falta de pessoal qualificado, de um sistema de dados integrados com o férum e pela
falta de um/a psicélogo/a para responder as necessidades das mulheres.

De acordo com informagdes da delegada, no primeiro semesire de 2010, foram
registrados 1450 Boletins de Ocorréncia. Em outubro daguele mesmo ano, houve 1400
Inquéritos Policiais tramitando na delegacia. Até setembro, foram 280 pedidos de medidas
protetivas e 156 Termos Circunstanciados em andamento. Durante o periodo de observacdo
da delegacia, houve uma informagdo categérica por parte de todas as pessoas
entrevistadas, de que os crimes mais frequentemente noticiados eram de ameaca (art. 147
do Caédigo Pendal) e de injuria (art. 140 do Cddigo Penal).’

" Registro n. 23. Observacdo na Delegacia, no dia 12 de maio de 2011, das 14h e 08min as 17h.
'2 Luciane Lemos da SILVA, Elza Berger Salema COELHO e Sandra Noemi Cucurullo de CAPONI, 2007.
13 BRASIL, 2002.
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Todas as policiais estdo, portanto, expressamente de acordo com a existéncia de
um fendmeno de violéncia psicoldgica, diante de casos corriqueiros em que as mulheres
relatam toda sorte de humilhagcdo, perseguicdo, ameaca, xingamento, etc. Segundo elas,
vdrias mulheres chegam a delegacia para procurar um tipo de ajuda que ndo faz parte
dos servigos disponiveis. Certamente, essas dificuldades sGo constituidas a partir da
exposicdo da delegacia e de sua representacdo no imagindrio popular enquanto porta
de entrada para a resolucdo de conflitos quotidianos.' Com isso, outras instncias da
rede, como, por exemplo, os Centros de Referéncia sdo comumente acessados somente
depois de encaminhamentos feitos na delegacia, o que aumenta consideravelmente a
carga de trabalho das policiais.

As agentes descreveram o sofrimento psicolégico das mulheres como algo evidente,
mas que, para elas mesmas, € imperceptivel na maior parte do tempo. A literatura dedicada
a temdtica das violéncias psicoldgicas'® esclarece que essa sutileza faz parte das técnicas
de controle e terrorismo psicolégico que se instauram em prejuizo da pessoa que sofre a
violéncia. Como a prdtica é sutil e repetitiva, estabelece-se um estado de confusdo mental
em gue o ofensor procura meios de fazer com que sua vontade predomine. Quando chegam
a delegacia, significa que houve um furning point na percepg¢do das mulheres e que, de
algum modo, pela dor, pela difusGo da Lei Maria da Penha, ou mesmo pelo apoio de
terceiros (como o caso da fia que conduziu a sobrinha a delegacia), resolveram buscar
infervengdo. No periodo pesquisado, uma das escrivas retratou o cendrio de denuncias
nesse momento inicial, indicando a configuragdo das violéncias psicolégicas no espago
da delegacia:

Vocé xingar alguém de burra, vocé estd inferiorizando ela. Vocé xingar ela de feia, ‘sua
gorda’, isso, vocé vai destruir [...] a autoestima dela acaba. Vocé acaba com a pessoq.
Ent&o, muitas sGo ‘vocé é burra, vocé ndo é capaz de nada, vocé é simplesmente uma
dona de casa’. A gente ouve todo tipo de coisa aqui! Falando mal, até, sabe...
deteriorando até o érgdo sexual dela. Entendeu? Eu ndo sei pra vocé, mas uma vaginag,
ela é uma vagina pra todo mundo! Entendeu? Agora, vocé ficar, ‘vocé é feia, vocé é
gorda, vocé é burra, vocé é incapaz, vocé é ndo sei o que, vocé...". [...] Isso é uma
violéncia psicolégica. E o homem querer comandar, querer mandar, querer fazer e
desfazer, vocé vai deixar, vocé ndo vai, se eu ndo deixar’. E é assim.

Para outra policial, muitas mulheres véo a delegacia para aliviar sua dor. Depois
disso, prosseguir com uma demanda judicial ndo faz mais sentido. Esta mesma investigadora
revelou que ndo é raro ouvir das mulheres “Ah, mas vocés ndo vao chamar pra conversar?”.
Entretanto, é justamente quando as mulheres decidem que querem prosseguir com um
registro formal da ocorréncia que a critica ao conceito de violéncias psicolégicas aparece.
A delegada se manifesta:

E, na verdade ela trouxe o conceito, mas ndo definiu os crimes, né? Entdo, gera uma
série de discussoes isso. Muitas vezes, também, as pessoas ndo enfendem isso, que
ela ndo tipificou esse conceito, que ela definiu. Entdo, a gente as vezes fem um
problema [sobre] aquilo que a gente discutiu: ‘ah, mas a violéncia psicoldgica ndo é
punida, né?’. E... se td tipificada, é. Se ndo estiver tipificada, ndo, né? Entdo, assim,
nesse ponto, eu acho que teria que ter uma reforma pra abranger quais sGo as
condutas que se enquadram, e alterar o tipo penal, né? Em violéncia psicolégica, ou
em violéncia patrimonial, ou...

14 Guita Grin DEBERT, Maria Filomena GREGORI e Adriana PISCITELLI, 2006, p. 13-56.
'S Marie-France HIRIGOYEN, 2006; Isabelle LEVERT, 2011; Mary Susan MILLER, 1999; Lyse MONTMINY, 2005;
Adelma PIMENTEL, 2011.
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O tipo penal é uma construcdo juridica que dita a atividade das/os profissionais da
carreira. Conforme pontua Maria Filomena Gregori,'® toda a complexidade e a dindmica
das relagdes conjugais deve se resumir @ mdxima da legalidade e encontrar na tipicidade
suas amarras e limites possiveis. O desafio das agentes policiais € o de promover uma
correspondéncia satisfatéria entre o mundo dos fatos € os enunciados da lei. No caso
relatado, a saida encontrada foi o registro da ocorréncia pelo crime de ameaca (art. 147
do Cddigo Penal), mesmo assim, a investigadora ndo deixou de chamar a atengdo da
mulher para a gravidade do procedimento para o homem, na tentativa de se certificar de
que a mulher ndo desistiria da agdo penal novamente.

Qutra critica feita pela autoridade policial, nesse mesmo sentido, diz respeito a
fluidez do conceito e a dindmica de mudangca de comportamento que pode ser
eventualmente considerado violento em uma determinada época, porém ndo em outra.
Inconsisténcias conceituais que estdo também presentes nas discussdoes mais generalizadas
a respeito das violéncias. Os riscos apresentados pela expansdo do campo semdntico da
violéncia sdo constantemente assinalados.!” Nao deixa de ser diferente com os casos de
violéncias psicolégicas.

De todo modo, na delegacia, a maioria das policiais reconheceram a importdncia
do conceito previsto pela lei e admitiram trabalhar com situagoes de violéncias psicoldgicas.
Ainstrumentalizacdo do conceito passa por tentativas de enquadramento legal (sobretudo
por meio dos tipos penais de ameaga e injuria), caso a vontade manifesta das mulheres
seja de prosseguir com o indiciamento dos autores e eventual processo criminal. Este
enquadramento, entretanto, reduz a complexidade dos casos as estratégias pontuadas
pela Lei Maria da Penha e ndo é feito sem que se ressaltem as consequéncias juridicas ao
algoz, em um claro questionamento sobre a proporcionalidade da conduta e da resposta
auferida. Por outro lado, se a vontade ndo € propriamente a de dar sequéncia a penalizagdo
do caso, a prdtica local é de encaminhar aos servicos de ajuda social/psicolégica,
sobretudo no centro de referéncia local, j& que a psicéloga da delegacia atende apenas
criangas e adolescentes. As principais criticas ao conceito foram, enfim, tecidas pela prépria
delegada, profissional de carreira juridica, referindo-se as dificuldades de enquadramento
legal e aquelas relacionadas a maleabilidade do conceito.

3 No Ministério Publico: o confronto entre as violéncias
psicolégicas e a letra da lei

O caso daquele dia era o de uma ex-mulher e de um ex-marido, casados durante 34
anos, atualmente separados, porém vivendo na mesma casa. Por conta da obrigacdo de
dividir o mesmo espacgo, a mulher alegava sofrer constantes episédios de violéncia
psicoldgica, tendo dito que “se ele agride verbalmente, déi as vezes mais do que se agride
fisicamente”. Explicou que, além de ter que viver como uma refém em sua propria casa
(dormindo no quarto do filho, comendo em hordrios diversos do ex-marido, assistindo a tevé
em outro lugar que o de costume, etc.), também hd o fato de o ex-marido ter se envolvido
com um rapaz mais novo, que ele leva para dormir com ele no quarto que um dia foi do
casal.

A postura do Ministério Publico frente aos casos de violéncias psicolégicas é
primordial porque, a depender da posicdo adotada pelo/a promotor/a de justica, os fluxos
de violéncias psicolégicas podem ser barrados j& na porta de entrada do sistema de

'¢ DEBERT, GREGORI e PISCITELLI, 2006, p. 67-86.
7 Thedphilos RIFIOTIS, 1999.
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justica, uma vez que o 6rgdo titular das acdes pendais €, justamente, o érgdo ministerial, nos
termos do art. 129, inciso |, da Constituicdo federal: “Sao fungdes institucionais do Ministério
Publico: | - promover, privativamente, a agcdo penal publica, na forma da lei”.’® O caso em
questdo naquele dia era uma representacdo das situagdes de violéncias psicolégicas jd
judicializadas. Certamente, a insténcia judicial havia legitimado o enquadramento legal
da conduta, feito outrora na delegacia, para chegar até o ponto de marcar a audiéncia -
as alternativas, a partir de entdo, seriam juridicas. A ndo ser que iniciativas voluntdrias,
como o atendimento pela psicéloga, motivado por um dos promotores de justica, tivessem
lugar.

Portanto, os autos de inquérito formulados na delegacia séo enviados a juizo para
gue o Ministério Publico, responsdvel pelo oferecimento da dendncia, possa avaliar a
viabilidade para prosseguir o feito. Essa instituicdo, como bem se sabe, é integrada por
profissionais de alta formagado juridica.

A pesquisa foi feita com representantes da promotoria tecnicamente qualificados,
dos quais trés sdo mestres em Direito, sendo que um deles iniciava seus estudos doutorais
em uma universidade publica local. Dos trés mestres, um tem formagdo especifica na drea
da Criminologia. Tivemos contato, portanto, com quatro promotores, trés homens e uma
mulher. Dois homens estavam alocados em promotorias criminais (porém ja trabalharam na
promotoria especializada na Lei Maria da Penha); um homem ocupava o posto da promotoria
especializada; e a mulher era promotora do Juizado Especial Criminal da comarca, tendo
lidado, entdo, por muitos anos, com processos de violéncia doméstica e intrafamiliar sob a
vigéncia da Lei 9.099/95, sobre os Juizados Especiais Civeis e Criminais. Nessa comarca, a
média etdria dos/as promotores/as € menor do que a dos/as juizes/as e estd compreendida
em uma faixa entre 40 a 50 anos, quando j& alcangam o posto de titulares, deixando de ser
substitutos/as.

O promotor que trabalhava exclusivamente com a Lei Maria da Penha é conhecido
por um perfil combativo e destoante dos demais membros da classe, desloca-se pela
cidade de bicicleta, ndo se veste de maneira formal (costuma trajar jeans e camisa de
manga curta, raramente o vi de terno e gravata), deixa a porta do gabinete aberta para
gue o publico circule livremente enquanto ele trabalha. Eele qguem recebia os inquéritos
da delegacia e avaliava se havia possibilidade de oferecer a denuncia. Iniciada a agcdo
penal, os outros promotores das varas criminais davam sequéncia ao feito. Logo, o promotor
que, em um primeiro momento, recebia uma mulher em situacdo de violéncias, nGo era o
mesmo presente na fase instrutéria do processo, que é quando acontecem as oitivas e
demais producdes de provas.'?

Contrariamente ao que acontece na delegacia, os casos que chegam ao férum ja
estdo reduzidos aos termos da lei penal, por conta do encaminhamento dos autos de
inquérito policial ou dos expedientes de medida protetiva vindos, j& documentados, da
delegacia. Quanto as estatisticas, por sua vez, ndo hd uma sistematizagcdo oficial dos
casos, por isso, a seccional da Ordem dos Advogados do Brasil® fez um levantamento, em
2012, para constituir o relatério que foi encaminhado a CPMI da Violéncia contra a Mulher
naquele mesmo ano. Por meio desta consulta, 569 advogados e advogadas foram
sondados/as a respeito de sua atuagdo em casos de violéncia contra a mulher, tendo sido
verificada a incidéncia prioritdria de violéncia fisica (31,98%), seguida de violéncia

18 BRASIL, 1988.

19 Esse entrave sé foi vencido com a implementagdo (anunciada pelo Tribunal de Justica do Estado no inicio
de 2012, porém, efetivada apenas em 2013) da vara especializada.

20 OAB/PR, 2012.
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psicolégica (29,5%) e moral (20,93%). Levantamento numérico que corresponde as
informacdes repassadas pelas promotorias.

Diante dessa realidade, a posicdo dos promotores e da promotora foi demarcada
pela intervencdo criminalizante, o que influenciou as respectivas posturas com relagdo a
prépria Lei Maria da Penha. Esta, por sua vez, ndo foi uniforme. Trés identificaram a lei como
importante instrumento para promover igualdade entre homens e mulheres e para dar
visibilidade a Iuta das mulheres contra as violéncias. Um dos homens, atuante em uma
promotoria criminal e com formagao criminolégica, marcou sua postura contrdria a influéncia
do Estado na vida das pessoas, em especial, nas “questdes familiares”, embora tenha admitido
o beneficio social desse instrumento normativo, consistente em uma possivel mudanga futura
do comportamento dos homens, seja por pressdo social, seja pela sangdo penal.

No que tange ao conceito de violéncias psicoldgicas, a postura desses agentes?!
esteve também ligada a sua posicao frente a uma lei que oferece um conceito de violéncia.
O mesmo promotor de justica que criticou a intervencdo estatal na familia defendeu que o
ideal é que os conceitos abstratos sejam formulados pela prdtica dos tribunais, por meio
da jurisprudéncia, e ndo por dispositivos de lei. De um modo ou de outro, nenhum deles
pontuou grandes inconvenientes no fato de haver uma previsdo legal do conceito de
violéncias psicoldgicas, porque, lembraram todos, o conceito foi posto em lei para permitir
que se pense no maior nUmero de condutas possiveis, no momento de judicializar®? um
comportamento. Para esse tipo de comportamento, definido claramente pelos promotores
de justica que ocupam os postos das varas criminais como condutas de menor importancia
na maior parte dos casos (especialmente, quando fizeram comparacdes claras com delitos
contra a vida ou contra a integridade fisica), é preciso otimizar e utilizar os crimes e
contravengoes penais j& previstos em lei.

O principio da legalidade constitui a base de trabalho de todos os promotores
criminais.? Por conta disso, os argumentos levantados com respeito ao conceito de violéncias
psicolégicas faziam referéncia a necessidade irrenuncidvel de se encontrar um
correspondente no Cédigo Penal, muito mais do que foi apontado na delegacia. A resposta
de um dos promotores de justica a pergunta “O que o senhor compreende por violéncias
psicolégicas?” ilustra bem essa restricdo:

E, eu ndo tenho um conceito...assim... definido a respeito disso. Como a atuagdo é
mais na drea criminal, [...] os casos de violéncia psicoldgica, para efeitos criminais,
sGo os delitos que resultam de violéncia psicolégica. Como por exemplo, ameaca.
Ameaca ndo deixa de ser uma grande ameacga psicolégica, porque a vitima se
sente tolhida na sua liberdade, no seu direito de paz e tranquilidade onde ela estiver.
Entdo, [...] resulta nesse tipo de delito. Entdo, a visdo que eu tenho é mais voltada ao
aspecto criminal. Embora a Lei Maria da Penha fale que todos os tipos de violéncia
contra a mulher constituem violéncia doméstica e familiar contra a mulher, a violéncia
psicolégica, a violéncia fisica, etc., para efeitos criminais, sGo os conceitos, de
delitos, sGo os do Cddigo Penal, como ndo poderia deixar de ser. E acho que ndo hd
nenhum prejuizo em a lei ter dito isso. EntGo os tipos penais estdo ai, no Cédigo Penal,
com algumas modificagées pontuais, mas a Lei Maria da Penha n@o criou nenhum
crime, nenhum delito. Ela conceitua esses tipos de violéncia, mas que, na drea
criminal, sGo os delitos existentes no Cédigo Penal que se encaixem nesses tipos de
violéncia.

21 As autoras utilizam a declinagdo de género de modo a destacar o uso do feminino; entretanto, em algumas
situacoes, exclusivamente, houve a impossibilidade de fazé-lo sem que isso comprometesse a compreensdo
do conteldo, razdo pela qual dispdem do uso do plural no masculino.

22 RIFIOTIS, 2007, p. 238.

23 Welliton CAIXETA MACIEL, 2010.
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A vis@o, nessa insténcia, & visivelmente mais fechada a possibilidades extralegais
do que a das policiais, embora o promotor encarregado especificamente dos processos
ligados a Lei 11.30/06 resuma a opinido dos membros da classe, admitindo o papel politico
da lei e ressaltando restricdes e cuidados a serem tomados no momento de sua aplicagdo:

Até por uma questdo de garantismo, o ordenamento penal tem que ser alterado
mais conservadoramente, com oufros tipos, como Maria da Penha. [...] Mas Existe o
Estatuto da Mulher vitima de violéncia doméstica, um nome horrivel, por isso estd
como Maria da Penha, mas ele é, de fato, um estatuto, porque estabelece principios,
garantias, conceitos, também nessa linha, dos direitos coletivos, difusos, ou de grupos,
né. Entdo acho que é natural o que aconteceu, e foi um fenémeno juridico-politico,
a lei de prote¢éo a mulher vitima de violéncia fazer referéncia a formas de violéncias
que ainda néo foram tipificadas, e que podem ser tipificadas. Dai a gente tem que
pensar, de novo, no Congresso Nacional né? Na lei que ele faz. Esse Congresso &
homem, ‘macho’. Por que fez uma Lei Maria da Penha? Isso quer dizer que o Congresso
é so representativo mesmo, formal. S6 que é mais dificil vocé ter um movimento pra,
e é mais perigoso também, vocé ter um movimento pra alterar uma lei penal. Mas eu
acho que é um caminho. Entdo, quando eu identificar a violéncia psicoldgica, ainda
néo tenho o tipo de violéncia psicoldgica, o tipo vai ter que ser analisado com todos
0s cuidados que o Direito Penal merece, sob pena de que se crie um Estado de
Excecado.

Portanto, houve reconhecimento explicito da funcdo estratégica do conceito, de
natureza juridico-politica, embora sua instrumentalizagdo passe pela necessidade de
enquadramento legal.

Enfim, embora a prdtica de encaminhamentos a servigos de natureza psicossocial
ndo seja tdo comum quanto na delegacia, conforme se percebe pelo préprio caso relatado
no inicio deste item, os promotores e a promotora mostraram uma consciéncia incontorndvel
sobre a importdncia do frabalho psicossocial, adquirida com a prdtica profissional,
motivando, inclusive, projetos voluntdrios no espaco do férum (um deles, o da psicéloga
gue conduziu a sessdo pré-audiéncia em questdo; e o outro, posto em prdtica pela promotora
do Juizado Especial Criminal, mas j& extinto), ou destacando sua relevancia nos espagos
extrajuridicos. Os quatro, inclusive, resgataram a necessidade de um tribunal especializado
nos mesmos termos da Lei 11.340/06, porque os projetos voluntdrios sGio tempordrios e ndo
absorvem a demanda necessdria.?* Quer dizer, o discurso juridico restringe a
instrumentalizag&o do conceito, mas a formagdo individual, a sensibilidade, as crencas e
outros aspectos subjetivos os levam, no limite das possibilidades, a buscar alternativas
que, em boa parte do tempo, acontecem dentro do sistema de justica.

4 Notas conclusivas: uma leitura da Lei Maria da Penha a
partir das violéncias psicolégicas

Ao eleger um conceito legal para ser objeto de andlise — a violéncia psicolégica —
foi possivel obter um registro preciso de didlogo com as/os nossas/os interlocutoras/es em
campo. Dado que, no limite das possibilidades tedricas, as nogdes de tfrauma psiquico, de
trauma, de traumatismo, de dor, de violéncia simbdlica ou de sofrimento psicolégico, por
exemplo, podem ser encontradas em diversas leituras.

Foi no campo da Psicandlise, certamente, que se consolidou um dos aportes mais
difundidos a respeito do tema, com o conceito de trauma psiquico, desenvolvido por Freud

24 Em nivel estadual, j& existe inclusive um grupo de estudos dentro do Ministério Publico, dedicado as
questoes de género e sexualidades.
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ao final do século XIX, quando se estava, ainda, no inicio da formulagéo de sua teoria psica-
nalitica.?® No dominio da Sociologia, é igualmente importante reter o conceito de violéncia
simbdlica, estruturado por Pierre Bourdieu e Jean-Claude Passeron,? pois se trata de fendbmeno
que em muito se aproxima da definicdo legal das violéncias psicolégicas. O poder da
violéncia simbdlica é definido como “todo poder que chega a impor significagoes e impo-
las como legitimas, dissimulando as relagées de forca que estdo na base de sua forca,
acrescenta sua propria forca, isto €, propriamente simbdlica, a essas relagdes de forca”.?’

Neste trabalho, ndo deixamos de tomar tais aportes como importante substéncia
para compreender e problematizar o conceito legal. Entretanto, comisso, nGo pretendemos
nos esquivar do nosso objeto de andlise. De acordo com Catherine Ballé,?® “as categorias
juridicas sdo entdo um ponto de partida indispensdvel mesmo se ndo ddo conta na
totalidade da complexidade das condutas sociais”.

Em particular, no caso das violéncias psicolégicas, hd uma evidente complexidade
conceitual que motivou a busca das vias pelas quais tém sido instrumentalizadas. Ao
compreender como o conceito € vivenciado e operacionalizado, abre-se uma via para
comprovar que a discussdo tedrica a respeito do mesmo é fundamental no processo de
implementacdo da Lei Maria da Penha. Primeiramente, por dar meios para aperfeicoar as
estratégias extrajuridicas que o diploma legal esboga. Em segundo lugar, porque resume
muitos elementos da histéria da Lei Maria da Penha que atribuem sentido as escolhas feitas
pelas instGncias envolvidas em sua elaboragdo.

Diante da apresentacdo de duas diferentes perspectivas de instrumentalizagdo do
conceito de violéncias psicolégicas, é possivel notar que este elemento, por si s6, ndo
modificou amplamente as prdticas das/os agentes de seguranca e justica, ja que a lei
penal segue sendo a base tipoldgica que motiva a atuagdo dessas/es profissionais. Embora
haja uma aceitagcdo mais ampla do conceito no nivel da delegacia especializada,
entende-se que isso se deve ao fato de essa instituicdo representar a porta de entrada do
sistema de intervengdo, tendo ampliado consideravelmente a propria compreensdo de
comportamentos violentos. Portanto, séo mais conhecidas, mais procuradas pelas mulheres
€ assumem o compromisso de promover atendimentos, registros de Boletins de Ocorréncia,
investigagcdes e encaminhamentos a outras insténcias. Na promotoria, as/os profissionais
lidam com conflitos e episddios de violéncias ja reduzidos ao patamar legal, fazem uma
leitura do conceito de violéncias psicolégicas como situagdes de menor gravidade,
lembrando sempre que seu dever é pensar as violéncias em um nivel criminal, embora
todos/as tenham se mostrado de acordo sobre aimportdncia de um sistema de intervengdo
psicossocial mais bem instrumentalizado, ainda que dentro da esfera judicial.

Mesmo tendo chegado & constatagdo de que o conceito do art. 7°, inc. Il, da Lei
Maria da Penha ndo modificou profundamente a prdtica de intervengdo, acreditamos ser
fundamental partir da andlise de sua instrumentalizagdo para avaliar seu significado
subjacente. Ao impelir os/as agentes a ver a lei para além de sua perspectiva criminalizante,
catalisa uma condigdo socioantropoldgica, retrata a historicidade dos movimentos feministas
brasileiros e consolida uma nova maneira de conceber as mulheres nas relacdes conjugais
que, aos poucos, pode ser capaz de modificar a postura desses/as agentes participantes da
pesquisa.

Sendo assim, primeiramente, a disposicdo desse conceito no texto legal vem para
firmar uma nova visdo, a que chamamos de “visdo tripartida” da Lei Maria da Penha:

25 Sigmund FREUD, 2003, p. 107.

26 Pierre BOURDIEU e Jean-Claude PASSERON, 1982.
27 BOURDIEU e PASSERON, 1982, p. 19.

28 Catherine BALLE, 1976, p. 24, traducdo nossa.
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composta por suas dimensdes normativo-penal, protetiva e nominativa. Esse cardter ja tem
sido identificado e, aos poucos, incorporado no discurso de determinados/as agentes da
rede de intervencdo. Porque, ao mesmo tempo em que a lei alinha a intervengdo frente aos
casos de violéncias a uma perspectiva criminalizante, nas trés etapas da atuagdo das/os
agentes operadoras/es do Direito (policial, judicial ou j& na fase de execugdo da pena),
também langca mdo de instrumentos de protecdo e de uma perspectiva nominativa. Ha
dispositivos em que se destaca a dimenséo protetiva, como aqueles contidos no Capitulo
I, que enuncia as medidas protetivas de urgéncia. Por sua vez, a dimensdo nominativa é
marcadora evidente da complexa luta politica que resultou na aprovagdo da Lei Maria da
Penha. Neste nivel interpretativo, presente no discurso dos/as agentes pesquisados/as, €
possivel perceber, por exemplo, quais compreensées de violéncias, feminismos, ou mulheres
foram inscritas no texto normativo.

E justamente neste Gltimo nivel que se coloca o conceito de violéncias psicolégicas,
por meio do qual se nota uma atribuicdo de sentido diverso ao corpo das mulheres. Se, até
entdo, o poder que se inscrevia sobre estes corpos as colocava, por exemplo, no lugar de
histéricas ou anoréxicas,? a Lei 11.340/06 subverte a inscricao opressora da feminilidade
sobre os corpos das mulheres, concebendo-0s agora como uma entidade psicofisica e
aumentando as possibilidades de expressdo dessas mulheres e de resguardo de sua
integridade. Nessa perspectiva, Carmen Hein de Campos®* lembra-nos que hd, na Lei
Maria da Penha, um lugar de fala das mulheres:

Ao construir uma legislagd@o especifica para nortear o tratamento legal da violéncia
doméstica, o feminismo disputa um lugar de fala até entdo ndo reconhecido pelos
juristas tradicionais. E que a afirmagdo dos direitos das mulheres, através de uma legislagdo
especifica, ameaga a ordem de género do direito penal afiimada por esses juristas.
Dito de outra forma, os pressupostos tedricos sob os quais tém se sustentado a formulagdo
sexista sobre o que deve ou ndo ser considerado um tema de relevancia juridica.

Em que pese a critica feita ao rigor da esfera criminalizante da chamada Lei Maria
da Penha, a mesma autora, junto do crimindlogo Salo de Carvalho,’' reforca que, na
realidade, este instrumento normativo inaugurou um novo modelo que ultrapassa o campo
unicamente repressivo, e a sinalizagcdo da modalidade de violéncias psicolégicas sintetiza,
justamente, essa nova realidade. O problema que se impde aos/As agentes que atuam nos
niveis de seguranca e justica € que essas pessoas sao colocadas em posi¢do de rever sua
critica juridica feita a Lei Maria da Penha, dando-se conta de que se trata de uma critica
autocentrada, focada em uma leitura da lei que se resume A sua dimensdo normativo-
penal, enquanto que, na verdade, ela deveria se estender as outras dimensdes do texto,
por uma compreensdo da violéncia que ndo seja exclusivamente juridica. Quando sdo
questionadas/os sobre aspectos ligados ao conceito de violéncias psicolégicas, parecem
mais abertas/os a essa reflexdo.

Em segundo lugar, o conceito de violéncias psicolégicas é fundamental porque,
além de demarcar uma nova postura frente ds violéncias contra mulheres, comprova a
vinculagdo entre estratégias locais e estratégias globais na luta contra o fenédmeno. Dado
que, muito provavelmente, ndo haveria tal conceito em lei, ndo fossem as evolu¢cdes
produzidas a partir de normativas e documentos internacionais. Afinal, como bem
relembraram os promotores de justica, a prépria Lei Maria da Penha, na integra, apresenta-
se como estatuto politico complexo, inserida em um contexto histérico de luta dos movimentos

2 Susan R. BORDO, 1997.
% Carmen Hein de CAMPOS, 2011, p. 7.
31 CAMPOS e Salo de CARVALHO, 2011.
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feministas brasileiros, favorecido igualmente pelas recomendagdes da OEA.32 No que tange
especificamente as violéncias psicoldgicas, representam um significativo resgate da
Convengdo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher
(Convencdo de Belém do Pard), que pioneiramente atribui as mulheres o direito a que se
respeite sua integridade fisica, psiquica e moral (art. 4°) e do chamado Modelo de leyes y
politicas sobre violencia intrafamiliar contra las mujeres,** documento internacional que
propde um conceito de violéncias psicoldgicas muito proximo ao da Lei Maria da Penha. O
processo de reconhecimento explicito de uma modalidade de violéncias psicolégicas sé
tende a evidenciar a ligagdo da perspectiva local com a global e impele as pessoas que
operam a lei em seu quotidiano profissional a pensar as violéncias contra mulheres dentro
de um quadro territorial macro de direitos humanos.

Em terceiro lugar, nota-se que a insercdo do conceito de violéncias psicolégicas em
lei denota uma nova visdo das préprias mulheres, enquanto sujeitos de direitos e ndo mais
como membros de uma familia,** aspecto este que & reforcado por outros dispositivos, tal
qual o pardgrafo Unico do art. 5°, que pontua a aplicabilidade da Lei 11.340/06,
independentemente da orientagdo sexual das mulheres envolvidas no contexto violento.
Esta perspectiva foi mais precariamente admitida pelos dois promotores criminais, tendo
um deles, alids, feito referéncia a problemdtica interferéncia do Estado nas “familias”.

Mesmo assim, outra consideragcdo importante a respeito do conceito é que ele revela
que aimplementagdo da Lei Maria da Penha é uma tarefa permeada pelas subjetividades,
crencas e formacdo especifica das/os agentes de seguranca e justica em questdo. E
também um signo das mudangas operadas nos papéis de género, em que ndo se colocam
mais as mulheres em posicdo de suportar essa forma de opressdo. Conjuntamente, a previsdo
legal dessa tipologia de violéncia pdée em xeque a maneira de lidar com o conceito na
delegacia e na promotoria, especificamente em virtude de dificuldades probatérias, mas
também, e acima de tudo, pelo distanciamento que as/os profissionais tém das questoes
de género. Hd uma trama de facilidades e dificuldades em adequar o conceito a realidade
de intervengdo, que é determinada por aspectos subjetivos, em cada instancia.

Em Ultimo lugar, gostariamos de salientar como o conceito de violéncias psicolégicas
foi um importante par@metro a partir do qual pudemos destacar a compreensdo que as/os
entrevistadas/os tinham das préprias relagdes de género. No descompasso entre essa
compreensdo e a extensdo conceitual da Lei Maria da Penha, que hoje concebe formas de
violéncias antes ndo pontuadas em nivel legal, aspectos subjetivos das/os profissionais
s@o determinantes para o acolhimento das mulheres em situagdes de violéncias.

Uma vez que a Lei Maria da Penha relaciona as violéncias domésticas e
intrafamiliares com a dimensdo dos géneros,* consideramos importante, na insercdo em
campo, também perguntar ds pessoas participantes o que significariam “relagcdes de
género”. As respostas traduziram, dentre outros elementos, que enquanto os/as agentes ndo
flexibilizam o cdnone juridico para se colocar em contato com outras compreensoes de
mundo, as dificuldades quotidianas de se enfrentar uma tipologia de violéncias que ainda
ndo foi capturada pelas leis penais sdo resolvidas por estratégias provisérias e dependem
sempre da postura individual destes/as.

Na delegacia, as policiais ndo se dispuseram a sugerir um conceito, sendo que a
fala de uma das escrivas foi emblemdtica:

32 CLADEM, 2011; Adriana ESTIGARA, 2007.
33 OPS, 2004.

34 Mathias COUTURIER, 2011.

% Joan SCOITT, 1995.
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Isso ainda confunde muito a cabega da gente, né. Eu acho que néo teve uma... como
é que eu vou te dizer... acho que, pra todo mundo que trabalha na Delegacia da
Mulher, tinha que ter uma... uma palestra pra essa determinagdo de género. Eu fiquei
um pouco perdida nessa situacdo de género, ndo vou mentir pra vocé. NGo... nGo
vou conseguir te explicar. Eu sei pra mim, mas ndo sei te explicar. Porque eu aprendi
mal. E quando a gente aprende bem, a gente sabe explicsgr bem. Mas eu néo sei
desenvolver o assunto pra vocé. Entdo, nem adianta tentar.

Na fala da delegada, a Unica agente disposta a arriscar um conceito, é evidente a
confusdo que se produz entre categorias como género e orientagdo sexual, informando
que o conceito de género remete a vulnerabilidade ligada aos papéis sociais que sdo
atribuidos a homens e mulheres, que ndo sdo relativos, apenas, aos heterossexuais, mas As
pessoas das mais diversas orientacdes sexuais.®’

A excecdo do promotor de justica que opera a Lei Maria da Penha, as pessoas ndo
foram capazes de balizar claramente a diferenga entre género e sexo. A resposta de um dos
promotores de justica das varas criminais exempilifica essa dificuldade, também no Ministério
Publico, mesmo tendo sido ele o responsdvel por implementar o servico de atendimento
psicoldégico que antecede as audiéncias de uma das varas criminais:

Olha... assim, no Gmbito de aplicagéo [da Lei Maria da Penha], é o género mulher.
Sexo feminino. Teve entendimentos, no inicio, de que a Lei Maria da Penha estaria
acobertando, né... estaria protegendo alguns homens em situagcdo de violéncig
doméstica, também, né... porque acontecem casos, esporddicos, mas acontecem.

Para Anne Fausto-Sterling,* escolher o sexo como critério padrdo e enganosamente
imutdvel, &, por si s6, uma opc¢do social. Com base nisso, esta autora defende que “o modo
como fradicionalmente concebemos a identidade sexual e de género estreita as
possibilidades da vida ao mesmo tempo em que perpetua a desigualdade de género.
Para mudar a politica do corpo, precisamos mudar a prépria politica da ciéncia”. Ciente
de que a capacitacdo profissional € um dos eixos, tanto da Politica Nacional, quanto do
Pacto Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra Mulheres, e de que a Lei Maria da
Penha data de 2006, fui surpreendida por respostas como:

Género... Explique melhor. NGo consegui entender a sua pergunta.
(Promotor de Justica)

E... vocé perguntou de questoes de género, né? Ai eu ndo saberia te dizer. Talvez eu
néo tenha entendido a pergunta.
(Escrivad da Delegacia da Mulher)

Nao, nunca ouvi falar, nGo sei nem o que que é isso!
(Investigadora da Delegacia da Mulher)

Nessa linha, Miriam Pillar Grossi*® ressalta que a teoria feminista empenha-se em
distinguir identidade de género de sexualidade, porque o conceito de género ainda vem
muito fortemente associado ao de sexualidade, no Ocidente. A dificuldade advém do fato
de que “Além de diferentes formas de interpretar a situagdo das mulheres em nossa cultura,
categorias como ‘sexo e género, identidade de género e sexualidade’ sGdo tomadas muito
seguidamente no Brasil como equivalentes entre si”.

3 Registro 11. Entrevista com escriva de policia, em 8 de junho de 2011.

37 Registro 09. Entrevista com a delegada da DEAM, em 27 de maio de 2011.
3% Registro 02. Entrevista com promotor de justica, em 2 de fevereiro de 2011.
% Anne FAUSTO-STERLING, 2001, p. 27.

40 Miriam Pillar GROSSI, 1998, p. 12.
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Cabe como exemplo a figura do promotor especializado, que, em sua prdtica
profissional, quando perguntado sobre a possibilidade de responder aos casos de violéncias
psicoldgicas, afirmou que uma das saidas que tem encontrado € utilizar um tipo penal que
chamou de “guarda-chuva”, que é o constrangimento ilegal,*' porque, em suma, entende
gue o mais importante é resolver o problema das mulheres pelas vias possiveis.*

Portanto, na verdade, o conceito de violéncias psicolégicas sintetiza justamente a
maneira com que a Lei Maria da Penha tem sido implementada ao longo de seus seis anos
de vigéncia: a depender da subjetividade, da disposicdo e das concepgdes dos/as
agentes, dispostas/os — ou ndo — a buscar uma solu¢do para o problema que se apresenta.
Sensibilidade, circunsténcia, ou boa vontade - no final das contas, ainda sdo os elementos
definitivos para que se possa conceber uma mudanca de paradigmas em que ndo se
recrimine apenas a dor no corpo, como também a dor na alma.
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From Body’s Pain to Soul's Pain: The Maria da Penha Law’s Psychological Violence'’s
Concept

Abstract: This article aims to show the results of field research conducted between December
2010 and July 2011 in a city in southern Brazil, about the exploitation of the concept of psychological
violence, brought by Maria da Penha Law ( Law 11.340/06), in order to read the law using this
concept. Data are primarily related to agents working at a Women Police Station, and also
prosecutors. At these locations, | sought to understand how the concept of psychological violence
is worked by agents and its theoretical and practical meaning. Anyway, this concept is used to
question the implementation of the law, fo think the changes that are occurring in the condition of
women in situations of violence and to problematize the relationship between local and global
in the studied field position. The methodology consisted of ethnographic and bibliographic
research in the fields of Law, Psychology and Anthropology .

Key Words: Psychological Violence; Law 11.340/06; Agents of Security and Justice.
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