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INTRODUGAO

No intuito de compreender e melhor aprofundar as
questdes relativas as orientagdes didatico-pedagogicas do curso de
enfermagem, principalmente as de carater metodoldgico, este estudo
resgata dois grupos de teorias de classificagéo“), porém de forma
pratica, conduzindo-as a um processo de aprendizagem que comece
e termine nelas proprias.

No primeiro grupo, estéo as teorias ndo-criticas as quais
encaram a educagdo como auténoma e buscam compreendé-la a
partir dela mesma'". Correspondem as seguintes vertentes:
pedagogia tradicional, pedagogia nova e pedagogia tecnicista. Neste
estudo, as teorias criticas pertencem ao segundo grupo no qual a
educagéo se relaciona dialeticamente com a sociedade'”. Aqui é
representada pela vertente da pedagogia problematizadora, expressa
através do método do arco, caracterizada, principalmente, pela
participacdo ativa e didlogo constante entre alunos e professores(z) .

No Brasil, a organizagao escolar resistente até hoje, baseia-
se na tendéncia liberal tradicional, tendo-se refletido na preparagéo
intelectual, cultural e moral dos alunos, para assumirem sua posi¢ao
na sociedade. “O compromisso dessa escola é com a cultura, 0s
problemas sociais pertencem a sociedade”.

A repercussao desse modelo na enfermagem comega com
a enfermagem moderna- normatizada, institucionalizada com
roupagem cientifica na escola fundada por Florence Nightingale, na
Inglaterra, em 1860.

Os principios de organizagao religiosa e militar permitem
inferir sua adequagdo as caracteristicas do ensino tradicional,
representado por uma educagédo autoritaria, pouco questionadora,
centrada nos conteudos, onde o professor representava a autoridade
e 0 poder, sendo exigido do aluno 0 dominio dos contetidos ensinados.

Esse quadro gera uma concep¢do de educagao rigida,
dogmatica e autoritéria, um obstaculo & transformagéo. Reprime a
criatividade e o dialogo comunicativo e concretiza-se num
assistencialismo educativo™®. A esse respeito, 0 aludido autor
acrescenta que, nos métodos de avaliagdo dos conhecimentos do
educando, ocorre uma distancia entre educador e educando advindo
uma inibicdo ao pensar verdadeiro.

No final do século passado, 0 modelo de ensino proposto
pela escola tradicional comegou a gerar insatisfagdo, decepgao e
criticas, resultando na adesdo de educadores ao movimento
escolanovista europeu e norte-americano. Esse movimento rompe
com a sociedade basicamente agraria, pressionando a educagao para
o trabalho, originando a teoria de educagéo denominada Pedagogia
Nova, Escolanovismo ou Escola Nova'".

A proposta educativa dessa teoria opde-se a pedagogia
tradicional, na medida em que centraliza suas atividades no aluno,

despertando nele sentimentos, interesses e espontaneidade.
Desenvolve uma pedagogia de inspiragéo experimental, baseada,
principalmente, nas contribui¢des da biologia e da psicologia,
privilegiando o n&o-diretivismo e enfatizando o ponto de vista
pedagdgico, com base na atividade do aluno, através da seguinte
formulagao: “a questao é aprender a aprender”“).

A vocacéo era valorizada pela Pedagogia Nova e destacada
no curso de enfermagem, a qual era considerada a base dos principios
de idealizagdo de profiss@o nobre e altruista. Sua raiz estd nos
primérdios da enfermagem e, principalmente, no periodo de sua
institucionalizagdo. Esse tema fazia parte da disciplina Ajustamento
Profissional ou Etica, onde o aluno recebia orientagdes para a sua
realizagdo pessoal, fundamentadas no sentimento de religiosidade,
bem como no compromisso de servir e ter amor pela profissao.

De todo esse quadro, surgiram tentativas, por um lado, de
desenvolver-se uma escola nova popular, em momentos histéricos
diferentes, representada por Freinet, na Europa, e Paulo Freire, no
Brasil; por outro, despontava a pedagogia tecnicista que, na
enfermagem do Brasil, primava pela competéncia dos seus alunos,
baseada em contetidos especificos.

No Brasil, 0 tecnicismo marca o fim do escolanovismo, tendo
como marco o advento das Leis Federais™®, que regeram o sistema
escolar desde o final dos anos 60 até meados da década de 90,
atingindo seu ponto culminante em torno de 1975.

A Lei de Diretrizes e Bases em vigor nessa época (n.5540/
68)(7), que dispunha sobre a reforma do ensino superior, substituiu a
matricula na série pela matricula em disciplina, tornando complexa a
administragdo académica e acarretando problemas de ordem
pedagdgica na sala de aula, os quais permanecem até hoje.

E preciso ressaltar que, nessa fase do tecnicismo no ensino,
a pedagogia tradicional também esteve presente na pratica
pedagdgica da enfermagem. Além disso, mantinha-se presa aos
rigores da disciplina, do conservadorismo e do autoritarismo.

O marco da pedagogia tecnicista no curriculo de
enfermagem deu-se com o advento do Parecer n.163/72 e da
Resolugdo n.4/72%"), os quais ressaltaram a necessidade de o
enfermeiro dominar, cada vez mais, as técnicas avangadas em salde,
tendo em vista a evolug&o cientifica, consolidando, assim, o modelo
biomédico.

Atendéncia pedagdgica, no momento atual brasileiro, busca
nao apenas negar as pedagogias classistas tradicionais, mas supera-
las, conservando seus aspectos técnicos. Nessa perspectiva, deve
ser destacada uma das versdes que parte da andlise da educagéo
com base na realidade do educando, propiciando uma nova proposta
filosdfica de educagéo, de mundo e de homem.

Esse enfoque faz-se possivel através da utilizagdo da
experiéncia desenvolvida pelos enfermeiros, com a aplicagdo de uma
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alternativa de ensino que os capacite para o exercicio da fungdo de
educador. Com isso, estar-se-ia fortalecendo sua habilitagdo para
desenvolver as atividades previstas no Decreto 94.406/87""", que
regulamenta o exercicio da enfermagem, em especial, aquelas
contidas nas alineas m e n, inciso Il, do art. 8% “participagdo em
programas e atividades de educacao sanitaria, visando a melhoria
de saude do individuo, da familia e da populagdo em geral;
participagdo nos programas de levantamento e aprimoramento de
pessoal de saude, particularmente nos programas de educagéo
continuada”.

Na vigéncia das pedagogias de teorias criticas, a
enfermagem elaborou sua quarta proposta de curriculo minimo, na
qual se destaca “a estreita relacdo do processo de formagédo com o
processo de trabalho em sadde (da enfermagem e do enfermeiro),
cuja pratica deve responder as necessidades de saude da
populacgo”™?.

Por outro lado, foi identificada correspondéncia dessas
pedagogias com a atual Lei de Diretrizes e Bases'™, principalmente
no que se refere ao desenvolvimento do espirito cientifico,
pensamento reflexivo e critico, estimulo ao conhecimento dos
problemas regionais e outros.

Com base nesses aspectos, considera-se oportuna uma
investigacdo fundamentada numa abordagem de ensino diferente
daquela vivenciada pela maioria dos enfermeiros durante sua
escolarizagéo. Essa abordagem problematizadora segue a dinémica
do método do arco, promove a aquisicdo do saber e o
desenvolvimento do educando pela valorizagao do contetido vinculado
ao contexto histérico, social, cultural e cientifico.

Nossa hipbtese é a de que a participagdo em curso de
capacitagdo pedagdgica, a luz da pedagogia da problematizagao,
modifica a importancia atribuida pelas enfermeiras as proposicdes
de curso problematizador (concordancia ou discordancia com as
proposi¢des contidas nos instrumentos).

OBJETIVOS

- Levantar os escores atribuidos pelas enfermeiras do estudo as
proposi¢des de curso problematizador, antes e apdés a sua
participagdo em capacitagdo pedagégica problematizadora.

- Comparar os resultados atribuidos pelas enfermeiras participantes
do estudo as proposigdes de curso problematizador, antes de
participarem da capacitagdo pedagdgica problematizadora, com 0s
resultados atribuidos apos a participagao.

METODOS

O estudo desenvolvido na cidade de Jodo Pessoa — PB,

teve como populagdo enfermeiros pertencentes ao quadro de
profissionais de um hospital publico e que estavam presentes na
Semana de Enfermagem de 1998, perfazendo um total de quinze
enfermeiras. A amostra foi determinada pela disponibilidade de dez
dessas enfermeiras participarem do estudo.

Na elaboragéo do instrumento, as agdes do professor e do
aluno, apds validagao, foram descritas em dezenove proposigoes,
conforme as etapas do método do arco, por representarem a pratica
pedagdgica escolhida para a realizagao desse estudo. A escala Likert
foi adaptada como instrumento de mensuragéo do valor que as
enfermeiras atribuem as proposicdes do curso problematizador, antes
€ apos sua capacitagdo na pedagogia da problematizac&o, elaborada
conforme o seguinte critério: 5 = concordo totalmente; 4 = concordo
parcialmente; 3 = ndo tenho opinido formada; 2 = discordo
parcialmente; 1 = discordo totalmente, (anexo 1). Curso
problematizador é aqui entendido como aquele em que professor e
alunos utilizam a seqiiéncia pedagdgica do método do arco.

Foi elaborada, também, uma ficha para levantamento de
dados pessoais das enfermeiras, contendo instituicdo e periodo de
conclusdo da graduagdo em enfermagem, realizagao de cursos de
pbs-graduacéo e de cursos na pedagogia da problematizagao.

O desenho esquematico a seguir (Figura 1) mostra a
dindmica do procedimento utilizado na aplicagao do instrumento, com
aescala Likert, onde R, , chamado de momento diagnéstico, significa
as respostas obtidas antes de as participantes vivenciarem o curso
problematizador. Conseqiientemente, R,, significa as respostas
obtidas apés a participacao das enfermeiras no curso problematizador,
sendo denominado de momento avaliativo.

Home nto Home nto
diagnostico avaliativo
CURSO DE I:P.PP.EITHI}ﬁﬂ

PEDAGOGICA PROBLEMATIZADORA

R, Enfermeiras = 10 R,

Figura 1 - Metodologia do estudo quanto ao instrumento diagnéstico
e avaliativo

O mesmo instrumento constituiu o pos-teste e foi respondido
pelas participantes, apds a realizagdo da capacitagdo pedagdgica
problematizadora. Foi estabelecida uma comparag&o entre os dados
obtidos antes do curso de capacitagio pedagdgica em planejamento
de ensino na educagéo em saude- momento diagnéstico (R,,), e
aqueles obtidos apds esse curso — momento avaliativo (R,,).

O que se mediu foram as diferengas entre esses dois
momentos, quanto a opinido a respeito de dezenove questdes de
carater qualitativo, cuja descrigdo se encontra nos Anexos 1 e 2, 0s
quais sdo os instrumentos utilizados para a coleta de dados.
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Convém frisar que a hipdtese estabelecida neste estudo é
que existe diferenga entre esses dois momentos, ou seja, R, #R,..

Foi utilizada a estatistica descritiva para efetuar a andlise
exploratoria dos dados. Para a verificagdo da hipotese, utilizou-se o
teste t de Student para grupos emparelhados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Das dez enfermeiras, quatro concluiram o curso de
graduacdo em enfermagem na EESER, cinco na UFPB e uma na
Fundagao Regional do Nordeste - FURNE, Campina Grande, atual
Universidade Estadual da Paraiba. Sete graduaram-se na década
de 80, especificamente, nos anos de 1981,1982 e 1989; uma em
1993 e duas em 1996. Quatro possuem curso de especializagdo, e
as demais sdo apenas graduadas. Oito estavam participando do curso
de capacitagdo em DST/AIDS, com base na pedagogia da
problematizag&o.

Tabela 1 - Distribuigdo das médias obtidas nos momentos diagnostico
e avaliativo, entre enfermeiros — 1998

N HEDIAS

Enf. Homento Homento Diferenga ¥ o p

diagnostico avaliative entre as
médias
10 137 4.5 1,4 472 08 0,001

Destaca-se, na Tabela 1, uma comparagéo do tipo antes e
depois.Os resultados mostraram média de 4,61 no momento
avaliativo, sendo a diferenca entre os dois momentos de 1,24.

A seguir, foram tomados os escores do instrumento
diagnéstico e do instrumento avaliativo e efetuado o teste t de Student,
que indicou aumento significativo da média entre os momentos antes
e depois da capacitacdo pedagégica problematizadora. Com isso,
néo se rejeitou a hipbtese de que a participacéo na capacitagéo
pedagogica, a luz da pedagogia da problematizagdo, modifica a
importancia atribuida pelas enfermeiras as variaveis qualitativas de
um curso problematizador (observag&o da realidade, pontos-chave,
teorizag&o, alternativas de solucéo e aplicagdo a realidade).

Nas formulagdes do pensamento pedagdgico de®>™ szo
encontradas justificativas para a diferenga assinalada, ou seja, o
enfoque metodolégico caracteriza-se, principalmente, por
desenvolver-se numa relagéo dialética que envolve 0 homem e o
mundo, assim como o enfermeiro e sua realidade, sem dicotomiza-
la. Isso faz distingdo com a pedagogia predominante na pratica escolar

das participantes.

A consciéncia dessa capacitacdo pedagégica, entendida
como reflexo do meio em que vivem os enfermeiros e sua clientela,
foi condicdo importante para o conhecimento da realidade proposta
pelo método do arco. Essa consciéncia levou o grupo a recuperagao
e/ou a imaginacdo de sua historia pedagdgica, tornando-o
responsavel por ela e fazendo com que adquirisse uma nova
compreensdo dos seus conhecimentos, habilidades, atitudes, opinides
e necessidades.

Assim, as técnicas de ensino trabalhadas, o revezamento
dos grupos, os textos utilizados e o esclarecimento de ddvidas, no
momento da retomada das atividades anteriores a essa capacitagéo
pedagdgica, estimularam a atividade e a iniciativa dos grupos, como
também valorizaram a instrugdo enquanto dominio do saber
sistematizado e desenvolvimento das capacidades cognitivas das
participantes. Por outro lado, propiciaram a vinculagdo necessaria
com a tematica, levando o grupo a ser cooperativo e a construir um
novo conhecimento.

Todos os envolvidos no processo instrucional assumiram o
papel de sujeito conhecedor das experiéncias educativas dos
enfermeiros, seus pontos positivos e negativos, ressaltando seus
problemas, suas necessidades, suas falhas pedagdgicas, teorizando,
propondo e aplicando solugdes.

Os resultados também se apdiam nas correntes
interacionistas, que se opdem a aprendizagem mecanica e se afinam
com a sequiéncia pedagdgica do método do arco, considerando a
interacdo entre o sujeito e 0 meio, os quais se transformam
reciprocamente.

CONCLUSOES

As médias obtidas pelas participantes, na comparagéo entre
o momento diagnéstico e o momento avaliativo, foram
estatisticamente maiores no momento avaliativo, ou seja, no pds-
teste, corroborando a hipotese de que a participagdo em curso
problematizador modifica a importancia atribuida pelas enfermeiras
as proposigoes desse tipo de curso.

Dessa forma, os resultados permitem inferir que a
introdugdo do método do arco como estratégia para o ensino dos
contedos dessa capacitagdo pedagogica favorece o aluno de
graduagao em enfermagem, tornando-o apto a planejar sessdes de
educacdo em salde, de modo a promover um aprendizado que
articule necessidades, experiéncias, conhecimentos do grupo com o
conhecimento sistematizado, técnico-cientifico, e, assim, facilitar a
interacdo aluno-professor.
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ANEXO 1

9. Nas propostas de solugdes vocé foi estimulado(a) a usar a criatividade

1 2 3 4 5
Instrumento diagnéstico Discordo Discordo Néo tenho Concordo | Concordo
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
10. Vocé vivenciou as propostas de solugéo
As proposiges abaixo estao relacionadas a uma abordagem alternativa de
ensino. Considere a sua experiéncia em sala de aula, como aluno(a) de 1 2 3 4 5
enfermagem, e assinale um X sobre a legenda correspondente a Discordo | Discordo Nao tenho Concordo | Concordo
concordéncia que voce atribui a cada uma das proposiges. totalmente | parcialmente | opinigo formada | parcialmente | totalmente
11. Vocé confrontou as solugdes com as caracteristicas e limitagdes da propria
1. A aula comegou com vocé observando o que existe em seu redor (a realidade
realidade) 1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 Discordo | Discordo Né&o tenho Concordo | Concordo
Discordo | Discordo N3o tenho Concordo | Concordo totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente| totalmente L .
12. A aula comegou com a revisao do assunto anterior
2.0 te(idos da aula f traidos d lidade ob d ! 2 3 4 >
V(.)cés contetidos da aula foram extraidos dessa realidade observada por Discordo | Discordo Nao oo Concordo T Concordo
1 2 3 2 5 totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
Discordo Discordo Nao tenho Concordo | Concordo e . ) o
. i ) 13. O professor apresentou a sequiéncia dos topicos (roteiro) que constituiram
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente x
a exposicao
X . o _ _ 1 2 3 4 5
3. Vgce teve oportunidade de identificar as causas mais determinantes dessa Discordo | Discordo Nao tenho Concordo | Concordo
realidade encontrada . . .
1 3 3 7 5 totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
Discordo | Discordo Nao tenho Concordo | Concordo 14. A exposicéo foi realizada com o desenvolvimento do novo contetdo
totalmente| parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente 1 2 3 4 5
Discordo | Discordo Nao tenho Concordo | Concordo
4. \océ foi estimulado(a) a elaborar um resumo sobre 0s aspectos observados fotalmente | parcialmente | opinido formada | parciaimente | totalmente
1 2 3 4 5 15. O assunto foi apresentado partindo do simples para o complexo
Discordo Discordo Nao tenho Concordo | Concordo 1 2 3 4 5
totalmente | parcialmente | opinido formada | parciaimente | totalmente Discordo | Discordo Nao tenho Concordo | Concordo
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
5. Vocé foi estimulado(a) a se perguntar sobre o porqué daquilo que foi 16. A exposicéo foi enriquecida de recursos didaticos
obser\1/ado . ] : 1 2 3 2 5
- - J Discordo | Discordo Né&o tenho Concordo | Concordo
Discordo | Discordo Nao tenho Concordo Concordo . . .
. o . totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
totalmente | parcialmente | opiniéo formada | parcialmente | totalmente

6. Voceé foi estimulado(a) a utilizar os conhecimentos cientificos obtidos no

17. O professor promoveu durante a aula a integragdo do conhecimento,
através da comparagédo do contetudo novo com o velho, provocando a

dia-a-dia assimilagao
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Discordo | Discordo Nao tenho Concordo Concordo Discordo | Discordo Né&o tenho Concordo | Concordo
totalmente | parciaimente | opinido formada | parciaimente | totalmente totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
18. O professor utilizou durante a aula a informagao do aluno para verificar
7. Vocé e o professor confrontaram a realidade com a teoria se houve assimilagdo
1 2 3 4 5 1 2 3 2 5
Discordo Discordo Nao tenho Concordo Concordo Discordo Discordo Né&o tenho Concordo | Concordo
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente . . .
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
8. Vocé prop0s alternativas de solugdes 19. Na aula, o professor sitou 0 conhecimento num contexto mais amplo
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Discordo Discordo Né&o tenho Concordo Concordo Discordo | Discordo Né&o tenho Concordo | Concordo
totalmente| parcialmente| opinido formada | parcialmente | totalmente totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
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ANEXO 2

Instrumento avaliativo

As proposigdes abaixo estao relacionadas a uma abordagem alternativa de
ensino. Considere esta capacitagdo pedagogica e assinale um X sobre a
legenda correspondente a concordancia que vocé atribui a cada uma das
proposicdes.

9. Nas propostas de solugdes vocé foi estimulado(a) a usar a criatividade

1 2 3 4 5
Discordo Discordo Né&o tenho Concordo | Concordo
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
10. Vocé vivenciou as propostas de solugéo
1 2 3 4 5
Discordo | Discordo Né&o tenho Concordo | Concordo
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente

11. Vlocé confrontou as solugdes com as caracteristicas e limitagbes da propria

1. A aula comegou com vocé observando o que existe em seu redor (a realidade
realidade) 1 2 3 2 5
1 2 3 4 5 " - =
: : . Discordo | Discordo Né&o tenho Concordo | Concordo
Discordo Discordo Néo tenho Concordo | Concordo totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
12. A aula comegou com a revisdo do assunto anterior
2. Os contelidos da aula foram extraidos dessa realidade observada por
VOC8 1 2 3 4 5
Discordo | Discordo Nao tenho Concordo | Concordo
1 2 3 4 5 totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
Discordo Discordo Né&o tenho Concordo | Concordo
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente 13. O professor apresentou a seqiéncia dos topicos (roteiro) que constituiram
a exposi¢ao
3. Vocé teve oportunidade de identificar as causas mais determinantes dessa 1 2 3 4 5
realidade encontrada Discordo | Discordo Nao tenho Concordo | Concordo
1 2 3 4 5 totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
Discordo | Discordo N&o tenho Concordo | Concordo 14. A exposicéo foi realizada com o desenvolvimento do novo contetido
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente 1 2 3 2 5
4. Vocé foi estimulado(a) a elaborar um resumo sobre os aspectos observados Discordo D|§cordo .N.ao tenho Copcordo Concordo
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
1 2 3 4 5 15. O assunto foi apresentado partindo do simples para o complexo
Discordo Discordo Né&o tenho Concordo | Concordo 1 2 3 2 5
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente Discordo | Discordo Nao tenho Concordo | Concordo
5. Vlocé foi estimulado(a) a se perguntar sobre o porqué daquilo que foi totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
observado 16. A exposic&o foi enriquecida com a utilizagéo de recursos didaticos
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Discordo Discordo Nao tenho Concordo | Concordo Discordo | Discordo Nao tenho Concordo | Concordo
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente

6. Vocé foi estimulado(a) a utilizar os conhecimentos cientificos obtidos no

17. O professor promoveu durante a aula a integragdo do conhecimento,

dia-a-dia através da comparagdo do conteudo novo com o velho, provocando a
1 2 3 2 5 assimilagao
- - ~ 1 2 3 4 5
Discordo | Discordo Nao tenho Concordo | Concordo - -
. - . Discordo Discordo Né&o tenho Concordo | Concordo
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente ) o )
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
7. Vocé e o professor confrontaram a realidade com a teoria 18. O professor utilizou durante a aula a informag&o do aluno para verificar
1 2 3 4 5 se houve assimilagéo
Discordo Discordo Né&o tenho Concordo | Concordo 1 2 3 4 5
totalmente | parcialmente | opini&o formada | parciaimente | totalmente Discordo |  Discordo Néo tenho Concordo | Concordo
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
8. Vocé propés alternativas de solugdes 19. Na aula, o professor sitou 0 conhecimento num contexto mais amplo
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Discordo Discordo Né&o tenho Concordo | Concordo Discordo Discordo Né&o tenho Concordo | Concordo
totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente totalmente | parcialmente | opinido formada | parcialmente | totalmente
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