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Destaques: (1) edworkcases é uma intervengdo para a
resolugdo e apresentagao oral de um caso. (2) Os alunos
relatam que isso os ajuda na resolugdo de problemas e
habilidades de pensamento critico. (3) edworkcases pode
melhorar as atitudes dos estudantes de Enfermagem em
relagdo aos diagndsticos de Enfermagem. (4) A intervengdo
requer docentes capacitados na utilizagdo do Processo de
Enfermagem. (5) edworkcases faz parte do treinamento
pratico e permite combinar teoria e pratica.

Objetivo: avaliar o impacto da intervencao educacional (edworkcases)
nos resultados da avaliagdo dos alunos em suas praticas clinicas, suas
atitudes em relagdo aos diagnosticos de Enfermagem e sua satisfagao.
Método: estudo observacional transversal, realizado com 69 estudantes
do terceiro ano de Enfermagem de uma universidade publica de Madri,
Espanha. Os dados analisados foram obtidos das notas dos alunos em
suas praticas clinicas, bem como, os escores pré- e pds-intervencdo na
Escala de PosigGes frente ao Diagnostico de Enfermagem e uma pesquisa
de satisfagdo. A comparagdo de médias por participacdo no projeto
(sim/nao) foi realizada por meio do teste t de Student. A comparagao
de médias por professor foi realizada por meio de testes de Kruskal-
Wallis. Resultados: taxa de participagdo: 72,4%; 92% dos participantes
eram mulheres; mediana de idade de 21 anos. Foram encontradas
diferencgas estatisticamente significativas entre participantes e nao
participantes em termos de pontuagdo média na Avaliagdo Geral e na
Avaliacao do Estudo de Caso, com maiores pontuacdes encontradas
entre o grupo de participantes. A pontuagdo média das atitudes em
relagdo aos diagnosticos de Enfermagem foi de 99,9 (DP=2,8) antes da
intervencdo e 111,1 (DP=2,9) apds a intervencgdo [IC 95%: 3,3-19,2].
Conclusao: a utilizagdo de edworkcases como parte do treinamento
pratico foi considerada satisfatoria, permitindo a articulagdo teoria e
pratica e melhorando as atitudes dos alunos em relagdo aos diagndsticos
de Enfermagem.

Descritores: Competéncia Clinica; Tomada de Decisdes; Aprendizagem
Baseada em Problemas; Estudantes de Enfermagem; Diagndstico de
Enfermagem; Terminologia Padronizada em Enfermagem.
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Introdugéao

As praticas clinicas sdo um componente chave da
formagdo de graduagdo em Enfermagem. De acordo com
as diretrizes estabelecidas pela Area Européia de Educacdo
Superior (AEES), os alunos devem completar quase 40%
de sua formacdo global em ambientes clinicos reais para
se qualificar para o Bacharelado em Enfermagem. Os trés
ultimos anos letivos do curso sd@o constituidos por seis
modulos praticos nos quais os alunos realizam formagdo
clinica em salas de simulagéo e unidades de internamento
ou unidades de cuidados primarios, orientados por
enfermeiros assistenciais e docentes do Departamento
de Enfermagem.

O objetivo fundamental das praticas clinicas é
preparar os alunos para a pratica profissional através da
aquisicdo de competéncias profissionais. A aprendizagem
experiencial em ambientes clinicos pode ser descrita
como um processo que é: 1. autodirigido, pois os alunos
selecionam a area que mais lhes interessa com base
em suas motivagoes e objetivos de aprendizagem; 2.
colaborativo, aproveitando a interagao com profissionais,
mentores e pares; 3. condicionada pelo contexto em
que é realizada; e 4. significativo, baseado em multiplas
experiéncias que geram sentido no processo de construgdao
do conhecimento™. Para atingir alguns dos objetivos de
aprendizado relacionados a pratica, é necessario usar
metodologias que possam alavancar o valor maximo de
aprendizado desses ambientes clinicos, como estudos
de caso. Ha um corpo consideravel de pesquisas sobre
os resultados positivos do uso de estudos de caso em
ambientes de simulagdo, como em Exames Clinicos
Objetivos Estruturados (OSCEs)®-3),

Os estudos de caso tém sido tradicionalmente
utilizados para treinar estudantes de Enfermagem no
uso do processo de Enfermagem e da terminologia
padronizada de Enfermagem, e sdo considerados uma
ferramenta eficiente, eficaz e pratica para o ensino do
raciocinio diagndstico®“?, Os estudos de caso exigem que
os alunos apliqguem seus conhecimentos, habilidades e
atitudes, ndo apenas para coletar dados, mas também
para transformar esses dados em informagdes® e formular
hipdteses(®”) diagndsticas como etapa preliminar para
planejar os resultados do paciente e intervengodes de
Enfermagem individualizadas.

Levando em consideragao a potencial associagao
entre as atitudes dos alunos em relacéo aos diagnodsticos
de Enfermagem e sua aplicagdo pratica relatada em
estudos anteriores®, os estudos de caso podem ter
um grande potencial para familiarizar os alunos com os
diagnosticos de Enfermagem, podendo também melhorar
as suas atitudes perante os mesmos, incentivando a sua
utilizagdo na pratica clinica subsequente.

Por estas razdes, no Departamento de Enfermagem
da Universidade Auténoma de Madrid, para melhorar as
habilidades de raciocinio clinico e o uso de terminologias
padronizadas durante as praticas clinicas, os alunos s&o
convidados a preparar um caso clinico consistindo na
elaboracdo de um plano de cuidados para individuos
hospitalizados em sua unidade de pratica clinica. Os
alunos devem desenvolver as diferentes fases do processo
de Enfermagem: avaliagdo, diagndstico, planejamento,
implementacgédo e avaliacdo do seu plano de cuidados®.

Enquanto preparam seu estudo de caso, estudantes
e professores universitarios realizam duas reunides
programadas para tratar de quaisquer duvidas que possam
surgir durante o processo. Ao final, seu trabalho é avaliado
pelo coordenador do mddulo responsavel. Essa nota faz
parte da avaliacdo global do mddulo, que inclui também
outros componentes, como a avaliagao pelo enfermeiro
clinico responsavel por orienta-los na unidade, além de
um componente de autoavaliagdo. Isso resulta em uma
avaliacdo abrangente e integrada de seu desempenho a
partir de uma variedade de perspectivas.

No entanto, a experiéncia de anos anteriores sugere
que estudantes com pouca experiéncia clinica enfrentam
grandes dificuldades, principalmente no raciocinio clinico
e no planejamento do cuidado, o que pode impactar
negativamente em sua avaliagdo e atitudes em relagdo ao
uso do processo de Enfermagem em sua carreira futura.
Essa reflexdo levou a consideracdo de que a complexidade
da elaboragao de estudos de caso exige interagdo de
processos interpessoais, técnicos e intelectuais que,
por sua vez, demandam apoio e supervisdao continuos
e estruturados por parte do corpo docente, a fim de
promover aprendizagens significativas, habilidades
diagndsticas e atitudes positivas em relacdo a resolugdo
de casos entre os alunos.

Para tanto, um grupo de docentes do Departamento
de Enfermagem implementou uma Intervencao
Educacional de Oficina e Debate de Casos Clinicos
(Educational intervention of Workshop and debate
on clinical Cases, edworkcases) com o objetivo
de acompanhar continuamente o processo de
desenvolvimento dos estudos de caso, criando pequenos
grupos como espagos de reflexdo visando promover a
desenvolvimento do raciocinio clinico e resolugdo eficaz
de casos. Essa abordagem de mentoria em pequenos
grupos visava promover um clima de confianga, onde
perguntas, opinides e discordancias pudessem ser
expressas livremente entre os pares, pois acreditava-se
que isso motivaria os alunos e melhoraria suas habilidades
reflexivas, dialdégicas e comunicativas®. Em um estudo
foram observadas sérias dificuldades entre os estudantes
de Enfermagem no que diz respeito as habilidades de
comunicagao, sendo fortemente recomendado o uso de
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estratégias de ensino que possam potencializar a aquisicao
de habilidades de comunicagdo, pois sdo um componente
essencial para uma assisténcia de alta qualidade®®,

A intervencdo incluiu uma apresentacdo oral final do
estudo de caso aos demais membros do grupo. Durante a
apresentacdo, os alunos tiveram de dar conta do raciocinio
clinico e dos processos de tomada de decisdo que
seguiram para resolver o seu caso de estudo, respondendo
as questdes colocadas pelos docentes e pelos seus pares.

O objetivo principal do presente estudo foi avaliar
o impacto da intervencdo educacional (edworkcases)
nos resultados da avaliacdo dos alunos em suas praticas
clinicas e, como objetivos especificos, avaliar suas
atitudes em relagdo aos diagndsticos de Enfermagem e
sua satisfagdo com esta intervengao educativa..

Método

Tipo de estudo

Estudo observacional transversal realizado em trés
hospitais do Sistema Publico de Saude espanhol, campo
de estagios clinicos dos estudantes de Enfermagem.

Populacao

A amostra compreendeu toda a populagdo de
estudantes do terceiro ano do Curso de Enfermagem
de uma universidade publica da Espanha (n=69), que
estavam realizando praticas clinicas de sete semanas em
unidades médico-cirurgicas de trés hospitais do Sistema
Publico de Saude espanhol.

A amostragem de conveniéncia foi usada para
garantir a viabilidade do estudo. Para o efeito, foi
organizada uma sessdo presencial para informar sobre o
estudo a todos os alunos que realizam praticas clinicas nos
trés hospitais selecionados. Na sessdo, foram explicados
os objetivos e a metodologia do estudo, bem como o

carater voluntario da participagdo e a confidencialidade
dos dados obtidos. Os alunos que demonstraram interesse
em participar receberam uma ficha informativa sobre o

estudo.
Variaveis do estudo

Variaveis sociodemograficas: sexo e idade. Variaveis
académicas: média dos scores obtidos nos instrumentos
utilizados para avaliar os alunos, pontuagdes na avaliagao
global, média das pontuagdes obtidas na Escala de Posigdes
frente ao Diagndstico de Enfermagem (Positions on Nursing

Diagnosis, PND) e scores na pesquisa de satisfagao.
Coleta de dados

A coleta de dados foi realizada entre janeiro e maio
de 2020. Para obter os resultados, foram utilizados os
instrumentos de avaliagdo do mddulo. Esta é uma avaliagao
que busca ser abrangente e incluir uma variedade de
perspectivas por meio de diferentes componentes:

e Avaliacdo da aprendizagem dos alunos durante
a pratica clinica por seu mentor clinico. Trata-se
de um documento de avaliagdo por competéncias,
estruturado em sete dimensdes, uma das quais diz
respeito as competéncias para a aplicacdo do processo
de Enfermagem.

e Autoavaliagdo pelos alunos de sua aprendizagem
durante a pratica clinica. Este documento também
inclui uma dimensédo referente a autoavaliagédo na
implementagdo do processo de Enfermagem.

e Avaliagdo do trabalho académico dos alunos: um
estudo de caso clinico. A equipe de pesquisa projetou

uma rubrica ad hoc para sua avaliagdo (Figura 1).
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*0 Enfermeiro Clinico Mentor (ECM) avalia o processo de aprendizagem e as realizagdes dos alunos em termos do seu nivel de aquisicdo de competéncias;
'O Integrante do Corpo Docente (ICD) avalia a capacidade dos alunos de aplicar o conhecimento tedrico a um estudo de caso; ‘Cada aluno autoavalia seu
processo de aprendizagem e realizagdes (seu proprio nivel de aquisigdo de competéncia)

Figura 1 - Componentes da avaliagdo

As seguintes escalas também foram levadas em
consideracdo para a analise dos dados:

e Pesquisa de satisfagdo dos alunos com a metodologia de
oficina/debate de estudo de caso. A equipe de pesquisa
projetou uma pesquisa ad-hoc para este estudo.

e A Escala de Posigdes frente ao Diagndstico de
Enfermagem (PDE). Esta escala permite medir as
atitudes dos alunos em relagdo aos diagndsticos de
Enfermagem e foi validada para uso no contexto
espanhol com um a de Cronbach de 0,961213), A PDE
usa o método diferencial semantico®®. E composta
por 20 itens, cada um contendo dois adjetivos
opostos que representam os extremos opostos de um
possivel atributo dos diagndsticos de Enfermagem.
Adjetivos positivos e negativos estdo situados em
cada extremidade da escala aleatoriamente para
evitar a aquiescéncia. Em cada item, os atributos
de ambos os extremos sdo unidos por uma linha
dividida em sete pontos equidistantes. Os escores
variam de 1 a 7, sendo 1 a atitude menos favoravel
e 7 a atitude mais favoravel aos diagnosticos de
Enfermagem. A pontuagdo total da escala varia de
20 a 140 pontos. Escores mais altos representam
atitudes mais positivas em relagdo aos diagndsticos de

Enfermagem. A escala é uma medida de autorrelato.

A equipe de pesquisa foi composta por docentes
com experiéncia em orientagdo de alunos em praticas
clinicas e em terminologia de Enfermagem. Os membros
da equipe de pesquisa desenharam os aspectos formais
da intervengdo: nimero de sessoes, dias e contetido das
sessOes; composicao dos grupos de alunos; consulta ao
Comité de Etica em Pesquisa da Universidade; e selecdo
dos instrumentos de coleta de dados. Eles também
apresentaram o projeto aos demais professores do
departamento e os incentivaram a participar.

A nova intervencdo de ensino consistiu em trés reunides
agendadas em pequenos grupos com aproximadamente oito
a nove alunos cada, presididas por um docente da equipe
de investigagao, que cumpria sua jornada de trabalho em
regime de tempo completo ou parcial na universidade,
e que orientou e moderou o grupo para promover um
clima de confianca para a apresentagdo oral dos casos,
esclarecimento de duvidas e discussdo entre pares. Além
disso, ao final do programa de rodizio de trainees, cada
aluno teve que apresentar seu caso clinico em audiéncia
publica para professores, mentores clinicos e demais alunos.

A estratégia de coleta de dados foi aplicada durante
as trés fases do projeto: uma sessdo introdutéria para
os alunos, onde foi apresentado o projeto e incentivada
a sua participagdo, a pratica clinica e a sessdo final. Mais
detalhes da intervengao sao mostrados na Figura 2.

www.eerp.usp.br/rlae
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Pratica clinica (7 semanas)

SESSAO ~
- 3 SESSOES DE GRUPO A
%R\?IREIUTT%RSI)A (a cada 8-10 dias, 8-9 alunos) SESSAOQ FINAL
Conteudo planejado das sessoes
(Cada sessdo se concentrara em abordar questoes
levantadas por colegas e professores)
Apresentar a PRIMEIRA SESSAO:
intervencao a Respondendo a escala PDE*.
todos os alunos Breve apresentagao do caso de estudo
usando uma selecionado por um/dois alunos.
apresentacio em A avaliacdo de Enfermagem é realizada.
PowerPoint Apresentar os dados coletados e o processo de APRESENTACAO
transformac@o de dados em informacdes. ORAL DO ESTUDO
DE CASO
Os alunos sao SEGUNDA _SES,SAIO: _ ESCALA PDE
convidados a Raciocinio diagnostico e plano de cuidados.
participar Apresentar os diagnésticos, resultados e PESQUISA DE
intervencdes de Enfermagem selecionados. SATISFACAO
Planejamento das atividades a serem executadas.
Informar sobre o
carater
voluntario de TERCEIRA SESSAO:
sua participacdo Acompanhamento da pessoa cuidada e avaliagio
do plano de cuidados. Apresentar os resultados
das intervencdes de Enfermagem implementadas.
Modificacao do plano de cuidados.

*PDE = Escala de Posigdes frente ao Diagnostico de Enfermagem

Figura 2 - Intervencao educacional

Tratamento e analise dos dados

Foi realizada uma analise descritiva e calculadas
as médias e desvios padrdo para os escores gerais, 0S
escores do estudo de caso, os escores dos instrumentos
usados pelos mentores clinicos para avaliar os alunos, os
escores da PDE e os escores da pesquisa de satisfagdo .

Testes t de Student para amostras independentes
foram utilizados para comparar as médias dos escores
dos itens de avaliagdo por participacdo no estudo (sim/
nao). O teste de Kruskal-Wallis foi utilizado para comparar
os escores médios do caso clinico por docente. Testes t
de Student para amostras pareadas foram usados para
comparar os escores médios na escala de posicionamento
diagndstico antes e apds a intervencéo.

Foi calculado um intervalo de confianca de 95% e
utilizado um nivel de significancia de 0,05. O pacote de

software estatistico STATA 12 foi usado para a analise.
Aspetos éticos

O projeto foi aprovado pela Chamada de Inovagdo no

Ensino da Universidade Autonoma de Madrid (ano letivo

www.eerp.usp.br/rlae

2019/20). Também foi aprovado pelo Comité de Praticas
Clinicas da faculdade, e o Comité de Etica da Universidade
deu seu consentimento para que o estudo fosse adiante.
Os alunos foram informados sobre o objetivo e as
implicagdes da nova metodologia de ensino e sobre a
natureza voluntaria da sua participacdo, tanto verbalmente
como por escrito. Todos os alunos que decidiram participar
assinaram um termo de consentimento informado. Para
a coleta de dados, foi atribuido um cddigo alfanumérico
a cada aluno para garantir o sigilo. O projeto aderiu aos
principios estabelecidos pela Declaragdo de Helsinque
(1964) e pela Lei n°® 15/1999 sobre Protecdo de Dados

Pessoais.
Resultados

Cinquenta dos 69 alunos matriculados participaram
da intervencgdo educional, representando uma taxa de
participacdo de 72,4%. Trés alunos foram rejeitados por
ndo preencherem a escala PDE. Noventa e dois por cento

da amostra eram mulheres, com idade mediana de 21
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anos (minimo: 19; maximo: 57). A taxa de participacdo
entre os docentes foi de 75%.

A pontuagdo média na Avaliagdo Geral do médulo entre
os participantes foi de 9,03 (DP=0,4) contra 8,7 (DP=0,5)
entre os ndo participantes. Foram encontradas diferengas
estatisticamente significativas entre os dois grupos (p<0,01).
Em relagdo a Avaliagdo do Estudo de Caso (instrumento

CSE), a média de pontuagdo entre os participantes foi de
8,9 (DP=0,7) contra 8,2 (DP=1) entre os nado participantes.
Foram encontradas diferengas estatisticamente significativas
entre os dois grupos (p<0,01). Diferencas estatisticamente
significativas também foram encontradas nas pontuacées
dos estudos de caso, dependendo do professor que as
pontua (Tabela 1).

Tabela 1 - Média de pontuacdes dos itens de avaliagdo por participagdo e comparagdo dos scores por mentor (n=69).

Madrid, Espanha, 2020

. . . o/
Média Dppr  articipantes Média ppr  Diferencia - [C95%)] ) valor ps
(sim/néo) de médias Limite inferior, limite superior
Sim (n=50) 9,03 0,4
Avaliagédo Geral 8,9 0,4 -0,3 -0,5 -0,08 0,007
N&o (n=19) 8,7 0,5
Avaliacédo do Sim (n=50) 8,9 0,7
estudo de caso 8.7 0.9 N3o (n=19) 8.2 1 0.6 1 0.2 0,009
o Sim (n=50) 9,1 0,6
Auto-avaliagéo 9 0,6 N&o (n=19) 87 0.7 -0,3 -0,6 -0,02 0,05
Professores Participantes Mediana P25+ P75% valor pT
Professor 1 Sim 9 8,6 9,07
Professor 2 Sim 8,6 7,5 9,07
Professor 3 Sim 9,3 9 9,3
Avaliagédo do
estudo de caso Professor 4 Sim 8,3 7,7 8,6
pelo mentor 0,001
Professor 5 Sim 9,1 8,8 9,3
Professor 6 Sim 8,8 7,5 8,9
Professor 7 Nao 9,1 8,8 9,4
Professor 8 Nao 9,5 9 9,8

*DP = Desvio Padrdo; 'IC = Intervalo de Confianga; *P = Percentil; STeste t de Student; TTeste de Kruskal-Wallis

O escore médio das atitudes frente aos diagndsticos
de Enfermagem entre os estudantes foi de 99,9 (DP=2,8)
antes da intervengdo e 111,1 (DP=2,9) apos a intervencgao,
com diferengas estatisticamente significantes identificadas
entre os dois escores (p<0,01). A Tabela 2 mostra as

diferengas nos escores da pesquisa pré e pds-intervengédo,

com pontuagdes mais altas (atitudes mais positivas)
identificadas em 17 dos 20 itens da pesquisa. Diferengas
particularmente pronunciadas nas pontuacgdes foram
observadas para os seguintes itens: “ambiguo-claro”,
com diferenga de 0,9 pontos (p=0,01); “facil-dificil”: 0,9
(p=0,03); “criativo-rotinario”: 1,2 (p=0,00) (Tabela 2).

Tabela 2 - Comparacgao de médias por itens, pontuacdes globais e por categoria de docente segundo a escala PDE pré

e pos-intervencdo (n=47). Madrid, Espanha, 2020

Itens Valores médios (pre) Valores médios (post) Diferencias  Valor p* [IC 95%*, Limites inferior e superior]
1.Ambiguo-Claro 47 55 0,9 0,01 0,2 1,5
2.Sem sentido-Significativo 5,6 6,2 0,7 0,04 0,2 1
3.Agradavel-Desagradavel 47 5,2 0,5 0,07 -0,04 1
4.Forte-Fraco 4,3 4,9 0,6 0,04 0,02 1,1
5.Com valor-Sem valor 54 54 0 0,9 -0,7 0,7

6. Negativo-Positivo 5,9 5,9 0 0,8 -0,4 0,5
7.Estupido-Inteligente 57 6,2 0,4 0,02 0,05 0,8
8.Confortavel-Desconfortavel 4,5 52 0,8 0,01 0,2 1,4

(continua na proxima pagina...)
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Itens Valores médios (pre) Valores médios (post) Diferencias Valor pt [IC 95%*, Limites inferior e superior]
9.Facil-Dificil 3,9 4,9 0,9 0,03 0,3 1,5
10.Irrealista-Realista 43 51 0,8 0,02 0,2 1,5
11.Util-Obstrutivo 52 55 0,3 0,25 -0,2 0,8
12.Invélido-Valido 53 6 0,7 0,00 0,2 1,3
13.Significativo-Sem sentido 55 5,6 0,1 0,8 -0,6 0,8
14.Relevante-Irrelevante 5,6 57 0,1 0,7 -0,5 0,7
;Zg‘oé:pr;fg;i‘;fnsado“ 49 56 0.7 0,00 02 12
16.Apropriado-Inapropriado 55 54 -0,1 0,5 -0,8 0,4
17.Aceitavel-Inaceitavel 54 57 0,2 0,4 -0,4 0,8
18.Bom-Ruim 58 6 0,1 0,5 -0,2 0,5
19.Criativo-Rotinario 3,9 5 1,2 0,00 0,5 1,9
20.Nao Importante-Importante 5,8 6,1 0,3 0,18 -0,1 0,7
Pontuacéo geral 99,9 11,1 11,2 0,00 3,3 19,2
Pontuagéo geral para

professores em tempo 101,6 118,8 17,2 0,00 7,8 26,7

integral

*IC = Intervalo de Confianga; "Teste t de Student

A satisfagdo dos alunos com a nova metodologia de
ensino obteve pontuacdes altas. No que diz respeito a
contribuicdo da intervengao educativa para a realizagdo
do estudo de caso e aquisicdo de competéncias, os
itens que pontuaram acima de 4 numa escala de 0-5
(0O=discordo totalmente e 5=concordo totalmente)

foram: Permitiu-me aplicar a teoria a pratica, com
pontuacgdo de 4 (DP=0,97); Aprendizagem auténoma,
com 4,2 (DP=0,97); Gestao da informagdo, com 4
(DP=0,95); Pensamento critico, com 4,3 (DP=0,98);
e Habilidades de resolucdo de problemas, com 4
(DP=1,04) (Tabela 3).

Tabela 3 - PontuacGes médias na pesquisa de satisfacdo dos alunos (n=35). Madri, Espanha, 2020

Itens Média’ Desvio padrio
Parte 1. Avalie a metodologia utilizada para facilitar a conclusédo do estudo de caso.

Isso aumentou minha motivagéo para concluir o estudo de caso. 3,74 1,04
Permitiu-me aplicar a teoria a pratica. 4,00 0,97
Atendeu as expectativas que eu tinha quando recebi informagdes sobre o projeto. 3,51 1,29
Foi util para mim ao realizar esta tarefa. 3,89 1,02
Permitiu-me melhorar a minha capacidade de usar a metodologia de Enfermagem e

terminologias de Enfermagem padronizadas durante a pratica clinica. 3,63 121
Parte 2. Avalie a metodologia utilizada em relagédo a aquisicdo de competéncias.

Trabalho em equipe 3,17 1,12
Comunicagao 3,94 0,97
Aprendizagem auténomo 4,23 0,97
Gestao da informagao 4,03 0,95
Pensamento critico 4,26 0,98
Decisao clinica 4,03 1,04

*Intervalo = 0-5. 0 = Menor pontuagdo e 5 = Maior pontuagdo
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Discussao

De acordo com os resultados obtidos, a utilizagdo
de estudos de caso como metodologia de ensino durante
a formacdo pratica parece ser uma ferramenta util na
formagao dos estudantes de Enfermagem. O aprendizado
baseado em estudos de caso permite que os alunos
combinem teoria e pratica, desenvolvam habilidades
de pensamento critico, melhorem suas habilidades de
resolucdao de problemas e apliguem uma abordagem
individualizada a cada caso(419),

Neste estudo, as principais diferengas entre os
métodos tradicionais e a nova metodologia de ensino
avaliadas foram a inclusdo de uma apresentacdo oral
do estudo de caso e a aplicagdo da aprendizagem
colaborativa. O uso de uma apresentagdo oral descrevendo
um estudo de caso como método de avaliagdo ndo tem
precedentes na literatura cientifica, e alguns estudos tém
buscado analisar, avaliar e confirmar seu real valort?,
Indica que as apresentagdes orais podem melhorar as
habilidades de comunicagao, reduzindo o medo de falar
em publico e a expressdo escrita por meio do processo
de planejamento e organizacao de ideias ao preparar
a apresentacao®®, Da mesma forma, compartilhar um
estudo de caso ajuda a consolidar o conhecimento
adquirido®?,

Os resultados mostram diferencas significativas nas
pontuacles obtidas para o estudo de caso dependendo
da identidade do professor, apesar do uso de rubricas de
avaliagdo idénticas. Embora um dos objetivos do uso de
uma rubrica seja minimizar a variabilidade nas pontuagdes
dadas pelos professores para uma determinada tarefa®®,
elas nem sempre eliminam a subjetividade, e as diferencas
devido as caracteristicas particulares de cada professor
podem persistirt?V), Ferramentas para avaliar a qualidade
dos estudos de caso produzidos, pelo menos parcialmente
(como a Escala de Lunney para Precisdo de Diagndsticos
de Enfermagem)?, podem ter sido Uteis neste estudo
para estabelecer se essas diferengas nos escores se devem
principalmente a qualidade do caso estudos apresentados
pelos alunos e, portanto, a heterogeneidade académica
dos grupos atribuidos a cada tutor, ou as diferencas na
aplicagdo da rubrica.

As diferencas observadas nas pontuagfes da
avaliagdo dos mentores participantes e ndo participantes
podem ser explicadas pelo uso de rubricas diferentes
em cada caso, apesar das tentativas de garantir que
os critérios de ambas as ferramentas de avaliagdo
coincidissem o maximo possivel.

As diferengas nos escores totais obtidos na escala
PDE antes e apos a intervencdo indicam que a intervencgdo
educativa melhora as atitudes dos alunos em relagdo aos
diagnosticos de Enfermagem. Isso corrobora os achados de

estudos realizados com profissionais de Enfermagem, cujos
escores aumentaram apds a participagdo em atividades
com o objetivo de aprimorar seus conhecimentos e
habilidades de raciocinio clinico e diagndstico®?. Também
replica os achados de outros autores®® no que diz respeito
ao valor do “uso” dos diagndsticos de Enfermagem
(possibilitados por intervengdes de treinamento como a
usada neste estudo) para melhorar as atitudes em relagao
a eles. Embora os alunos que concluiram a intervengdo
educativa com docentes em regime de tempo completo
obtivessem escores mais elevados na escala do que
aqueles que trabalhavam com docentes em regime tempo
parcial, esse achado pode ser uma coincidéncia e pode
ser explicado pelas caracteristicas peculiares do grupo
de alunos orientandos.

Os escores gerais médios obtidos na escala apds
a intervencgdo foram superiores aos observados em
outras populacdes de estudantes®!? de Enfermagem
e indicam uma atitude favoravel aos diagndsticos de
Enfermagem. Estabelecer atitudes positivas em relagao
a esses diagnosticos entre os estudantes de Enfermagem
é fundamental para melhorar a ades&o na pratica clinica
real, embora seja insuficiente para garantir a competéncia
diagndsticat223), A “dificuldade” de diagndstico é o
item de menor pontuacdo da escala, apesar do notavel
aumento na pontuagdo desse item. Esse achado esta
de acordo com os resultados de estudos realizados com
enfermeiros®® e estudantes(®'2, Isso pode ser explicado
pela complexidade do processo de raciocinio diagndstico®®
em que 0S processos interpessoais, técnicos e intelectuais
interagem®®, e/ou pela presenga de treinamento limitado
em diagnosticos de Enfermagem em programas de ensino
de Enfermagem®”). A percepgdo entre os participantes de
que os diagnosticos de Enfermagem sado “importantes”
é compartilhada por estudantes de Enfermagem® e
profissionais de Enfermagem®4. Ao lado desse atributo,
“significativo” e “inteligente” obtém os maiores escores da
escala, sugerindo que os participantes parecem perceber
os diagnodsticos de Enfermagem como relevantes para sua
pratica profissional.

E importante destacar que a satisfacdo dos alunos
com a nova metodologia de ensino obteve pontuagdes
elevadas. Segundo os alunos, esse experimento de
aprendizagem permitiu que eles aplicassem a teoria a
pratica. Este achado é de particular interesse devido a
tradicional dificuldade de garantir que os alunos transfiram
o conhecimento tedrico dos médulos tedricos estudados
para suas praticas clinicas®®. Da mesma forma, os alunos
observaram que o experimento de aprendizagem permitiu
que eles adquirissem habilidades como resolugao de
problemas e habilidades de pensamento critico em alto
nivel (pontuacdo superior a 4 em uma escala de 0 a
5). O desenvolvimento do pensamento critico entre os



Guzman-Almagro M, Oter-Quintana C, Martin-Salinas CC, Cid-Galan ML, Carrillo-Camacho E, Navarta-Sanchez MV, et al.

estudantes de Enfermagem é considerado essencial para
sua atuagao em suas futuras carreiras®®. Incentiva-os a
pensar e refletir para antecipar quaisquer complicagdes
que seu paciente possa experimentar(3-31), Portanto, esses
achados indicam que essa nova metodologia de ensino
pode ser benéfica para melhorar a formagdo dos alunos
de Enfermagem nos moddulos de pratica clinica.

No entanto, é relevante notar que a habilidade de
trabalho em equipe obteve pontuagao apenas moderada na
pesquisa de satisfagdo. Embora isso possa ser considerado
um ponto fraco do experimento de aprendizagem, o
potencial desse método para a aprendizagem colaborativa
compensa esse resultado.

Em termos de custos, o projeto exigiu do corpo
docente um esforgo maior do que o seu trabalho normal
de ensino. Os requisitos para garantir o sucesso da
intervencgao incluem que o corpo docente seja motivado
e treinado no uso da metodologia de Enfermagem e
terminologias padronizadas de Enfermagem.

As limitacdes metodoldgicas do estudo incluem o
uso de amostragem por conveniéncia. N&o foi possivel
analisar a confiabilidade da pesquisa de satisfagdao devido
ao tamanho da amostra, o que pode ter resultado na
falta de sensibilidade do instrumento utilizado. Tentativas
foram feitas para controlar a variabilidade na execucdo
da intervencdo educativa decorrente das caracteristicas
do corpo docente participante do estudo por meio de um
desenho colaborativo dos objetivos e do método de ensino
e 0 uso de critérios de avaliacdo padronizados por todos os
professores participantes para garantir a homogeneidade
da intervencgdo na pratica.

O cuidado personalizado requer a correta aplicagao
do processo de cuidar e, mais especificamente, a correta
identificacdo dos diagndsticos de Enfermagem em cada
paciente. Mais estudos com tamanhos de amostra
maiores sdo necessarios para confirmar esses achados e
determinar a aplicabilidade desta intervencdo educativa
para estudantes de Enfermagem em outros cenarios e
paises. Também seria desejavel investigar o desempenho
de aprendizagem dos alunos quanto a identificacdo de
diagndsticos de Enfermagem na pratica clinica ao longo
da formacdo académica universitaria, bem como explorar
o grau de adesdo aos diagndsticos de Enfermagem entre
alunos de pés-graduacdo durante os primeiros anos de
suas carreiras profissionais. Ressalta-se também que
acreditamos que os resultados deste estudo podem
proporcionar uma compreensdo mais profunda das
metodologias de ensino na ciéncia da Enfermagem.

Conclusao

A intervencdo (edworkcases) parece melhorar as
atitudes dos estudantes de Enfermagem em relagao
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aos diagnésticos de Enfermagem. Segundo os alunos,
a metodologia estimula o desenvolvimento de soft
skills essenciais a formagao do futuro profissional de
Enfermagem, como o pensamento critico e a resolugdo
de problemas. Também Ihes permite aplicar a teoria a
pratica. A implementagdo pratica da intervengdo requer
um trabalho preparatério para garantir a homogeneidade
na sua execucao por parte do corpo docente, bem como
desenvolver instrumentos de avaliagdo que mitiguem a
subjetividade dos avaliadores. Além disso, a satisfagdo
dos alunos com a nova metodologia de ensino obteve

pontuagdes elevadas.
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