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Resumo

Este estudo teve como objetivo apreender as
representacdes sociais de graduandos em satde
acerca dapessoa travesti. Trata-se de uma pesquisa
qualitativa fundamentada no referencial tedrico
das representacdes sociais, privilegiando a teoria
do ntucleo central. Participaram da pesquisa 243
estudantes, sendo 167 mulheres e 76 homens, com
idade entre 18 e 63 anos. Realizou-se um teste
de associacgdo livre de palavras com a expressdo
indutora “pessoa travesti”, cujos dados foram
processados pelos softwares EVOC e IRAMUTEQ.
Ainterpretacdo dosresultados dispostos no quadro
de quatro casas permitiu-nos identificar o forte
valor simbélico e afetivo dos campos semanticos
“mulher”, “diferente”, “opc¢éo”, “transformacéo” e
“alegria”, apresentados pelos estudantes, visto que
explicitam particularidades do objeto representado.
O preconceito foi caracterizado como o principal
elemento enfrentado diariamente por quem se
expressa enquanto tal. Os elementos que estruturam
o ntcleo central ndo revelam diferenciagdo entre
orientacdo sexual e identidade de género, por parte
dos graduandos.

Palavras-chave: Travestis; Representacdes Sociais;
Associacdo Livre.
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Abstract

This study sought to understand social
representations of undergraduate students in
health education inrelation to transvestite people.
This is a qualitative study based on the theoretical
framework of social representations, favoring
the core theory. 243 students participated of the
study, from which 167 were women and 76 men,
aged from 18 to 63 years. The free-association
test was performed using the key expression
“transvestite people”, the data was processed using
the programs EVOC and IRAMUTEQ. The results
were interpreted in a four-column table and allowed
the identification of the strong symbolic and
emotional value of the semantic fields “woman”,

” o«

“different”, “option”, “transformation” and “joy”,
presented by the students, since these express the
peculiarities of the represented object. Prejudice
was characterized as the main element faced daily
by those who express themselves as travestis.
The elements structuring the central core did not
reveal any distinction between sexual orientation
and gender identity by the undergraduates.
Keywords: Travestis; Social Representations; Free-
-association.

Introducao

Desde a consolidacéo do Sistema Unico de Satde
(SUS), em suas diversas redes de atencéo, profissionais
de saude tém encontrado dificuldades para lidar com
questdesrelacionadas as pessoas transgéneras, mais
especificamente travestis e transexuais. Na tentativa
de contribuir para sensibilizar e coibir o preconceito
no atendimento dispensado por profissionais a esse
segmento populacional, o Ministério da Satde, em
parceria com o movimento social organizado, lancou,
em 2004, a primeira campanha nacional com o
seguinte slogan: “Travesti e respeito: ja esta na hora
dos dois serem vistos juntos. Em casa. Na boate. Na
escola. No trabalho. Na vida.” (Brasil, 2004).

Em 2010, nova campanha é lancada por meio
do Ministério da Satde com o slogan “Sou travesti:
tenho direito de ser quem eu sou” (Brasil, 2010). No
entanto, ha mais de uma década, ap6s o langamento
da primeira campanha, as mudancas no que se refere
ao acolhimento e respeito ainda sdo incipientes, pois
as expressdes e identidades de género de pessoas
travestis e transexuais, no setor saide, nem sempre
sdo respeitadas e levadas em consideracédo, apesar
de a Constituicdo Federal de 1988 assegurar o
acesso a satde como um direito de todos e dever do
Estado. Essa garantia também é retratada no terceiro
principio da Carta dos direitos dos usuarios da
satde, do seguinte modo: “todo cidaddo tem direito
ao atendimento humanizado, acolhedor e livre de
qualquer discriminag¢&o” (Brasil, 2007).

Neste artigo ndo privilegiaremos definicdes a priori
acerca das travestilidades, por compreendermos que
elas se configuram enquanto modos de identificacéo,
expressdo e experiéncias plurais e por concordarmos
com Lopes (1995, p. 28), que pontua: “quando falo
em travestis, a sensacdo de simplificar um universo
tdo diverso me incomoda”. Ao mesmo tempo, o
atendimento’ psicoterapéutico dispensado a pessoas
transexuais e travestis na Associacdo de Travestis de
Salvador (Atras) possibilitou a compreensdo de que a
conformacdo anatémica da genitdliando determina o
género aidentidade de género. Nesse aspecto, as obras
deJudith Butler (2003, 2005), Larissa Peltcio (2009),

1 Atividade voluntaria desenvolvida desde 2010, através da oferta de atendimento psicoterapéutico a pessoas lésbicas, gays, bissexuais,

travestis e transexuais (LGBTT) e outros encaminhamentos, na Associa¢do de Travestis de Salvador (Atras)/Grupo Gay da Bahia (GGB).
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Berenice Bento (2014, 2017) e Raewyn Connell (2016)
tém sido de fundamental importéncia na construcédo
de uma base tedrica capaz de refutar argumentos
“normativos” calcados na “natureza”, na perspectiva
de que a anatomiando sela o destino das pessoas enem
define/impde a orientacdo sexual e/ou pratica sexual,
como costumeiramente se preconiza. Areivindicac&o
daidentidade de género travesti se constitui como mais
uma possibilidade de expressdo e reconhecimento
para aquela(e)s que assim se autoidentificam. Deve-se
considerar ainda o contexto cultural em que os corpos
se inserem, pois a “naturalidade” se da por meio da
producéo discursiva e de atos, gestos, vestimentas e
“maneirismos” com a finalidade de “(re)construcdo” e
estabilizagdo dessas identidades que se manifestam
e atribuem significados as performatividades
corporais. Ressalta-se, entretanto, que de acordo
com o Conselho Federal de Psicologia (CFP, 2015),
as identidades trans e travestis ndo se constituem
como condicdo psicopatolégica e que perpassam pela
autodeterminacdo; em outras palavras, é a propria
pessoa que se autodenomina e define o género/
identidade a que sente pertencer.

Parafraseando Simone de Beauvoir (1980), assim
como nédo se nasce mulher ou homem, ndo se nasce
travesti, “torna-se” travesti. Com efeito, as tecnologias
utilizadas para alterar ou modificar seus corpos
ndo podem ser reduzidas apenas aos seus aspectos
técnicos, pois “o corpo travesti ndo se configura
como epifendmeno da identidade de género, antes é
condicdo para sua existéncia” (Bento, 2009, p. 19). A
medida que investem dinheiro, tempo e emoc&o nesse
processo, elas ndo concebem o corpo apenas como um
mero sustentaculo de sentidos. E através do corpo
“que os significados do feminino e do masculino se
concretizam e conferem a pessoa suas qualidades
sociais. E no corpo que as travestis se reproduzem
enquanto sujeitos[as]” (Benedetti, 2005, p. 55). Asredes
de sociabilidades, nesse contexto, tornam-se condi¢des
importantes, uma vez que essas experiéncias sdo
vivenciadas entre si, de modo singular.

Caracterizado pela informalidade, o senso
comum, além de se apresentar como uma forma de
conhecimento pratico, deriva de a¢des cotidianas.
Possibilita também a reelaboracdo e criacdo de
imagens através do pensamento representativo e
transforma conhecimentos produzidos em campos

simbolicos especificos, geradores de acdes sociais,
de modo a tornar algo ndo familiar em familiar
(Alexandre, 2000). Seguindo esse raciocinio, Berger
e Luckmann (2004) reiteram que esse conhecimento
orienta as praticas dos sujeitos, além de ser a
principal fonte de acdo humana na sociedade.

Ante o exposto, os padrdes vigentes em nossa
sociedade, em que o “natural” é a heteronormatividade,
fazem com que “elas [as travestis] sejam alvos do
poder que procura enquadra-las a norma ou ainda
coloca-las fora de qualquer possibilidade digna
de existéncia” (Cabral; Silva; Ornat, 2013, p. 275).
Partindo desse pressuposto, percebe-se que formas
de controle e assujeitamento emergem e contribuem
na despotencializacdo das travestilidades (Lima,
2014). Em funcéo das singularidades, especificidades
e demandas, os servicos de satide nem sempre ddo
conta dos determinantes sociais que interferem no
processo de satde-doenca (Ayres; Paiva; Buchalla,
2012). Nesse sentido, entre outras atividades, cabe
ao profissional de satde assegurar a néo violacéo
dos direitos de pessoas travestis e transexuais, no
ambito desses servicos, assim como promover e
institucionalizar praticas que possam garantir o
acolhimento e o atendimento de modo equanime.

0 Bacharelado Interdisciplinar em Satde da
Universidade Federal da Bahia (UFBA) emerge a
partir do momento em que o projeto “UFBA Nova”
comeca a tomar forma com a sua apresentacdo
aos o6rgdos deliberativos da universidade. Essa
proposta assinala uma transformacdo da atual
arquitetura académica da universidade brasileira
e coteja a reestruturacdo do ensino de graduacéo
através da implantacdo do regime de ciclos. Os
Bacharelados Interdisciplinares se configuram em
uma “alternativa avancada de estudos superiores
que permitirdo reunir em uma Unica modalidade de
curso de graduacdo um conjunto de caracteristicas
que vem sendo requeridas pelo mundo do trabalho e
pela sociedade” (Almeida Filho, 2007, p. 270).

Como etapainicial de uma formacéo técnica em
saude, o Bacharelado Interdisciplinar em Satude,
seguramente comprometido com principios da
humanizacdo e integralidade, apresenta-se como
possibilidade para formar profissionais preparados
para a contemporaneidade, em que principios da
solidariedade e equidade prevalecam (Almeida Filho,
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2007). Comisso, a preparacdo desse profissional, além
de acontecer no decorrer da graduacéo, faculta a(o)
egressa(o) competéncias gerais “relacionadas com a
capacidade de ‘aprender a aprender’, competéncias
cognitivas e habilidades especificas que permitem ao
estudante compreender a complexidade do campo da
satide na contemporaneidade [...] como a luta pelos
direitos humanos|...] e avalorizacdo da diversidade
cultural” (Teixeira; Coelho; Rocha, 2013, p. 1639).
O conceito de representacdo social proposto por
Serge Moscovici (2012, 2013) e por Jean-Claude Abric
(2000, 2003) se apresenta como elemento norteador
deste trabalho. Esses pressupostos teoéricos
permitem apreender e compreender como aspectos
relacionados a vida cotidiana sdo representados,
inclusive os processos identitarios. Sdo essas
representacdes que orientam os comportamentos
e as comunicacdes (Moscovici, 2012). Por isso,
elas cumprem um papel primordial no que
concerne as dindmicas e estratégias identitarias
(Deschamps; Moliner, 2014). Considerando o contexto
sociocultural, essas expressdes e identificagdes sdo
pautadas pela autorreferéncia e ultrapassam as
barreiras que estdo para além do individuo, pois as
identidades ndo sdo mais determinadas com base
em reificacdes grupais que definem individuos
e os enlacam. Os processos identitarios, assim
como suas atribuicdes, “sdo o produto, de duracéo
variavel, da interacdo social, mas em compensacéo,
elas organizam a troca social” (Jodelet, 2009, p. 117).
Para Moscovici (2013), os sistemas de
representacdes emergem da interacdo entre
pessoas e grupos sociais. Uma vez constituidos, séo
internalizados e assimilados através do processo
educacional “para fixar as similaridades essenciais
que a vida coletiva supde, garantindo, assim, uma
certahomogeneidade para o sistema social” (Moreira;
Souza Filho, 2001, p. 207). Se, por um lado, essa
experiéncia (a partir da interacdo) fornece recursos e
instrumentos para interpretar o que € experimentado
e da sentido aquilo que é vivenciado, em termos
de pertencimento, por outro, permite passar do
coletivo ao individual, sem perder de vista o lugar
que cabe as representacdes sociais (Jodelet, 2005).
Entretanto, Jesuino (2014), por ocasido dos 50 anos
da teoria desenvolvida por Moscovici, enfatiza que a
aplicacdo de modo simplificado da teoria pode reduzir

as representacdes a mera cépia ou duplicacdo da
realidade. Assim, a medida que se adota esse critério
simplista, perde-se a possibilidade de distinguir as
representacdes sociais de outras producdes coletivas.

A propésito, se as identidades sdo construcoes
sociais e do ambitorepresentacional, essa constituicdo
ocorre dentro de contextos sociais que estabelecem
posicdes de agenciamento e orientam tanto suas
representacdes quanto suas escolhas (Cuche, 1999).
Do mesmo modo, as identidades se difundem nos
processos erelacdes sociais, além de se constituirem
enquanto um acontecimento “que deriva da dialética
entre um individuo e a sociedade” (Berger; Luckmann,
2004, p. 230). No entanto, uma vez cristalizadas,
mantém-se, modificam-se e sdo remodeladas
através das relacgdes sociais. A essas identidades
produzidas pela orientacdo individual e que reagem
a estrutura social, por ndo corresponderem aos
padrdes heteronormativos, é negado o direito
a se manifestarem. Consequentemente, séo
estereotipadas, humilhadas, desumanizadas e
estigmatizadas (Bauman, 2005).

Segundo Moscovici (2013, p. 176-177), “a primazia
das representacoes ou crencas, a origem social
das percepcdes e das crencas e o papel, algumas
vezes de coacgdo, dessas representacdes e crencas”
formam o pano de fundo a partir do qual a Teoria
das Representacdes Sociais (TRS) emergiu e se
desenvolveu. Assim, representar implica sempre, de
modo intrinseco, um sujeito e um objeto e expressa,
“a uma vez e ao mesmo tempo, trazer presente as
coisas ausentes e apresentar as coisas de tal modo
que satisfacam as condi¢des de uma coeréncia
argumentativa” (Moscovici, 2013, p. 216).

A representacdo social corresponde a uma
organizacgdo significante e ndo apenas a uma
reflexdo diminuta da realidade. Por tratar-se de um
guia orientado para a acdo, a representacdo norteia
as relagdes sociais e acdes, assim como determina
comportamentos e praticas intergrupais. Apresenta-
se, ainda, como uma visdo de mundo em que néo
ha distincdo entre sujeito e objeto. E considerada
como “um sistema de pré-codificacdo da realidade
porque ela determina um conjunto de antecipag¢des e
expectativas” (Abric, 2000, p. 28). Por se constituirem
enquanto sistemas tedéricos que permitem aos
individuos compreenderem, interpretarem e se
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situarem emrelacéo aos contextos sociais em que se
encontram inseridos, as representacdes possibilitam
0 acesso as dimensdes simbé6licas, culturais e
praticas dos fenémenos sociais (Jodelet, 20009).
Assim, considerando sua capacidade de expanséo, as
representacdes também permitem “captar, ao nivel
dos atributos intelectuais de uma coletividade, a
expressdo de sua particularidade” (Jodelet, 2001, p. 34).

Aabordagem estrutural das representacdes sociais
se configura em um dos desdobramentos e concentra
“sua atencdo em representac¢des estabilizadas”
(Deschamps; Moliner, 2014, p. 137). No entanto,
Moscovici (2013, p. 219), ao retratar essa questdo,
pondera que elementos estaveis de ordem cognitiva
compdem arepresentacdo social “em torno dos quais
estdo ordenados outros elementos cognitivos, ou
esquemas periféricos [...] os primeiros expressam a
permanéncia e uniformidade do social, enquanto os
altimos expressam sua variabilidade e diversidade”.
Adesignacdo donicleo estruturante, ou central como
também € conhecido, dar-se-a através da natureza do
objeto e pelo tipo de relagdes que o grupo mantém
com esse objeto, assim como pelo “sistema de valores
e normas sociais que constituem o meio ambiente
ideolégico do momento e do grupo” (Abric, 2000, p. 31).

Ondcleo central, por ser o elemento mais estavel
da representacéo, determina seu significado, sua
consisténcia, permanéncia e resiste a mudancas.
As modificacdes sofridas implicam transformacgéo
total darepresentacéo, o que o torna o elemento mais
estavel da mesma (Abric, 2003). A hierarquizacédo
€ uma qualidade essencial do sistema central.
Entre os elementos que o compdem, alguns sdo
mais importantes que outros; em outras palavras,
ndo possuem equivaléncia entre si. Nesse aspecto,
somente critérios quantitativos ndo definem a
centralidade de um ou mais elementos; “ao contrario,
ondcleo central possui, antes de tudo, uma dimensao
qualitativa” (Abric, 2000, p. 31), de modo a abarcar
os termos mais frequentes e prontamente evocados.

0 sistema periférico, por sua vez, é resultante da
ancoragem da representagdo com o contexto social.
Apesar de possuir limitacgGes, “ele é mais leve e flexivel.
E aparte mais acessivel e mais viva darepresentacéo”
(Abric, 2003, p.38). Sua funcdo é essencial e se resume
em concretizar, regular, prescrever comportamentos,
personalizar e proteger o ndcleo central. Os elementos

periféricos compdem, ainda, a parte operatéria que
constitui a representacdo e desempenham um papel
fundamental na dindmica de seu funcionamento. Seu
carater flexivel € o que torna possivel a transformacéo
de uma representacédo, pois isso ocorre a partir dos
elementos que compdem a periferia e ndo daqueles
pertencentes ao possivel nicleo central (Abric, 2003).
Assim, a partir do quadro apresentado, entende-
se que o espaco onde esta alocado o Bacharelado
Interdisciplinar em Satde da UFBA, bem como sua
estrutura curricular, dividida em duas etapas de
formacdo, uma geral e outra especifica, perpassadas
por um eixo que integra atividades complementares
em paralelo as de orientacdo académica e profissional,
contribuem significativamente para o reconhecimento
panoramico das diversas areas de investigacéo,
praticas e profissdes da satude (UFBA, 2010). No
decorrer do processo formativo, as multiplas
vivéncias proporcionadas as/aos estudantes através
de atividades de extensdo e A¢des Curriculares
em Comunidade e Sociedade (ACCS), por exemplo,
fornecem subsidios tanto a constituicdo da identidade
profissional quanto a escolha para ingresso em um
curso profissionalizante e/ou na pds-graduacéo
(Teixeira; Coelho; Rocha, 2013). Nesse caso, a
utilizacdo das representacdes sociais proporciona
um quadro de analise que permite compreender ou, ao
menos, problematizar os desafios que se apresentam
na atualidade. Diante desse contexto, este trabalho
tem como objetivo apreender as representacdes
sociais sobre a pessoa travesti entre estudantes do
Bacharelado Interdisciplinar em Satde da UFBA.

Aspectos metodologicos

Este € um estudo descritivo e exploratorio,
baseado nos principios que sustentam a Teoria das
Representacdes Sociais, privilegiando a teoria do
nucleo central, desenvolvida por Jean-Claude Abric
(2001). Naperspectiva dessa teoria, todarepresentacdo
social se estrutura em torno de um ou alguns
elementos de maior centralidade, que organizam
os demais, constituindo-se em um duplo sistema
composto por elementos centrais e periféricos. O
nacleo central se configura como o elemento essencial
da representacédo e atua como responsavel por sua
unificacdo e estabilidade (Sa, 2015).
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Dentre asvarias técnicas utilizadas para apreensao
dontcleo central de umarepresentacéo social, neste
trabalho optamos pela técnica da associacéo livre
de palavras. Para isso, dois critérios quantitativos
basicos sdo levados em consideracédo: a frequéncia
e a ordem média das evocacdes. Sua combinacédo
revelaria tantos os elementos periféricos quanto os
possiveis elementos centrais de umarepresentacdo.
Através dessa técnica, tem-se “por objetivo apreender
apercepcdodarealidade de um grupo social a partir de
uma composicdo semantica preexistente” (Oliveira et
al., 2005, p.573). Sua aplicacdo consistiu em solicitar
a(o)s estudantes que, a partir do estimulo “pessoa
travesti”, escrevessem até cinco palavras que lhes
viessemrapidamente a mente. Nomomento seguinte,
foi solicitado que hierarquizassem as palavras
evocadas, numerando 1 para a mais importante, 2 para
a segunda mais importante, até a quinta evocacao.
Ap6s isso, solicitou-se que fosse atribuida a cada
evocacdo uma conotacdo ou sentido, nos seguintes
termos: positivo (+), negativo (-) ou neutro (+/-). Por
fim, pediu-se que justificassem o porqué da palavra
1 escolhida ser a mais importante.

No tratamento das evocacdes, optou-se por agrupar
o contetdo semantico, objetivando homogeneidade
e consisténcia analitica do corpus. Para a analise
das evocagdes com base nos critérios de frequéncia
e ordem meédia, foi utilizado o software EVOC na
versdo 2005°, desenvolvido por Verges (2003).
Objetivando confirmar a centralidade dos elementos
evocados para o termo indutor, utilizou-se a analise de
similitude através do software IRAMUTEQ (Ratinaud;
Marchand, 2012). Esse software permite visualizar em
forma grafica como os elementos determinantes da
representacdo social se articulam entre si.

A selecdo das/os participantes foi feita mediante
critérios de inclusdo estabelecidos previamente: estar
matriculada/o no componente curricular “Campo
da Satdde: Saberes e Praticas” - por tratar-se de um
componente obrigatério e concentrar o maior nimero
de estudantes -, e ter idade igual ou superior a dezoito
anos. Esse componente curricular visa compreender e
analisar a histéria e a organizacdo do campo da satde
no Brasil, os sistemas de satde, os modelos de atencdo
e a situacdo de satde da populacdo brasileira, bem
como refletir sobre as novas propostas de praticas
de satde. Das 335 vagas ofertadas no semestre letivo

2014.2, 257 estudantes efetuaram a matricula. Desse
total, 243 responderam ao Teste de Associacédo Livre
de Palavras (TALP); 11 deixaram de colaborar por ter
idade inferior a 18 anos e trés ndo demonstraram
interesse em participar do estudo. A coleta de dados foi
realizada coletivamente, em sala de aula, em horario
previamente combinado com docentes do respectivo
componente curricular.

0 projeto de pesquisa foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa da Escola de Enfermagem da UFBA,
sob o protocolo de n°® 684.219/2014. A Resolucdo n°
466/2012,do Conselho Nacional de Sadde, foi atendida
(Brasil, 2012). A participacd@o das/os interlocutoras/es se
deu de forma voluntaria, apos a leitura, esclarecimento
e assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE). Como recurso para garantir
a confidencialidade, as/os participantes foram
designadas/os alfanumericamente.

Resultados e discussao

0 grupo investigado foi composto majoritariamente
por estudantes mulheres, na faixa etaria entre 18 e
29 anos, natural de Salvador/BA, de cor parda, com
maior concentragdo entre o 1° e o 3° semestres do
curso, conforme mostrado na Tabela 1.

Tabela 1 — Principais caracteristicas da(o)s participantes
da pesquisa que responderam ao Teste de Associagdo Livre
de Palavras (TALP), (n=243). Salvador/BA, Brasil, 2016

Variaveis N 3
Mulher 167 68,7
Género
Homem 76 31,3
18-29 anos 201 82,7
30-39 anos 28 11,5
Faixa etaria
40-49 anos 10 L,
”50 anos A 1,6
Salvador 160 65,8
. Bahia (outras
Naturalidade ) 59 24,3
cidades)
Nao Bahia 24 9,9

continua...
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Tabela 1 — Continuacdo

Variaveis N %
Amarela 2 0,8
Branca 36 14,8

Cor Indigena A 1,6
Parda 136 55,9
Preta 65 26,9
1303 207 85,1

Semestre
4306 36 14,9

Apos o processamento das informacdes, verificou-
se que a expressdo “pessoa travesti” produziu, nos
243 estudantes participantes do estudo, um total de
1.215 palavras evocadas, das quais 249 sdo diferentes.
Para a composicdo dos elementos estruturais foram
desprezadas as evocacoes cuja frequéncia foi inferior
acinco, o queresultou em aproveitamento de 74,6%.
A constituicdo dos valores para a composi¢do do
nacleo central e de elementos periféricos foi extraida
do relatorio Rangmot emitido pelo software EVOC:
frequéncia minima = 5, frequéncia intermediaria =
22 e ordem média das evocac¢des (OME) = 3,2. Ilustra-
se, a seguir, a organizacéo dos elementos oriundos
das evocacdes através da elaboracdo do quadro de
quatro casas (Tabela 2):

Os elementos que estdo no primeiro quadrante -
superior esquerdo - tendem a ser centrais por terem
frequéncia mais elevada e menor ordem média de
evocacdo quando comparados aos outros quadrantes.
Somam 33,5% de todas as palavras evocadas, indicando
homogeneidade no contetido das evocacdes, o que,
de acordo com Reis et al. (2013), significa que foram
referidas pela maioria da(o)s estudantes e ocuparam
as primeiras posicdes, quando foram evocadas.]No
quadrante superior esquerdo destacam-se os elementos:
“homossexual”, “mulher”, “diferente”, “opcdo” e
“transformacdo”, evidenciando uma representacdo
da pessoa travesti associada, entre outras coisas, a
orientacdo sexual. O conjunto de palavras evocado
sinaliza que, para o grupo investigado, “ser” e/ou
“estar” travesti é ser uma “mulher” “diferente” por
“opcdo”. Essa opcdo, pautada na/pela diferenca
produzida a partir de altera¢cdes/modificacdes corporais
empreendidas, foi evocada como “transformacao”,
que requer conhecimento, apoio, dinheiro e o “direito
de ser quem vocé quer ser, de transformar o préprio
corpo, é o que gera anecessidade de lutar pelas outras
coisas” (Boulevard, 2013, p. 79). Conceber a travesti
desse modo pode implicar o ndo reconhecimento das
travestilidades como uma identidade de género, pois
“as travestis ndo querem ser homem nem mulher, ndo
precisam [...] reivindicam aidentidade travesti|[...] todas
(Simpson, 2011, p. 114).

299

dizem ‘sou travesti

Tabela 2 — Configuracdo estrutural da representacdo sobre a “pessoa travesti”: elementos centrais e periféricos,
entre estudantes universitaria(o)s, Salvador/BA, Brasil, 2016 (n=243)

Elementos do ndcleo central Elementos da 1 periferia
Frequéncia>22 — OME<3,0 Frequéncia>22 — OME >3,0

Elemento Posicdo Freq. OME Elemento Posicdo Freq. OME
Homossexual - 66 2,076 Preconceito - 28 3,138
Mulher + 56 2,446 Coragem + 29 3,034
Diferente +/- 51 2,863 Género + 23 3,130
Opgao + 50 2,940 Prostituicao - 22 3,545
Transformagdo * 146 2,761

Alegria * 39 2,974

Identidade + 38 2,895

Pessoa + 32 2,438

Homem - 29 1,793

continua...
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Tabela 2 — Continuagdo

Elementos da zona de contraste

eq

Elemento Posicao Freq. OME

Transexual + 20 1,950
Liberdade + 18 2,441
Maquiagem + 15 2,600
Sexualidade + 12 2,833
Arte + 9 2, 4Lk
Diversidade + 9 2,667
Fantasia +/- 9 2,889

Elementos da 2 periferia

Frequéncia<22 — OME >3,0

Elemento Posicao Freq. OME

Beleza + 20 3,250
Respeito + 19 3,105
Violéncia - 17 3,824
Sexo +/- 17 3,353
Roupa feminina + 17 3,235
Luta + 1l 3,545
Boate +/- 9 3,778
Dificuldade - 9 3,778
Baixaria - 9 3, LkL
Inconformismo - 9 3, blh
Aceitacdo + 8 4,000
Trabalhador + 8 4,000

De modo geral, quando hé referéncia as
homossexualidades, ndo se pode perder de vista o
conjunto derelacdes implicadas, de modo aressaltar
preconceitos, como por exemplo: identidade, género,
papéis sociais e sexuais. O homossexual masculino,
pelo senso comum, ndo deixa de ser associado a
feminilidade, mesmo que “borrada”.

Os demais elementos que integram o respectivo
quadrante - “alegria”, “identidade” e “pessoa” -
reforcam a perspectiva de uma identidade ladica e
permitem inferir que, para viver e se expressar em uma
sociedade em que se é vista e notada como “diferente”,
€ necessario ser “alegre” e, como “pessoa”, ter uma
“identidade”. No entanto, concebé-la desse modo pode
contribuir para a simplificacdo de sua existéncia,
associada, de modorestrito, ao sentimento de alegria.

No que se refere a posicdo, ou seja, a conotacdo
ou sentido atribuido as evocacdes, “diferente” foi
apontado como positiva/negativa; “homossexual” e
“homem”, negativa; enquanto que as demais foram
consideradas positivas a medida que foram associadas
apessoatravesti. Entre as/os estudantes, apesar de ter

sido associada aos termos “homossexual” e “homem”,
considerados negativos para a imagem da travesti,
pautada por uma identidade feminina, fica explicito

P2

quédo importante é “passar” sem ser percebida
ou notada. A “passabilidade®” é compreendida no
sentido de se “passar por”; nesse caso, “ser vista” ou
“passar” como mulher, considerando que “qualquer
qualidade que vocé possa ter cai por terra quando
alguém olha para vocé e estranha sua forma de ser”
(Boulevard, 2013, p. 79). Para isso, investem tempo
e dinheiro no sentido de suprimir caracteristicas
ou atributos que possam “denunciar” a sua
condicdo. Assim, faz-se necessario ressaltar, como
apontam Geisler e Martins (2015), que as diferengas
produzidas nas/pelas experiéncias corporais se
configuram em processos complexos multicausais
interseccionados nas singularidades, a partir de
vivéncias individuais. Dessa forma, a hipotese de
centralidade da representacdo esta ancorada em
conteudos e aspectos relacionados a orientacéo
sexual, considerando que a pessoa tem a “opg¢do”

» 2

2 O termo “passabilidade” € utilizado neste trabalho na acepg¢&o proposta por Leticia Lanz (2015, p. 421): “termo que traduz o quanto uma

pessoa transgénera se parece fisicamente, se veste, fala, gesticula e se comporta de acordo com os estereé6tipos do género oposto ao que

lhe foi con[de]signado ao nascer”.
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de melhor adequar as conformacdes corporais
condizentes com aidentidade que reivindica para si.

No quadrante superior direito, o elemento
“preconceito” apresenta frequéncia superior a do
nucleo central, porém evocado mais tardiamente, o que
éindicadopela ordem média de evocacdo igual ou maior
que 3,0. Nesse quadrante, destacam-se as palavras
“preconceito”, “ género” e “prostituicdo”,
perpassadas pela dimens&o psicolégica no que diz

” o«

coragem”,

respeito aos papéis, expressoes e atitudes psicossociais.

Quanto a posicdo, os termos “preconceito”
e “prostituicdo” foram considerados negativos,
enquanto “coragem” e “género”, positivos. Esses
elementos remetem ao primeiro quadrante, no
que tange a estreita relacdo entre “preconceito” e
“diferente”, pois “ser” e/ou “estar” travesti é viver
fora das normas. Nesse caso, entende-se que os
termos “coragem” e “prostituicdo” representam,
respectivamente, elementos essenciais para a (sobre)
vivéncia como possibilidade de existéncia, assim
como para enfrentar preconceitos em fungéo de sua
identidade género-divergente, por um lado, e daqueles
decorrentes da pratica/vivéncia na “prostituicdo”,
por outro. Nesse aspecto, qualquer transgressédo
a essa normalizagdo é olhada “com preconceito e
discriminacdo. Como as travestis rompem com o muro
entre o masculino e feminino, sdo colocadas sempre
a margem da sociedade” (Simpson, 2015, p. 10).

0 termo “preconceito”, elemento com a frequéncia
mais elevada, foi evocado 94 vezes entre a(o)s
estudantes e representa 11,72% em relagdo aos
74,6% dos termos aproveitados. Atribuir a ele uma
conotacdo negativa reflete sensibilidade para com
a pessoa travesti, a medida que expressam: “o corpo
da pessoa s6 deve razdo a ele [ela]” (EH82). Para
isso, “devemos acabar com essa atitude, respeitar
escolhas, comportamentos e identificacdes diferentes
das pessoas, romper com o preconceito” (EM142).
Assim, “o ndo conhecimento do outro nos levam ou
nos induzem ao preconceito. E preciso conhecer o
individuo [a pessoa] e suas formas de vida antes de
rotular este [esta] por suas condicdes” (EH132).

No quadrante inferior esquerdo (zona de contraste),
aparecem os elementos com frequéncia menor que 22
e ordem média inferior a 3,0. O conjunto de palavras
que compde esse quadrante, apesar de terem sido
prontamente evocadas, possui uma frequéncia baixa:

“transexual”, “liberdade”, “maquiagem”, “sexualidade”,
“arte”, “diversidade” e “fantasia”. Com excecdo do
elemento “fantasia”, que ocupa uma posicédo “neutra”,
os demais foram pontuados como positivos. Esses
elementos revelam a dimensdo psicossocial das
travestilidades - considerando o aspecto imagético
dos termos evocados - e, a0 mesmo tempo, traduzem
que o grupo investigado representa as travestilidades
e as transexualidades como situag¢des similares.
Essa confuséo de ideias também foi observada em
estudo sobre representacdes das transexualidades,
desenvolvido por Matdo et al. (2010), entre estudantes
de enfermagem e medicina, que associaram o
termo indutor a pessoa travesti, “homossexual” e
“preconceito”, para citar alguns.

0 quadrante inferior direito, denominado de
segunda periferia, foi composto por doze elementos
com conotac¢des heterogéneas. Representam 12,6%
do total de evocacdes, assim distribuidas segundo
a posicdo: as consideradas positivas, com 54,2%;
negativas, 28,8%; e as neutras, 17%. Vale ressaltar que,
apesar daquelas consideradas negativas - “violéncia” e
“dificuldade” - ocuparem a segunda posicdo, parecem
estar inter-relacionadas as “possiveis” dificuldades,
tensionamentos, resisténcias e enfrentamentos por
“ser” ou “estar” travesti, excecdo feita aos termos
“inconformismo” e “baixaria”. Este tltimo foi
associado a questdes que envolvem a moralidade, o
carater e a personalidade, enquanto que o anterior
parece ter sido referido em funcdo de a pessoa
reivindicar para si uma identidade de género que
néo estd em conformacgdo com sua genitdlia. Esses
aspectos, de certa forma, caracterizam a estrutura
da representacdo social acerca da pessoa travesti.

Convém ressaltar que, a partir da interpretagdo
dosresultados dispostos no quadro de quatro casas
(Tabela 2), os termos “mulher”, “diferente”, “op¢do”,
“transformacdo” e “alegria” parecem explicitar
particularidades do objeto representado, revelando
o valor simbélico e afetivo dos campos seménticos.
Nas palavras de Moscovici (2012, p. 60), “a estrutura
de cada representacdo nos parece desdobrada, ela
tem duas faces tdo pouco dissociaveis quanto o retro
e o verso de uma folha de papel: a face figurativa e
a face simbolica”. Por esse dngulo, séo ilustradas a
objetivacdo e a ancoragem, processos essenciais na
construcdo de umarepresentacdo. Assim, se por um

Saude Soc. Sdo Paulo, v.27, n.2, p.481-494, 2018 489



lado € atribuida a objetivacdo a elucidacdo da face
icénica do objeto, por outro, a partir da referéncia
e coesdo grupal, compete a ancoragem outorgar
sentido ao objeto representado.

Com base nas evocacdes, foi possivel identificar
o valor associativo atribuido a esses elementos a
partir de uma dimensdo normativa que designa
elementos essenciais para “ser” ou “estar”
travesti. Nesse sentido, a medida que se observa o
quadrante superior direito, o mais relevante depois
do nucleo central, considerando a estreita relacdo
estabelecida entre eles, percebe-se que os elementos
“preconceito”, “coragem” e “género” estreitamente
se associam a “homossexual”, “mulher”, “diferente”
e “transformacdo”. Na perspectiva da teoria, se o
sistema central é normativo e constituido pelos
valores diretamente associados ao objeto a partir
devalores individuais, o sistema periférico permite
que a representacdo seja ancorada e integrada as

experiéncias cotidianas, “gerando representacdes
sociais individualizadas” (Abric, 2000, p. 33).

Para verificacdo da centralidade dos elementos,
a partir das evocacdes apreendidas acerca da pessoa
travesti, utilizou-se a analise de similitude, que se
baseia na teoria dos grafos, e permite identificar as
coocorréncias através da analise frequencial entre
as evocacdes, resultante da conexidade entre elas
(Camargo; Justo, 2013). Essa sistematizacdo advém
do cruzamento das frequéncias com a ordem em que
foram evocadas e retrata a complexidade cognitiva a
que o processo de evocacdo foi submetido. Podemos
observar, na Figura 1, que as palavras em destaque -
considerando o tamanho - e em negrito demonstram
maior centralidade e importancia para a ligacéo
estabelecida entre os elementos. Assim, quanto
maior o tamanho da fonte, maior a sua frequéncia
e contribuicdo para a formacdo das conexdes da
respectiva arvore.

Figura 1 — Analise de similitude ao termo indutor “pessoa travesti” para a(o)s estudantes universitaria(o)s,

Salvador/BA, Brasil, 2016
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A estrutura da arvore maxima de similitude
sublinha a centralidade da ideia de “preconceito”
no campo representacional em anéalise e
demonstra forte relacdo entre os seguintes
elementos: “diferente”, “pessoa”, “identidade”,
“transformacéo”, “op¢do”, “mulher”, “homem?,
“alegria”, “género” e “homossexual”. Desses, apenas
o termo “género” ndo integra o nudcleo central, o
que reforca a centralidade entre “preconceito” e os
demais elementos, a partir das sete ramificacdes
expressivas que estabelecem entre si.

A disposicdo dessa arvore, além de revelar
a variedade de sentidos, valores e simbolos,
denota estreita articulacdo entre os diversos
elementos. Nesse sentido, a medida que o elemento
“preconceito” forma um tridangulo com os termos
“diferente”, “transformacédo” e “opcdo”, isso parece
ser atribuido em funcdo de a pessoa expressar-se,
autoafirmar-se e/ou identificar-se como travesti, o
que torna essa vivéncia “marcada” por preconceitos,
constrangimentos, agressdo e exclusdo. Desse modo,
“ser” ou “estar” travesti explicita (in)subordinacéo
a normas e c6digos heterossexistas que expdem
essas vivéncias ao sentimento de inferioridade,
considerando o constrangimento social, pois “se
a experiéncia trans é atravessamento da inscricdo
de género, aqui, corpo vira tanto passagem como
paisagem” (Vergueiro, 2015, p. 78).

Assim como a psicanalise, na Franca, demorou
aproximadamente meio século para ser integrada
ao senso comum (Moscovici, 2012), a mudanca, no
que se refere as travestilidades como identidade
de género, também deve demorar algum tempo
para ser incorporada ao pensamento cotidiano da
populacdo. Nesse aspecto, a universidade tem um
papel fundamental naressignificacdo de pensamentos
hegemonicos através da renovacdo de conceitos e
acoes. De modo especial, a incorporacéo de temas
transversais relacionados ao género, identidades de
género, sexualidades, direitos sexuais e reprodutivos,
nos componentes curriculares dos cursos de formacéo
superior em satide, pode se constituir em uma acéo
que contribua para mudancas nas representacgdes
sociais acerca dessa tematica.

Dada a complexidade do objeto em estudo, que
mobiliza imagens e afetos, as disposicdes e decisdes
pessoais podem impactar nas praticas desenvolvidas,

em funcdo dos processos psicossociais e coletivos
que atravessam aquela(e)s que cuidam e a(o)s que s&o
cuidada(o)s. Desse modo, “é um desafio estabelecer
estratégias de acdo que se associam a busca da
diminuicdo da vulnerabilidade sem envolver-se com
omodo de vida das travestis” (Rocha; Pereira; Dias,
2013, p. 563). O acolhimento e dispensa de cuidados
devem ser condizentes com as reais necessidades da
pessoa. E evidente que, para que esse atendimento
se torne efetivo, com a aplicacdo de técnicas que
beneficiem as pessoas travestis, é necessario contar
com a disposic¢do tanto da(o) profissional quanto
da pessoa atendida. Assim, do mesmo modo que os
estudos de representa¢des sociais permitem uma
aproximacdo com o objeto representado, também
possibilitam a desnaturalizacdo de representacdes
hegemonicas. Ressalta-se que a escassez de estudos
nacionais e internacionais sobre as travestilidades,
transexualidades ou transgeneridades e ndo
identificacdo de estudos com foco na teoria das
representacdes sociais, ndo permitiu a realizacéo
de uma discussdo comparativa.

Consideragoes finais

O estudo das representacdes sociais acerca da
pessoa travesti, entre a(o)s estudantes pesquisada(o)
s, nos permitiu observar arealidade na perspectiva
daquela(e)s que se propdem, futuramente, a dispensa
de cuidados, assim como o cruzamento entre o
saber cientifico e a realidade sociocultural. Neste
estudo, os elementos que estruturam o ntcleo
central das representacgdes sociais sobre a travesti
- “homossexual”, “mulher”, “diferente”, “opcéo”,
“transformacado”, “alegria”, “identidade”, “pessoa”
e “homem” - refletem que o grupo investigado
ndo diferencia a orientacdo sexual da identidade
de género. Ademais, fica evidente a reproducéo
de aspectos culturais e sociais, permeada pela
determinacdo biolégica centrada na denominacédo
homem/mulher. Vale destacar ainda que o elemento
“preconceito”, apesar de ndo compor o nucleo
central, foi o termo mais evocado (94 vezes) entre
as/os estudantes, o que revela sua interacdo com
o nicleo central e a realidade, assegurando que
as representacdes sdo ancoradas na vida pratica.
Convém ressaltar que, apesar de nenhum(a)
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participante ter se autorreferido enquanto travesti,
compreenderam que o “preconceito” se caracteriza
como o principal elemento enfrentado diariamente
por quem se expressa enquanto tal.

Esta analise descritiva e exploratoria, apesar de
ndo ser representativa da populacdo universitaria,
desvenda elementos importantes sobre as
representacdes de estudantes do Bacharelado
Interdisciplinar em Satde, possibilitando reflexdes
acerca das identidades género-divergentes, no que
serelaciona ao impacto no processo de acolhimento
e dispensa de cuidados no dmbito da satide. Torna-
se necessario, portanto, a introducéo das tematicas
relacionadas as “transidentidades” nos percursos
formativos de futuros profissionais e de formacéo
continuada para aqueles que ja atuam, a fim de
que possam compreender e atuar nesse segmento
de pessoas e/ou aos seus familiares, que também
podem necessitar de orientacdo. Por conseguinte, o
acolhimento e atendimento dispensados nos servicos
de satde a pessoas travestis, mulheres e homens
(transexuais), sem preconceitos, discriminacéo e pré-
julgamentos sobre o modo como ela(e)s deveriam ser
e/ou estar, além de promoverem a transformac&o das
relacdes sociais pautada na horizontalidade, podem
colaborar para a efetividade e equidade do SUS.

Por fim, podemos apontar que as representacdes
sociais podem ser utilizadas como referencial tedrico
no empreendimento de exploracdes futuras, em
virtude de permitirem saber como os individuos
representam a pessoa travesti, condicdo essencial
para compreender as principais demandas desse
segmento populacional. A partir dai, teremos a
possibilidade de perceber, ao longo do tempo, se
ocorreram modificacdes ou deslocamentos dessas
representacdes e, entdo, funcionarmos como agente
de mudancas nas praticas, contribuindo para a
sistematizacdo da assisténcia capaz de abranger a
integralidade.
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