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Resumo

A criagdo de espagos de cooperagdo, integragdo e colaboragdo em matéria de
Educagao Superior tornou-se um fato de alcance global. Ao inicio do século
21, destacam-se os espagos das redes internacionais voltadas para acreditagdo e
avalia¢@o da qualidade da Educagdo Superior. Neste artigo, toma-se esse tema
em sua perspectiva regional introduzindo ENLACES - Espaco de Encontro
Latino-Americano e Caribenho de Educac@o Superior e as redes RIACES - Rede
Iberoamericana para a Qualidade da Educacdo Superior, e a RANA - Rede de
Agéncias Nacionais de Acreditagdo do Mercosul. No artigo, discutem-se esses
movimentos de redes e suas logicas, a procura de esclarecimento sobre as relacdes
que estabelecem e as influéncias que produzem sobre as politicas publicas de
Educacao Superior.

Palavras-chave: Redes. Acreditagdo. Avaliagdo. Educagdo Superior. América
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1 Introducao

A Educagao Superior tem apresentado, na maioria dos continentes, processos de
integragao através de intercambios cientificos, tecnoldgicos, mobilidade docente e
discente e de pesquisadores. Sdo frequentes as op¢des pela internacionalizagdo das
universidades no desejo de formar uma verdadeira Sociedade do Conhecimento
entre os paises. Nesses processos, os movimentos de cooperacao e integragao,
em matéria de Educagdo Superior, sdo destacados. No intuito de alcangar essa
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integragao, autores latinos, entre os quais Lamarra ¢ Mora (2005), Miranda (2008),
Didriksson, Ramirez e Tedesco (2017), envolvidos nesses movimentos, destacam
a importancia de haver convergéncias. Destacam também que, em matéria de
Educagao Superior, na América Latina e Caribe (ALeC), o tema da qualidade e
da acreditag@o vem ocupando lugar especial nas agendas educacionais. Destaque
que, em 2005, Dias Sobrinho antecipava, dizendo que a qualidade estava a ser
definida por critérios supranacionais, com base econdmica, e que se estava a ver
a implantacdo de agéncias de acreditacdo para assegurar determinados padrdes
para essa propalada qualidade.

Desde entdo, surgiram varias experiéncias e movimentos voltados para
a discussdo de problemas relacionados a qualidade de uma Educacao
Superior continental. Tais movimentos estdo voltados para a busca de uma
qualidade, desenhada internacionalmente, os quais possam intervir no
desenvolvimento das comunidades e paises, e que se configuraram no cenario
latino-americano desde a primeira metade do século 20. Esses movimentos
podem ser identificados em conselhos, em associagdes de intercambio,
cooperagdo e/ou assessorias que se estruturaram reunindo representantes
de varias universidades e passaram a constituir movimentos significativos
de formacgdo de capital politico para integragdo em matéria de Educacao
Superior. As primeiras experiéncias em avaliagdo surgiram nos anos 1940 e
permanecem atuantes nos dias de hoje, como é o caso do CSUCA — Consejo
Superior Universitario Centroamericano (El Salvador, 1948) e UDUAL
— Union de Universidades de América Latina y Caribe (México, 1949).
Destaca-se também a AUGM — Asociacion de Universidades del Grupo
Montevidéo (Uruguai, 1991). E importante salientar que os exemplos
elencados pertencem ao grupo de vanguarda nas discussdes de integracao
e cooperagao em matéria de Educacdo Superior, sob a bandeira de uma luta
pelo reconhecimento dos paises latino-americanos em seu desenvolvimento,
producdo de conhecimento, ciéncia e valor social.

Diante do exposto, parte-se para o método que deu suporte a pesquisa em
tela. A principal trilha metodoldgica foi a pesquisa social qualitativa e
interpretativa, a qual, no entendimento de Rosenthal (2014, p. 50), designa o
papel investigativo na seguinte proposicao, “de acordo com essa perspectiva,
nds, cientistas sociais, temos a tarefa de descobrir o modo com que os
agentes do cotidiano constroem sua realidade, o modo com que vivenciam
e interpretam seu mundo”. A opc¢do pela pesquisa social interpretativa
e qualitativa foi a de proporcionar disponibilidade para a construcao de
narrativas, e, para tanto, foi construido um roteiro guia. Foram entrevistados
22 sujeitos pertencentes as redes selecionadas. A pesquisa documental e
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bibliografica foi fundamental para a construgdo de um olhar investigativo
acerca do movimento de redes de acreditagdo e avaliacdo da qualidade da
Educac¢do Superior na América Latina.

2 Rede tematica de acreditacao e avaliacao

O movimento em torno da integragdo em associagdes expandiu-se para a tematica
da acreditagdo ¢ avaliagdo da qualidade da Educacdo Superior sob a forma de
redes. Essas sdo ocorréncias do século atual, podendo, inclusive, ser virtuais, com
base em conceitos e necessidades criadas, muitas delas provenientes de paises de
capitalismo avangado. Nesse sentido, Carvalho alerta sobre o neocolonialismo
¢ 0 necessario movimento de oposi¢do a paradigmas dominantes do capital.
Como um conceito “[...] civilizacional, o capitalismo pode impor padrdes de
desenvolvimento aos paises ‘subdesenvolvidos’, desconsiderando configuragdes
historicas e especificidades culturais. Tais padroes tenderiam a legitimar-se e
definir-se na relacdo centro-periferia, de modo a ampliar a dominagao colonialista”
(CARVALHO, 2015, p. 6).

As palavras de Carvalho servem ao proposito de repensar os processos de
acreditagdo e avaliagdo da qualidade da Educagdo Superior externos as
realidades locais, em conjunto com as questdes da regulacdo e da emancipagao
propostas por Santos (2008). Haveria um excesso de regulacdo, diz o autor,
de controle por parte do Estado, que emite uma razdo metonimica'. Essa
razao estaria ligada aos modelos de acreditacao propostos em paises centrais,
os quais poderiam ser veiculados como paradigmas dominantes. A preocupagio
dos sistemas de Educagao Superior, em termos globais, estaria voltada ao
alcance de uma qualidade reconhecida internacionalmente, se possivel, por
meio de uma acreditagdo valida intercontinentes. Sem divida, nessa logica do
desempenho, os ranqueamentos passariam a valer cada vez mais, introduzindo
um cendrio de competi¢do muito proprio ao modelo civilizacional vigente.
De tal sorte o cenario se ampliou que, em 2012, Leite e Genro, perguntavam
“Quo vadis América Latina?” denunciando a invasdo de um imperialismo
benevolente, tendente a moldar, na forma de um soft power, as politicas
universitarias de avaliagdo e acreditagdo em busca de uma qualidade voltada
aos mercados.

A qualidade da Educacdo Superior seria assegurada através dos processos
acreditadores, motivo que teria impulsionado a organizagdo de redes de

' "Que se reivindica como a Unica forma de racionalidade e, por conseguinte, ndo se aplica a descobrir outros
tipos de racionalidade [..]". (SANTOS, 2008, p. 95).
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acreditacdo no espago latino-americano para tratar da matéria e dos
instrumentos ¢ indicadores de avaliagdao. Dessa forma, as redes de acreditacao
internacionais teriam o objetivo de qualificar sistemas de avaliag@o nacionais,
ou seja, contribuiriam para a acreditacao dos sistemas de Ensino Superior
dos paises integrantes das redes ou a elas associados. Para Sousa Santos
(2008), o quadro de pressdes que se instala em torno das avaliagdes da
qualidade da Educacdo Superior, em especial das advindas do processo de
internacionalizagdo, ¢ o de uma avaliacdo que caminha de fora para dentro,
em que “a universidade vé-se confrontada com uma crescente pressao para
se deixar avaliar [...]” (,SANTOS, 2008, p. 219).

Por outro lado, movimentos sociais de criagdo e desenvolvimento de Redes de
acreditacdo e avalia¢do da qualidade da Educagdo Superior, na AL e Caribe,
podem representar uma das “apostas” latino-americanas para um movimento
contra-hegemonico, em que os temas, entre os quais o asseguramento da qualidade
poderiam ser percebidos como globais, ou seja, como movimentos em prol de um
conhecimento local, sem perder de vista o global, e voltados para a pertinéncia e a
responsabilidade social das Universidades com suas comunidades (DIDRIKSSON;
RAMIREZ; TEDESCO, 2017).

Esses sdo o alerta que fazemos ao olhar para dentro das redes, com o objetivo
de entendé-las e captar sua dindmica de atuacdo e influéncia. Para compreender
esses movimentos em suas concepgdes, partimos de uma conceitualizacao
basica sobre o que sdo as redes inter-regionais, sub-regionais e regionais.
Focamos o ENLACES e duas, dentre as principais redes existentes no espago
latino-americano - a RIACES e a RANA. A coleta de dados incluiu visita as
sedes fisicas das redes, quando, entdo, seus gestores foram entrevistados. Outros
dados foram obtidos por e-mail, junto aos gestores, nos sites das redes e na
literatura pertinente. Nesse artigo, sintetizamos os principais dados sobre as
redes objeto do estudo e, também, as analises deles decorrentes.

3 Redes e sua categorizacao

Quando da instalagao do espagco ENLACES, Espacio de Encuentro Latino-americano
y Caribeno de Educacion Superior, o Instituto IESALC/Unesco produziu uma
categorizacdo de redes que atende a ordenagdo de seu alcance no continente.
A categorizagdo foi discutida com os participantes de reunides internacionais e
consta no Quadro 1, a seguir:
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Quadro 1. Categorias de Redes de Educagao Superior

PERIOR

'¥.Organismos

gel,l"dai

Fonte: http://www.iesalc.unesco.org.ve/images/stories/Redes/imagenes_extras/estructura_es.gif (2018)

A partir do Quadro 1, e com as informagdes do site, no Quadro 2 consta a descrigao

das categorizagoes:

Quadro 2. Categorizacado de Redes

A rcf] Pef Redes Agéncias e
Redes Regionais Redes Nacionais et genc
Tematicas Organismos
Organizacoes
Redes, g ¢
- cujo marco
organismos ou -
S L L de atuacgdo é
Redes universitarias ou Redes Redes ou organizagdes, | associacdes da internacional
institucionais que, em sua agao, cujo marco de agao é comunidade Atuam em ’
envolvem mais de um pais da o solo nacional, porém, | académica que distintos
América, podem ser associagdes sua atuagdo pode desenvolvem ~
" N o campos de acdo,
ndo governamentais ou de envolver um contexto |temas especificos ~
- . cooperagao,
quase-governo. internacional. dentro do campo -
~ apoio e fomento
da Educacao X -
. a Educacéo
Superior. -
Superior.
Intercontinentais: Conselhos de Reitores e
Envolvem o conjunto de Redes |Associa¢des de instituicoes
e agéncias de governo ou ndo de Educacdo Superior:
o Compreendem
governamental cuja area abarca | Agrupam representantes de| Compreendem duas
mais de um continente. universidades e instituicdes duas .
o - . . subcategorias:
Inter-regionais: de Educacdo Superior. subcategorias: b
- . ) . .2 Organismos
S&o Redes organizadas por Organismos de apoio e | Associacdes da | . o
—ee o - ) internacionais
Universidades e ou organizagdes Cooperacéo: Comunidade de apoio e
de Educagdo Superior que tém S&o organismos cuja académica; poIo
A . ~ . cooperacao
atividades na ALeGC; area de atuagdo pode ser Organizagbes em Educacio
Sub-regionais: considerada de cooperagdo,| de investigacdo Superior
S&o Redes organizadas por apoio e fomento a na Educacao perior
A T - - . - Organismos
Universidades e/ou Instituicdes | Educacdo Superior. Porém, Superior Internacionais
de Educacdo Superior que apesar de serem nacionais, ’
trabalham em determinada area |sua atuacdo ocorre em nivel
ou espaco exclusivo na ALeC. internacional.

Fonte: http://www.iesalc.unesco.org.ve. (2016).
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A categorizagdo das redes regionais partiu de um encontro na cidade do Panama,
considerando o crescimento dos movimentos que surgiam para discutir politicas
para Educagdo Superior. O IESALC/Unesco criou uma pagina para aglutinar tais
experiéncias influentes e proporcionar a sua integracao a organismos internacionais
diversos. Na reunido mencionada, discutiu-se a montagem de um banco de dados
para a organizacao de informagdes sobre as redes espalhadas pelo espaco latino-
americano e caribenho.

4 Conceito de redes de educacdo superior no
ENLACES

O ENLACES tem sido considerado de importancia estratégica para o fortalecimento
das Universidades (SPELLER, 2015) porque nele sdo socializadas e postadas
as informacdes relativas a movimentos em redes de integracdo e cooperacao,
permitindo maior interagdo entre esses organismos.

El ENLACES busca promover actividades de desarrollo de la
Educacion Superior en América Latina y Caribe basadas en los
principios, valores y recomendaciones aprobadas por la comunidad

académica en las conferencias regional y mundial de educacion
superior, a CRES, 2008 y CMES, 20092

Ao socializar informagdes sobre o desenvolvimento de organiza¢des no modulo
redes, o site do ENLACES esclarece que “as redes sdo organismos, institui¢oes
ou associagdes internacionais, multinacionais, que se compdem der um conjunto
integrado de diversas instituigdes interrelacionadas entre si de maneira permanente,
multidirecional, horizontal e autondmica. Elas perseguem propdsitos especificos
e comuns, constituem-se em exemplos de auto organizagio, de carater espontaneo
e descentralizado”. E, também, no mesmo site, entendem-se as redes como
“[...] organizaciones formales o grupos de universidades y/o de instituciones de
Educacion Superior y actores individuales que se agrupan para lograr objetivos
especificos vinculados al tema de Educacion Superior. Atn, cuando dos o mas
instituciones actien en distintos y variados niveles o &mbitos de accion, cuando
trabajan en cooperacion, pueden maximizar sus esfuerzos y, por lo tanto, obtener
mejores resultados™. Nesse sentido, o conceito de redes cooperantes se assemelha
ao de redes de colaboragdo e coautoria em artigos. Segundo Newman (2001),
bastam dois autores em um artigo para formar uma rede de pesquisa e colaborag@o.

2 Fonte: http://www.iesalc.unesco.org.ve/. Acesso em: 19 mar. 2016.

3 Fonte: http://www.iesalc.unesco.org.ve/index.php?option=com_content&view=article&id=2317&Item

id=795 &lang=es. Acesso em: 05 abr. 2017.
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Arelevancia do movimento de redes para a Educagio Superior, em especial diante
da possibilidade de troca, difusdo e expansdo do conhecimento na regido latino-
americana e caribenha, motivou a iniciativa de IESALC, pois era imperativo o
mapeamento das redes existentes. Nesse mapeamento se encontram, na categoria
Redes Regionais, a RIACES - Rede Ibero-americana para o Asseguramento da
Qualidade da Educag@o Superior, e a Rede RANA - Rede de Agéncias Nacionais
de Acreditagdo, criada pelo setor do MERCOSUL Educativo.

5 Redes inter-regionais e sub-regionais em matéria de
acreditacao e avaliacao da qualidade

A tematica da qualidade, largamente discutida na literatura (BERTOLIN, 2015;
BISINOTO; ALMEIDA, 2017; MOROSINI, 2009), da oferta da Educacgo Superior e
seu reconhecimento internacional pode ser objeto dos movimentos em redes. Algumas
redes propdem diretamente a acreditagdo e a avaliagdo da qualidade da Educagéo
Superior. Nessas redes, inter-regionais e sub-regionais, o objetivo ¢ reunir esforgos
e expertises para ‘acreditar’ os diplomas ou titulos ofertados pelas institui¢des e dar
reconhecimento tanto as IES quanto as agéncias nacionais de avaliacdo.

RIACES - Red Iberoamericana para el Aseguramiento de la Calidad en la
Educacion Superior

A RIACES se instalou em Buenos Aires, em 2003, como uma associagao de
Agéncias de Avaliacdo e Acreditagdo da Qualidade da Educagdo Superior
(SANTOS, 2016, p. 138). A RIACES, em verdade, surgiu em 2002, por ocasido
da Conferéncia sobre “Qualidade, Transparéncia e Acreditagdao da Educagdo
Universitaria”, em Madri, quando representantes de agéncias e governos de
paises fundadores motivados pela presenca da ANECA, Agéncia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y Acreditacion de Espanha, estabeleceram um espago
para discussdes sobre o asseguramento da qualidade da Educacdo Superior
Ibero-americana, considerando o contexto de tendéncias internacionais para
formagao de redes regionais de avalia¢do, cooperacdo e apoio mutuo. A Rede
RIACES teve sua sede, inicialmente, nas dependéncias da CONEAU, Comissao
Nacional de Avalia¢do e Acreditacdo Universitaria, Argentina, sob a presidéncia do
Dr. Ernesto Villanueva. Em 2016, a presidéncia da Rede RIACES era da brasileira
Dra. Claudia Maffini Griboski, INEP/Brasil, Instituto Nacional de Pesquisas
Anisio Teixeira, e sua sede estava localizada nas dependéncias da ANEAES,
Agéncia Nacional de Avaliacdo e Acreditacdo da Educacdo Superior, situada na
cidade de Assung¢do, Paraguai. Em 2017, o presidente eleito na XIV Assembleia
Geral foi o Dr. Ratl Antonio Ramoén Aguilera Méndez, da ANEAES, Paraguai.
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A Rede RIACES “possui uma estrutura organizacional horizontal, o que caracteriza
o trabalho em rede, com a proposta de se tornar um veiculo de integracdo entre
os paises, sendo uma estratégia para disseminar repostas comuns, conjuntas e
coordenadas acerca dos desafios da Educacao Superior diante do processo de
globalizagdo” (SANTOS, 2010, p. 89-90). Para atender a seus propésitos, a RIACES
estabeleceu um conceito de qualidade comum para a ALeC pelo processo de
acreditagdo com avaliacdo externa internacional. Em aproximagao com a ANECA,
Agéncia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion, que se fortalecia
na Espanha, a RIACES prop0s o objetivo geral “[...] de contribuir para a melhora
da qualidade do sistema de Educagado Superior mediante a avalia¢do, certifica¢do
e acreditagdo da educacdo, de professores e instituigdes” (RIACES, 2017).

A Comissao designada para a criacdo da RIACES, como ato de fortalecimento da
proposta, promoveu a assinatura de uma Declaragdo, em 27 de novembro de 2002,
em Madri, por parte dos Ministros da Educagdo de paises envolvidos na mesma —
Argentina, Colombia, Cuba, Chile, Espanha, México e Guatemala. No ano de 2003,
a Comissao promotora apresentou o primeiro Plano de Trabalho coordenado pela
representante de Cuba — Nora Espindola. A Rede RIACES passou a funcionar
com expectativa de contribuir para o fortalecimento das agéncias acreditadoras
dos paises membros. Na pesquisa realizada entre 2008-2009 (SANTOS, 2010)
ficou visivel, na fala de entrevistados, a preocupagao com o fortalecimento das
agéncias no mecanismo de rede:

Ha uma rede mundial [...] INQAAHE, que estd atualmente apoiando
os desenvolvimentos regionais nas diferentes areas. Isto ¢ uma grande
oportunidade, mas os paises ou as agéncias nacionais ndo podem
participar sozinhos das redes internacionais, tendo de estarem agrupados
em uma rede regional para participar desse sistema mundial de redes de
acreditacdo, o que ¢ muito oportuno. (Entrevistado D2, 2009).

Nas pautas das reunides, era visivel a inten¢do, dos membros constituintes da
RIACES, de apoiar movimentos de cooperagdo, integrac¢do e iniciativas para
instituir mecanismos de asseguramento da qualidade da Educacdo Superior, ou
fortalecer os que ja existiam, além de incentivar a coesdo regional em matéria
de Avaliagdo e Acreditagao.

Em 2009, integravam a Rede: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia, Costa
Rica, Cuba, Equador, El Salvador, Espanha, México, Nicaragua, Panama e
Paraguai. Note-se que, a época, esses paises ainda se encontravam em condigdes
muito diversas em relagdo a processos de Acreditagdo e Avaliacdo da Qualidade da
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Educacao Superior. Mas essa integragdo, em 2009, estava em fase inicial. Passados
os anos, desde a pesquisa mencionada, considerando-se os acompanhamentos
feitos durante o periodo, € possivel dizer que o governo brasileiro, por intermédio
de seus representantes — MEC, CAPES e INEP — passou a incluir, sob formatos
diversos, a pauta da acreditacdo na sua agenda.

Por outro lado, a Rede RIACES passou a integrar o circuito internacional de
redes de asseguramento (ou garantia) da qualidade e acreditacdo da Educagio
Superior, e estabeleceu parcerias, convénios, admitindo, como membros, as redes
europeias, com destaque para ALCUE — Cipula América Latina-Caribe-Unido
Europeia, com o objetivo de integragdo com a Unido Europeia®, e os membros,
dentre os quais a CAPES, na condi¢@o de pleno direito’, e o CINDA, como
membro associado®, sendo um forte parceiro para a socializagdo de experiéncias
de acreditacdo e avaliagdo. Além dessas importantes associa¢des, destacamos a
insercao da Rede RTIACES na rede do ENLACES/IESALC/UNESCO. A Rede
RIACES teria conquistado espago ao lado de redes de referéncia internacional,
inserindo a questdo da qualidade na pauta das politicas para a avaliacao da
qualidade da Educacdo Superior que extrapolam a AL e Caribe, vinculando-se a
redes europeias e ibero-americanas de avaliacdo e asseguramento de qualidade.

Segundo o Estatuto da RIACES de 2003, atualizado e modificado em 2016, a Rede
tem a proposta de ser uma associa¢do de agéncias sem visar ao lucro, pretendendo
ser independente de qualquer governo dos paises membros. No cenario’, em sua
composi¢ao, constaram como membros: Bolivia (Ministério de Educacion); Brasil
(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP,
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES); Chile
(Comision Nacional de Acreditacion — CNA, Consejo Superior de Educacion — CSE,
Centro Universitario de Desarrollo — CINDA, Agencia Acreditadora para la calidad
de la Educacion Superior Qualitas); Colombia (Ministerio de Educacion, Consejo
Nacional de Acreditacion); Costa Rica (Sistema Nacional de Acreditacion de la

4 Para a construgdo do Espago de Ensino Superior ALCUE sdo promovidas agdes que estimulem e facilitem
o intercambio e a circulagdo de estudantes, docentes, investigadores, pessoal técnico e de gestdo dos
sistemas de Ensino Superior; a promogao da cooperagao entre institui¢des de Ensino Superior, universitarias
e ndo universitarias; aprofundamento do conhecimento matuo dos sistemas de Ensino Superior; troca de
informagbes no intuito de facilitar a comparabilidade de titulos; promogdo de debates, especialmente
aqueles que possam contribuir para a melhoria da qualidade do Ensino Superior nos paises da América
Latina, das Caraibas e da Unido Europeia. (SANTOS, 2010, p.94).

> Segundo o Estatuto da RIACES, sdo membros de pleno direito “os organismos sub-regionais de Acreditacdo
e Avaliacdo; agéncias governamentais ou instituicdo competente para a fixacdo das politicas de Educagédo
Superior relativas a qualidade e Acreditagao”.

6 Membros associados “sdo organismos internacionais que se dedicam especialmente a Educagdo Superior
e que atuam na area Ibero-americana” (RIACES, 2016, p.2).

7 Fonte: www.riaces.org/. Acesso em: 19 mar. 2015.
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Educacion Superior - SINAES); Cuba (Junta de Acreditacion Nacional - JAN); El
Salvador (Ministerio de Educacion de El Salvador); Espanha (Agencia Nacional
de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion - ANECA); México (Consejo para la
Acreditacion de la Educacion Superior — Copaes, Comités Interinstitucionales para
la Evaluacion de la Educacion Superior, A.C.- CIEES); Nicaragua (Consejo Nacional
de Universidades — CNU); Panama (Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion
Universitaria de Panamd - CONEAUPA, Universidad de Panama); Paraguai (Agencia
Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior— ANEAES); Republica
Dominicana (Ministerio de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia - MESCyT);
Uruguai (Ministerio de Culturay Educacion - MEC); Venezuela (Sistema de Evaluacion
Académica); e, ainda, a Agencia Centroamericana de Acreditacion de Programas de
Arquitectura y de Ingenieria (ACAAL); Consejo Centroamericano de Acreditacion
(CCA); Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA); Instituto Internacional de la
UNESCO para la Educacion Superior en ALeCy el Caribe IESALC),; Consejo Superior
Universitario Centroamericano (CSUCA); Organizacion de Estados Iberoamericanos
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEI).

Nas atas de reunides ocorridas em 2005 consta uma proposta de Proyecto de
Fomento al Aseguramento de la calidad (SANTOS, 2010). Nesta, o presidente
da RIACES propos que se avaliasse a possibilidade de fomento das atividades da
Rede por parte do Banco Mundial (BM). Em consulta® a pagina oficial do Banco
Mundial foi possivel encontrar a RIACES no rol de projetos financiaveis na categoria
Educacao Superior/Redes de Execucao - Organiza¢des ndo governamentais regionais
(2011-2016), pertencentes ao GIQAC, Global Initiative for Quality Assurance
Capacity’. A GIQAC é fruto de uma parceria entre 0 Banco Mundial e a UNESCO
para apoiar processos de garantia da qualidade dos paises em desenvolvimento. No
caso da América Latina, a Rede RIACES foi selecionada dentro dos pardmetros do
Manual de Procedimentos Operacionais do GIQAC e de acordo com o regulamento
da UNESCO. Esse dado tornou-se elemento informativo relevante para questionar
o papel das redes dentro de perspectivas regionais de superagdo de modelos
neoliberais. E ficou a indagacdo: a quem servem as redes? Nesse sentido, Leite e
Genro (2012) fazem uma analise contextual da questao:

As acles ‘praticas’ articuladas contam com o suporte técnico e
financeiro de atores globais do capitalismo. Dentre eles, menciona-se,
por ordem de importancia, o papel da Comissao Europeia, da UNESCO
e da Iniciativa Global para Garantia da Qualidade (Gigac) do Banco

8 Fonte: http://www.unesco.org/new/en/education/.../quality-assurance/gigac. Acesso em: 10 out. 2015.

9 Em 2007, o BM e a UNESCO estabeleceram uma parceria que lancou a Iniciativa Global para a capacitagdo
em garantia da qualidade — GIPAC, com o objetivo de apoiar a evolugdo da garantia da qualidade do ensino
superior em paises em desenvolvimento.
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Mundial. A inter-relagdo de projetos, atores e agéncias € visivel em
acdes que consomem recursos financeiros no momento, mas que, que
no futuro, vao significar a ampliagdo de mercados para os produtos e
servigos europeus. (LEITE; GENRO, 2012, p. 31-32).

O foco da RIACES seria oferecer apoio para a garantia da qualidade das Agéncias
e dos Sistemas nos paises membros, com a socializa¢do de informagdes acerca
dos processos de acreditagdo e avalia¢do, o incentivo a iniciativas de novas
Agéncias ou Sistemas, instituindo, como meta, em seus Planos de Trabalho,
a autoavaliagdo e a avaliagdo externa dessas agéncias. Essa meta acompanha as
discussdes em termos de credibilidade internacional das proprias Agéncias ou
Sistemas de Acreditagdo e Avaliagdo da Qualidade (SANTOS, 2010). Foi com
essa proposta que se delineou o conceito de Acreditacdo e Avaliagdo da RIACES:

Processo para reconhecer ou certificar a qualidade de uma instituigao
ou de um programa educativo que se baseia em uma avaliag¢do prévia
dos mesmos. O processo ¢ executado por uma agéncia externa as
instituicdes de Educacdo Superior. A acreditacao ou certificagdo
reconhece a qualidade dos programas ou das institui¢des acreditadas.
Existe também acreditacdo internacional realizada por agéncias
de outros paises. Supde a avaliagdo a respeito de indicadores e
critérios de qualidade estabelecidos previamente por uma agéncia
ou organismo acreditador. O procedimento inclui uma autoavaliagdo
da prépria institui¢@o, assim como uma avaliagdo por uma equipe de
especialistas externos. As agéncias e organismos acreditados sdo por
sua vez acreditados regularmente. Em todo caso ¢ uma validacao de
vigéncia temporal [...] (RIACES, 2017, p. 8, traducdo nossa).

Salienta-se que os processos de Acreditagdo Experimental Regional de Carreiras
de Graduagdo tém sido um dos grandes desafios assumidos pela rede a partir de
um projeto cujos objetivos eram os de apoiar as agéncias que trabalhavam na
mesma diregdo, existentes na regiao.

A RIACES, entre os anos de 2007 e 2009, ap6s ter implementado seus Planos de
Trabalho'?, pretendendo assumir um papel similar ao de outras redes internacionais,

1 Os planos de trabalho sdo propostos com uma série de atividades que passam pela aprovagdo dos
membros da RIACES durante Assembleias anuais. As atividades sdo consideradas conforme a necessidade
das agéncias e os propositos da Rede, ocorrendo a indicagdo de agdes julgadas necessarias aos interesses de
seus membros. Com a organizagdo de Comissdes de trabalho formalizadas em 2003, na Ata constitutiva da
RIACES, as atividades propostas sdo encaminhadas em forma de projetos de trabalho que se desenvolvem
e se realizam mediante reunides presenciais e virtuais pelo portal da REDE.
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implantou o Projeto CINTAS (Calidad Interna de las Agencias): Projeto de
Asseguramento da Qualidade Interna de Agéncias de Acreditagdo e Avaliacao
e 0 Manual de Asseguramento Interno da Qualidade. Esse projeto passou a ser
desenvolvido em parceria com a ANECA, CINDAS, CNA, CONEAU e JAN. O
documento proprio apresentou como proposta a definigdo de orientagdes para ajudar
as agéncias a assegurar a qualidade de seus processos de acreditac@o e avaliacdo.
Nao pretende avaliar as agéncias de acreditagdo e avaliacdo iberoa-mericanas,
nem tem entre seus objetivos, encontrar mecanismos que permitam demonstrar
se ditas agéncias cumprem ou ndo as orientagdes da RIACES. O projeto CINTAS
teve sua base epistemoldgica e técnica construida a partir de mecanismos de
asseguramento da qualidade presentes em Redes internacionais, entre as quais:
INQAAHE, International Network for Quality Assurance Agencies in Higher
Education; ENQA, European Association for Quality Assurance in Higher
Education; ECA, European Consortium for Acreditation; e APQN, Asia-Pacific
Quality Network.

Percebe-se, também, (SANTOS, 2010, p. 111) os propdsitos de reconhecimento
e autovalorizacgdo internacional e nacional a partir da sede em um pais, como
disse um entrevistado:

[...] em um sistema de acreditagdo, nds privilegiamos muito o
nacional, mas, como disse um ex-presidente argentino, temos que
ir até o latino-americano e até¢ o mundial. Como construimos alguns
codigos, alguns valores comuns, alguns valores comuns tdo simples,
de baixo para cima e ndo de cima para baixo. E muito simples dizé-lo
e muito dificil fazé-lo (Entrevistado D1, 2009).

Essa fala do entrevistado, a época, mostra que houve um incentivo governamental
(do ex-presidente da nagdo argentina), uma motivacao para o reconhecimento
internacional da Rede. Mais tarde, a sede de RIACES passou ao Paraguai.

Semelhante ao que ja vem sendo realizado pelo IESALC, a RIACES desenvolve
estratégias para a coleta de informagdes, com o objetivo de sistematizar boas
praticas em matéria de asseguramento da qualidade da Educacdo Superior
entre as agéncias que compdem a Rede. Para os entrevistados ¢ importante
registrar experiéncias exitosas e realizadas também no marco internacional.
Como parte de um projeto de internacionalizag¢do, a Rede RIACES, exaltam os
entrevistados, passou a integrar a INQAAHE, International Network for Quality
Assurance Agencies in Higer Education, com o proposito de superar fronteiras
e dialogar com outras redes internacionais. Contudo, a RIACES parece que
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nao teve suas operagdes vinculadas a um acordo governamental especifico. Sua
composigdo, estrutura e dinamica alicer¢aram-se em posi¢des de idealistas com
firmes propositos de criagdo de um espago para discussdo do asseguramento da
qualidade da Educagdo Superior em rede, assemelhando-se ao de continentes
ditos ‘desenvolvidos’. Em fevereiro de 2016, a Rede RIACES apresentou seu
Estatuto reformulado e disponivel para consulta. Dentre outras mudangas, nota-se
a de atender a uma conjuntura internacional de operacionalizacdo de Redes de
Acreditacao e Avaliagdo da Qualidade.

Considerando o ontem ¢ o hoje dessa rede, observamos sua concretizacao inicial
através de acordos e financiamentos de organismos internacionais de fomento.
Contudo, fica a referéncia a via de mao dupla que essa rede possa estar adotando,
assumindo o carater hegemonico do modelo de qualidade importado de instrumentos
de avaliagdo externos provenientes de outras redes estabelecidas em outros
continentes e recursos financeiros atrelados a agéncias do capitalismo mundial.

RANA e Mercosul Educativo — Rede de Agéncias Nacionais de Acreditagdao
do Mercosul Educativo

A Rede de Agéncias Nacionais de Acreditagdo (RANA) pertence ao Setor da
Educagdo do Mercosul e esta ligada a Comissdo Regional Coordenadora de
Educacao Superior (CRCES). A Rede RANA (Rede de Agéncias Nacionais de
Acreditag@o) surgiu a partir da necessidade de efetivar os protocolos de cooperagao
no ambito do Mercosul Educativo e, para o necessario reconhecimento da qualidade
dos cursos e titulos das institui¢des de Ensino Superior da regido. A RANA foi
constituida a partir das agéncias nacionais de acreditacdo dos paises membros
do Mercosul, tendo como referéncia 0o ARCU-SUL, Sistema de Acreditagcdo
Regional de Cursos de Graduagdo do MERCOSUL, conforme Acordo entre os
Ministros de Educag@o de Argentina, Brasil, Paraguai, Uruguai, Bolivia e Chile,
homologado pelo Conselho do Mercado Comum do MERCOSUL através da
Decisdo CMC n° 17/08 (MERCOSUL, 2008).

Na evolucio da RANA, considerando-se o primeiro periodo da pesquisa, ocorrido
entre 2008-2009, e o segundo periodo, de 2011 a 2014, e o periodo de 2015/16,
quando acompanhamos a evolu¢do da rede, e fizemos a coleta de dados das
pesquisas que deram origem a esse artigo, constatamos que: (1) na criagdo da
RANA, havia nos documentos pouca informagao sobre o que realmente a Rede
representaria; (2) a partir de 2011, os documentos revelaram aumento da maturidade
da Rede, dada a consolidagao de seu objetivo, qual seja, a operacionaliza¢ao do
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Sistema ARCU-SUL, para reconhecer as titulagdes universitarias no Mercosul e
Estados Associados. Vejamos, por exemplo, a defini¢do de acreditacdo.

No ambito do ARCU-SUL, acreditagdo ¢ o resultado do processo
de avaliag¢@o por meio do qual ¢ certificada a qualidade académica
dos cursos de graduacdo, estabelecendo que satisfagam o perfil do
graduado e os critérios de qualidade previamente aprovados no
ambito regional para cada diploma (ARCUSUR). !

A Acreditacao para o Mercosul Educativo, através do sistema ARCUSUL/RANA,
representa a certificagdo de qualidade académica dos cursos de graduagdo dos
paises associados, permitindo, assim, a mobilidade entre docentes, discentes e
profissionais diplomados, mesmo aqueles nao ligados a vida académica, além
de disciplinar o reconhecimento de titulos e diplomas entre paises da regido,
pois “um sistema de credenciamento de qualidade académica dos cursos de
graduacao facilitara a movimentagao de pessoas entre paises da regido e servira
como apoio para mecanismos regionais de reconhecimento de titulos ou diplomas
universitarios” (MERCOSUL, 2008).

A Rede RANA ¢ formada pela seguinte composi¢ao de paises e agéncias.
No quadro 3, apresenta-se os membros:

Quadro 3. Paises/agéncias que compdem a RANA

Pais Agéncia
Argentina CONEAU - Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria
. CNACU - Comisién Nacional Acreditacion de Carreras Universitarias
Bolivia TR Iy . L .
Viceministerio de Educacién Superior y Formacion profesional
CONAES - Comissao Nacional de Avaliacao da Educagéo Superior
Brasil INEP — Instituto Nacional de Pesquisas e Estudos Educacionais Anisio Teixeira
SERES — Secretaria de Regulagdo e Supervisao da Educagdo Superior
Chile CNA-Chile — Comisién Nacional de Acreditacion
Colémbia CNA - Colombia — Consejo Nacional de Acreditacion
. ANEAES — Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacion de la Educacion
Paraguai .
Superior
Uruguai Comisién Ad hoc de Acreditacion — Ministerio de Educacion y Cultura
CEAPIES — Comité de Evaluacion y Acreditacion de Programas e
Venezuela L " .
Instituciones de Educacién Superior

Fonte: www.edu.mercosul.int/arcusur ( 2016).
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Importante frisar que o acordo Mercosul Educativo tem como meta prioritaria
intensificar relagcdes de cooperacao e integracdo em matéria de Educagao Superior.
Os processos de Acreditagdo surgiram a partir da necessidade de reconhecer
a qualidade do ensino em IES dos paises associados, sendo a acreditagdo um
processo voluntario.

A dinamica de funcionamento e as metas estabelecidas sdo definidas nos Planos de
Trabalho do Mercosul Educativo. Atualmente, ainda vigora o Plano de Trabalho
do Setor da Educag@o do Mercosul — SEM (2011-2015)"2, em um planejamento
que avanga, incluindo areas, por exemplo, de financiamento. Nesse Plano de
Trabalho se estabeleceu um sistema de monitoramento e avaliagdo que permitiu
acompanhar as a¢des dos paises/redes integradas ao Mercosul Educativo/RANA.

Ao retomar o tema da defini¢do de Acreditagdo em 2015, a Rede RANA
produziu o Manual Sistema de Acreditacion de Carreras Universitarias para el
Reconocimiento Regional de la Calidad Academica de sus respectivas titulaciones
en el MERCOSUR y Estados Asociados — Sistema ARCUSUR. O manual
de procedimentos do sistema parte da experiéncia do MEXA — Mecanismo
Experimental de Acreditacion, cuja experiéncia teve repercussoes positivas no
processo, passando a ser referencial para a instalagdo do sistema oficial.

Com a implantagdo do MEXA, em 02 de abril de 2002 ocorreu a
primeira reunido das Agéncias Nacionais de Acreditacdo — ANA,
conforme Ata n® 1/2002 (Mercosul, 2002, s.p), com a representagao
da Agéncia Nacional da Argentina (CONEAU), e dos representantes
de orgdos oficiais da Bolivia, Chile, Paraguai e Uruguai. Realizada
em Buenos Aires, na Argentina, um dos destaques dessa reunido
foram as discussdes acerca dos processos de criagdo de Agéncias
de Avaliacdo da Qualidade e Acreditacao da Educag@o Superior na
Bolivia, Paraguai e Uruguai. (SANTOS, 2010, p. 66).

E possivel destacar, também, o incentivo a criagdo de Agéncias de Avaliagio
da Qualidade e Acreditagdo da Educagdo Superior, iniciativas que surgiram a
partir da experiéncia do MEXA. Paises, como Bolivia, Paraguai e Uruguai, com
ajuda das equipes técnicas da Rede, comegaram a implantar agéncias nacionais
de acreditacdo e avaliacdo.

O sistema ARCU-SUL tem como proposta acreditar cursos, de forma voluntéria
e por solicitag@o dos aspirantes a reconhecimento, aos paises membros e estados

2 Fonte: httpp:// www.edu.mercosul.int/arcusur/. Acesso em: 28 fev. 2016.
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associados ao Mercosul Educativo. A Rede RANA tem a tarefa de capacitar,
definir diretrizes para a participagdo, sele¢do e permanéncia dos pares avaliadores
no banco do sistema ARCU-SUL, além da criacdo de manuais de procedimentos
para o Sistema. Percebe-se a preocupagdo com a idoneidade das agéncias que
fazem parte da RANA, e o critério de ser dirigida por um 6rgéo colegiado, ser
de direito publico instituido, o que atribui, assim, um carater democratico a
gestdo do sistema. A Rede RANA continua sendo representada por organismos
de governo, agéncias que tém sua manutengdo provida pelo Estado, ¢ poderia
ser questionavel a auséncia de atores da sociedade civil. Porém, o banco de
avaliadores ¢ constituido por especialistas oriundos de institui¢des de Educagao
Superior, publicas e privadas, e devem ser experts das areas de conhecimento e
em avaliagdo da qualidade.

6 Concluindo

Nesse artigo, apresentamos uma categorizacao de redes regionais de avaliagdo
e acreditacdo. Segundo IESALC Unesco, destacamos o espago ENLACES, do
mesmo instituto, e detalhamos e exploramos alguns aspectos de funcionamento
de duas redes — a RIACES e a RANA. Sdo alguns elementos para entender as
redes existentes e considerar suas estruturas e agdes e relagdes como parte dos
critérios para reconhecer suas finalidades e alcances sociais.

A rede instituida pela RIACES, declaradamente se liga a agéncias do capitalismo
internacional através de financiamentos da GIQAC, BM e outros. Liga-se também
a agéncias acreditadoras com sede em ‘Europa do conhecimento’, as quais também
acabam por interferir na defini¢do de regras para Avaliacdo da Qualidade do
Ensino e da Acreditagdo da Educagdo Superior. Retomar a discussdo em torno
da RIACES deve-se ao fato de ainda ndo ser clara a perspectiva que essa rede
assume seu papel real, havendo dualidades, podendo ser a rede um instrumento
forte de democracia, cooperagao e emancipagao ou trazer consigo uma possivel
regulacdo hegemonica em tempos de capitalismo neoconservador ou, ainda,
outras alternativas mais sutis e ndo declaradas.

A RANA tem um banco de avaliadores formado com representantes de varios
paises e uma estruturagdo aparentemente democratica dos colegiados. A Rede
RANA esta fortemente associada as agéncias oficiais existentes nos paises
membros e suas decisdes se materializam a partir da representacao dos Ministérios
da Educac¢do dos paises membros e associados, os quais definem, em conjunto,
as regras da Avaliacdo da Qualidade do Ensino e da Acreditagdo da Educagéo
Superior. ARANA, em sua estrutura e funcionamento, nos parece mais vinculada,
ou proxima, ao entendimento do que seria um necessario movimento de oposicao
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a paradigmas dominantes do capital; uma forma sensivel de oposi¢ao a um tipo de
neocolonialismo ainda vigente, cujo foco seria, ou tenderia a ser, uma acreditacao/
avaliagdo como forma de regulagdo e dominagao neocolonial visando a ampliar
mercados internacionais para a Educagdo Superior.

Ao iniciar esse artigo, levantamos algumas inquietacdes, dentre as quais a de que
muitos dos movimentos que sustentam as Redes de Agéncias de Acreditacdo e
Avaliagao da qualidade estdo envoltos em principios emancipatorios, mas dentro
de praticas reguladoras. Acreditamos em avaliacdo com participagdo porque é no
coletivo que podemos alcangar objetivos de ampliacdo do plano democratico sobre
o qual temos tanto a construir na AL e no Caribe. Reunindo os conhecimentos
que tinhamos anteriormente (LEITE; GENRO, 2012) e aqueles que deram origem
a esse artigo (SANTOS, 2010; 2016), voltamos ao sentido desse estudo, ao
principio da aposta, da incerteza/certeza de que Redes de Acreditacdo e Avaliagao
da Qualidade da Educagdo Superior podem e devem contribuir para trazer a tona
conhecimentos emergentes e a qualidade local e regional da Educagdo Superior.
Qualidade que seja pertinente para as sociedades latino-americanas e caribenhas,
nas quais os processos democraticos, visando a participagao, sejam os orientadores
de avaliagdes e das acreditacdes que ocorrem hoje e daquelas que virdo.

Isso porque ¢ importante esclarecer que muitos, dentre os movimentos de redes,
tanto os aqui apresentados quanto outros, estdo ligados a sistemas regulatdrios e
nem sempre exploram os principios democraticos que constroem sociedades livres.
Os movimentos de rede em suas logicas e, a partir das relagdes que estabelecem,
ocupam espago de destaque no cendrio das discussdes acerca da qualidade das
instituicdes e de seus produtos, em especial devido a relevancia que possui a
Educac@o Superior na produgéo de pesquisa para a construcao de sociedades do
conhecimento em territorio latino-americano. Assim, ¢ importante reconhecer
o tipo de “asseguramento da qualidade”, a educagdo competitiva que pode estar
a ser distribuida e veiculada em redes. E decidir se as vinculagdes dessas redes
a outras agéncias internacionais, com suas balizas de financiamento e padrdes
de indicadores para qualidade vao integrar os principios e finalidades a serem
usados em avaliacdo.
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Regional networks for accreditation and quality
evaluation of higher education

Abstract

The creation of spaces for cooperation, integration and collaboration in Higher Education

has become a fact of global reach. At the beginning of the 21st century, the areas of
international networks focused on accreditation and quality evaluation of Higher Education

stand out. This article takes this theme in its regional perspective, introducing ENLACES,

the Latin American and Caribbean Meeting on Higher Education and the RIACES, the

Ibero-American Network for the Quality of Higher Education and the RANA, the Network
of National Accreditation Agencies of Mercosur. The article discusses these movements of
networks and their logics in the search for clarification on the relationships they establish

and the influences they produce on public policies of higher education.

Keywords: Networks. Accreditation. Evaluation. Higher Education. Latin America.
ENLACES. RIACES. RANA.

Rede regionales para acreditacion y evaluacion de la
calidad de la educacion superior

Resumen

La creacion de espacios de cooperacion, integracion y colaboracion en el campo de la
Educacion Superior se ha convertido en un hecho de alcance global. A principios del
siglo 21, se destacan las areas de redes internacionales dirigidas para acreditacion y
evaluacion de la calidad de la Educacion Superior. En este articulo se toma el asunto en su
perspectiva regional introduciendo a ENLACES -Espacio de Encuentro Latino Americano
v Caribeiio de Educacion Superior y las redes RIACES- Red [beroamericana para la
Calidad de la Educacion Superior y RANA- Red de Agencias Nacional de Acreditacion
del Mercosur. El articulo pretende discutir los movimientos de estas redes y su logica, en
busca de aclaracion sobre las relaciones que establecen y las influencias que producen
en las politicas publicas de Educacion Superior.

Palabras-clave: Redes. Acreditacion. Evaluacion. Educacion superior. América Latina.
ENLACES. RIACES. RANA.
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