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Resumo

Trata-se de avaliar a qualidade de um programa de mobilidade internacional
estudantil e sua pertinéncia para o pais. O artigo apresenta um estudo ex-post-facto,
quali-quantitativo, de carater descritivo, baseado em percepgdes de estudantes de
graduacdo participantes de mobilidade pelo Programa “Ciéncia sem Fronteiras”.
Constatou-se que o Programa, além de proporcionar novas experiéncias académicas
e conhecimentos, em diferentes contextos de aprendizagem, corroborou suas
expectativas relacionadas a valorizagdo profissional e a empregabilidade. Por
conseguinte, pode, eventualmente, contribuir para uma positiva avaliacdo
dessa politica publica que visava a proporcionar aos jovens melhor formagéo
académico-cultural e, ao Brasil, mais sustentabilidade e competitividade
no cenario mundial. De outra parte, foi possivel levantar elementos para o
aperfeicoamento da gestdo de larga escala e institucional de programas de
mobilidade internacional estudantil.

Palavras-chave: Mobilidade internacional. Ciéncia sem Fronteiras. Qualidade.
Internacionalizagao.

1 Introducao

A dimensdo internacional da Educag@o Superior, nas ultimas décadas, torna-se
cada vez mais importante e, a0 mesmo tempo, mais complexa. Inclusive o termo
“internacionaliza¢do” tem sido usado em diversas concepgdes. Assim sendo,
neste artigo, situamos a internacionaliza¢do da Educag@o Superior no contexto
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da globalizacdo econdmica e estabelecemos a distingdo entre globalizacdo
educacional e internacionalizag¢do do conhecimento.

Eminentes pesquisadores, como Altbach e Knight, desde 2007, chamam a atengio
para o fato de que a globalizagdo da Educagdo Superior se relaciona com o contexto
de tendéncias econdmicas e académicas do século XXI, enquanto definem a
internacionaliza¢do como o conjunto de politicas e praticas levadas a cabo pelos
sistemas académicos, institui¢cdes e individuos, para fazer frente ao ambiente
global. Com efeito, a internacionalizacdo das politicas educacionais ocorre,
atualmente, em quase todos os paises, concretizando-se em diversas formas e graus
nos curriculos de formagdo académico-cientifica e/ou profissional-tecnologica,
nas atividades de docentes e de discentes, inclusive em praticas didaticas e de
avaliagdo, em pesquisas e publicacdes das institui¢des de Educagdo Superior.
Sendo assim, retomamos que “E mister assinalar que a internacionalizagio nao
ocorre do mesmo modo em todos os contextos, pois ¢ um processo que tem
diferentes significados conforme a situacdo” (LUCE; FAGUNDES; MEDIEL,
2016, p. 320).

Segundo Lima e Maranhao (2009), o processo de internacionalizagdo ocorre:
pela internacionalizagdo ativa, quando as politicas dos paises se voltam para
receber os alunos em mobilidade ¢ oferecer servigos educacionais no exterior,
exportar e instalar campus em outros paises; €, por meio da internacionalizagdo
passiva, que se caracteriza pela inexisténcia de uma politica clara para o envio
de alunos para outros paises, que ndo possuem recursos materiais e humanos
para receber e oferecer esse tipo de servigos educativos. De acordo com Knight
(2010) e Castro e Cabral Neto (2012), o modo como paises e regides se inserem no
cenario mundial, segundo sua importancia politica, desenvolvimento econémico,
cientifico e tecnoldgico, influi no processo de mobilidade estudantil. A propdsito,
Knight (2010, p. 1) apresenta um resumo das diferentes interpreta¢des sobre a
internacionalizagao:

[...] para alguns, significa uma série de atividades, tais como:
a mobilidade académica de estudantes e de professores, redes
internacionais, associagdes e projetos, novos programas académicos
e iniciativas de investigacdo. Para outros, significa a transmissdo
da educacdo a outros paises através das novas disposi¢des, como
sucursais ou franquias de universidades, usando uma variedade de
técnicas presenciais e a distancia. Para muitos, significa a inclusdo
de uma dimensdo internacional, intercultural e/ou global dentro do
curriculo e o processo de ensino-aprendizagem. E, outros, concebem
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a internacionalizacdo como centros regionais de educagdo, hot
spots, redes de conhecimento. Os projetos de desenvolvimento
internacionais sdo percebidos tradicionalmente como parte da
internacionalizagdo e, mais recentemente, 0 aumento na énfase no
comércio da Educagdo Superior também esta sendo visto como
internacionalizagao.

Conforme afirma Veiga (2012, p. 8), “a internacionalizagdo se interpreta e €
utilizada de forma diferente em distintos paises”. Entendemos nos que, no Brasil,
a principal — se ndo a exclusiva — perspectiva sobre a internacionalizagdo ¢ a
mobilidade de estudantes, professores ¢ pesquisadores. Em menor medida, a
promocao de equipes de cooperacao.

Na Declaragdo Mundial de Educagdo Superior, aprovada no transcurso da
conferéncia da Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a
Cultura — UNESCO (1998), ja se afirmava, ao artigo 11, paragrafo D, que:

A qualidade requer também que o ensino superior esteja caracterizado
por sua dimensdo internacional: o intercambio de conhecimentos,
a criacdo de sistemas interativos, a mobilidade de professores
e estudantes e os projetos de investigacdo internacionais, ainda
quando se tenha devidamente em conta os valores culturais e as
situacdes nacionais.

Quanto a dimensao internacional da Educagdo Superior, com Teichler
(2004), podemos asseverar que a mobilidade € uma das principais formas de
internacionalizagdo. Mas, ainda que a mobilidade académica seja o elemento
mais visivel e amplamente analisado da internacionalizaggo, conforme avalia Van
Damme (2001), € necessario ter presente que a internacionalizag¢@o néo se limita
a mobilidade. A mobilidade ajuda no processo, mas a longo prazo; e, por essa
razdo, afirmamos em Luce; Fagundes e Mediel (2016, p. 321) que “é importante
ter claros os objetivos nacionais que se deseja alcancar com a mobilidade para
que se possa definir, inclusive a nivel institucional, seus critérios de qualidade”.
Nessa dire¢do reflete Dias Sobrinho:

a qualidade da Educagdo Superior ndo pode ser pensada fora das
agoes e dos compromissos que cada institui¢do instaura em seu
ambito interno e nas suas vinculagdes com o entorno mais proéximo,
com a sociedade nacional, com os contextos internacionais do
conhecimento e com o Estado Nacional (2010, p. 1228).
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A partir da pesquisa intitulada The Erasmus Impact Study, encomendada pela
area de educacao e cultura da Comissdo Europeia (BERGHOFF; TABOADELA;
BRANDENBURG, 2014), e apontada como o maior estudo ja realizado sobre
este programa de mobilidade académica, foi possivel verificar que, em algumas
regides do mundo, notadamente no Hemisfério Norte, politicas ¢ programas de
internacionaliza¢do da Educagdo Superior tém salientado o desenvolvimento de
competéncias transversais e o aumento dos percentuais de empregabilidade de
profissionais que realizaram mobilidade durante sua formagao.

No Brasil, o plano de desenvolvimento em Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (CT&I),
a partir da Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia ¢ Inovacdo (ENCTI)
20122015, destaca “o fomento a internacionalizagdo da ciéncia e dos cientistas
brasileiros e o fortalecimento das atividades de cooperagao cientifica e tecnologica
com outros paises e regides” (2011a, p. 8). Por conseguinte, a necessidade de
politicas publicas para a capacitacdo de profissionais e de pesquisadores com o
intuito de equiparar o pais aos mais desenvolvidos em CT&I.

Nessa perspectiva foi langado, no dia 26 de julho de 2011, o Programa “Ciéncia
sem Fronteiras” (CsF), que “busca promover a consolidagdo, expansdo e
internacionalizag¢do da ciéncia e tecnologia, da inovagao e da competitividade
brasileira através do intercdmbio e da mobilidade internacional (BRASIL, 2012),
em esforco conjunto dos Ministérios da Educagéo e da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacgdo, com seus 6rgdos de fomento — Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (Capes) e Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico (CNPq) — e as Secretarias de Educagao Superior e de
Educagdo Profissional e Tecnologica, além da participagdo de universidades
credenciadas. A vista disso, foram fortemente incrementados os estagios
no exterior para alunos de graduacdo e pos-graduagdo, as parcerias entre
pesquisadores brasileiros e estrangeiros, bem como a oferta de oportunidades
para estudantes e cientistas de outros paises estudarem e trabalharem no Brasil.
O CsF foi, até 2016, o mais volumoso investimento do governo brasileiro em
intercambio e mobilidade académica. Outorgou 92.880 bolsas de estudos, sendo
73.353 para graduagdo sanduiche no exterior - seu maior investimento —em 19
paises, conforme o site oficial do Programa. Entretanto, para equiparar o pais
aos mais desenvolvidos em CT&I, por meio da capacitagdo de profissionais e
pesquisadores, o Programa poderia ter distribuido os recursos de modo mais
equitativo, promovendo mais investimento na cooperacgdo entre instituicdes e
intercdmbio de pesquisadores.
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Ainda assim, como salientaram Saenger e Teixeira (2018, p. 850), “o Ciéncia sem
Fronteiras foi inovador por causa da expansao significativa do envio de estudantes
para o exterior, inserindo-os em institui¢des estrangeiras, [...], ¢ da atragdo de
pesquisadores para o pais [...]”. Contudo, essa ¢ uma politica ainda incipiente,
se comparada a programas ja consolidados como o Erasmus, pelo que clama por
muitos e diversos estudos sobre sua configuragdo, gestdo e efeitos, assim como
por uma formatagdo de programa sistémico nacional e/ou institucional.

Com o presente estudo ex-post-facto, de carater descritivo e exploratério, de
natureza quali-quantitativa, pretendemos: (a) conhecer as opinides de estudantes
de graduacdo sobre a mobilidade académica, através de um questionario aplicado
pela Secretaria de Relagdes Internacionais da Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS) a seus alunos que participaram do Programa “Ciéncia sem
Fronteiras”; e (b) avaliar a qualidade da mobilidade académica proporcionada
pelo Programa CsF, segundo os alunos participantes.

A partir da analise realizada, identificamos seis dimensdes associadas a qualidade
da mobilidade académica: (1) aquisi¢do de experiéncia académica internacional:
ampliar conhecimentos em novos contextos de aprendizagem; (2) investimento no
curriculo profissional: melhorar a empregabilidade; (3) apoio da coordenagdo do
curso de graduagdo; (4) apoio do setor de relagdes internacionais da universidade;
(5) recurso para as despesas com alimentacdo; e (6) adaptagdo ao local de estudos.

Neste artigo, trazemos alguns dos referenciais tedrico-conceituais que orientaram
este estudo e detalhamos as dimensdes de avaliagdo da mobilidade académica
como elementos analiticos, visando a oferecer as universidades e agéncias que
promovem intercAmbio e cooperacdo sugestdes para a gestdo institucional e o
desenvolvimento de politicas ptblicas para esse setor.

2 “Ciéncia sem Fronteiras” como politica publica de
internacionalizacao da formagao académica e como
programa de mobilidade estudantil

De acordo com Rizvi e Lingard (2013, p. 71), “as mudangas associadas aos
processos de globalizacdo provocam uma grande variedade de novas questdes
politicas, tedricas e metodoldgicas que exigem uma reflexdo sobre a maneira
de realizar a andlise da politica educacional”. Os autores apontam o comum
equivoco de centrar-se nas transformagdes estruturais associadas a globalizacao,
sem rever o papel das entidades politicas na criagdo de praticas discursivas e
materiais associadas com as politicas educativas, e propdem que
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[...] A mudanca das historias das relagcdes globais na politica
educacional deve ser entendida em seus contextos culturais e
politicos, com foco nas instituigdes, organizagdes e individuos, que
sdo os portadores de discursos de politicas educacionais globalizados
(RIZVI; LINGARD, p. 71-72).

Portanto, ¢ importante entender como funcionam os efeitos da globalizagdo e
da internacionaliza¢do do conhecimento nas politicas educativas e, sobremodo,
como bem salientam Gomes, Robertson e Dale (2012), a partir da percepgao dos
sujeitos envolvidos: os estudantes.

Para fins do estudo ora apresentado, tomamos como referencial as disposi¢des
normativas do Programa Ciéncia sem Fronteiras, a partir do Decreto n° 7.642,
de 13 de dezembro de 2011, cujo objetivo geral é

Propiciar a formagdo e capacitagdo de pessoas com elevada
qualificacdo em universidades, institui¢des de educagao profissional
e tecnologica e centros de pesquisa estrangeiros de exceléncia, além
de atrair para o Brasil jovens talentos e pesquisadores estrangeiros
de elevada qualificacdo, em areas de conhecimento definidas como
prioritarias (BRASIL, 2011b, Art. 1°).

No contexto de franca internacionalizagdo da Educag@o Superior, expectativas e
propostas que se difundem globalmente, obviamente, ndo se revelam em resultados
homogéneos. Incidem diferentemente sobre as instituigdes universitarias de
diversas tradi¢des e possibilidades, condicionadas e condicionantes de tecidos
politicos, sociais e econdmicos também muito diversos. Nao obstante, parece haver
razoavel consenso de que o desenvolvimento e a soberania das nagdes dependem,
cada vez mais, da formag¢ao proporcionada nas universidades e do conhecimento
que nelas se possa gerar e sistematizar. Alids, esse postulado é afirmado em
diversos documentos sobre educagdo, produzidos em foros governamentais e
de cooperagdo interuniversitaria, a exemplo, respectivamente, da Organizagdo
dos Estados Ibero-americanos (2017) e do 111 Encontro Internacional de Reitores
Universia Rio 2014 (UNIVERSIA, 2014). Justifica, também, politicas e programas
de inimeras agéncias que promovem intercimbio e mobilidade académica,
dentre os quais despontou o CsF. Nesse sentido, consideramos o CsF como
uma politica publica de internacionaliza¢do da formagdo académica, sendo, ao
mesmo tempo, um construto social e um construto de pesquisa. Como tal, nos
propusemos a estuda-lo enquanto processo de elaboragdo e implementagdo de
um programa de aco publica, isto é, como colocam Muller e Surel (2002, p. 11),
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sendo “dispositivos politico-administrativos coordenados, em principio, em
torno de objetivos explicitos”. Isto posto, confirmamos a nogdo da necessidade
de avaliar a qualidade do Programa como politica publica de larga escala e como
acdo programatica institucional de mobilidade estudantil, no sentido anunciado
deste trabalho, o de valoriza¢ao da opinido dos estudantes.

3 Contexto do estudo: o “Ciéncia sem Fronteiras” na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul

A UFRGS consta como a sétima universidade brasileira que mais enviou estudantes
para o exterior (BRASIL, 2015, p. 27). Contudo, a UFRGS, no Rio Grande do
Sul, ¢ a que teve mais bolsistas no “Ciéncia sem Fronteiras”, tendo, até janeiro
de 2017, no total das modalidades, 2.342 bolsas'. Com essas foram beneficiados
1.439 alunos, de 43 diferentes cursos de graduagdo, que realizaram mobilidade
para 19 paises, em 514 universidades estrangeiras.

Com um processo seletivo em nivel de graduagdo em estruturacao, a UFRGS, além
da assisténcia durante o periodo de mobilidade, também passou a preocupar-se
com o acompanhamento dos estudantes no seu retorno a Universidade, assim como
com a analise dos resultados do Programa e suas contribui¢des para os estudantes,
para os cursos de graduacao e para a comunidade académica de um modo mais
amplo. Uma importante questio seria, entdo, analisar o aproveitamento formal
dos estudos realizados no exterior, pelos alunos, a partir da correspondéncia entre
seus curriculos na UFRGS e nas universidades estrangeiras. Tal aproveitamento
¢ desejavel, especialmente nas universidades brasileiras publicas, para evitar a
retencdo dos estudantes nas disputadas vagas da graduagdo e o desestimulo a
mobilidade internacional. Nesse contexto, em agosto de 2014, a UFRGS langou,
internamente, um projeto de avaliagdo do Programa Ciéncia sem Fronteiras.

O presente artigo traz a luz uma leitura dos resultados obtidos na aplicagdo
do questionario que foi elaborado e aplicado aos estudantes pela Secretaria de
Relagdes Internacionais da UFRGS, tendo sido seus dados analisados também pelos
autores deste artigo, gracas a compreensao de que tais informagdes poderiam ser
de interesse mais amplo, tanto na perspectiva do desenvolvimento do Programa,
quanto da gestdo académica institucional em geral, assim mesmo da produgéo
de conhecimentos para a avaliagdo dessa politica publica e das institui¢des que
dela participam.

' Programa Ciéncia sem Fronteiras. Disponivel em:< http://www.cienciasemfronteiras.gov.br/web/csf >. Acesso
em: 22 mai 2017.
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4 Procedimentos metodoldgicos

O presente estudo ex-post-facto € de carater descritivo e exploratdrio, de natureza
quali-quantitativa. Os sujeitos da pesquisa sdo 773 alunos de graduagdo da
UFRGS, que estiveram em mobilidade pelo CsF nos sete primeiros editais
langados, e, portanto, concluiram a mobilidade até o 2° semestre de 2014. O total
de respondentes ao questionario utilizado como instrumento metodologico da
pesquisa foi de 361 alunos (46,7% do total de estudantes solicitados). Ressaltamos,
como instrumento da coleta de dados utilizados nesta pesquisa, o Questionario
sobre Mobilidade Académica — Ciéncia sem Fronteiras, elaborado e aplicado
aos alunos pela Secretaria de Relagdes Internacionais da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul — UFRGS/Relinter, a qual nos facultou acesso tanto ao
instrumento quanto as respostas dos estudantes. O instrumento buscava obter
informagdes dos alunos da UFRGS, contemplados pelo CsF, tendo em vista uma
avaliacdo geral do Programa. O questionario continha 63 questdes, divididas em
13 dimensodes: dados de identificagdo, expectativas iniciais, preparagdo para a
mobilidade, curso de idioma durante a mobilidade académica, quanto a percepcao
e aos aspectos administrativos, quanto aos aspectos académicos, atividades
extracurriculares, detalhamento da atividade extracurricular, recursos financeiros
do programa, revalidagdo de créditos, avaliagdo geral da mobilidade e sugestoes
e comentarios. Esses pontos de avaliacdo foram formulados pela Relinter, com
base na experiéncia dessa secretaria na gestdo de mobilidade.

O questionario utilizado, disponibilizado online através de ferramenta propria do
Google, apresentava perguntas abertas e fechadas. Foi enviado para alunos egressos
do CsF, desde a primeira chamada do Programa, em 2012, até os que retornaram
ao Brasil em 2014. O questionario foi remetido até trés vezes a cada estudante,
por e-mail, nos meses de fevereiro e margo de 2015. Nao houve procedimento
especifico de pré-validagdo do instrumento antes da aplicagdo, pois a equipe
técnico-administrativa considerou sua experiéncia suficiente.

Para os fins do presente estudo, tendo como foco dimensdes para avaliagdo da
qualidade da mobilidade, foi realizada uma readequag@o nas areas do instrumento
que resultou nas seguintes categorias de analise das informagdes dadas pelos
estudantes: (1) Idioma; (2) Expectativas dos estudantes; (3) Gestao do Programa
no Brasil; (4) Gestdo do Programa no pais de destino: agéncia e universidade;
(5) Feedback do processo de mobilidade; (6) Conhecimento adquirido; e (7)
Reconhecimento dos créditos. Para a andlise quantitativa, utilizamos a estatistica
descritiva, a partir da apresentacdo de percentagem, média e desvio padrio
mediante o software SPSS v23.0.
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Na analise das respostas discursivas, utilizamos o sofiware QSR NVivo v5. Em
cada questdo, analisamos a frequéncia das palavras, definindo as mais frequentes.
Nesse processo, utilizamos o critério semantico, adequado a andlise que expomos
no subtitulo “O que dizem os estudantes sobre a mobilidade?”, mais adiante.

5 Analise

As respostas oferecidas pela amostra considerada nesse estudo sobre a mobilidade
académica no programa CsF nos permitiram realizar uma andlise quantitativa sobre
as sete dimensdes ja identificadas, destacando “o que indicam os estudantes”, e uma
analise qualitativa com “o que dizem os estudantes”, segundo os procedimentos
metodologicos anteriormente apresentados.

Antes de adentrar aos resultados, importa considerar o perfil dos respondentes.
Entre os 43 cursos de graduacdo da UFRGS contemplados pelo CsF, conforme
as regras do Programa sobre areas prioritarias, a maior parte dos estudantes de
graduacdo que realizaram mobilidade provém do curso de Arquitetura e Urbanismo
(9,7%). Em segundo lugar, do curso de Engenharia Civil (6,4%); e, em terceiro
e quarto lugares, de Engenharia Mecénica e Engenharia Quimica (5,8%). O
principal pais de destino dos estudantes foi o Reino Unido (24,1%), seguindo-se
os Estados Unidos (18,6%) e a Australia (10,8%).

Avaliacio geral da mobilidade — Qualidade da mobilidade
- O que indicam os estudantes sobre a mobilidade?

As respostas quantitativas ao questionario sdo a seguir comentadas, destacando-se
as sete dimensdes e incluindo-se algumas informagdes que situam esses dados.
Nas perguntas que continham escala, apresentamos a média das respostas e o
desvio-padrao porque entendemos ser interessante perceber o grau de dispersdo
dos valores em relacdo a média.

1. Idioma

Quanto ao idioma utilizado no ambiente académico da universidade de destino,
68,7% dos respondentes declararam o uso do inglés. No que tange ao meio de
preparagdo para a aprendizagem da lingua estrangeira, a metade dos bolsistas
(49,6%) informou que previamente possuia bom nivel da lingua; e 71,7%
afirmaram que, no exterior, ndo realizaram curso de idioma antes do inicio das
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atividades acad€micas. Portanto, apenas 28,3% responderam positivamente
sobre participacdo em atividades de ensino do idioma durante o Programa CsF.

2. Expectativas dos estudantes

Sobre as expectativas dos estudantes ao se candidatarem a uma bolsa do CsF,
foram indagadas diversas alternativas em uma escalade 1 a 5, sendo 1 totalmente
irrelevante e 5 totalmente relevante. A média atribuida para o item correspondente
a importéncia da “experiéncia académica internacional para ampliar conhecimento
em novos contextos de aprendizagem” ficou em 4,72 e o desvio-padrao em 0,583
— o que indica alta positividade. Quanto ao item “preparar uma carreira cientifica”,
a média dos respondentes acusou 3,05 e o desvio-padrao 1,240, o que expressa
menor valorizagdo, embora ainda positiva. No que diz respeito a “amplia¢do de
experiéncias pessoais a partir de uma nova insercao sociocultural”, a média ficou
em 4,68, ao passo que o desvio-padréo ficou em 0,642, evidenciando também
alta positividade nesse critério.

3. Gestdo do Programa CsF no Brasil

Os alunos foram convidados a responder a uma questdo referente ao grau de clareza
dos editais da Capes ou do CNPq. Em uma escalade 1 a 5, onde 1 € relativo a total
irrelevancia e 5, a total relevancia, a média atribuida pelos respondentes ficou em
3,73 e o desvio padrao em 0,882, revelando satisfatoria clareza dos editais. Com
relagdo ao edital complementar da UFRGS, a média ficou em 3,88 e a dispersao
em 0,903. Para o nivel de apoio recebido durante a mobilidade por parte das
Comissoes Coordenadoras de Cursos de Graduacdo (Comgrad)/UFRGS, a média
de satisfacdo ficou em 3,52 e o desvio-padrio em 1,229, revelando satisfagdo.
No que se refere ao apoio recebido durante a mobilidade, por parte da Secretaria
de Relagdes Internacionais/UFRGS, a média foi 3,61, enquanto o desvio-padrio
1,140, o que indica uma avalia¢do positiva. Quanto ao apoio durante a mobilidade,
por parte da Capes ou do CNPq, a média foi de 3,10 e o desvio-padrio de 1,092,
expressando a menor satisfagdo, ainda que positiva.

4. A gestdo do Programa no pais de destino: agéncia e universidade

A média de avaliacdo da comunica¢do com as agéncias parceiras no exterior
(Campus France e Servico Alemao de Intercdmbio — DAAD, por exemplo) foi
de 3,93 e o desvio-padrio de 1,041, revelando satisfagdo. A proposito do apoio
recebido durante a mobilidade por parte dessas, os estudantes mostraram-se também
satisfeitos; a média foi de 3,71, sendo 1,133 o desvio-padrao. A comunicagdo com
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a universidade de destino, para obten¢ado da carta de aceite, plano de estudos e
orientagdes gerais, foi avaliada com a média de 4,29 e o desvio-padrio de 0,880,
ou seja, houve ainda maior satisfagdo. Por fim, o setor de relagdes internacionais
dauniversidade de destino mereceu dos alunos também muito positiva avaliagio,
com 4,24 pontos de média e desvio padrdo de 0,994.

5. Convivéncias durante a mobilidade

A adaptagdo ao seu local de estudo, em termos de espago fisico, horarios, materiais
e métodos, foi amplamente satisfatoria para os estudantes dessa amostra, sendo
a média 4,43 e o desvio-padrdo 0,676. No que tange ao nivel de satisfacdo dos
estudantes quanto a sua vivéncia no pais de destino, de um ponto de vista geral,
a evidéncia ¢ de uma quase unanime satisfacdo plena, pois a média alcangada
foi de 4,77 com desvio-padrao em 0,483.

6. Formagfo e experiéncias académicas

Os estudantes mostraram-se muito satisfeitos com a qualidade da formacgao
proporcionada pela universidade de destino, na respectiva area de estudos, pois a
média atribuida ficou em 4,00 pontos, com 0,935 de desvio-padrao; ou seja, 37,1%
dos respondentes mostraram-se bastante satisfeitos, 35,5%, totalmente satisfeitos
e 20,2%, satisfeitos, ao passo que apenas 6,6% mostraram-se relativamente
satisfeitos. Nao houve manifestagido de insatisfacdo.

7. Reconhecimento dos créditos

O processo de revalidagdo de créditos e atividades na UFRGS foi objeto de
importantes revelagdes. Sdo 50,4% os estudantes que declararam ja té-lo finalizado
e 18,8% que se encontravam em andamento; no entanto, 30,7% marcaram “sem
inicio”. Nos casos de processo de revalidagao de créditos e atividades ndo iniciados,
21,6% dos alunos responderam que ndo haviam ainda solicitado a revalidacdo,
ao passo que 7,5% responderam nao ter recebido a documentagao necessaria por
parte da universidade de destino. Dos alunos com processos finalizados, 27,1%
obtiveram revalidag@o total das disciplinas e atividades realizadas no exterior e
23,3%, a revalidagdo parcial; porém houve dois respondentes que registraram
ter recebido negativa.

Sendo assim, na perspectiva de uma avaliacdo geral da mobilidade, os respondentes
indicaram como mais importantes trés das sete dimensdes: (1) Expectativas dos

estudantes; (2) Gestdo do programa CsF no Brasil; e (3) Convivéncias durante
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a mobilidade. Com efeito, os estudantes destacaram que participar do CsF
proporcionou-lhes experiéncia académica internacional, novos conhecimentos em
novos contextos de aprendizagem, com expectativas de que esses sejam valorizados
no mundo profissional e melhorem a sua empregabilidade. Sobre a gestdo do
Programa CsF no Brasil, salientaram o apoio recebido durante a mobilidade
por parte da coordenacdo de curso e da RELINTER, setores da UFRGS. Ainda
com relagdo as convivéncias durante a mobilidade, os respondentes apontaram
que o CsF oferece recursos compativeis com os custos de estada no exterior,
principalmente com os de alimentagdo. Os estudantes valorizaram, também, a
adaptacdo ao local de estudos, considerando importante que as universidades de
destino disponham de espago fisico, horarios, materiais e métodos de qualidade.

- O que dizem os estudantes sobre a mobilidade?

Com o intuito de aprofundar o conhecimento sobre a experiéncia e as opinides dos
estudantes a respeito da mobilidade académica, através das respostas dos alunos
da UFRGS que foram em mobilidade pelo Programa Ciéncia sem Fronteiras,
analisamos, a seguir, as questdes qualitativas referentes a duas dimensoes: gestao
do Programa no Brasil, conhecimento adquirido e reconhecimento dos créditos
cursados pela institui¢do de origem.

1. Gestdo do Programa no Brasil

Nessa dimensdo, consideramos especialmente importante trazer as razdes
apontadas pelos estudantes para as alteracdes que efetuaram no plano de estudos,
na universidade de destino, e os comentdrios ou sugestoes que ofereceram para
que fosse melhorada a qualidade do CsF.

Destacamos que 42,4%, dos respondentes disseram ter feito mudangas no seu plano
de estudo. Os motivos indicados para tal foram agrupados nos seguintes termos,
em ordem descendente de frequéncia: (1) desconhecimento do funcionamento da
disciplina; (2) mudanga por interesse proprio; (3) a disciplina ndo estava sendo
oferecida na universidade de destino; e (4) falta de pré-requisitos para realizar
a disciplina.

Estudantes que indicaram desconhecimento do funcionamento da disciplina
explicaram que: “no momento do fornecimento do plano de estudos no Brasil, eu
ainda ndo tinha informagdes suficientes para a elaborag@o de um plano completo e
concreto”. Acrescentaram, ainda, que ““a metodologia de ensino e de cobranga sao
diferentes. [...]. Escrevi artigos pela primeira vez na vida, o que néo ¢ praticado
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nem exigido em disciplina alguma [do meu curso] na UFRGS. A carga horaria
era extensa e as atividades eram avaliadas com bastante critério e rigor”.

Quanto a alteragdo no plano de estudos por seu proprio interesse, uma das
justificativas € que “fomos orientados a incluir todas as disciplinas de interesse
no plano de estudos. Ao chegar, escolhemos com base na colisdo de horarios e
preferéncias académicas”.

Sendo os motivos de altera¢do do plano de estudos associados a falta de oferta na
universidade de destino, os respondentes mencionaram que “As disciplinas que
me matriculei no Brasil ndo estavam mais disponiveis. SO consegui realiza-las
no meu segundo semestre em territorio italiano”. Ou ainda que “Anteriormente
a viagem, ndo estavam claras quais as disciplinas estavam disponiveis. Tive que
achar por conta no site da universidade (o qual é confuso). Acabei escolhendo
disciplinas que ndo eram ofertadas no semestre que eu estava, entdo tive que
mudar quase tudo”. Quando o motivo foi a falta de pré-requisitos para realizar a
disciplina, foi esclarecido que: “[...] meu nivel de inglés ndo era muito avangado,
entdo tive que fazer disciplinas mais faceis da minha area, enquanto fazia ao
mesmo tempo disciplinas em inglés”.

Incluimos, ainda nesta dimensdo, outros elementos referidos pelos estudantes
quando solicitados a oferecer comentarios livres sobre o que considerassem
relevantes medidas para melhorar a qualidade do Programa Ciéncia sem Fronteiras:
“Maior acompanhamento das atividades realizadas no exterior e do desempenho
do aluno por CNPq, Capes e/ou Comgrad/UFRGS; e Informacdes claras sobre
prazos e datas durante a vigéncia da bolsa, melhorar a comunicag@o entre bolsista
e CNPq ou Capes”.

Para melhor esclarecer cada um desses elementos, selecionamos os seguintes
comentarios, respectivamente. Quanto ao primeiro elemento, relativo a maior
acompanhamento das agéncias e/ou da Universidade:

No ano que fui [2012] ndo havia nenhum tipo de acompanhamento
do desempenho dos estudantes. Isso proporcionava um alto grau de
“relaxamento” dos alunos. Vi dezenas de casos de alunos que néo
se matriculavam em nenhuma disciplina ou, quando o faziam, néo
iam em nenhuma aula durante todo o semestre. Acredito que, se
fosse realizado algum tipo de acompanhamento do seu desempenho,
essas coisas ndo aconteceriam com a assustadora frequéncia que
pude presenciar.
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Quanto ao segundo elemento, de demanda por mais informag¢des € comunicagao
entre bolsista e CNPq ou Capes, ¢ criticada a “falta de assisténcia fornecida pela
Capes/CNPq ao aluno durante o Programa. Por diversas vezes tivemos problemas
(atraso de mensalidade, falta de informagdes, mudangas de ‘norma’ do programa
etc.) e ndo houve esclarecimento algum ou o esclarecimento veio depois”.

2. Conhecimento adquirido

Noutro item do questionario, os estudantes foram consultados sobre as principais
diferencas no ensino — em relacdo a teorias, praticas, métodos e avaliagdo —
entre a UFRGS e a universidade de destino; e indicaram como prevalentes na
universidade de destino as seguintes: (1) avaliacdo negativa de métodos de
ensino e avaliacdo; (2) avaliagdo positiva dos professores; (3) menor carga
horaria de aulas, menos aulas presenciais; (4) mais aulas praticas; e (5) maior
variedade de instrumentos de avaliagdo — prova, projeto, trabalho apresentado
no final do semestre. Para ilustrar essas opinides, apresentamos algumas das
expressdes dos respondentes.

Quando apontaram avaliagdo negativa dos métodos de ensino na universidade
de destino, comparativamente 8 UFRGS, afirmaram que:

Nos temos mais autonomia nas atividades praticas na UFRGS do
que na universidade de destino.

Os encontros de aulas tedricas eram muito poucos e muito superficiais,
careciam de melhores explanagdes por parte do corpo docente.

Contudo, ao considerarem mais positivamente os professores do exterior,
comentaram que:

A disponibilidade e o acesso aos professores para ajuda fora da aula,
apontualidade dos professores 14 era muito boa, diferente da UFRGS
onde ha pouca pontualidade por parte dos professores (e alunos).
Muito mais clareza nos sistemas de avaliagdo, provas, trabalhos etc.

A menor carga hordria e menos aulas presenciais foram apreciadas nos seguintes
termos: “A carga horaria era muito menor e 0s cursos eram mais enxutos. Tendem
a focar mais na aplicac@o e resultados das ciéncias do que na ciéncia em si, iSs0
para as Engenharias”.
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A avaliagdo baseada em instrumentos mais variados, como prova, projeto ou
trabalho apresentado no final do semestre, mereceu a seguinte distingdo “A
principal diferenga ¢ no método de avaliacdo, com realizagdo de provas orais,
além de provas escritas que abrangem toda a matéria de um semestre, necessitando
muito mais tempo de estudo para superar um exame”.

Na questdo aberta sobre os conhecimentos adquiridos que consideravam de maior
contribui¢do para o seu curso de graduagao, seja para a formagao profissional, as
atividades extracurriculares ou o trabalho de conclusdo, encontramos as seguintes
categorias: (1) conhecimentos que possibilitaram ampliar e compreender melhor
0 curso e a atuagdo profissional; (2) disciplinas e contetidos nao oferecidos na
UFRGS; e (3) novas técnicas, planejamento e abordagens de estudo aplicadas
a ensino e pesquisa.

Sobre os conhecimentos que possibilitaram ampliar e compreender melhor o
curso e a atuacdo profissional, apresentamos o seguinte exemplo: “Consegui
estudar Engenharia de Produg@o sob uma otica europeia. Acredito que, dessa
forma, me tornei um engenheiro mais completo do que seria caso ndo tivesse
realizado o intercambio”.

3. Reconhecimento dos créditos

No tocante a problemas nos processos de reconhecimento dos estudos realizados
no exterior, seja nos processos em andamento ou ja finalizados, os estudantes
descreveram trés principais atribulagdes: (1) demora na aprovagao do processo pelo
Departamento de Registro de Atividades Académicas (Decordi) e pela Comgrad,;
(2) falta de documentos, como comprovantes de matricula, e das atividades de
estagio; e (3) incompatibilidade das disciplinas, conteudos diferentes e nimero
de créditos.

Das respostas, extraimos um exemplo ilustrativo sobre a demora na aprovagéo
do processo de reconhecimento nas instancias de administragdo académica da
UFRGS: “Foi dificil acompanhar o andamento do processo ¢ o coordenador da
Comgrad, na época, demorou muito para aprovar a validagao”.

Por sua vez, a questdo da equivaléncia quanto ao numero de créditos foi assim
comentada: “Apesar de ter cursado um ano letivo inteiro no exterior, a Comgrad
e 0 Decordi fizeram equivaléncia desproporcional ao numero de créditos cursados
no exterior, reduzindo muito o valor total de horas-aula”.
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6 Discussao

A partir da percepgdo dos estudantes, alguns problemas foram evidenciados,
como os critérios de selecdo a respeito do conhecimento do idioma, uma vez
que somente metade dos alunos da UFRGS que foram em mobilidade pelo CsF
declararam dominar o idioma antes do inicio do curso. Assim, confirmamos a
constatacdo de Lage (2015), quando identificou como principal obstaculo no
acesso ao Programa CsF o dominio da lingua estrangeira. No que tange as opinides
dos estudantes sobre o conhecimento de idiomas, no Brasil, Finardi e Prebianca
(2014) apontam que, apesar de haver um esfor¢o por parte do governo federal
em estabelecer politicas linguisticas e de internacionalizacdo, as a¢des ndo sdo
sistematicas nem convergentes em todos os niveis educacionais em relacdo ao
ensino de linguas estrangeiras e seu papel no processo de internacionalizagao.

Sobre a gestdo, se por um lado os estudantes consideraram muito boa a clareza
dos editais da Capes e da Universidade, e satisfatoria a comunicagdo com as
Comgrad e com a Relinter, por outro consideraram regular a comunicagao
com a Capes e com o CNPq. Quanto a classificagdo do nivel de apoio recebido
durante a mobilidade por parte da Capes ou do CNPq, a satisfagdo é igualmente
regular. Nesse sentido, Knight (2007) coloca que as oportunidades e os riscos da
internacionaliza¢do do Ensino Superior dependem da capacidade dos paises de
desenvolver politicas e regulamentos. No que tange as atribuigoes das agéncias
parceiras no exterior e das universidades de destino, percebemos que as instituigdes
estiveram comprometidas com a qualidade do recebimento dos alunos, uma vez
que os mesmos se manifestaram satisfeitos com a agéncia e universidade de
destino em todos os aspectos questionados.

Conforme assinala Aveiro (2014), ¢ importante o acompanhamento do bolsista em
seu retorno. No pertinente a qualidade da mobilidade e conhecimento adquirido,
os estudantes se consideram satisfeitos em todas as dimensdes, o que denota o
valor do Programa na formagédo dos estudantes. Sobre a qualidade da mobilidade,
expressa pelas expectativas dos estudantes, foi considerada satisfatoria.

Ainda, de acordo com o mesmo autor (AVEIRO, 2014) se, por um lado, o governo
espera que a experiéncia no exterior ajude a formar e melhorar a qualificagdo
do estudante, por outro, a experiéncia internacional criard nesses individuos
expectativa de absor¢do no mercado de trabalho. Concordamos com Aveiro
(2014, p. 18) ao afirmar que “os contemplados no Programa esperam retornar
ao Brasil com oportunidades de emprego e esperam ver recompensados seus
esforgos pessoais”. Nesse sentido, vale também considerar o ja mencionado The
Erasmus Impact Study em que
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As principais motivagdes para estudar ou treinar no exterior
permanecem as mesmas de anos recentes: a oportunidade de morar
no exterior e conhecer novas pessoas, melhorar a proficiéncia em
linguas estrangeiras, desenvolver habilidades transversais. Logo
depois, vem o desejo de melhorar empregabilidade no exterior,
para mais de 85% dos estudantes. (BERGHOFF; TABOADELA;
BRANDENBURG, 2014, p. 8).

Outro problema a observar € o reconhecimento de créditos cursados no exterior. A
metade dos alunos ainda no havia reconhecido, a época da pesquisa, por diversas
razdes, os créditos cursados. Sabemos que esta questio esta constantemente em
pauta nas discussoes sobre convénios e acordos, sendo destaque nas reunides de
associagdes que promovem internacionalizagdo, como a Associacdo Brasileira
de Educagdo Internacional — Faubai (www.faubai.org.br), nos ultimos anos.
Especificamente, na sua reunido de 2015, quando o tema foi “Criando Parcerias
Sustentaveis Através de uma Internacionalizagdo Equitativa”, aconteceu a III
Oficina ALISIO sobre a melhoria dos processos de reconhecimento de grau e
créditos entre Brasil e Europa, sendo o Programa CsF especificamente debatido
(FAUBALI, 2015). Sao permanentes, pois, as manifestagdes de urgéncia para
melhorar o planejamento de convénios e demais agdes de gestdo académica da
internacionalizagdo. Os obstaculos internos e externos produzem prejuizos aos
alunos, fundamentalmente quanto ao tempo demandado para a conclusdo do
curso, fator que faz com que alguns estudantes ndo considerem interessante a
oportunidade de estudos no exterior.

Finalmente, sobre as experiéncias académicas, item muito bem avaliado na
dimensdo que tratou das expectativas dos estudantes, Silva (2012) ressaltou
que a Politica Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico orienta o
financiamento a cooperagdo académica internacional em projetos de investigacdo
conjunta de alta qualidade, mobilidade, formacao e qualificagdo de pessoal
para pesquisa. Por conseguinte, vale lembrar Canuto (2014), quando se refere
a convivéncia durante a mobilidade, dimensdo amplamente bem avaliada pelos
estudantes que compuseram a amostra deste estudo: antes de iniciar um estagio
internacional ¢ importante se preparar para aprender com as diferencas, aceitar
as criticas e os novos desafios. O ensino em uma universidade na Europa ¢
diferente do oferecido no Brasil. A exigéncia € outra e o que se espera ¢ que o
aluno seja independente e consiga resolver seus problemas, conflitos e amplie
suas competéncias de forma auténoma.
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7 Consideragoes finais

Em uma pesquisa de opinido do Senado Federal (BRASIL, 2015), dirigida aos
82.229 bolsistas e ex-bolsistas da Capes e do CNPq, respondida por 14.627 desses,
48% indicaram estar muito satisfeitos com o Programa CsF e 44%, satisfeitos.
Sobre a satisfagdo com o curso oferecido pela instituicdo estrangeira, 44% estavam
muito satisfeitos e 38% satisfeitos. Na presente investigacdo, encontramos que,
na UFRGS, mais de 70% dos participantes do CsF o consideraram muito bom e
bom. Cabe considerar, a proposito, que a UFRGS pré-selecionou os estudantes
em edital interno, fator que pode ter incidido positivamente na avaliagdo da
qualidade do Programa, uma vez que os candidatos selecionados para realizar
estudos no exterior foram aqueles com melhor desempenho académico, inclusive
no quesito idioma.

Salientamos, ao concluir, que, como um conjunto, os estudantes respondentes
nos permitiram informagdes sobre um amplo conjunto de elementos importantes
para a avaliagdo da gestdo do CsF como politica publica e no plano institucional.
Foi possivel entender, em especial, que a adaptacdo ao local de estudo — espago
fisico, horarios e métodos — é fator associado a positiva avaliagdo da mobilidade.

Para além da perspectiva dos estudantes, que valorizaram o CsF como relevante
e eficiente para sua formagao, situamos que este estudo — junto com varios outros
que foram e estio sendo publicados, alguns aqui citados — oferece diversas
indicacdes para a qualificagdo do Programa CsF como uma importante politica
publica nacional, portanto, de larga escala, como para o aperfeicoamento da
gestdo das instituicdes envolvidas, das agéncias internacionais e nacionais as
universidades como distributivas e receptivas de estudantes. No mesmo sentido,
mencionamos a importancia de contemplar essas questdes na formagdo dos
docentes e técnicos-administrativos universitarios, para que possam valorizar e
apoiar mais as condi¢des de mobilidade para/em suas respectivas comunidades
académicas. Afinal, sendo os resultados académico-cientificos e culturais das
vivéncias e aprendizagens em contextos diversos amplamente reconhecidos,
por atenderem interesses sociais e privados; e sendo esse um novo e apreciavel
investimento governamental como institucional e mesmo, em parte, dos estudantes
e suas familias, ¢ importante trata-lo com correspondente cuidado e sem perder de
vista a potencialidade dos programas de mobilidade universitaria para a formagao
da cidadania e a soberania do nosso Pais.

Por conseguinte, ha que avaliar a qualidade dos programas de larga escala e/ou
institucionais de mobilidade internacional estudantil, no marco de suas finalidades,
ponderando-se as potencialidades e limites da internacionaliza¢do da e na Educagéo
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Superior, no momento de transi¢do entre um modelo de universidade tradicional
do século XXI, caracterizado por contextos emergentes (MOROSINI, 2014) —
isto ¢, naqueles em que a democratizagdo da educacdo, pautada por equidade e
valorizacdo da diversidade cultural, é, ainda, e recorrentemente, tensionada por
conflitos socioculturais e de interesses econdmicos plasmados em complexas
condig¢des historicas de desigualdades e autoritarismos.

Ao finalizarmos este texto, ja em face da descontinuidade do Programa Ciéncia
sem Fronteiras e de uma forte inflexao nas politicas publicas de internacionalizagdo
da Educagao Superior e de fomento a pesquisa e inovagao, ndo podemos deixar de
ressaltar a importancia de aproveitarmos as experiéncias nas memorias do recente
e os bancos de dados que, de uma forma ou outra, estdo depositados em nossas
universidades e nas agéncias financiadoras para extrairmos mais informagdes
de base empirica e produzirmos mais conhecimento sobre os condicionantes,
0s processos e os efeitos de programas como esse. O didlogo entre o construto
social e o construto de pesquisa sobre o projeto de uma formagdo académico-
cientifica sem fronteiras ainda ¢é incipiente, requer trabalho rigoroso e criativo,
no sentido que nos ensinou Freire (2001), de juntar-se com outros para fazer de
outro modo, levar adiante, construir, esperangar!
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The quality od student mobility of undergraduates in the
“Science without Borders” Program

Abstract

In this paper, we evaluate the quality of a program of international student mobility and
its relevance for the nation. This was an ex-post-facto study of qualitative-quantitative
descriptive nature, based on the perceptions of undergraduate students who participated
of international mobility within the “Science without Borders program”. There is evidence
that this program, besides providing new academic experiences and knowledge in different
learning contexts, fulfilled the students’expectations related to enhanced professional value
and employability. Thus, eventually, there may be a contribution to a positive evaluation
of this public policy designed to offer better academic and cultural development to
young people, as well as a more sustainable and competitive positioning to Brazil in the
world scenario. On the other hand, it was possible to perceive elements for upgrading
management of large scale and institutional programs of student international mobility.

Keywords: International mobility. Science without Borders. Quality. Internationalization.

La calidad de la movilidad de estudiantes de graduacion
em la “Ciencia sin Fronteras”

Resumen

Se trata de evaluar la calidad de un programa de movilidad internacional estudiantil y
su pertinencia para el pais. El articulo presenta un estudio ex post-hecho, cualitativo-
cuantitativo, de cardcter descriptivo, con base en las percepciones de estudiantes
de graduacion participantes de movilidad académica por el Programa “Ciencia sin
Fronteras”. Fue constatado que el Programa, ademdas de proporcionar nuevas experiencias
académicas y conocimientos en distintos contextos de aprendizaje, ha corroborado
sus expectativas relacionadas a la valorizacion profesional y a la empleabilidad. Por
conseguinte, pode, eventualmente, contribuir para uma positiva avaliagdo dessa politica
publica que visava a proporcionar aos jovens melhor formagdo académico-cultural e,
ao Brasil, mais sustentabilidade e competitividade no cendrio mundial. De outra parte,
foi possivel levantar elementos para o aperfeicoamento da gestdo de larga escala e
institucional de programas de mobilidade internacional estudantil.

Palabras clave: Movilidad internacional. Ciencia sin Fronteras. Calidad. Internacionalizacion.
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