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Resumo

A pesquisa analisa como as universidades brasileiras conduzem a formagéo dos
seus docentes no periodo pos pandemia. Uma pesquisa de levantamento com
a participacdo de 59 universidades (35 publicas e 24 privadas) foi aplicada no
segundo semestre de 2021. Os resultados mostram que houve uma evolugio
em relacdo a formagdo docente apos o Ensino remoto emergencial, com o
aumento da quantidade e diversidade de cursos, abrangéncia e adesdo de mais
professores, formagdes de forma continua, institui¢do ou melhoria de planos de
formag@o. Muitos cursos ofertados referem-se ao uso de ferramentas tecnologicas
basicas ou tradicionais e¢ foram necessarios para a continuidade das aulas de
forma remota, no entanto, ainda existem possibilidades de explorar outras
ferramentas com outras finalidades de uso, desenvolvendo a Competéncia
Docente Digital. Para sistematizar os planos e programas de formagao, sugere-
se o uso de ferramentas da Gestdo do Conhecimento, mais especificamente o
modelo Seci, pois possibilita a conversdo entre os tipos de conhecimento e
avaliagdo continua.
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1 Introducao

No Brasil, segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo, a preparagdo para
0 magistério superior acontece em nivel de pos-graduagdo, prioritariamente no
mestrado e doutorado (BRASIL, 1996). Porém, esses programas apresentam
algumas caracteristicas que distanciam os professores de um processo abrangente e
completo de desenvolvimento, pois caracterizam-se por cursos predominantemente
académicos e com rigor cientifico que privilegiam, muitas vezes, a formagao do
pesquisador (GAETA; PRATA-LINHARES, 2013; PIMENTA; ANASTASIOU,
2005). Assim, sdo quase inexistentes as politicas governamentais que regulamentam
a formacado inicial e continuada de professores do Ensino Superior.

Apesar disso, o Plano Nacional de Educagdo (PNE) 2014-2024 (BRASIL,
2014), sinalizou positivamente para uma busca de qualificacdo da formacdo de
professores e de maior equidade nas aprendizagens escolares e na constitui¢do do
humano tendo em conta suas diferengas culturais, étnicas e sociais. No entanto,
as pesquisas mostram que ha uma distancia apreciavel entre a passagem de
proposicdes filosoficas, tedricas, politicas e normativas e sua efetiva adog@o, com
muitos e complexos obstaculos a serem vencidos (GATTI et al., 2019).

Apesar dos avangos apresentados no relatorio do 3° ciclo de monitoramento
das metas do PNE, mais esforgos precisam ser feitos para que a totalidade dos
docentes tenha uma formacao continuada. Além disso, € preciso garantir condi¢oes
de trabalho, plano de carreira e remuneragéo atraente que valorize e incentive os
docentes, desafios enfrentados pela Meta 18 do PNE (INEP, 2020a). Somente
desta forma, havera um caminho para a profissionalizagdo docente, principalmente
relacionada ao Ensino Superior.

Projetos, programas, planos ou cursos de formagdo de professores sdo
imprescindiveis para o desenvolvimento profissional docente. Algumas
universidades privadas de Ensino Superior reconheceram a possibilidade de
desenvolver programas de capacitagdo coerentes com os valores da empresa,
entretanto, nem todas as instituigdes tem essa visdo (HARDT, 2007). Da mesma
forma, nas universidades publicas existem muitas agcdes que ainda precisam ser
realizadas para a formagdo dos seus docentes (OLIVEIRA JUNIOR; PRATA-
LINHARES; KARWOSKI, 2018).

A formagdo dos docentes do Ensino Superior se tornou um item ainda mais
relevante em meados de 2020, com a suspensao das aulas presenciais devido
a pandemia de Covid-19, principalmente em relacdo ao uso de ferramentas
digitais para a conducdo das aulas que passaram a ser de forma remota.
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Portanto, a capacitacdo digital ou desenvolvimento das competéncias docentes
digitais ¢ um dos desafios mais importantes da comunidade educativa, pois é
preciso profissionais que possam conduzir seus trabalhos de maneira inovadora
e de acordo com os avangos tecnologicos que a sociedade esta passando
(GARZON-ARTACHO et al., 2021).

Diante do exposto, infere-se que o Brasil ainda precisa evoluir na questio
de politicas publicas sobre a formagdo de professores do Ensino Superior.
Enquanto isso ndo acontece, as Institui¢des de Educagdo Superior (IES) e os
proprios professores assumem a sua parcela de responsabilidade por adquirir
as competéncias necessarias para atender os nativos digitais. Neste contexto,
o objetivo geral desta pesquisa ¢ analisar como as universidades brasileiras
conduzem a formagdo dos seus docentes no periodo pods pandemia. Com
os resultados, espera-se ter elementos que possam subsidiar decisdes das
universidades, no que se refere ao desenvolvimento de planos e programas de
formacdo docente, bem como para direcionar politicas publicas que tratem da
formacdo docente no Ensino Superior.

1.1 Fatores determinantes na formacao de professores

Uma das caracteristicas da sociedade do século XXI € que todos sdo constantemente
estimulados a aprender, qualificar-se profissionalmente, desenvolver-se para se
inserir e contribuir para a comunidade a qual pertencem de forma participativa
e integrada (GAETA; PRATA-LINHARES, 2013). Nesse sentido, ha algum
tempo, universidades estrangeiras mostram preocupagdo com a formacgdo de
seus professores criando centros para o desenvolvimento profissional destes
(OLIVEIRA JUNIOR; PRATA-LINHARES; KARWOSKI, 2018).

Nos processos de formagdo de professores do Ensino Superior é preciso
considerar a importancia dos saberes das areas de conhecimento, dos saberes
pedagdgicos, dos saberes didaticos e dos saberes da experiéncia do sujeito
professor (PIMENTA; ANASTASIOU, 2005). Formar profissionais capazes
de organizar situagdes de aprendizagem deve ser a abordagem central dos
programas de formagao inicial e continuada dos professores. O profissionalismo
de um professor ndo se caracteriza apenas pelo dominio de conhecimentos
profissionais diversos, mas também por esquemas de percepcdo, de analise,
de decisdo, de planejamento, de avaliacdo e outros, que lhe permitam
mobilizar os seus conhecimentos em uma determinada situagdo. E preciso
acrescentar a isso as posturas necessarias ao oficio, tais como a convic¢ao na
educabilidade, o respeito ao outro, o conhecimento das proprias representagdes,
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o dominio das emocdes, a abertura a colaboracao e o engajamento profissional
(PERRENOUD et al., 2008).

Nao ¢ simples formar professores para que eles adquiram e desenvolvam
competéncias profissionais (PERRENOUD et al., 2008). Questdes como: “Qual a
melhor maneira de formar um professor universitario?”, “Quais sao as competéncias
necessarias que transformam um profissional em professor, um doutorando em
docente?” sdo desafios para as instituigoes (HARDT, 2007).

Van Laar et al. (2017) identificaram as competéncias chave do século XXI que
podem ou ndo ser sustentadas pelas Tecnologias da Informagdo e Comunicagao
(TIC). As sete competéncias principais sdo: competéncia técnica (conhecimento),
gestdo da informag¢do, comunicag¢do, colaboragdo, criatividade, pensamento
critico e solugdo de problemas. Também foram identificadas cinco competéncias
contextuais: consciéncia €tica, consciéncia cultural, flexibilidade, autodirecdo e
aprendizagem ao longo da vida. Essas competéncias, portanto, também devem
ser consideradas nas formagdes de professores.

Além disso, outros fatores devem ser contemplados na formacgao de professores
do Ensino Superior (GARCiA ARETIO, 2020a, 2020b), como: i. o aluno que
ingressa na universidade é um nativo digital, além da crise, ele nasceu na geragao
de abundancia (use e jogue fora), por isso, a necessidade de diversificacao;
ii. fatores de natureza social, financeira, cultural, tecnoldgica e politica da area da
institui¢do; iii. elementos do planejamento geral da institui¢do; e iv. o planejamento
da propria disciplina.

Em sintese, a formacdo de professores deve contemplar fatores, como:
conhecimento de contetido, pedagogico, didatico, de planejamento, as posturas
e as competéncias relacionadas ao uso das TIC ou competéncia digital, que serdo
abordadas na sequéncia.

1.2 Formacao de professores no contexto das TIC

A competéncia digital no contexto educacional é compreendida como o conjunto
de capacidades e habilidades que incorporam e utilizam adequadamente as TIC
como recurso metodologico, integrado ao processo de Ensino-aprendizagem,
tornando-se assim Tecnologias de Aprendizagem e Conhecimento com uma
aplicagdo didatica clara (TOURON et al., 2018).

O conceito de competéncia digital no Ensino contempla (DURAN CUARTERO);
PRENDES ESPINOSA; GUTIERREZ PORLAN, 2019): i. as dimensdes
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apropriadas do conceito de competéncia digital (componente tecnoldgico/
técnico, componente comunicativo/informacional e alfabetizagdo multimidia);
e ii. a essas dimensdes, acrescenta-se a capacidade de uso efetivo de tecnologias
em contextos educacionais com critérios pedagogicos, ou seja, a capacidade de
projetar ambientes enriquecidos com tecnologias, bem como a capacidade de
projetar e reutilizar contetido digital.

Tejada Fernandez e Pozos Pérez (2018) apresentam um modelo para integracao da
competéncia digital no desenvolvimento profissional docente (POZOS PEREZ,
2010, 2015), que possui trés dimensdes: unidades de competéncia digital, nivel de
dominio ou grau de complexidade e fases de integragdo da competéncia digital.
A composi¢do das trés dimensdes esta detalhada no Quadro 1.

Quadro 1 - Modelo para integracdo da competéncia digital na formagdo docente

. Al ATpF Nivel de Fases de
Unidades de competéncia digital . . =
dominio integracao
i. planejamento e desenho de experiéncias de competéncia ndo acesso:
aprendizagem em ambientes virtuais e presenciais; desenvolvida; '
ii. desenvolvimento e condugdo de experiéncias de . s .
. . o Lo nivel basico; adogao;
aprendizagem colaborativa, presenciais e virtuais;
iii. orientagdo e avaliacdo dos processos de construcao . P ..
: . . T nivel médio; adaptacao;
do conhecimento em ambientes presenciais e virtuais;
iv. gestdo do crescimento e desenvolvimento , . o
- . ) nivel alto; apropriacao;
profissional com o apoio das TIC;
v. pesquisa, desenvolvimento e inovacdo pedagogica nivel de . ~
<. - inovagéo.
com/para o uso das TIC na Educacéo; especialista.
vi. diversidade, ética e uso responsavel das TIC para o
desempenho profissional docente;
vii. meio ambiente, salde e seguranca com o uso das
TIC na profissdo docente.

TIC:Tecnologias da Informagao e Comunicacdo
Fonte: Elaborado pelos autores (2022) com base em Pozos Pérez (2010, 2015)

Ao mensurar o nivel de dominio de cada competéncia digital e a respectiva fase de
integragdo, € possivel ter um diagndstico do professor e institucional, permitindo
tracar metas de formacgao. Ao estruturar os planos e programas de formagao para
desenvolvimento da competéncia docente digital, ¢ importante refletir sobre alguns
aspectos que favorecem o desenvolvimento dessas competéncias:

Ensaio: aval. pol. puibl. Educ., Rio de Janeiro, v.31, n.120, p. 1 - 26, jul./set. 2023, 0233861



6 Regiane Piontkewicz, Maria do Carmo Duarte Freitas e Ricardo Mendes Junior

* aaprendizagem ao longo da vida ndo ¢ um objetivo somente da Educagdo
formal, mas também da Educag¢do ndo formal, portanto, deixa de ser funcao
exclusiva da institui¢do educacional e atinge outras formas, institui¢cdes e
configuracdes (TEJADA FERNANDEZ; POZOS PEREZ, 2018);

» a formacgdo deve ser centrada nos aspectos didaticos das ferramentas
tecnologicas e ndo somente no seu uso (CASERO BEJAR; SANCHEZ
VERA, 2021; MODELSKI; GIRAFFA; CASARTELLI, 2019);

* oplanejamento deve contemplar tanto a formagao inicial quanto a continuada
(GARCIA et al., 2021; TEJADA FERNANDEZ; POZOS PEREZ, 2018);

» aaplicacdo de multiplas variedades de estratégias metodolégicas (TEJADA
FERNANDEZ; POZOS PEREZ, 2018);

» criagdo de redes de professores, para troca de experiéncias de maneira informal
(MODELSKI; GIRAFFA; CASARTELLI, 2019; TEJADA FERNANDEZ;
POZOS PEREZ, 2018);

* reconhecimento/certificacdo das competéncias adquiridas (TEJADA
FERNANDEZ; POZOS PEREZ, 2018);

* espagos estrategicamente pensados para que o corpo docente experimente,
teste, discuta e troque experiéncias a respeito de possibilidades didaticas
(MODELSKI; GIRAFFA; CASARTELLLI, 2019);

0 apoio institucional (BARRAGAN SANCHEZ et al., 2022; GARCIA et al.,
2021);

* aorganizacdo e acompanhamento dos docentes participantes dos cursos em
todos os momentos (SANCHEZ GONZALEZ et al., 2022).

Observa-se que essas questoes levantadas em relagdo a formagao de professores
para o desenvolvimento da competéncia digital podem ser associadas a Gestao
do Conhecimento, mais especificamente, ao modelo denominado “espiral do
conhecimento” ou modelo Seci (Socializagdo, Externalizacdo, Combinagao e
Internalizacdo), proposto por Nonaka e Takeuchi (1997), onde a transformagao
entre conhecimento técito (pessoal, informal, complexo) e conhecimento explicito
(formal, sistematizado) ocorre em quatro etapas: i. a Socializacdo, que refere-se
ao compartilhamento e criagdo do conhecimento tacito através de experiéncia
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direta; ii. a Externalizagdo, que € a articulagdo do conhecimento tacito através
do didlogo e da reflexdo; iii. a Combinacdo, que ¢ sistematizar e aplicar o
conhecimento explicito e a informagdo; e iv. a Internalizacdo, que refere-se a
aprender e adquirir novo conhecimento tacito na pratica.

O modelo Seci contribui para a formagdo de professores na medida em que
ajuda estes a identificar, criar, representar e distribuir conhecimento, além de
permitir a adogao de boas praticas de Ensino em ambientes colaborativos (YEH;
HUANG; YEH, 2011), como, por exemplo, em uma comunidade de pratica,
que permite o compartilhamento e a externalizacdo dos conhecimentos tacitos
dos professores, atuando em prol da transformagao desses em conhecimentos
explicitos IMBERNON; SHIGUNOV NETO; SILVA, 2020).

Para analisar se as iniciativas das universidades brasileiras estdo alinhadas as
praticas aqui mencionadas, identificou-se a necessidade de uma pesquisa de
levantamento com estas.

2 Procedimentos metodoldgicos

A pesquisa classifica-se como descritiva com enfoque qualitativo, cujo objetivo
principal ¢ analisar como as universidades brasileiras conduzem a formacdo dos
seus docentes no periodo pés pandemia. E uma pesquisa de levantamento, com os
dados coletados por meio de um questionario on-line (PIONTKEWICZ, 2023),
aplicado as universidades brasileiras no segundo semestre de 2021. Trata-se de
um estudo de corte transversal, com os dados levantados em um determinado
ponto do tempo, com base em uma amostra aleatoria (dados de corte seccional),
obtendo uma imagem instantanea sobre a situagdo social existente no momento
da coleta (RICHARDSON, 2017).

Os participantes da pesquisa sdo universidades brasileiras que, segundo o Censo
da Educagao Superior de 2019 séo 198 (INEP, 2020b), sendo 108 publicas e 90
privadas. Como as variaveis utilizadas sdo qualitativas de um populagdo finita, a
Tabela 1, a seguir, apresenta a quantidade necessaria de amostras para um nivel
de confianga de 90% ¢ erro inferencial de 10% (BRUNI, 2013).
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Tabela 1 - Constituicdo da amostra de pesquisa

. . ~ Amostra Amostra
Universidades Proporcao s N
necessaria obtida
Publicas 108 54,55% 28 35
Privadas 90 45,45% 23 24
Total 198 100% 51 59

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Todas as universidades brasileiras foram convidadas, individualmente, a
responder o questionario. Em pesquisa aos web sites das universidades, foi
identificado o gestor responsavel pela formagao docente, a quem foi direcionada
a pesquisa. Na auséncia deste, o convite foi direcionado a pro-reitoria de Ensino
de graduagdo. Assim, 44 respondentes possuem cargo de gestdo e 15 possuem
outros cargos (professores, técnicos administrativos etc.), a quem os gestores
direcionaram a pesquisa.

Convém destacar que este estudo trata somente das universidades. As IES
constituem-se de universidades, centros universitarios, faculdades e Institutos
Federais e totalizam 2.608 instituigdes no Brasil (INEP, 2020b). O motivo pela
delimitag¢o por universidades se da em fung¢ao da acessibilidade e, principalmente,
porque as universidades possuem a estrutura mais completa do Ensino Superior,
contemplando, além do Ensino, a pesquisa e a extensao universitaria. Desta forma,
o professor pode exercer suas atividades docentes em um sentido mais amplo.

Das 24 universidades privadas participantes, 17 denominaram-se como comunitaria.
Uma universidade comunitaria é privada, porém, sem fins lucrativos, o que
significa que todo o recurso arrecadado com mensalidades deve ser revertido
para as atividades de Ensino, pesquisa e extenséo.

Previamente a aplicacdo, o questionario foi submetido a um pré-teste, realizado
com sete professores e/ou gestores atuantes no Ensino Superior. Além disso, o
projeto da pesquisa e o respectivo questionario foram submetidos e aprovados
pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal do Parana sob CAAE
42786621.4.0000.0102.
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3 Resultados e discussoes

Na sequéncia serdo apresentados os resultados obtidos. Com relagdo a distribuigdo
regional das universidades participantes da pesquisa e as respectivas taxas de
retorno das respostas, os nimeros podem ser visualizados na Tabela 2.

Tabela 2 - Distribuicdo dos respondentes por regido

Regido Participantes (n°) Participantes (%) Taxa de resposta (%)
Sul 25 42 51,02
Sudeste 20 34 32,79
Centro-Oeste 6 10 40,00
Nordeste 6 10 14,63
Norte 2 3 11,11
Total 59 100 32,07

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Percebe-se uma maior concentracdo de respondentes nas regides sul e sudeste.
No entanto, ao analisar as taxas de respostas, observa-se que a regido centro-oeste
também teve um retorno semelhante. Por outro lado, as regides norte € nordeste
s80 as que obtiveram uma menor taxa de retorno.

Foi questionado as universidades se existe uma politica institucional que trata
da formagao docente. A maioria afirmou que essa politica j& existe (42 ou 71%)
ou esta em fase de implantagdo (sete ou 12%). Além disso, em trés instituicdes
essa politica ndo existe, mas ha intengdo de implantar. Somente sete instituigdes
(12%) responderam que ndo ha politica para esse fim. Das sete institui¢des
que responderam que ndo ha politica e das trés universidades que responderam
que ndo hé politica, mas ha inten¢do de implementar, todas sdo publicas.
A proporgao de universidades sem politica e sem estratégias para implementa-la
¢ semelhante aos resultados encontrados por Oliveira Jinior, Prata-Linhares e
Karwoski (2018), que encontraram uma proporgdo de 13,89% nos Institutos de
Ensino Superior Federais (Ifes). Ja a quantidade de universidades que tinham
a inten¢do de implantar diminuiu a0 mesmo tempo que aumentou o numero de
universidades com a politica implantada.

Para as universidades que possuem politica de formagao, os docentes abrangidos
sd0 os efetivos (92%), em estagio probatorio (81%) e substitutos e temporarios
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(62%). Observa-se que as politicas ou programas de formagdo que tratam de
formagdes compulsdrias ndo abrangem a totalidade dos docentes em algumas
institui¢des, pois muitas formagoes sdo ofertadas e realizadas apenas de forma
voluntaria pelos professores. Isso se confirma ao questionar os gestores sobre
a existéncia de cursos obrigatorios. Em 26 instituigdes (44%) existem cursos
obrigatorios, em 23 (39%) ndo ha cursos obrigatérios e em 10 institui¢des (17%)
nao ha cursos obrigatorios, porém, existe uma carga horaria minima de cursos a
serem realizados, normalmente dependendo da carga horaria de aula do professor.
E o docente quem escolhe os cursos que ira fazer para compor sua carga horaria.

Para as instituigdes que apontaram a existéncia de cursos obrigatorios, estes estdo
relacionados no Quadro 2, divididos em: i. cursos sobre o funcionamento da instituigao;
ii. cursos administrativos e de gestdo; e iii. cursos pedagogicos/tecnoldgicos.
Adicionalmente, ¢ apresentada a separacao entre universidades publicas e privadas.

Quadro 2 - Cursos obrigatorios

Curso/Instituicao Publicas Privadas

Ambientacao e Iniciagdo ao
Servico Publico.
Programa Bem-vindo professor.
Programa de Insercao do Novo
Servidor.
Ambienta¢do académica

Institucionais Iniciacdo a universidade.

Quando ha modifica¢des curriculares.
Projetos de curso, para membros do
NDE.

Seminario de Formacao Continuada
para gestores e Itinerario Formativo
para Gestores.

Administrativos/

Gestio Trilha de gestao.

Seminarios para docéncia (para os
novos).

Novas ferramentas no AVA.
Planejamento. Avaliagdo.
Metodologias.

Aulas remotas.

Oficinas de praticas docentes (para
0S NOVOS).

Cursos sobre a Extensao.
Cursos ligados a tecnologia,
metodologias ativas e AVA.
Desenho e planejamento de disciplina.
Aprendizagem por competéncias e
Recursos do AVA.

NDE: Nucleo Docente Estruturante; EaD: Ensino a distancia; AVA: Ambiente Virtual de Aprendizagem
Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Formagao Inicial a Docéncia.
Metodologias Ativas.
Plataforma Moodle.

Formacgao Docente em EaD.

Docéncia na Universidade.

Pedagégicos/
Tecnolégicos
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Observa-se que nas universidades publicas ha uma predominancia de cursos
obrigatorios relacionados ao funcionamento da institui¢&o, enquanto nas universidades
privadas predominam cursos relacionados as praticas pedagogicas/tecnologicas.

Convém destacar que, ao contatar as universidades para participar da pesquisa,
algumas mencionaram que ndo existem agdes centralizadas de formagao docente,
mas varias iniciativas provenientes de setores diferentes da instituicdo, o que
pode justificar a existéncia de muitos cursos de formacao cuja participagdo
¢ voluntaria.

Adicionalmente, foi questionado aos participantes se hé incentivo institucional para
a formagdo docente. Em 30 universidades (51%) existe incentivo, em 24 (41%)
ndo ha incentivo, em quatro institui¢des a politica ainda estd sendo implantada
€ em uma institui¢do a participacdo em formagdo continuada integra o plano de
atividades semestral dos docentes. Para as universidades que tém incentivos,
estes se referem a pontuagdo nos processos de progressdo docente (carreira e
salarial) e a incentivos intangiveis ou ndo financeiros, como, por exemplo, critério
para avaliacdo de desempenho e obtengao de certificado. Oliveira Jinior, Prata-
Linhares e Karwoski (2018) também concluem que falta uma politica nacional
e institucional de incentivo nas institui¢des publicas (pontuagdo para a carreira
docente), no entanto, percebe-se que houve uma melhora em relagdo a propor¢ao
das instituicdes que possuem incentivo (de 34,78% para 51,00%).

A respeito da certificacdo por curso, 52 (88%) universidades fazem a emissao
de certificados, cinco (8%) emitem somente em alguns casos e duas (3%) nao
emitem. Os certificados s@o emitidos por curso e, em muitos casos, COmMo cursos
de extensdo. Apesar da certificagdo ser um item indispensavel, ndo ¢é o principal
motivo que leva professores a fazer cursos voluntariamente. Existem outros
motivos mais relevantes, como a necessidade de adaptagéo a novos cenarios,
desejo de melhorar o nivel das aulas, melhorar as competéncias docentes e digitais,
atualizar conhecimentos e aprender sobre metodologias ativas (SANCHEZ
GONZALEZ et al., 2022).

A periodicidade das agdes de formacdo docente varia nas universidades. Em
28 institui¢des (47%) acontece em fluxo continuo, conforme a demanda; em 8
(14%) acontece semestralmente; em 17 (29%) acontecem agdes semestrais € ao
mesmo tempo em fluxo continuo, como foi o caso de cursos oferecidos de forma
urgente, em decorréncia da mudanga das aulas presenciais para o Ensino remoto
emergencial. Outras institui¢des (seis) possuem outra periodicidade (anual,
semanal ou a¢des isoladas). Comparativamente a pesquisa de Oliveira Junior,
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Prata-Linhares e Karwoski (2018), as universidades estdo promovendo ac¢des de
formagdo mais recorrentes, de forma continua, o que indica uma evolugdo nos
programas de formagao.

Para a identifica¢@o das necessidades de formagao, 45 universidades (76%) fazem
pesquisas com professores, 47 (80%) atendem a indica¢des ou pedidos e nove (15%)
adotam algum instrumento para avaliar a competéncia docente digital e, assim,
escolher quais cursos serdo ofertados aos professores. Ainda, 15 universidades
(25%) possuem outras formas de identificar as necessidades de formagao, como:
avaliagdo institucional, demandas identificadas a partir de modificagdes curriculares,
acompanhamento das aulas remotas, avaliacdo do docente pelo discente, Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projeto Pedagodgico Institucional. A
identificacdo das necessidades de formagdo é o primeiro passo para o desenho
de planos e programas de formagao e pode ser feita de diversas maneiras, como
questionarios, entrevistas individuais ou em grupo, analise de documentos académicos
ou observagdo (PEREZ-SANCHEZ et al., 2022).

A respeito dos cursos ofertados, os respondentes indicaram quais sdo estes e
as respectivas modalidades (presencial, on-line, hibrido/semipresencial). Em
muitas universidades, a modalidade mudou completamente a partir de 2020
devido a instituicdo do Ensino remoto emergencial, de presencial para on-line.
Muitos cursos sdo ofertados em mais de uma modalidade. O Grafico 1 apresenta
estes resultados.

Grafico 1 - Cursos e modalidades de oferta
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Fonte: Dados da pesquisa (2021)
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Ainda com relag@o aos cursos ofertados, no Grafico 2 ¢ possivel identificar aqueles
relacionados ao uso de tecnologia para as atividades docentes.

Grafico 2 - Cursos relacionados a tecnologia e modalidades de oferta
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Fonte: Dados da Pesquisa (2021)

Da mesma forma que ocorre com os outros cursos ja apresentados, a modalidade
on-line se sobressai. O curso mais ofertado ¢ sobre os Recursos do AVA.
Na sequéncia, destacam-se os cursos sobre o uso de Ferramentas para a criacao
de contetido digital (video, audio etc.) e uso de Tecnologias para as atividades
docentes (como Kahoot, Jamboard, Trello etc.). Entretanto, verifica-se que ha
cursos que sdo pouco ofertados, como aqueles relacionados a seguranga da
informacao (deteccao de virus, malware, fake news), cursos basicos para operar
recursos tecnoldgicos em sala de aula (computador pessoal, notebook, datashow),
uso seguro de redes sociais e estratégias de gestdo da informagdo. Observa-se
que os cursos mais ofertados tém relacdo com uma maior demanda que surgiu
com a adocdo do Ensino remoto emergencial. Eles foram necessarios para suprir
uma caréncia momentanea e possibilitar a continuidade das aulas.

Com relagdo as mudangas que ocorreram nos cursos durante a pandemia,
além da mudanca da modalidade de oferta, destacam-se outras: maior adesdo
e abrangéncia de professores; maior frequéncia de cursos e formagdes; mais
iniciativas descentralizadas; criagdo de um Centro de Aperfeicoamento Docente.
Além disso, destaca-se que, para um futuro proximo, a expectativa € de que,
possivelmente, muitos cursos continuem de forma on-line.
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Além dos cursos relacionados nos graficos, os respondentes destacaram outros que
fazem parte da oferta formativa da universidade. Esses cursos estdo relacionados
no Quadro 3 e foram subdivididos em: i. institucionais; ii. administrativos e de
gestao; iii. pedagdgicos e/ou tecnologicos; e iv. comportamentais.

Quadro 3 - Outros cursos ofertados aos professores

Curso/Instituicao Publicas Privadas
e e . Legislagdo da Carreira Docente. Perfil e missdo institucional.
Institucionais = o o T
Integracgdo Institucional. Valores e missdo institucional.

Empreendedorismo e Inovagéao.
Treinamento em Procedimentos
Administrativos/ Administrativos. Lideranca. Sistemas de gestdo académica.
Gestao Formacéo e desenvolvimento Curso para coordenadores.
de gestores.
Resolugbes académicas.

Docéncia no Ensino Superior.

Retorno das aulas na pandemia. Ferramentas e técnicas para
Planejamento de cursos on-line. orientacdo de trabalhos
Recursos Educacionais Abertos. académicos.
Pedagégicos/ Curso sobre implantacdo de a_m_é Avaliagdo no mod_elo Enade.
Pt 40% de EaD nos PPCs presenciais. Extensdo curricular.
Tecnolégicos o = BN
Técnicas de apresentacéo. Projeto integrador.
Midias na Educacdo. Estratégias para Engajamento do
Inovagdo e modelagem de praticas | Estudante. Extensdo universitaria.
transformadoras. Certificagdo Google for
Education.

Humanizacao da docéncia.
Programa de Educacdo Financeira.

Libras. Relacdo professor x aluno.
Competéncias para atendimento e Gestdo da emocao.
relagdes interpessoais. Cursos relacionados ao
Atendimento a alunos com bem-estar.
Comportamentais necessidades especiais. O olhar do professor para os

Inclusdo digital, acessibilidade e estudantes no contexto da
diversidade. pandemia.

Relagbes étnico-raciais na Diversidade na Educagao
universidade. Superior.

Acolhimento e suporte ao
estudante universitario.

EaD: Ensino a distancia; PPC: Projeto Pedagdgico de Curso; Enade: Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes
Fonte: Dados da pesquisa (2021)
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Dos outros cursos apresentados, destacam-se aqueles relacionados as outras
atividades docentes, além do Ensino, que sdo a extensdo, pesquisa e gestao
universitaria. As politicas de Ensino, pesquisa e extensdo compdem o projeto
pedagdgico da institui¢do que faz parte do PDI (BRASIL, 2017). Portanto,
constituem-se atividades docentes e estes devem estar preparados para executé-las,
seja de forma presencial ou virtual. Destacam-se ainda cursos relacionados ao
comportamento e a inclusdo, principalmente em universidades publicas.

A pandemia pode ter aumentado o interesse dos docentes pelas formagdes, seja
de forma voluntéria ou forcada pela situagio (VINOLES-COSENTINO et al.,
2021), além de mudar o padrio de estratégias adotadas pelos professores
nas aulas. Com o Ensino remoto, estratégias usando metodologias ativas se
sobressairam, ou seja, o aluno passou a ter mais protagonismo no seu aprendizado
(CASERO BEJAR; SANCHEZ VERA, 2021), confirmando que a mediacao
da tecnologia favorece a aplicacdo das metodologias ativas. Portanto, o Ensino
remoto emergencial promoveu uma evolucdo na formagao de professores
do Ensino Superior (SANCHEZ GONZALEZ; CASTRO HIGUERAS,
2022), seja pela maior oferta e diversidade de cursos, ou pelo maior interesse
dos docentes.

Sobre as ferramentas tecnoldgicas utilizadas na formagao de professores, no
Grafico 3 é possivel identificar a quantidade de universidades que as utilizam,
bem como a respectiva finalidade de uso de cada uma delas. As finalidades de uso
foram elaboradas com base em uma taxonomia resumida das tecnologias. Essa
taxonomia auxilia gestores e professores a conhecer e selecionar as tecnologias
disponiveis, para que fagam um uso mais consciente e especifico, de acordo com
a estratégia didatica planejada (ZEDNIK et al., 2014). Cada ponto no grafico
representa uma universidade.
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Grafico 3 - Ferramentas tecnoldgicas utilizadas na formacdo de professores e
finalidades de uso

Ferramenta

O
Blackboard e similares
Skype, Meet, Zoom etc.
Teams
Google Classroom
Office

Google Suite

Facebook

Twitter

YouTube
Prezi
E-mail

Whatsapp/Telegram

Armazenamento e Criacdo de Interacéo Avaliagdo da Outra Né&o usada/
compartilhamento  contetido aprendizagem finalidade Nao se aplica
Finalidade

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Além das ferramentas constantes no Grafico 3, 16 participantes apresentaram
outras ferramentas usualmente aplicadas nos cursos de formacao. Sao elas:

Murais online, mapas mentais, blogs / Canvas / H5P / Simuladores
virtuais e jogos / Podcast / Loom / Minha Prova: ferramenta
desenvolvida internamente para a realizagdo de avaliagdes on-line
e Meu Quis: ferramenta propria para avaliagdes informais pontuais /
WebConf RNP/WebEX, RNP, Whereby / Active presenter, Mendeley,
Kahoot, Socrative / Plataforma Even3 / Plataforma propria.

Das ferramentas apresentadas, destacam-se: o Moodle para armazenamento e
compartilhamento, criagdo de contetido, interagdo e avaliagdo; e o pacote Office
(Power Point, Word, Excel) para a criagdo de conteudo. Esse destaque tem relagao
com os cursos mais ofertados (Grafico 2), que sdo: Recursos do AVA (para o
Moodle) e Ferramentas para a Criagdo de Conteudo (para o Office).
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Com relagdo a finalidade de uso, a Interacdo foi a que obteve uma maior
concentracdo de ferramentas, com destaque para o Skype, Meet, Zoom etc.;
e-mail; Whatsapp/Telegram; Moodle e Google Classroom. Ja as redes sociais
Twitter e Facebook sdo pouco utilizadas na formagao de professores.

Percebe-se uma maior utilizagdo de ferramentas tradicionalmente conhecidas
no meio académico. O uso dessas ferramentas para a formagao de professores
reflete nas aulas dadas por esses professores, como as ferramentas de base textual
para criar e repassar o contetido e o as ferramentas conhecidas da populacao
em geral, como WhatsApp, Skype, Meet etc., para a comunicagdo e interagao.
E reconhecida a importincia dessas ferramentas para a formagio docente, assim
como para as aulas ministradas por estes, no entanto, € necessario sempre buscar
a diversificacdo, utilizando mais recursos multimidia (audio, video etc.) como
alternativa as ferramentas de base textual e buscar ferramentas e tarefas que
estimulem a comunicagio e interagio (CASERO BEJAR; SANCHEZ VERA,
2021), de forma a promover o engajamento dos estudantes.

Ainda em relacdo as finalidades de uso, ndo existe certo ou errado, mas
finalidades distintas de acordo com a necessidade da instituicdo ou do
professor. Em consequéncia da diversidade que caracteriza o fendmeno das
Tecnologias Digitais na Educagdo, destaca-se a dificuldade de realizar uma
classificagdo, pois a grande rapidez com que as ferramentas mudam implica
em que uma classificacdo fique rapidamente defasada, havendo necessidade
de constantes atualizagdes (ZEDNIK et al., 2014). Desta forma, ¢ necessario
que os professores e formadores de professores reflitam e tenham clareza dos
limites e possibilidades de cada tecnologia, para fazer a escolha que fomente
o processo de Ensino e aprendizagem.

Assim, verifica-se quais sdo as ferramentas que apresentaram um nivel de
utilizagdo maior (como Moodle e o pacote Office) e identifica-se possibilidades
de uso de outras ferramentas nas formagdes, para desenvolver a competéncia
docente digital de maneira mais ampla. Os professores precisam ter consciéncia
da sua competéncia digital e uma das formas para isso ¢ fazendo a sua avaliagio
continua, por meio da aplica¢do de modelos, como o proposto por Pozos Pérez
(2010, 2015), que mensura o nivel de dominio de cada competéncia digital
e a respectiva fase de integracdo. Nesse sentido, as universidades também se
beneficiariam dos resultados para identificar as necessidades de formacéao e
planejar as proximas capacitacdes.
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Portanto, ratifica-se o entendimento que, para um melhor desenvolvimento da
competéncia docente digital é preciso: o apoio institucional (BARRAGAN
SANCHEZ et al., 2022; GARCIA et al., 2021); formagio pragmatica para
os docentes se adaptarem a qualquer contexto ou ambiente educacional;
formacio continua, ndo somente no inicio da carreira (GARCIA et al., 2021); a
formagdo deve ser centrada nos aspectos didaticos das ferramentas tecnoldgicas
e ndo somente no seu uso (CASERO BEJAR; SANCHEZ VERA, 2021;
MODELSKI; GIRAFFA; CASARTELLLI, 2019); organizagido e acompanhamento
dos docentes participantes dos cursos em todos os momentos (SANCHEZ
GONZALEZ et al., 2021); uma maior oferta formativa (BARRAGAN
SANCHEZ et al., 2022).

Diante das discussoes apresentadas, sugere-se a adog¢ao da Gestdo do Conhecimento,
mais especificamente do modelo Seci, para sistematizar os planos e programas
de formac@o, pois tal modelo permite determinar agdes para a conversao entre
os tipos de conhecimento existentes na instituicao. De forma exemplificativa, o
Quadro 4 apresenta a atuacdo do modelo Seci na formagéo de professores.

Quadro 4 - Modelo Seci para a formacao de professores

Tipo De - Para Exemplos na formacao de professores

Socializacao Tacito - Tacito Participagdo em redes de relacionamentos para
compartilhamento de conhecimento.
Relatos de experiéncias.

Externalizacido Tacito - Explicito Instituicdo de boas praticas que deram certo.
Criacdo de programas e planos de formacao.
Adocéo de certificacdo.

Combinacao Explicito - Explicito Definicdo de cursos obrigatérios.

Implantacdo de feedback e levantamento de

necessidades de formagdo para melhoria nos
programas e planos de formacéo.

Internalizacao Explicito - Tacito Aprender fazendo. Uso de metodologias ativas
nas formacdes.

Fonte: Elaboracdo propria (2022)

Espera-se que os resultados e discussdes aqui apresentados possam subsidiar
decisdes das universidades, no desenvolvimento de planos e programas de
formagdo docente, bem como no direcionamento de politicas publicas que tratam
da formagao docente no Ensino Superior.

Ensaio: aval. pol. piibl. Educ., Rio de Janeiro, v.31, n.120, p. 1 - 26, jul./set. 2023, e0233861



Formagao docente nas universidades brasileiras no periodo pés pandemia 19

4 Consideragoes finais

A pesquisa buscou analisar como as universidades brasileiras conduzem a
formagao dos seus docentes no periodo pds pandemia. Com a participagdo de 59
universidades, foi possivel inferir que, nos ultimos anos, houve uma evolugdo na
formagdo de seus professores. Essa evolugdo aconteceu de forma mais abrupta a
partir de meados de 2020, com a adog@o do Ensino remoto emergencial, devido a
pandemia de Covid-19, quando as universidades precisaram se adaptar para um
Ensino remoto baseado nas TIC. Para operacionalizar essa nova forma de aprender
e ensinar, foram necessarias competéncias docentes digitais desenvolvidas.

De forma simplificada, na sequéncia sdo apresentados os principais achados desta
pesquisa, discutidos anteriormente:

*  E cada vez maior o numero de universidades que possuem politica ou programa
de formagao docente;

* Aumentou o numero de universidades que oferecem incentivos (tangiveis
ou intangiveis) a participagdo docente nas formagoes;

* Em muitas universidades, as iniciativas de formagado docente acontecem de
forma descentralizada, partindo de setores distintos, e a participacdo dos
docentes é voluntaria;

* As universidades estdo promovendo a¢des de formagdo mais recorrentes,
de forma continua, o que indica uma evolug@o nos programas de formacao;

e Hauma maior adesdo e abrangéncia de professores nas formagoes. Algumas,
inclusive, abertas para profissionais externos;

* A quantidade e diversidade de cursos ofertados aumentou;

*  Muitos cursos ofertados referem-se ao uso de ferramentas tecnologicas
basicas ou tradicionais e foram necessarios para a continuidade das aulas de
forma remota, no entanto, ainda existem possibilidades de explorar outras
ferramentas com outras finalidades de uso;

e Além dos cursos relacionados as atividades de Ensino, também sdo ofertados
cursos para o desenvolvimento de outras atividades docentes, como a pesquisa,
extensdo e gestdo universitaria.
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Percebe-se, assim, que a pandemia trouxe resultados positivos para a formagao
de professores do Ensino Superior € uma maior atengdo tem sido direcionada
para o desenvolvimento da competéncia docente digital, mesmo de forma ndo
sistematizada. Apesar disso, mudangas ainda sdo necessarias, por parte das
politicas publicas, das universidades e dos proprios professores. A Educacao
no mundo pos-pandémico dependera, dentre outras coisas, da formagao inicial
e continuada e da Educacdo ao longo da vida, envolvendo essas identidades
individuais, coletivas e institucionais (IVENICKI, 2021).

Com relagdo as politicas publicas, € necessaria uma atengdo especial no que se
refere a formagao para desenvolvimento da competéncia docente digital. Paises
como Noruega, Irlanda e Espanha possuem suas politicas publicas altamente
influenciadas por estruturas ou modelos relacionados a competéncia digital de
professores, como DigCompEdu, ISTE ou da Organizacao das Nag¢des Unidas para
a Educac@o, a Ciéncia e a Cultura — Unesco (MCGARR; MIFSUD; COLOMER
RUBIO, 2021). A adocao destes modelos facilita a identificacdo dos niveis de
competéncia docente digital, de forma a direcionar melhor os esforcos para a
formacao de professores.

Ja as universidades podem usar os resultados da pesquisa como benchmarking
para implantacdo ou melhoria de seus planos e programas de formagdo docente.
Ha uma diversidade de cursos, ferramentas e agdes ¢ cada institui¢do deve avaliar
os recursos que melhor se aplicam a ela.

Para estudos futuros sugere-se um aprofundamento da aplica¢do de praticas
e modelos da Gestdo do Conhecimento na formagdo de professores para
desenvolvimento da competéncia digital.

Como limitagdo da pesquisa, tem-se a pouca representatividade de universidades
do norte e do nordeste do Brasil.
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Formacion docente en las universidades brasilenas en el
periodo post pandemia

Resumen

La investigacion analiza como las universidades brasilefias conducen la formacion
de sus docentes en el periodo post pandemia. Una encuesta con la participacion
de 59 universidades (35 publicas y 24 privadas) se aplico en el segundo semestre
de 2021. Los resultados muestran que ha habido una evolucion en relacion a la
formacion docente después de la enseiianza remota de emergencia, con el aumento
de la cantidad y diversidad de cursos, cobertura y adhesion de mas profesores,
formaciones de forma continua, institucion o mejora de planes de formacion.
Muchos cursos ofrecidos se refieren al uso de herramientas tecnologicas basicas o
tradicionales y fueron necesarios para la continuidad de las clases de forma remota,
sin embargo, todavia existen posibilidades de explorar otras herramientas con otras
finalidades de uso, desarrollando la Competencia Docente Digital. Para sistematizar
los planes y programas de formacion, se sugiere el uso de herramientas de la Gestion
del Conocimiento, mas especificamente el modelo Seci, pues posibilita la conversion
entre los tipos de conocimiento y la evaluacion continua.

Palabras clave: Formacion Docente. Competencia Docente Digital. Educacion Superior.

Teacher training in Brazilian universities in the post-
pandemic period

Abstract

The research analyzes how Brazilian universities conduct their professors training
in the post-pandemic period. A survey with 59 universities (35 public and 24 private)
was applied in the second half of 2021. Results show that there has been an evolution
about teacher training after emergency remote teaching, with an increase in quantity
and diversity of courses, scope and adhesion of more teachers, continuous training,
institution or improvement of training plans. Many courses offered refer to the use
of basic or traditional technological tools and were necessary for the continuity of
classes remotely; however, there are still possibilities to explore other tools with other
purposes of use, developing digital teaching competence. To systematize training
plans and programs, it is suggested the use of Knowledge Management tools, more
specifically the Seci model, as it enables the conversion between types of knowledge
and continuous assessment.

Keywords: Teacher Training. Digital Teaching Competence. Higher Education.
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