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RESUMO

Atualmente notamos uma exploséo de livros, revistas e programas de televisio voltados para temas como
carreira, negocios e empreendedorismo. Enquanto ha, de um lado, uma literatura académica que estuda o
empreendedorismo como um tipo de acédo econdmica e o empreendedor como um ator social a quem
corresponde um tipo de pratica ligada a lideranca e a inovacao, ha também , de outro, uma literatura ndo
académica que faz do empreendedorismo um conjunto de principios ideais de bom comportamento e que, a
partir desse conjunto, estabelece prescri¢fes normativas para aqueles que desejam tornar-se empreendedo-
res. Diante disso, 0 presente artigo pretende discutir a construcéo de uma ideologia que traz, na nocao de
empreendedor, o empresario como um ator social imbuido de uma conotacédo ética. As historias de sucesso
de empresarios aparecem como um rico material empirico para a compreensdo da construcao e da difusdo
de uma ideologia na qual a nogdo de empresario vai sendo ressignificada. No centro desse processo,
encontram-se os ““gurus” da administracéo, os quais, por meio de seus sucessos editoriais, da internet e da
grande midia, difundem uma série de conselhos praticos e assumem a fungédo de empreendedores morais do
empreendedorismo. Conclui-se que, por meio desses conselhos e da divulgacé@o dos casos exemplares de
sucesso (assim como foi com o protestantismo, no inicio do capitalismo), formam-se sujeitos com disposicao
para atuar economicamente e de forma reconhecida como boa e justa. O empreendedorismo pode, portanto,
sob esse ponto de vista, ser visto como uma ideologia do capitalismo atual que surge para garantir a adeséo
e a legitimidade a atividades antes ndo valorizadas.

PALAVRAS-CHAVE: Saciologia Econdmica; capitalismo; empresario; empreendedorismo; mercado da auto-
ajuda.

I.INTRODUCAO econémico, levando em conta que a empresa en-
guanto institui¢cdo € também umaprodutoradesig-
nificados paraseus membros. Paracontextualizar,
sabe-se que, a partir dos anos 1980, iniciou-se
uma substituicdo do paradigma do modelo de or-
ganizacdo fabril. Ao contrario do model o fordista,
a produtividade passou a ser alcangada com a
mobilizag8o dos recursosinternos dafébrica(ma
teriais e humanos) para adequar a producéo a de-
manda. Todos os setores da fabrica, agora, vol-
tam-se aagradar o cliente por meio dadiferencia-
¢80 e qualidade dos produtos. O toyotismo intro-
duziu aexigénciade polivalénciaeflexibilidade aos
trabalhadores, adaptados agora a maquinas
multifuncionais. Por outro lado, passa a respon-
sabilizar esses mesmos trabal hadores individual-
mente e a vincular seu sucesso ou fracasso a co-
laboragdo com a empresa, ao enfatizar que eles
tenham autonomia nela (CASTRO & LEITE,
A comunicagdo aqui apresentada faz parte de  1994; HIRATA, 1998).
uma pesquisa em desenvolvimento que tem como
objetivo discutir as formas de adesdo ao mundo

“Empreendedorismo” é um termo que tem es-
tado presente no vocabulério da Economia e da
Administragdo e também no senso comum, mas
gue, contudo, pouco tem feito parte das pesqui-
sas das Ciéncias Sociais. Atualmente, tem-se com
grande fregtiénciaanuncios, publicacbesdelivros
e revistas, programas de televisdo, cursos no Ser-
vico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (Sebrae) e nas universidades, todos os
guaisdivulgam o empreendedorismo. I sso faz com
gue o termo e asidéias que ele carrega enraizem-
se no pensamento social de modo a parecerem
“Obvias’, naturais, como se sempretivessem exis-
tido da forma como dé-se hoje. Procuraremos,
entdo, desvel ar essa percepcdo ao investigar quais
sd0 os atores que produzem e difundem taisidéi-
as.

Por outro lado, a empresa também tem sofri-
do influéncias da esfera financeira em razbes dos
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imperativos da globalizac&o. Por exemplo, difun-
de-se anecessidade de mudancadas organi zagOes,
no sentido de diminuir o seu tamanho e 0 seu cus-
to (USEEM, 1996, p. 185). Além disso, asteorias
econdmicas e da administracdo |ancaram nas Ulti-
mas décadas um enorme conjunto de ferramen-
tas e justificativas parareacar a primazia dosin-
teresses do acionista da empresa. O acionista é
comparado a um observador exterior a empresa,
o qual ira decidir se aplica ou mantém os seus
recursos nela. Portanto, os resultados da empre-
sa passam avisar a agdo desse investidor.

A teoriadaagénciainterpretaaempresacomo
um feixe de contratos. Aplicada as relacdes in-
dustriais, tal teoria muda a idéia do Direito e a
idéiade que ostrabalhadores sdo individuos colo-
cados em condi¢do de subordinacg&o pelo contra-
to de trabalho. Agora, os trabalhadores devem
assemel har-se aos prestadores eventuais de ser-
vicos, como os consultores (FAMA, 1980). Tan-
to contabilmente quanto em termos de organiza-
¢d0, a empresa pode ser entendida como um con-
junto de unidades independentes, apenas proviso-
riamente trabalhando em conjunto.

Outratécnica pelaqual aempresa conectarse a
I6gica do mercado financeiro € por meio da
governangacorporativa. Estabaseia-se naidéiado
“reinado dos acionistas’, mas também leva em
considerago os interesses das diversas partes en-
volvidas (stakeholders). A idéiade democratizacao,
gue perpassa as boas préticas de governanca
corporativa, faz lembrar a existéncia e aimportan-
cia dos diversos atores que gjudam a empresa a
conseguir bons resultados e que devem ser remu-
nerados por iSso e cujos interesses devem ser leva
dos em conta nos seus processos decisorios. Nao
SO 0s acionistas investem na empresa, mas tam-
bém seus empregados, os quais, agora, sao deno-
minados*“ colaboradores’. Difunde-seaidéiadeque
trabalhar em uma empresa é também investir nela
ou, ainda, investir em s mesmo, acumulando rede
de contatos e conhecimento (BLAIR, 20083;
AGLIETTA & REBERIOUX, 2004; GRUN, 2005).

Asteorias da administracéo e economia anun-
ciam gque a empresa hierérquica— lugar de socia
bilidade e conflito de seus integrantes — mudou e,
com €la, toda a sociedade. Individualmente, as
ferramentas organi zacionais substituem os esque-
mas coletivos ou novos esquemas individualiza-
dos de seguranca financeira, profissional, de sal-
de e mesmo emocionais. Prescreve-se que o indi-
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viduo que esta ou quer entrar no mundo moderno
deve desvencilhar-se dasidéias “antigas’, associ-
adas ao coletivismo nas organizacfes. Agora, 0
gue conta é o individuo — suas realizagles, seu ca
pital social bem ampliado, pronto para ser usado
profissiona mente, tanto no préprio trabal ho, quanto
para arrumar outros, sabendo que a era do empre-
go vitalicio acabou. Se antes as empresas cuida
vam de todos os aspectos da vida de seus profissi-
onais, €las também n&o davam espago, como ago-
ra, parao desenvol vimento das potenciaidades pre-
sentes nos individuos (BOLTANSKI &
CHIAPELLO, 2002; POWELL, 2001).

Segundo a literatura sobre organizactes, a so-
ciedade atual evolui para superar as formas buro-
craticas tradicionais que impunham muitas barrei-
ras a criatividade, a conectividade e, de maneira
geral, abuscadafdicidade dosindividuos. Enquanto
0s criticos da financeirizacao enxergam a sombria
precarizacdo do trabalho e as tensbes pessoais e
sociais que ela provocaria, os adeptos daidéia de
“sociedade em rede’ véem a promessadaflexibili-
dade dos individuos em processo de auto-desen-
volvimento (BOLTANSKI & CHIAPELLO, 1999;
POWELL, 2001; GRUN, 2003).

Diante desse panorama histérico, verificase a
retomada de um objeto de estudo chamado
“empreendedorismo” e, respectivamente, dafigura
do “empreendedor”.

Il.“EMPREENDEDORISMO": OMARCO TEO-
RICO

Segundo Martinelli (1994, p. 476), aprimeira
referéncia ao termo ocorreu no século XVI e de-
finia o capitdo que contratava soldados mercena-
rios paraservir ao rei. Apenas no século XVIII, o
termo passou a ser empregado para atores eco-
ndmicos: entrepreneurs eram aquel es queintrodu-
Ziam novas técnicas agricolas ou arriscavam seu
capital naindustria.

Nateoriaecondmica, 0 termo entrepreneur ndo
tem uma definicdo homogéneal, mas Schumpeter
(1982) é considerado o principal tedrico classico
do empreendedorismo. Ele retoma o termo, asso-

1 O termo entrepreneur foi traduzido para o portugués
como “empresario”, mas vem recebendo novos significa
dos, como o de “empreendedor”, que ganhou o sentido de
“empresario bem sucedido” ou com qualidades especiais.
E esse 0 sentido que damos no Brasil ao termo “empreen-
dedor”.
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ciando-0 a inovagdo para explicar o desenvolvi-
mento econdmico. Para Schumpeter, o desenvol-
vimento econdmico inicia-se a partir de inova-
¢Oes, ou sgja, por meio da introdugdo de novos
recursos ou pela combinacdo diferenciada dos
recursos produtivos ja existentes. Em sua teoria
do desenvolvimento, o autor distingue o “ capitais-
ta’ do entrepreneur? ( traduzido como empresa
rio): “Mas, qualquer que sgja o tipo, alguém o é
um empreendedor quando efetivamentelevar acabo
novas combinacdes, e perde esse cardter assim que
tiver montado o seu negécio, quando dedicar-se a
dirigi-lo, como outras pessoas dirigem seus negd-
cios’ (SCHUMPETER, 1982, p. 56).

Além dessa perspectivaecondmica, aqual tem
como principal representante Schumpeter, soma-
se uma outra perspectiva chamada
“comportamentalista’, para a qual o termo
entrepreneurship “significa a atitude psicolégica
materializada pelo desgjo deiniciar, desenvolver e
concretizar um projeto, um sonho. Significa * ser
empreendedor’. Diante desta perspectiva, reafir-
mamos que 0 empreendedorismo éalgo quetrans-
cende o campo dos negdcios e da economia’
(SOUZA NETO, 2003, p. 112). A partir da pers-
pectiva comportamentalista, € nas caracteristicas
do entrepreneurship, ou sgja, no tipo de compor-
tamento, que seidentifica quem é o entrepreneur.
Aqui, o termo ndo é traduzido por “empresario”,
mas por “empreendedor” e este é entendido mais
por seus atributos psicolégicos do que por sua
acdo econbmica; esta, na verdade, seria consequi-
énciadagueles.

Ja David McClélland, psicologo, é o primeiro
aelaborar um método paramedir aintensidade da
motivacao. Segundo ele, ha pessoas que manifes-
tam o desgj o derealizac&o (achievement), enquanto
outras vivem aobrigacdo darealizacdo. Ainda se-
gundo McClelland, todas as atividades humanas,
e ndo sb as econdmicas, podem ser realizadas de
modo empreendedor (entrepreneurial way). Suas
pesqguisas buscaram identificar quais os fatores
gue possibilitam aformagdo de empreendedores,
tracando uma comparacdo entre paises
(MCCLELLAND, 1967, p. 207). Segundo Souza
Neto, “em suma, McClelland descreveu o empre-
endedor, fundamentalmente por sua estrutura

2 Neste artigo, usaremos o termo original, em inglés, por
entender que ele émais neutro do que o termo “ empreende-
dor”, em portugués, como jafoi explicado.

motivacional. E ele corroborou, tal suposi¢ao, por
muitas pesquisas e experimentos que utilizaram
um teste de avaliagdo motivacional — o TAT
(Thematic Aperception Test) — além de testes de
resolucdo de problemas e, nessestrabal hos, o indi-
viduo empreendedor se mostrou com uma estru-
tura motivacional diferenciada pela presenca
marcante de uma necessidade especifica: a neces-
sidade deredlizacdo. Para€le, anecessidade dere-
alizagdo —‘achieving' - eraa‘forca motriz da agcéo
empreendedora” (SOUZA NETO, 2003, p. 115).

Nessa perspectiva, individuos com essa ne-
cessidade tendem a buscar sempre o aperfeigoa-
mento e 0 progresso constantes. Uma outra ca-
racteristica dessas pessoas € 0 sentimento quanto
as préprias possibilidades de éxito. Quanto aesse
ponto, o entrepreneur apontado por Schumpeter
ndo é mais uma funcdo econdmicasituadaem um
determinado momento dentro do ciclo econémi-
co, mas sim, segundo a perspectiva
comportamentalista, um tipo especifico de ser
humano. Estes dois autores, Schumpeter e
McClelland, sdo tomados agui como representan-
tes de duas abordagens distintas. aecondmicae a
comportamentalista. Elas ndo sdo, contudo, abor-
dagens excludentes e vém sendo ambas desen-
volvidas por autores contemporaneos.

Segundo Aldrich (2004, p. 452-470), “empre-
endedor” e “empreendedorismo” s&0 termos con-
testados freqlientemente em conferéncias e pu-
blicacOes académicas desde os anos 1970, num
debate que reflete disputas sobre unidade e niveis
de andlise. Aldrich identifica quatro perspectivas
tedricasprincipais:

1) A capitalizagdo e o crescimento dos negdci-
os como foco dos estudos. Os autores desta pers-
pectiva contrapdem essa nova forma de negocio
aos tipos “tradicionals’, isto €, aqueles negocios
fundados por pessoas que se satisfazem com um
pequeno grau de crescimento e retorno das em-
presas;

2) Baseada em Schumpeter, esta vertente re-
fere-se a atividades inovativas e ao processo pelo
qual as inovagdes levam a novos produtos e a
novos mercados. E usado para empresas ja
estabelecidas. Ha uma variante do termo que se
refere a uma carreira empreendedora dentro das
empresas. ointra-empreendedor. O problemadessa
perspectiva tedrica é tomar ainovagdo como cri-
tério; comisso, fazignorar que umaatividade pode
ser considerada nova em um contexto e ndo em
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outro. Além disso, édificil classificar a priori qual
ato é inovador, pois é preciso, primeiro, anaisar
seus resultados;

3) Esta perspectiva considera que identificar
oportunidades de neg6cios é o coragdo do
empreendedorismo. Os recursos iniciais para o
negocio ndo estdo em questdo, mas, sim, a habili-
dade dos individuos de detectar oportunidades.
Esta vertente esta de acordo com o ponto de vista
de investidores e das teorias das estratégias, pois
considera a agéo futura. Assim como o conceito
de inovacdo, o de oportunidade pode ter véarios
significados. E é uma perspectiva que inclui ne-
cessariamente a abertura de empresas. Empreen-
der &, portanto, um processo subjetivo. Os eco-
nomistastém considerado anaturezairracional das
percepcdes empreendedoras e da decisdo de auto-
emprego. Pessoas parecem ignorar calculos de
custo-beneficio quando tornam-se empreendedo-
ras, 0 que tem trazido questionamentos aos mo-
delos econdmicos. Os socidlogos nesta vertente
estao preocupados com o contexto social no qual
ha a entrada no mercado, assim como com as
modalidades dessas entradas;

4) Define o empreendedorismo pelaformagdo
de novas organizagdes e pel 0s comportamentos e
atividades paraisso acontecer. O empreendedor é
guem assume o risco de fundar organizacdes. A
critica que esta vertente recebe refere-se a difi-
culdade deidentificar quando umanovaorgani za-
¢80 de fato comega, quando torna-se taken for
granted, podendo ser tomados como critério para
isso tanto a intencdo subjetiva do empresario,
guanto alegalizacdo da organizacao.

No Brasil, hAumasérie de pesqui sas académi-
cas sendo realizadas sobre o tema, nas mais dife-
rentes &reas do conhecimento, como a Adminis-
tracdo, a Economia, a Engenharia de Producéo, a
Sociologiae mesmo aEducagdo. Hapesquisasque
visam, apartir de estudos de caso, verificar o perfil
empreendedor dos empresarios, contrastando
suas acles com as caracteristicas dadas pelalite-
ratura académica sobre empreendedorismo
(DINIZ, 1992; DUTRA, 2002; RAMOS, 2003;
GREATTI, 2003). Tais pesquisas tomam as ca-
racteristicas do empreendedor para explicar o
empreendimento e sdo influenciadas pela aborda-
gem comportamentalista.

Ha também outras pesquisas que enfatizam a
introducdo de tecnologia nas micro e peguenas
empresas a fim de alcancarem maior competiti-
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vidade (SANTANA, 2002; OLIVEIRA, 2003).
Além dessa perspectiva, existe também aquelaque
entende o empreendedorismo como um conjunto
de estratégias para a criagdo, crescimento ou so-
brevivéncia das micro e pequenas empresas
(BORTOLI NETO, 1987; LEITE, 1992),
enfocando variaveis econdmicas.

Por fim, ha um grupo de autores preocupados
com o empreendedorismo enquanto disciplina de
ensino e que analisam varios programas de edu-
cacdo em universidades e outrasinstituicbes (MA-
CHADO, 1999; MARCARINI, 2003). Hatambém
trabalhos que enfocam a peculiaridade dos em-
preendimentos levados acabo por mulherese como
elas langam-se a0 empreendedorismo por terem
necessidade de conciliar trabalho e familia (GO-
MES, 2003; QUENTAL, 2003); ha estudos tam-
bém sobre grupos de imigrantes (MARTES &
RODRIGUES, 2004), os quais tentam dar expli-
cacao a fatores ndo econdmicos.

Entre as Ciéncias Sociais, encontra-se uma
perspectiva bem distinta. Antonia Colbari (2006)
pesqguisa a educacdo empreendedora do Sebrae. A
autora aponta que é a partir da década de 1980
gue o empreendedorismo torna-se um movimen-
to social mundial que se apresenta “ ora como um
revival do pegueno negécio ora como sinénimo
deinovacdo e mudanca’ (COLBARI, 2006, p. 2).
Segundo aautora, desde a décadade 1930, o Bra
sil passou por um esforco de construcdo socia de
trabalhadores adaptados a uma sociedade capita-
lista, do que decorrem as politicas de qualifica-
¢do. Porém, a partir da década de 1980, ha um
periodo marcado por reestruturacdo produtiva e,
com isso, ha mudangas nos sistemas de repre-
sentacdo e normas éticas que moldavam o mundo
do trabalho.

Por sua vez, Lopez-Ruiz (2007) fez uma pes-
quisa entre os executivos de empresas
transnacionais e defendeu a tese de que o ethos
desse grupo tem se tornado o ethos da sociedade
capitalista atual. Nos anos 1990, com a
reestruturacdo produtiva, ficou claro aos empre-
gados das grandes empresas que seu capital hu-
mano depreciava-se, ou sgja, que o valor de suas
habilidades e competéncias deteriorava-seeoris
co de desemprego aumentava entre eles. Surge,
entdo, a metéfora do individuo enquanto empre-
sa: cada pessoa deve, portanto (e isso € uma obri-
gacdo moral), aumentar suas habilidades e com-
peténcias, ou sgja, investir em s proprio, gerir
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seu proprio capital. Segundo o autor, € nesse con-
texto que a figura do empreendedor apontada por
Schumpeter é retomada. Porém, se em épocas
anteriores “a iniciativa econébmica era o atributo
de uma minoria, hoje todos devem ter (e perse-
guir constantemente) esse atributo”
(SCHUMPETER, 1982, p. 20).

O autor também constata que 0s executivos
das transnacionais sentem-se, hoje, como capita-
listas e ndo como trabalhadores e justificam isso
com o argumento de gque estdo na empresa para
capitalizar seu préprio “capital” . Lopes-Ruiz aponta
que inimeros livros e a midia, atualmente, suge-
rem pensar 0s empregados como trabal hadores-
investidores e aprépriaforcade trabalho com um
capital. Sendo assim, a trgjetéria profissional de-
pende dos investimentos que o individuo faz em
si proprio. E importante reforcar o papel das Ci-
éncias Econbmicas e da Administragdo para dar
sustentac&o ideol 6gica a essas mudancas. O autor
revelaum conjunto de representagdes que vém de
encontro ao panorama de mudancas apresentado,
no qual a empresaincorpora as exigéncias dalo-
gica financeira e a reproduz em suas dimensdes
internas.

Ao buscarmos analisar as mudancas no capi-
talismo a partir das transformagdes de seu con-
junto de normas e valores, tem-se como referén-
ciao trabalho de Boltanski e Chiapello (2001), no
gual os autores inspiraram-se em Weber, afim de
tratar de um “novo espirito do capitalismo”. Esse
trabalho néo se baseia na religido, contudo, seu
foco é naliteraturagerencial das décadas de 1960
em diante. Os autores entendem o espirito do ca-
pitalismo como um conjunto de crengas que diri-
gem ejustificam aagdo de pessoas e grupos. Além
disso, ele transcende as divisdes de classe, pois
tais crencas sdo compartilhadas tanto pelos capi-
talistas quanto pelos trabalhadores. 1sso permite
melhor compreender as pesquisas de Colbari e
Lopez- Ruiz, os quais apontam a difusdo do
empreendedorismo pela sociedade de modo a es-
tar presente tanto em programasde (re)qualificagdo
de trabalhadores de camadas mais baixas, quanto
na forma como executivos de grandes empresas
identificam-se.

Aindasegundo Boltanski e Chiapello, o espiri-
to do capitalismo € definido como um conjunto
de crengas inscritas em instituices. Os autores
elaboram tal definicdo afim de analisar asjustifi-
cativas que sustentam o capitalismo e que fazem

com que osindividuos comprometam-se com ele.
Eles relatam também como o capitalismo busca
incorporar crencas nao econdémicas e dar respos-
tas as criticas que recebe. Esse espirito do capi-
talismo é necessario para garantir o comprometi-
mento tanto daqueles que dominam e devem jus-
tificar suaposi¢ao de dominador, quanto dagueles
gue sdo dominados e devem encarar tal subordi-
nacdo como legitima dentro do capitalismo.

Diante da perspectiva sociol 6gica acima cita-
da, o presente trabalho busca investigar o
empreendedorismo enquanto um fendbmeno da
ideologia do capitalismo atual, assim como o seu
espirito enquanto dimensdo valorativa, no sentido
dado por Boltanski e Chiapello. Tomamos para
andliseinformagdes coletadasjunto arevistas (Pe-
quenas Empresas, Grandes Negécios; Vocé S/A),
livros de grande vendagem (Pai rico, pai pobre;
O empreendedor rico; O segredo de Luisa etc.) e
sitios especializados em eventos sobre o tema
gerencia (Expo-Management, Sebrae), por serem
todos estes meios de comunicacdo de massa que
nos revelam os atores que atuam na difusdo do
empreendedorismo.

[1l. OS CONSELHOS E OS GURUS

“[...] tentar fazer o futuro acontecer é
arriscado; mas é uma atividade racio-
nal. E é menos arriscado do que conti-
nuar atrajetéria com a confortavel con-
viccdo de que nada vai mudar [...]. O
proposito da tarefa de construir o futu-
ro nao é decidir o que deve ser feito
amanha, mas o que deve ser feito hoje,
para que haja um amanha [...]. Impor
ao futuro, que ainda ndo nasceu, uma
nova idéia que tenda a dar uma dire-
¢do e um formato ao que esta por vir.
Isso poderia ser chamado de fazer o
futuro acontecer”.

Peter Drucker (Drucker apud LULA
FYLHO, 2006)3.

De modo geral, a literatura académica estuda
0 empreendedorismo como um tipo de agdo eco-
némica e o empreendedor como um ator socia a
guem corresponde um tipo de prética ligada a li-

3 Luiz Carlos de Assuncdo Lula Fylho é administrador de
empresas, Pés-Graduado em Didética Universitaria,
facilitador do Empretec-Sebrae, consultor empresaria e
palestrante. Empresario do ramo de alimentos e bebidas
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deranca e a inovagdo, criagdo e crescimento de
empresas. Por outro lado, ha uma literatura ndo
académicaque faz do empreendedorismo um con-
junto de principiosideais de bom comportamento
e apartir dele fazem prescricoes.

O excerto acima nos da um exemplo do tom
COmo 0s manuais de administragdo tém orientado
os leitores para as mudancas econdmicas. N&o se
tratade andlises empiricas ou formul agdes de con-
ceitos, em vez disso, tem o cardter de conselhos
gue dizem o que deve ser feito ou, a0 menos, indi-
cacomo deve ser interpretado o presente, 0 passa
do e o futuro. Portanto, constroem e incutem nos
individuos uma visdo de mundo. Essas visdes de
mundo sdo, em geral, formulada por atores que
desenvolvem trabalhos didéticos e de divulgacdo
para empresérios. Para melhor compreender esse
fenbmeno valeapenatomar o traba ho de Donadone
(1996), em que este demonstra como, na década
de 1980, a midia de negécios teve um importante
papel difusor dos principais pacotes gerenciais. Os
principais atores difusores desses pacotes sdo cha-
mados de “gurus’ (HUCZYNSKIN, 1993, p. 57-
80). Pode-se identificar trés tipos principais de
gurus: osacadémicos, osconsultoreseosmanagers
heréis, profissionais bem-sucedidos que transfor-
mam suas idéias e experiéncias profissionais em
produtos desse mercado.

A institucionalizagdo do empreendedorismo
deu-se concomitantemente a formacdo de um
mercado de pacotes gerenciais, a partir de 1980,
popularizando as teorias académicas namidia (li-
Vros, jornais, revistas, videos, palestras, treina-
mentos presenciaisou virtuais, até reality shows e
jogos de computador). Para exemplificar, segun-
do Giardino (2005), entre as personalidades mun-
diais responsaveis por um novo fendmeno edito-
rial estdo nomes como o de Donald Trump, em-
presario norte-americano, dono dafamosaexpres-
sd0 “You're fired!” (“vocé esta demitido!”), utili-
zadaparadizer quem seriao eliminado davez em
seu reality show, The Apprentice, que teve sua
versao brasileira comandada pelo publicitério
Roberto Justus. JaA Covey, outro guru dessa area,
conseguiu um feito inusitado na década de 1980,
ao permanecer anos nas listas de mais vendidos,
como livro Os sete habitos das pessoas altamente
eficazes, e ainda hoje é referéncia nos treinamen-
tos para executivos no mundo inteiro. E como
estes gurus, ha uma infinidade de outros.

No que se refere ao empreendedorismo, tam-
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bém faz-se cada vez mais comum o surgimento
de nomesimportantes vincul ados aessatematica®.
Além deles, ha outros nomes de consultores
especializados em empreendedorismo quetém sido
freglientes namidia, inclusive nadigital. Havéri-
os sitios na internet®, inclusive com testes para o
leitor saber se é ou ndo um empreendedor. Além
desses, ha sitios de consultores para
aconselhamento de individuos e para informar
sobre a mesma temética das finangas e da admi-
nistraca@o de pequenos negdcios. Hatambém uma
associagcdo de empreendedores formada por em-
presarios que participaram dos treinamentos em
empreendedorismo do Sebrae: 0 Empretec.

Levamos em conta que os valores sociais néo
se dissipam para as massas sem que haja quem
tome essa fungdo, e o0s gurus sdo 0s atores que
exercem-na. Relembrando Becker (1977), normas
sociais sdo criadas por grupos ou individuos, os
guais sdo denominados empreendedores morais.
O autor considera que estes constituem-se tanto
em criadores quanto em impositores de regras. O
criador de regras € apresentado como um cruza
do, pois, para€e, difundir anorma € umaquestéo
sagrada: “o cruzado € ardoroso e virtuoso, exi-
gindo a virtude ndo s dos outros, mas também
desi proprio” (BECKER, 1977, p. 108).

Em seu conteldo, os conselhos visam guiar
(e ndo apenas informar) os individuos as condu-
tas consideradas adequadas. Os conselhos podem
ser mais ou menos praticos. Por exemplo, encon-
tram-se, de um lado, conselhos do padréo “como
fazer algo” e, deoutro, conselhosdo modelo “sgja
auto-confiante etc.”. Em geral, esses dois mode-
los de conselho combinam-se de modo que o pU-
blico receptor ndo distinga um e outro e entenda
como um todo coerente a prescricdo de agdes e
de valores.

IV.AUTO-AJUDA E OSCASOSDE SUCESSO

Como foi mencionado, a diversidade de pro-
dutos e gurus do mercado de conselhos € grande,
por isso, vamos tratar especificamente de um seg-

4 paracitar dois deles; Fernando Dolabela, professor uni-
versitario, pal estrante e escritor delivros campedes deven-
das em empreendedorismo; Dornelas, também professor
universitario, palestrante e escritor de livros sobre a mes-
matemédtica. Ambos os autores fazem parte do universo de
gurus académicosbrasileiros.

5 Por exemplo, os sitios Somma e e-empreendedor.
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mento que tem mostrado-se bastante promissor:
os livros de auto-ajuda de negécios.

Atualmente, o mercado editorial brasileirovem
explorando um segmento considerado como lite-
ratura para profissionais, relacionado a vertente
da auto-gjuda e que enfoca o0 que os profissionais
devem fazer para adaptarem-se e terem melhor
desenvolvimento no trabalho ou, ao contrério, “lar-
garem tudo” e buscarem o negécio proprio. Esse
segmento é chamado de light business, e oslivros
jaestéo sendo vistos como um dos principaisfildes
do mercado editorial (AUTO-AJUDA E O QUE
NAO FALTA, 2006).

Ao contréario do que aconteceu na década de
1990, quando houve uma grande expansdo no
consumo de obras recheadas com lices de vida
ou de conselhos pessoais, hoje, cada vez mais,
ganham espaco livros voltados para carreira e ne-
gocios: “Os executivos descobriram que ndo da
mais para pensar no emprego eterno. As empre-
sas estdo inseridas em um cendrio dindmico e
mutével, exigindo mais de seus executivos e ge-
rando maior competitividade”, analisa Marcos
Hashimoto, professor da Business School Sdo
Paulo e especialista em empreendedorismo, “por
esta razdo, os livros de desenvolvimento profissi-
onal passaram a ser t&o procurados’ (Hashimoto
apud GIARDINO, 2005).

Para Martelli (2006, p. 55), 0 sucesso desse
setor daauto-ajuda paraprofissionaispode ser tanto
expressdo da vitdria do saber instrumental e da
eficacia da industria cultural — que trata de
homogeneizar comportamentos, de produzir, em
massa, problemas, angustias e a solucéo paratudo
isso, por meio de agdes controladas e calculaveis
— como também uma expressdo do
“reencantamento”: ao lado de dados estatisticos,
de conhecimentos legitimados pelas ciéncias, tais
manuais invocam os deuses, falam de fé, de sor-
te, de energiapositiva, dafor¢cadamente etemem
a revolta das forgas da natureza e das energias
negativas do mundo. A autora demonstra ainda
gue, num misto de acles racionais e irracionais,
os discursos da auto-gjuda podem estar agindo
sob duas frentes: podem consolidar um saber ins-
trumental e, a0 mesmo tempo, abrir espaco para
novas formas de legitimidade do saber e para no-
vas formas de dominagao.

Ridiger (1996, p. 242) credita o sucesso da
auto-gjudaaincapaci dade do homem moderno de

enfrentar seu tempo com as coordenadas da
modernidade — 0 pensamento raciona e cientifi-
co. Em épocas anteriores da histéria ocidental, os
livros religiosos e os tratados morais da antigui-
dade grega bastavam para explicar o mundo e es-
tabelecer formas de conduta. Dessa forma,
Rudiger afirma que os livros de auto-ajuda apre-
sentam uma suposta férmula para 0 homem mo-
derno combinar elementos que estdo em contra-
dic&o, como ciéncia e religido, misticismo e rea-
lismo (idem, p. 194).

Para Bourdieu e Wacquant, a neutralizacdo do
contexto histérico resultante dacirculagéo de tex-
tos e do correspondente esquecimento de suas
condi¢des histéricas de origem produz uma apa-
rente universalizacdo ampliada pelo trabalho de
teorizagdo, isto &, as erosdes da fronteira entre a
publicacdo académica e a comercia gjudaram a
encorgjar a circulagdo de termos, temas e tropos
com forte (real ou esperado) apelo de mercado
que, por suavez, devem seu poder de atragdo es-
sencialmente asuaampladifusdo (BOURDIEU &
WACQUANT, 2002, p. 221).

Essalinhade gurus é alimentada pelaindistria
cultural que produz a circulagdo desse conheci-
mento. Relembrando Bourdieu (1987), que, ao
tratar da circulagdo de bens simbdlicos, enfatiza
gue o sistemade ensino contribui amplamente para
aunificacgo do mercado desses bens, neste caso,
constatamos ainvasao e legitimacao desse pensa-
mento, principa mente, nos cursos de administra-
¢do (cf. OLIVEIRA, 2006), o que reforca a au-
tenticidade desse campo.

Desse modo, as hiografias de sucesso tam-
bém ganham espago e conquistam aslistasde mais
vendidos, ou sgja, osindividuostornam-se“ apren-
dizes’ dasgrandestrgjetoriasdevida. Nesse caso,
Bourdieu, ao falar dailusdo biogréfica, gjuda-nos
a entender 0 sucesso desse segmento, pois a bio-
grafia € o que diz o senso comum, € alinguagem
cotidiana, que vai descrever a vida como um ca-
minho com suas encruzilhadas, um deslocamen-
tounidirecional (amobilidade) quetem um come-
¢o, etapas e um fim no sentido duplo, de termo e
de objetivo: “ele fara seu caminho, significa: ele
terd sucesso, ele fard uma bela carreira, um fim
dahistéria’ (BOURDIEU, 1996, p. 74).

Santos (2007), ao apresentar uma pesquisaque
relaciona a influéncia da literatura de auto-ajuda
profissiona (light business) com os impactos so-
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bre as empresas e 0 ambiente de trabaho, relata
gue boa parte dos livros desse segmento centra
suas reflexfes na idéia de empreendedorismo.

Paraexemplificar, tomemos um doslivros que
nos chamou a atengéo e é considerado “campedo
devendas’ no momento: Empreendedor rico: 10
ligdes praticas para ter sucesso no seu préprio
negdécio, de Robert T. Kiyosaki e Sharon L. Lechter
(2005). O livrofaz parte da cel ebrada colecéo “ Pai
rico, pai pobre”, que redine todos os livros de “ su-
cesso” de Kiyosaki e Lechter sobre o mercado de
administracdo efinangas. O livro parte da histéria
do préprio autor, Robert Kiyosaki, e aborda os
momentos de sucesso, fracasso e as licdes que
aprendeu como um empreendedor. Segundo
Kiyosaki, € muito melhor ser um empresario do
que um funcionario. Nesse livro, 0 autor demons-
tra que a seguranca de um emprego com sal&rio
garantido no fina do més ndo passa de umailu-
s40; que ndo se hasce empreendedor, mas torna-
Se um; que hem sempre gquem vai bem na escola
tem os elementos para ser um empresario de su-
cesso efc. Esse livro pretende gjudar o leitor a
transformar-se em um empresario bem-sucedi-
do, dando conselhos sobre equipes, lideranca,
missdo, produto, aspectos legais, sistemas, co-
municagdo e fluxo de caixa. O principal atrativo
desse segmento editorial parte de questdes como:
“vocéteve umaidéiaquevaeum milhdo de ddla
res?’; “tem medo de fracassar?’; “esta cansado
de tornar os outros ricos?’; “esta saturado de re-
ceber ordens de seu chefe?’; “esta cansado de
trabalhar duro e ndo ir em frente?’; “esta pronto
para ser seu proprio patréo?’ etc.

Assim, vai constituindo-se, no Brasil, oideério
do empreendedor e do homem de sucesso, ligado
a0 homem rico. E observamos que essa dimen-
s80 espraia-se para comunidades e sitios na
internet, que discutem o tema e buscam formar
discipulos. A citacdo apresentada abaixo foi reti-
rada do sitio brasileiro Clube do pai rico, criado
para discutir e trocar informagdes sobre como
“ficar rico”, seguindo os passos da colecéo “Pai
rico, pai pobre”:

“O Brasil é um dos paises mais empreendedo-
res do mundo. Embora seja motivado muito mais
pel a necessidade do que pelaoportunidade, o bra-
sileiro traz como caracteristica algo que se traduz
como a alma do verdadeiro empreendedor: a
criatividade. Mentes que criam 24 horas por dia,
cabecas que pensam nas mais diversas opcdes de
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negécios com o objetivo de transforma-las em
ganho de dinheiro. Quantas dessas idéias, porém,
saem do idealizado para a prética? Quantas se
concretizam e tém sucesso? Ao empreendedor
inventivo, as respostas para tais perguntas sdo o
gue menos importa. [...] O ‘equilibrio empreen-
dedor’ do aspirante a homem de sucesso é sus-
tentado por essa verdadeira usina de idéias, que
trabalhadeformaininterrupta, gerando ilimitados
pensamentos e elaborando novas maneiras de se
ler antigas idéias ou criando novas formas de se
enxergar solugdes para determinados problemas’
(CLUBE DO PAI RICO, 2006).

Nesse meio, torna-se sucesso um jogo criado
pelo proprio Robert T. Kiyosaki, autor dareferida
colecado, que buscainspirar empreendedoresaabrir
novos negadcios. Chamado de Cashflow 101, éum
jogo de tabuleiro que “ estavirando manianos Es-
tados Unidos. |sso porgue ndo se trata de um sim-
plesbrinquedo: €l e promete ensinar aosjogadores
técnicas financeiras para ajuda-los a ficar ricos
trabalhando por conta propria ou montando em-
presas e também visa ensinar a ganhar dinheiro”
(PEQUENASEMPRESAS& GRANDESNEGO-
CIOS, 2007)8.

A unido da idéia de empreendedorismo e fi-
nangas em sintonia com as regras do mundo dos
negadci 0s mostra-nos o recrutamento de umanova
elite de pensadores, aformagdo de grandes gurus
subordinados aindUstria cultural e, evidentemen-
te, observamos umanovadinamicasocial. Felici-
dade, ascensdo financeira e sucesso profissional
s80 temas da moda e certeza de sucesso, levando
a formacgdo de um grupo de peritos (gurus), de-
tentores de um novo capital que exige um misto
de ciéncia e magia para sua legitimacgao, isto &,
dentro desse novo campo, o capital especifico que
se forma é reforcado pelaforte presenca do “ pen-
samento positivo” e do carisma. Assim, ressalva
Bourdieu (2002), “esse produto da cabeca do ho-
mem aparece como carisma, encanto
inapreensivel, mistério sem nome”. Dessaforma,
o discurso torna-se cada vez mais legitimo, for-
mando novos pensadores — 0s gurus.

6 0 jogo j& vendeu mais de 300 000 cpias desde seu
langamento, em 1997. Custa US$ 195 no sitio
www.richdad.com. Além do jogo bésico, existem versdes
para criangas, parajogar no computador e para jogadores
avancados (em inglés e outros nove idiomas, mas ndo em
portugués).
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Esse verniz pseudoci entifico presente naauto-
gjuda expde a relacdo entre 0 empreendedorismo
e aidéiade homem rico, de modo que ndo perce-
bermos a importancia do contexto histérico, ja
gue ha énfase nos eventos presentes. Entende-
mos ainda que, para aém da auto-ajuda, areper-
cussao desses eventos € expressao dos valores
da sociedade.

IV.1. Casos empreendedores

Nas histérias de sucesso, as personalidades
bem-sucedidas sd0 construidas de modo a tragar
uma sequiéncia linear e coesa da histéria pessoal,
a qual tem sempre uma finalidade. Os fracassos
passados sdo tidos como desafios superados que
servem para reforgar ainda mais 0 sucesso atual.
De uma parte, esses casos podem ser construidos
tanto a partir de personalidades famosas ja reco-
nhecidas pelo publico, ou, de outra, podem ser
produzidos pelos proprios gurus, ao construirem
narrativas comparando os bons e maus exemplos.
Os bons exemplos devem ser copiados e 0s maus
devem ser evitados. Por meio de hist6rias como
essas, as qualidades do empreendedor tomam
corpo e veracidade. Esse mecanismo didético
transforma a experiénciaindividua em experién-
ciacoletivae, assim, contribui paraa(re)producéo
do habitus coletivo.

Em um periodo histérico em queainstabilidade
de emprego e os riscos da abertura de um negécio
assombram grande parte da popul acao, as histérias
de sucesso vém contar casos de ascensdo social,
realizac8o pessoal e profissional. O sucesso desses
individuos ndo se deve a fatores econdmicos, mas
as suas qualidades pessoais, seu caréter, sendo que
0 sucesso financeiro é a conseqiiéncia ou arecom-
pensa pelas suas “ boas agdes’ . Alguns indicadores
de sucesso para 0s empresarios, apresentados nas
revistas analisadas: casa prépria, comprade agdes,
faturamento da empresas, viagem ou Curso no ex-
terior, aumento do nimero de empregados, ampli-
acao daloja, exportagdo, profissionalizagdo daad-
ministracdo, aplicacdo de tecnologia, abertura do
capital nabolsadevalores.

As historias e conselhos tém uma fundamen-
tacdo ambigua: por um lado, visam tratar do am-
biente emocional dasociedade atual eguiar aagdo
dos individuos em direcéo a constituicdo de uma
realidade diferente, e muni-los de valores e signi-
ficadosparainterpretar arealidade; por outro lado,
esses conselhos justificam-se pela manutencéo
dessarealidade hostil, do contrério ndo existiriam:

0u sgja, precisam enfatizar que nada muda para
justificar a existéncia permanente de conselheiros
da mudanca.

De modo geral, o empreendedorismo aparece,
NOoS casos de sucesso, em 0posi¢ao a outras rela
¢oes e formas de organizagdo. O empreendedor
opde-se a0 emprego formal assalariado e subor-
dinado, pois tende a entender esse trabalho como
opressor dacriatividade e daautonomiado indivi-
duo. Por ser afavor daliberdade do individuo, o
empreendedorismo também opde-se arotina e a
burocracia, buscando a mudanca a partir do indi-
viduo.

Também pode opor-se ao conhecimento e or-
ganizacdo universitérias. O conhecimento acadé-
mico é visto como contré&rio a criatividade e ao
conhecimento pratico. A teoria ndo se concilia a
prética e o conhecimento é padronizado, voltado
a0 mercado de trabal ho assalariado, subordinado
€, portanto, desvalorizado. Os termos “intuicdo”,
“sonho”, “visao”, quando direcionados a prética,
sd0 valorizados. Assim, abre-se espago para no-
vas formas de conhecimento e de profissionas:
0S gurus, gue atuam nessa area.

Segjam histérias ficticias ou de personalidades
ja reconhecidas, as narrativas de sucesso tém a
capacidade de alterar a percepcdo dos individuos
sobre 0 mundo social. Elas tomam como perso-
nagens papéis sociais bastante diferentes e, em
alguns casos, desvalorizados socia mente, como,
por exemplo, adonade casae o desempregado. A
dona de casa tem a iniciativa de fazer salgados
para vender e termina por abrir uma empresa. Ja
0 desempregado reutiliza pneus velhos para pro-
duzir cercas de jardim. Ambos estavam excluidos
do sistema de mercado e passaram a exercer uma
atividade econdmica por necessidade. Foram le-
vados a se pensarem como empreendedores e ndo
como trabal hadores precarizados.

Verifica-se que outros papéis sociais sao
ressignificados quando considerados empreende-
dores, como, por exemplo, o militar reformado e
0 cientista. Esses sdo profissionais ndo voltados a
producdo no mercado, mas ganham status de
empreendedores quando o militar utiliza veiculos
anfibios obsoletos para viagens de turismo ou
guando o cientista produz um programa de com-
putador e passa a comercializé-lo.

Esses exempl os destinam-se a um publico de
trabalhadores assal ariados, desempregados, auto-
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nomoseprofissionaisliberaisdeclasse médiabaixa
para quem ser empreendedor significa criar uma
empresa, passar a ser patréo, comercializar uma
producdo prépria. O empreendedorismo da res-
posta as crises do mercado de trabalho e difunde
gue se tornar empresario significa ascender soci-
almente. Mas 0 empreendedorismo ndo é apenas
umaideol ogiaque buscaaadesdo dasclassesmais
baixas e pequenos empresarios, €le também esta
presente naval orizagdo deiniciativas de empres&
rios rumo alégica do mercado financeiro.

IV.2. O empreendedor capitalista: um caso de su-
Cesso

A revista Neg6cios: inspiracdo para inovar,
uma publicacdo da Revista Epoca (Editora Glo-
bo) voltada para a cobertura de assuntos relacio-
nados ao mundo empresarial, teve como matéria
decapaotema“O novo capitalistabrasileiro”, em
que fazia-se uma descrigdo da extraordinéria ex-
pansdo do mercado de capitais, naprimeirameta-
de do ano de 2007, demonstrando como as em-
presas, osinvestidorese o Brasil estavam ganhan-
do com tal desempenho e atribuindo ao presiden-
te atual da Bovespa, Raymundo Magliano Filho,
papel centra e inovador, principamente, no que
tange a questdo sobre a popularizagdo do merca-
do financeiro no Brasil.

Assim a matéria de capa enfatizava a histéria
da construtora Tecnisa, de Meyer Nigri, conside-

QUADRO 1 - OS EMPREENDEDORES RICOS

rado um empreendedor, o qual, para adequar-se
as“regrasdo jogo”, abriu o capital da suaempre-
sa e adotou 0 modelo de gestdo profissional: “Ele
construiu aempresa sozinho. Nos tempos em que
cursava a faculdade de engenharia civil na Poli/
USP, queria passar uma temporada na Inglaterra
estudando inglés. O pai, imigrante de origem ju-
daico-libanesa, ndo deixou. Disse que erahorade
o filho trabalhar. Ressentido, Nigri devolveu o
Puma azul que ganhara por ter passado no vesti-
bular. Decidiu que faria sua prépria empresa. Em
1977, aos 22 anos, concebeu aincorporadoracom
dinheiro emprestado de 15 amigos. Antes dos 30,
fez dela um negacio rentavel” (O NOVO CAPI-
TALISTA BRASILEIRO, 2007, p. 91).

Como sabemos, aprincipa caracteristica em-
presarial no Brasil sdo as empresas de carédter fa
miliar, que constituem 285 dos 300 maiores gru-
pos privados nacionais, segundo dados da mes-
mamatéria. A histériade vidacaminhacom atra-
jetéria da empresa e, acompanhando as tendénci-
as do mercado, esses empreendedores natos pre-
cisam agora “parar de pensar como proprietérios
e raciocinar como investidor”. Essa é a grande
“inovagdo” do momento. Segundo Antonio
Carbonari Netto, daAnhanguera Educacional, “ or-
ganizamos a empresa internamente, criamos ge-
réncias administrativas e buscamos uma mentali-
dade mais empreendedora’ (idem, p. 96).

A INOVACAO

| PORQUE ABRIU O CAPITAL

EMPREENDEDOR | EMPRESA |
Marcel Malczewski Bematech
Jayme Garfinkel Porto
Seguro
Antonio Carnonari  Anhanguera
Netto Educacional

Surgiu a partir de uma
dissertacao da Universidade
Federal do Parana

Foi a primeira seguradora nao
ligada a bancos a realizar oferta
publica de a¢cBes na Bovespa.
Em pouco mais de dois anos, as
acdes subiram quase 300%
Primeira instituicdo de ensino da
Ameérica Latina a abrir o capital

Levantar recursos para
comprar outras empresas e
acelerar o processo de
internacionalizacéo
Iniciar a reorganizagao
societaria

Para crescer. O objetivo é
instalar mais 20 faculdades nos
préximos dois anos

FONTE: O novo capitalista brasileiro (2007, p. 90-97).

Com esse quadro, temos aintencéo de demons-
trar alguns casos apresentado namidiacomo bem-
sucedidos e exemplares, uma vez que inovaram
em algumaéreadaatividade econémica. A coluna
“inovacao” faz refletirmos sobre ainexisténciade
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um padréo de critérios de definicéo desse termo,
mas, em contrapartida, 0 que esses casos nos fa-
zem compreender € que inovar significa romper
com expectativas sociais, padroes de atividades
mai s freqlientemente encontrados na sociedade ou
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no mercado. S0 exemplos dessa ruptura de ex-
pectativas a criagdo de empresas a partir de estu-
dos académicos, uma seguradora de valores ndo
ligada aos bancos, que passa a ofertar agbes na
bolsa de valores, ou, ainda, lancar no mercado
financeiro empresas de um setor ndo produtivo
como é o caso do educacional.

Em uma sociedade em transi¢do como aatual,
importa ser empreendedor, mesmo que ndo se
saiba com precisdo o que isso significa para cada
dimensdo da sociedade e para seus atores.

V. CONCLUSOES

Neste artigo, apresentamos algumas discus-
sOes a respeito das recentes mudancas no mundo
do trabalho e do desenvolvimento do mercado fi-
nanceiro e das teorias que 0 sustentam.
Concomitantemente a estas mudancas, verifica-
se aampliacdo de uma série de atores e conselhos
gerenciaisque al cangam o grande publico por meio
de livros de auto-gjuda e da midia em geral. Os
gurusdaadministragdo, ao difundir conselhos, as-
sumem a funcdo de empreendedores morais do
empreendedorismo.

Por meio desses conselhos e dos casos de su-
cesso (assim como foi 0 protestantismo, no inicio
do capitalismo) formam-se sujeitos com disposi-
¢80 para atuar economicamente e de forma reco-
nhecida como boa e justa. Os casos de sucesso
pretendem educar, apresentar elementos que de-
vem ser copiados. |sso permite transformar os sen-
tidos sociais dados as pessoas e as atividades soci-
ais. Emsuma, contribui paradar significadosauma
esfera do mundo econdmico antes ndo val orizado,
sgja este 0 mundo dos trabal hadores precarizados,
informais, o dos proprietarios de micro e pequenas
empresas ou mesmo 0 dos empresarios que en-
tram no mercado financeiro.

Como mencionado, nas histdrias dos individu-
0s bem-sucedidos, “ser empreendedor” tanto pode
ser considerado um atributo inato como um adqui-
rido, mas ha sempre em ambos um julgamento
moral. O empreendedor € um tipo de ser humano,
umamoralidade inata, 0 que encobre sua constru-
¢do socia e discursiva. Assim, como ja nos apon-
tavam Boltanski e Chiapello (1999; 2001), o
empreendedorismo é umaideol ogiado capitalismo
atual que surge para garantir aadesdo e alegitimi-
dade as atividades antes ndo val orizadas.
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A NEW NOTION OF THE BUSINESSMAN: NATURALIZING THE ENTREPRENEUR
Elaine da Silveira Leite and Natalia Maximo e Melo

We can currently perceive averitable explosion of books, magazines and television programs geared
toward topics such as career, business and entrepreneurship. While on the one hand thereisawide
range of academic literature that studies entrepreneurial activity as a type of economic action and
the entrepreneur as a socia actor characterized by a type of practice linked to leadership and
innovation, on the other hand there is another non-academic type of literature to be found which
turns entrepreneurial activity into a set of ideal principals on good behavior and uses this as an
opportunity to establish normative prescriptions for those who wish to become entrepreneurs. In
light of this phenomenon, the present article discusses the construction of an ideology that sees
entrepreneurialism asaform of social action imbued with ethical connotation. Businessmen’s success
storiesthusemerge asrich empirical material for understanding the building and dissemination of an
ideology within which the notion of the businessman is re-signified. Standing center stage are the
“gurus’ of business administration whom, through their editorial success— vialnternet and large-
scale media— spread practical advice and assume arole asmoral facilitators of entrepreneurialism.
We concludethat through this advice and the dissemination of exemplary cases of success (following
the example of Protestantism in the early days of capitalism), subjects who are willing to act
economically and in ways recognized as good and just are shaped. Thus from this point of view
entrepreneurialism may be seen astheideology of contemporary capitalism, emerging asameansto
guarantee adherence to and the legitimacy of activities that in other periods were not held in high
esteem.

KEYWORDS: Economic Sociology; capitalism; businessmen; entrepreneurialism; self-hel p market.



UNE NOUVELLE CONCEPTION DU MANAGER : LA NATURALISATION “DE
L’'ENTREPRENEUR”

Elaine da Silveira Leite et Natalia Maximo e Melo

Actuellement nous observons une explosion delivres, de magazines et d' émissionstél éviséesvoués



aux themes de la carriere professionnelle, des affaires et des entreprises. Alors qu'il existe une
littérature académique qui étudie I’ entreprise comme un type d’ action économique et le manager
comme un acteur social aqui correspond untyped’ actionliéeal’idéed’ étreleleader et I'innovateur,
unelittérature non académiquefait en sorte quel’ entrepreneur soit un ensemble de principesidéalises
de sagesse et d’ou |’ établissement de prescriptions normatives a ceux qui désirent devernir
entrepreneur. Ainsi, le présent article discute delaconstruction d’ uneidéol ogie qui présente, sousle
mot d’ entrepreneur, le manager comme un acteur social riche en connotation éthique. Les histoires
de réussite de certains entrepreneurs deviennent un riche matériel empirique pour lacompréhesion
delaformation et de ladiffusion d’ une idéologie dont la notion d’ entrepreneur prend un nouveau
sens. Aumilieu de ce processus, seretrouvent les“ gourous’ delagestion, qui, par I'intermédiarie de
leursleaders asucces, d’internet et des médias, diffusent une série de conseils pratiques et jouent le
réle d’ entrepreneurs moraux du monde de I’ entreprise. Nous concluons que, atravers ces conseils
et la diffusion des cas exemplaires de réussite (comme il s est produit lors du protestantisme, au
commencement du capitalisme), il en résulte des individus désirant agir économiquement et d' une
maniére qui est considérée comme correcte et juste. Le monde de I’ entreprise peut donc, sous cet
angle, étre vu comme une idéologie du capitalisme actuel stimulant I’ adhésion et la |égitimité des
activités qui n’ étaient pas val orisées auparavant.

MOTS-CLES : Sociologie Economique ; capitalisme ; entrepreneur ; entreprise ; marché du
dével oppement personnel.



