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Resumo: Este artigo analisa o processo de internacionaliza¢@o de empresas nacionais dedicadas a produgdo de bens
de maior densidade tecnoldgica. Elas apresentam diferentes motivagdes para a internacionalizagio, além das vantagens
comerciais. O desenvolvimento de novas tecnologias resulta na adocao de trajetdrias de internacionaliza¢do muito
diferentes das que sdo observadas em outras empresas brasileiras. A pesquisa envolveu o estudo de trés casos de
empresas brasileiras que foram fundadas entre os anos de 1980 e 1990 e que se internacionalizaram precocemente:
Bematech, Lupatech e Opto Eletronica. Um importante aspecto comum entre essas empresas € que elas reconhecem
a tecnologia como elemento central para o crescimento e expansao de suas atividades e investem continuamente em
atividades de pesquisa e desenvolvimento. Isso contribui para o registro de patentes e desenvolvimento de produtos
que podem ser adaptados de acordo com as necessidades de seus clientes nacionais e internacionais. Portanto, esse
estudo trata de empresas que ja nasceram com atributos que facilitam e até estimulam a internacionalizag@o.

Palavras-chave: Internacionalizacido de empresas; Empresas de alta tecnologia; Organizacio industrial.

Abstract: This paper analyzes the internationalization process of national companies dedicated to the production of
higher technological density goods. Besides commercial advantages, these enterprises present different motivations to
internationalization. The development of new technologies results in the adoption of very different internationalization
trajectories compared with those observed in other Brazilian companies. The research involved the study of three
Brazilian companies which were founded between the eighties and nineties and became internationalized precociously:
‘Bematech’, ‘Lupatech’, and ‘Opto Eletrénica’. An important common aspect among these companies is that they
recognize technology as the main element for the growth and expansion of their activities, and invest continuously
in development and research activities. This fact contributes to the application for patents and development of
products that can be adapted according to the necessities of their national and international clients. Therefore, this
study deals with companies that were already born with attributes that facilitate and stimulate internationalization.

Keywords: Internationalization of companies; Technological innovation; Industrial organization.

1 Introducao

As teorias cldssicas que tratam sobre a
internacionalizacdo de empresas foram desenvolvidas
apartir da andlise de grandes empresas multinacionais
americanas e europeias, em sua maioria, que ja
apresentavam forte presenca nos mercados nacionais
e se tornaram, a partir dessa posi¢do, dominantes.
Teorias como “Poder de Mercado” (Hymer, 1960,
1983) e “Ciclo de Vida do Produto” (Vernon, 1966,
1979) analisam o processo de internacionaliza¢@o
de empresas que, ap6s o alcance de vantagens em

seus mercados domésticos, passam a considerar a
exploracdo de vantagens no mercado internacional
por meio da internacionalizacdo de suas atividades.
Essas teorias ndo consideram, portanto, a andlise de
empresas criadas com foco em mercados internacionais
desde o inicio de suas atividades.

A literatura brasileira estd direcionada para a andlise
da internacionalizacdo de empresas que ja tinham
conquistado vantagens competitivas no mercado
doméstico antes da realizagdo de investimentos
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diretos no exterior. Esses investimentos tiveram como
destino paises da América Latina, principalmente, em
decorréncia da forte presenca exportadora.

As empresas brasileiras de setores tradicionais
se internacionalizaram muito tardiamente, apds
longas trajetérias de expansao doméstica. O universo
dessas empresas era o Brasil e seu mercado — grande
e protegido. A sua integracdo ao mundo externo
deveu-se pelo elemento financeiro ou em épocas
de crises domésticas, por meio de exportacdes que
escoavam excedentes de produgdo (nos anos de 1981
a 1983, inclusive).

As empresas consideradas neste estudo apresentam
diferencas importantes quando comparadas com
a maioria das demais tratadas na literatura sobre
internacionalizacdo de empresas de paises em
desenvolvimento. Sdo empresas de menor porte,
fundadas mais recentemente e que desenvolveram
ainternacionaliza¢@o precocemente em comparacao
com as tradicionais. De maneira geral, as empresas
estudadas atuam em segmentos marcados por forte
dinamismo e nio chegaram a saturar as oportunidades
de crescimento no mercado local antes de iniciarem
o processo de internacionalizacio comercial, através
da exportacdo para paises desenvolvidos.

A contribuicio deste estudo deve-se a identificacdo
de uma lacuna na literatura que versa sobre uma nova
abordagem para a internacionaliza¢do de empresas
brasileiras, a partir da consideragao da importancia do
desenvolvimento de produtos e servigos derivados de
intensivos esforcos para a criagdo de novas tecnologias
e aplicagdes. Esses aspectos estdo fortemente
relacionados com as trajetdrias de internacionalizagdo
das empresas estudadas.

A Figura 1 situa o tema de pesquisa considerado
neste estudo:
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Conforme ilustra a figura, essas empresas apresentam
a importante caracteristica de considerarem o
desenvolvimento de novas tecnologia e aplicacdes
como foco de suas atividades e elemento fundamental
para seu crescimento e expansdo. Desenvolvem
produtos que podem ser adaptados de acordo com as
necessidades e critérios de regulagdo de cada pafs. A
internacionalizac¢do nao tem foco apenas comercial,
mas também contribui para o desenvolvimento de
novas tecnologias e novas fontes de aprovisionamento
de componentes. Ainda, as empresas estudadas nao
atuam em mercados de produtos de massa e grandes
volumes, mas em segmentos com contornos técnicos
bem definidos.

2 Aspectos metodologicos

O objetivo deste estudo € avaliar os processos de
internacionalizacdo de empresas brasileiras dedicadas a
producio de bens e servigos com densidade e dinamismo
tecnoldgicos. A trajetdria de internacionalizagao serd
considerada a partir de suas dimensdes comercial,
produtiva, tecnoldgica e financeira. A questdo
investigada refere-se as razdes que explicam por que
ha empresas brasileiras, dedicadas a produgdo de
bens e servicos com densidade tecnoldgica, que ndo
seguem a trajetéria comum de expansao prioritdria
para o mercado doméstico e se internacionalizam
precocemente.

Esta questdo de investigacdo requer precisdes
adicionais. As empresas estudadas desenvolvem produtos
(e por vezes servicos de apoio) que se destinam a
mercados dinamicos, caracterizados por uma rapida
evolucao das solugdes e, portanto, por concorréncia
definida em intervalos curtos e padrdes de oferta e
demanda muito voldveis. Elas ndo seguem a trajetoria
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Figura 1. Contextualizac@o da pesquisa. Fonte: Elaborada pelos autores.
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comum de internacionalizagdo verificada na maioria
das empresas brasileiras tratadas na literatura, que tem
como principal caracteristica o desenvolvimento parcial
do processo de internacionalizag@o, principalmente
nas dimensdes financeira, comercial (exportagdes) e
tecnoldégica (importagdo de solugdes), com presenga
muito tardia de unidades de produgdo no exterior.
Além disso, o processo de internacionalizagdo das
empresas estudadas é considerado precoce em dois
sentidos: (1) foi iniciado em uma etapa ainda inicial
da histéria da empresa; e (2) antes de esgotar as fontes
domésticas que alimentam o crescimento.

O estudo debrugou-se sobre trés empresas: Bematech,
Lupatech e Opto Eletronica. A selecio considerou os
seguintes critérios: (1) sdo empresas brasileiras ou
de capital nacional; (2) todas foram fundadas entre
as décadas de 1980 e 1990 e, portanto, enfrentaram
periodos marcados pela instabilidade econdmica; (3) os
investimentos em P&D em relacdo ao faturamento
sdo superiores a média brasileira; (4) todas iniciaram
o processo de internacionalizag@o relativamente
jovens, ou seja, apds poucos anos de fundacio; (5) as
trés empresas ja consideravam desde a fundag@do o
desenvolvimento de tecnologias para a expansao e
crescimento; (6) a manutengdo de subsididrias no
exterior ndo tem objetivo apenas comercial, mas
também envolve o acesso as atividades de pesquisa
por meio de parcerias com universidades e empresas.

A coleta de dados foi realizada em duas etapas.
Inicialmente, foram consideradas fontes secundarias
de informagdes sobre as empresas, a partir da anélise
de relatérios gerenciais, dossiés e artigos de jornais
e revistas. Em seguida, foram realizadas entrevistas
presenciais nas empresas selecionadas utilizando
um roteiro de questdes semiestruturadas. Nas trés
empresas, os entrevistados foram os fundadores e
atuais presidentes das empresas.

O método de pesquisa utilizado foi o Estudo
de Caso e foram formuladas trés proposi¢des para
responder a questdo investigada:

1° Proposicao: As empresas estudadas possuem,
comparativamente aos padrdes brasileiros
tipicos, uma base tecnoldgica dotada de
maior densidade e uma atuacdo em mercados
mais dindmicos, com renovagdo acelerada de
produtos. Com isso, tiveram que desenvolver
novos ativos tecnolédgicos e foram levadas a
buscar bases mais amplas para amortizar os
investimentos.

2° Proposicao: Estas empresas sdo menores
e iniciaram suas atividades em periodos
econdmicos marcados por fortes instabilidades
e conjunturas errdticas. Esses fatores induziram
a internacionalizacdo dessas empresas ainda
jovens, como uma forma de contornar ou
superar as adversidades.

3° Proposicao: A internacionalizagdo dessas
empresas ocorreu de forma gradual e favoreceu
a presenca em mercados mais proximos.

Portanto, a partir dessas consideracdes metodoldgicas,
tem-se o desenvolvimento do estudo. A seguir, € feita
a apresentacdo das teorias cldssicas e das abordagens
recentes que tratam da internacionalizacdo de empresas.
As principais caracteristicas que envolvem o processo
de internacionalizacdo de empresas brasileiras também
sdo apresentadas.

3 Referencial teorico

3.1 O conceito de internacionalizagao:
teorias classicas e abordagens recentes

Esta se¢@io apresenta as principais teorias desenvolvidas
para a andlise dos processos de internacionalizagdo e
desenvolvimento de empresas internacionais, a partir
da consideracdo dos principais autores que estudam
o tema. Primeiramente tem-se a apresentacio das
teorias cldssicas, desenvolvidas a partir de 1960 e,
em seguida, sdo consideradas as abordagens recentes
para o tema. Hymer (1960) foi um dos primeiros
autores a pesquisar o processo de internacionalizacio
de empresas a partir da investigagido das operacdes
internacionais formalizadas em diferentes paises. O
autor desenvolveu a Teoria do Poder de Mercado.

Ao analisar a influéncia do comércio internacional
no desenvolvimento das operagdes internacionais,
Hymer (1960) destaca que as empresas frequentemente
desenvolvem operagdes internacionais em paises em
que o comércio internacional € ou foi importante,
representando uma estratégia de substituir exportacoes
ou de gerar importacdes. Portanto, considerando a
Teoria do Poder de Mercado, € possivel concluir que
aformalizacdo de operacdes internacionais por parte
de empresas nacionais € uma maneira de explorar,
no mercado internacional, vantagens ji conquistadas
no mercado local.

Inicialmente, a empresa introduz a inovagao e o
produto exibe uma elevada taxa de crescimento, se
¢ crescente o niimero de consumidores que passam a
usa-lo. A partir da saturagio do mercado, a rentabilidade
comeca a apresentar declinio e a0 mesmo tempo
outras empresas entram no mercado e podem passar
a dominar os custos de producdo. Como forma de
defesa, a empresa passa a concentrar constantes
esforgos para o desenvolvimento de novos produtos e
prolongamento do ciclo do produto, através do controle
dos canais de comercializac¢do, desenvolvimento de
pesquisa e busca por lugares que apresentam baixos
custos de mao de obra (Hymer, 1983).

Vernon (1966) desenvolveu a Teoria do Ciclo de
Vida do Produto e suas andlises partem da hipétese
de que todos os paises desenvolvidos tém igual
acesso aos avancos da ciéncia e do conhecimento,



270 Francischini, A. S. N. et al.

Gest. Prod., Sao Carlos, v. 22, n. 2, p. 267-279, 2015

ainda que afirme que essa igualdade de acesso
nao garante a aplicacdo dos novos conhecimentos
no desenvolvimento de novos produtos de forma
equanime. Vernon (1979) ressalta que as inovagdes
sdo desenvolvidas no mercado doméstico em que
estd localizada a firma.

No entanto, o autor destaca que as inovacdes
desenvolvidas em mercados locais tendem a considerar
as caracteristicas destes mercados, o que aumenta as
chances de que as atividades de produ¢do também
sejam desenvolvidas localmente, como forma de
minimizar custos de transporte. Somente na fase de
maturagdo do produto, novas firmas passam a atuar
no mercado e, como resultado de maior concorréncia,
surge a necessidade de diferenciagdo. Ao término
desse estdgio, a demanda pelo novo produto tende a
aumentar e a empresa passa a considerar a possibilidade
de padronizacio.

Conforme a empresa exporta seus produtos para
outros paises, os empresdrios passam a avaliar a
possibilidade de estabelecer atividades de produgdo
no exterior. O autor destaca que essa decisdo depende
da capacidade de previsdo dos custos de producao
no determinado pais, onde os custos dos fatores de
produgdo e a tecnologia empregada sao diferentes
(Vernon, 1966). Isto explica a opcdo de algumas
empresas internacionais por paises menos desenvolvidos
para estabelecimento de suas atividades de produgao.
Da mesma maneira, se os custos de mao de obra em
determinado pafs superam os custos de transporte,
a empresa tende a optar pela exportacdo de seus
produtos para tal pais.

Dunning (1980, 1993, 1997) analisa o processo
de internacionalizagdo das empresas a partir do
estabelecimento de unidades de producao no exterior.
O autor reforca que o objetivo das empresas € a
transformacdo de insumos em produtos de maior valor,
através de processos de produgdo. Os insumos, por
sua vez, podem ser classificados em duas categorias:

a) Insumos especificos de localiza¢ao: podem
ser adquiridos por todas as firmas mas, apesar
da disponibilidade, apresentam localizagcao
especifica. Como exemplo, o autor considera
o trabalho, a proximidade com o mercado e
os ambientes legal e comercial.

b) Insumos especificos de propriedade: podem
ser desenvolvidos pela prépria empresa ou
adquiridos, como habilidades organizacionais
e tecnologias. Esta categoria de insumos, que
envolve patentes e marcas, € protegida por
direitos de propriedade, porém seu uso ndo é
tao restrito como os insumos especificos de
localizacao.

A posse destes ativos pelas firmas contribui para a
criag@io de vantagens que influenciam o estabelecimento
de atividades de producdo no exterior. Deste modo, a
posse de “vantagens de propriedade” por uma firma
influencia a escolha do mercado internacional em
que ird atuar, do mesmo modo que a existéncia de
“vantagens de localiza¢cdo” é um aspecto importante
para a definicdo da forma mais adequada para a
atuacdo no mercado escolhido, o que envolve as
opgoes de exportacdo ou producao direta no exterior
(Dunning, 1980).

A op¢do pela produgdo no exterior por parte de uma
firma considera, portanto, a existéncia de trés grupos
de vantagens: Propriedade (Ownership), Localizacdo
(Location) e Internalizacdo (Internalization), que juntas
compdem o Modelo OLI, definido no “Paradigma
Eclético da Producio Internacional” desenvolvido
por Dunning (1980).

Ja o Modelo de Uppsala tem como principal
caracteristica a andlise dos processos de
internacionalizacio de empresas a partir de aspectos
organizacionais, no qual a firma € a unidade de
andlise. Diferentemente das teorias apresentadas
anteriormente, o foco das consideragdes tedricas
ndo se constitui nos aspectos macroecondmicos
relacionados ao comércio internacional.

O objetivo do modelo € analisar o processo de
internacionalizacdo da firma considerando como
foco o seu desenvolvimento individual, de maneira
mais precisa, o uso do conhecimento sobre mercados
e operacdes, conquistado a partir da expansdo das
operagdes da firma em mercados individuais. O
conhecimento sobre o mercado internacional &
adquirido a partir da experiéncia em atuar em mercados
internacionais, porém sua falta é considerada um
obstaculo importante para o desenvolvimento de
operacdes internacionais pela firma (Johanson &
Vahlne, 1977, 1990).

A atuacdo de empresas no exterior pode ser
influenciada pela atuacdo em redes, ou seja,
relacionamentos estabelecidos com outras empresas.
Assim, a partir desses relacionamentos, hd trocas de
produtos e servicos mas também de conhecimento e
informacao entre as empresas participantes. Desse
modo, a participa¢do em redes pode ser entendida
como importante investimento para as empresas,
capaz de gerar vantagens organizacionais (Vahlne
& Johanson, 2013).

O processo de internacionaliza¢io da firma pode
evoluir em quatro estigios: (1) Desenvolvimento de
exportacdes nao regulares; (2) Desenvolvimento de
exportacdes utilizando-se de agentes de representagio;
(3) Estabelecimento de uma subsididria dedicada a
vendas; e (4) Estabelecimento de uma unidade de
producdo. Ainda, as firmas optam por paises em
que prevalece menor “distancia psiquica” em seus
processos de internacionalizagdo, o que facilita o
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conhecimento de mercado e experiéncia. O conceito
de “distancia psiquica” envolve aspectos como idioma,
nivel educacional, praticas comerciais, cultura e
desenvolvimento industrial que podem variar entre
os paises (Johanson & Vahlne, 1977, 1990).

Andrade & Galina (2013) analisam os processos
de internacionalizacdo de empresas multinacionais
de paises em desenvolvimento e concluem que o
desempenho negativo de algumas empresas pode
estar relacionado a fatores como a falta de experiéncia
em mercados internacionais, bem como a falta de
familiaridade com aspectos culturais de outros paises
e de experiéncia global dos gestores, entre outros.

Nos anos recentes, 0 surgimento de novos processos
de internacionalizagdo levou ao desenvolvimento
das abordagens recentes para o tema. Cantwell
(1989) e Cantwell & Piscitello (1999) afirmam que
a diversificagdo e a internacionalizacdo podem ser
reconhecidas como partes de um mesmo processo.
A presenga dos produtos de uma firma em diversos
mercados € entendida como uma maneira de explorar
as competéncias ja estabelecidas de maneira mais
eficiente, enquanto o desenvolvimento de novas
tecnologias € considerado como criacdo de novas
competéncias. Nesse sentido, baseado na abordagem de
Penrose (1956), a firma € definida como um conjunto
de recursos, capaz de criar novas competéncias e de
consolidar suas capacidades (Cantwell & Piscitello,
1999).

A partir dos estudos de Penrose (1956), € possivel
considerar a internacionalizacdo como uma das
dimensdes da diversificacdo. Uma firma pode ofertar
produtos diferentes em novos mercados geograficos
por meio da atual base tecnolégica, bem como criar
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novos produtos a partir de bases tecnoldgicas diferentes
desenvolvidas por meio de novas competéncias na
drea tecnoldgica.

A Figura 2 representa as trés formas de diversificacao
definidas por Penrose (1956). A firma pode ingressar
em novos mercados, inclusive internacionais, com
os mesmos produtos e mesma base tecnoldgica, o
que € representado na figura se a firma passar do
ponto A para o ponto D. A expansdo das atividades
da firma para novos produtos voltados para o mesmo
mercado e desenvolvidos a partir de uma mesma base
tecnoldgica pode ser representada pela passagem dos
pontos C para D. Finalmente, a firma pode optar pela
diversificagdo através de novas bases tecnoldgicas
destinadas para os mesmos mercados e comercializando
os mesmos produtos, o que € representado na figura
pela passagem dos pontos B para D.

Essa nova dimens3o da diversificagdo também pode
ser alcancada por meio da aquisi¢do de empresas.
As expectativas presentes entre os consumidores
do pafs local podem ser desenvolvidas entre os
consumidores localizados em outros paises, cendrio
que tende a favorecer a oferta de novos produtos
em mercados locais e internacionais. Da mesma
maneira, a internacionaliza¢do pode ser entendida
como um meio de reduzir os impactos das flutuacdes
da demanda no mercado local.

Chesnais (1996) analisa o processo de
internacionalizagdo de empresas a partir da
consideracdo de trés dimensoes: o intercambio
comercial, o investimento produtivo no exterior e
os fluxos de capital monetdrio ou capital financeiro.
Diferentemente de Hymer (1960), o autor considera
que o desenvolvimento de atividades de exportacdo
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Figura 2. Internacionalizacio e diversifica¢ao. Fonte: Elaborada pelos autores. Baseada em Penrose (1956).
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€ uma das dimensdes do processo, definida como
“internacionalizac¢do comercial”. Outras dimensdes
possiveis sdo a “internacionalizacdo produtiva”,
caracterizada pelo estabelecimento de unidades
de producdo no exterior e a “internacionaliza¢do
financeira”, caracterizada pela intensificacido de
fluxos de capital financeiro entre os paises. Essas trés
dimensdes do processo de internacionalizacdo estao
presentes entre empresas multinacionais.

Porém, a partir da evolugdo das atividades
desenvolvidas pelas empresas no exterior, Chesnais
(1996) destaca o surgimento de outra dimensao
para o processo de internacionalizacdo, baseada nos
ativos intangiveis das empresas e no capital humano,
definida como “internacionalizaco tecnofinanceira”.
Essa dimensao estd baseada na criagdo de know-how
e atividades de pesquisa e desenvolvimento.

Evidentemente, tanto Chesnais (1996) quanto a
maioria dos autores que contribuiram nesse campo
tratavam (explicita ou implicitamente) de grandes
empresas ou grandes grupos empresariais. O fendmeno
¢ antigo e sem duvida muito importante, mas o
objeto deste artigo € a internacionalizacio precoce
de empresas de dimensdes muito menores.

Outra abordagem mais recente sobre o tema da
internacionalizacdo de empresas define-se como
Born Global. O conceito apresenta muitas diferencas
quando comparado as teorias tradicionais, que
tratam a internacionalizagdo como um processo a
ser desenvolvido em etapas, de maneira incremental
(Madsen & Servais, 1997). O termo € utilizado para
definir uma firma que, desde a fundacdo ou apds
pouco tempo de fundada, considera a atuagao global
em suas estratégias de desenvolvimento. Knight &
Cavusgil (2004) definem uma firma “Born Global”
como aquela que adota a internacionalizagdo em
periodos curtos ap6s a fundacdo. Os autores destacam
que a entrada em mercados internacionais € feita em
um periodo de até trés anos.

As novas abordagens para o estudo da
internacionalizacdo de empresas representam um
novo caminho para a andlise de casos em que as
teorias cldssicas ndo se mostram adequadas ou
ndo sdo capazes de explicar os fendmenos em sua
totalidade, principalmente quando empresas brasileiras
e seus processos de internacionalizagao estdo sendo
considerados.

3.2 Internacionalizacdo de empresas
brasileiras

O debate brasileiro sobre a internacionalizac@o de
empresas nacionais ganhou amplitude nos dltimos
anos. Os autores que analisam o tema partem de
diversas perspectivas e as empresas brasileiras
tém sido estudadas com enfoques diferenciados.
A adocio de estratégias de internacionalizag¢do por

parte de empresas brasileiras € um processo tardio,
principalmente quando comparado com os de outros
paises emergentes. Entre as décadas de 1960 e
1970, as atividades de internacionalizac¢do estavam
concentradas em exportagdes, enquanto, no final da
década de 1970 e inicio dos anos 1980, um pequeno
nimero de empresas brasileiras havia realizado
investimentos diretos no exterior (Barreto & Rocha,
2003; Rocha et al., 2007; Fleury & Fleury, 2007).

Quanto ao aspecto da internacionalizagao tardia,
Ricupero & Barreto (2007) destacam que o processo
de internacionalizacdo de empresas nacionais foi
iniciado em um cendrio econdmico marcado pelo
baixo crescimento, principalmente durante a década de
1980. A realizacdo de investimentos diretos externos
a partir da década de 1990 pode ser entendida como
um caminho para manter o dinamismo alcangado
internamente em periodos anteriores e, neste sentido,
seria andlogo a outros processos de internacionalizagdo
tratados nas teorias classicas, como na Teoria do Ciclo
do Produto, desenvolvida por Vernon (1966). Nesse
sentido, as empresas buscavam a internacionalizacdo
na fase em que o produto ja havia conquistado a
massifica¢cdo no mercado interno.

Quanto a categoria de internacionalizacdo adotada
pela maioria das empresas brasileiras, Silva (2003)
afirma que a internacionalizacdo de empresas de
capital nacional era essencialmente comercial, ou seja,
baseada em exportacdes. Somente a partir da década
de 1970, um pequeno nimero de empresas brasileiras
passou a adotar estratégias de internacionalizagdo
produtiva com o objetivo de alcancar mercados em que
o Pafs ja tinha forte presenca exportadora. Ricupero
& Barreto (2007) também ressaltam a existéncia de
uma estreita correlacio entre o estabelecimento de
relacdes comerciais e a realizagao de investimentos
diretos no exterior por empresas nacionais.

Para Arbix et al. (2005), de maneira geral, o
estabelecimento de subsididrias no exterior pode
influenciar positivamente o desempenho exportador
de empresas, uma vez que contribuem para o acesso
aos canais de comercializagdo, para a adaptagao dos
produtos em mercados especificos, além de favorecer
0 acesso a recursos financeiros e apropriagdo de
tecnologias. A maioria das empresas brasileiras
passaram a desenvolver atividades de producgdo no
exterior por meio da realizagdo de Investimentos
Diretos Externos (IDE) apenas recentemente, a partir
de 1990 (Rocha et al., 2007; Laplane & Sarti, 1999).
Esses investimentos tém sido caracterizados pelo
estabelecimento de unidades prdprias no exterior,
aquisi¢Oes de outras empresas e ainda por meio do
estabelecimento de joint ventures (Fleury & Fleury,
2007).

Quanto aos tipos de investimentos no exterior
realizados por empresas brasileiras, Silva (2003)
destaca que eles tém sido caracterizados pelo
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estabelecimento de unidades produtivas, escritérios
comerciais e servicos de assisténcia técnica.
Independentemente da forma, a autora destaca que
esses investimentos sdo realizados com o objetivo
de garantir ou ampliar as exportagdes. Silva (2003)
considera ainda que a localizacdo também € explicada
a partir da internacionaliza¢do comercial, ou seja, as
empresas buscam realizar investimentos em paises
que ja representam importantes mercados para seus
produtos. Rocha et al. (2007) destacam que muitos dos
investimentos em internacionalizac¢@o desenvolvidos
por empresas brasileiras t€m como destino paises da
América Latina.

Apesar de o modelo de internacionalizacao
predominante entre empresas de capital nacional ser a
categoria comercial, Coutinho et al. (2008) consideram
que a formalizagdo de investimentos diretos no exterior
serd parte intrinseca e, possivelmente, fundamental
para o desenvolvimento da economia brasileira nos
proximos anos. Para tanto, os autores elegem como
principal fator o amadurecimento da competitividade
das empresas brasileiras que se beneficiam da forte
expansdo do comércio mundial. Neste sentido, a
internacionalizagdo das atividades possibilita a uma
empresa brasileira participar como global player,
estabelecendo relacdes com fornecedores, clientes
e competidores internacionais.

A adocio da internacionalizagdo como meio de
ultrapassar barreiras comerciais € uma das motivagdes
mais antigas consideradas pelas grandes empresas de
manufatura europeias e norte-americanas. Inclusive,
esta foi a motivagdo para o estabelecimento de
empresas no Brasil e em outros paises da América
Latina no século XIX (Ricupero & Barreto, 2007).

Apesar da identificacio e classifica¢@o das principais
motivacdes para a internacionalizagdo, € importante
salientar que elas podem interagir simultaneamente de
acordo com o grau de internacionaliza¢do da empresa
considerada. Além disso, os fatores motivacionais
para a formalizacdo de IDE t€m como cendrio as
mudancas nas condicdes de concorréncia que marcam
o periodo recente (Coutinho et al., 2008). Para
Cyrino et al. (2010), além da busca por economias de
escala, a preocupacgdo com a concorréncia global, a
saturagdo do mercado doméstico e a busca pelo melhor
atendimento aos clientes internacionais destacam-se
entre as motivagdes para a internacionalizagdo de
empresas brasileiras.

A partir dos aspectos considerados, é possivel
concluir que o processo de internacionalizacio de
empresas brasileiras foi iniciado tardiamente, pois,
apenas a partir da década de 1990, as empresas passaram
a considerar, de maneira mais intensa, a realizacao
de investimentos diretos no exterior. As exportagdes
tiveram um papel importante nesse processo ja que as
empresas buscavam a realiza¢do de IDE em regides
nas quais mantinham rela¢des comerciais ha algum

tempo. A localizacdo mais comum dos investimentos
no exterior era em paises da América Latina, devido,
principalmente, ao desempenho da internacionalizacdo
comercial das empresas por meio das exportacoes.

4 Descricao geral das empresas
estudadas

Essa secao apresenta o histérico e dados sobre
as empresas estudadas: Bematech, Lupatech e Opto
Eletronica. A intengao € contribuir para a compreensao
da trajetéria de desenvolvimento dessas empresas e,
assim, contextualizar a internacionalizagao. Para isso,
apresentamos elementos do histérico das empresas
e dados econdmico-financeiros.

A Bematech S/A foi fundada em 1990 em Curitiba
por Wolney Betiol e Marcel Malczewski. A matriz
estd localizada em Sao José dos Pinhais, regido
metropolitana de Curitiba, e o laboratério de Pesquisa
e Desenvolvimento, em Curitiba. A empresa mantém
filiais na Bahia (Salvador), Goias (Goidnia), Amazonia
(Manaus), Minas Gerais (Belo Horizonte), Pernambuco
(Recife), Sao Paulo (Sao Paulo e Ribeirao Preto), Rio
de Janeiro (Rio de Janeiro), Rio Grande do Sul (Porto
Alegre), Santa Catarina (S@o José), Parana (Curitiba).
Além disso, mantém unidades comerciais no Brasil
(Bematech Latinoamerica Brasil, em Sdo Paulo) e
subsidiarias no exterior (Estados Unidos, Alemanha,
Taiwan e Argentina). O foco de atuagdo da empresa
Bematech € a automacao comercial, pela oferta de
hardware e software. O valor do faturamento em
2013 € quase vinte vezes maior que o alcancado em
1994, em termos reais.

A Lupatech iniciou suas operacdes em agosto
de 1980, na cidade de Caxias do Sul, Estado do
Rio Grande do Sul. No ano de 1993, passou a ter
a denominagdo atual, Lupatech S.A. Em 2008, a
empresa empregava cerca de 3.200 funciondrios
distribuidos em suas unidades no Brasil e no exterior.
As atividades desenvolvidas pela empresa estdo
classificadas em trés segmentos: Energy Products,
Flow Control e Metal.

No primeiro segmento, Energy Products, estdo
concentradas as atividades operacionais para a
manuten¢do e desenvolvimento de infraestrutura para
a industria de petrdleo e gis. Os principais produtos
s@o cabos para ancoragem de plataformas em dguas
profundas, vdlvulas, equipamentos para exploragao
de pocos, revestimentos de tubos, compressores para
g4s, Sensores € Servigos.

O segundo segmento, Flow Control, dedica-se
a producdo e comercializagdo de vélvulas para as
industrias quimica, farmacéutica, papel e celulose e
construgdo civil. Jd o terceiro segmento, definido como
Metal, desenvolve e produz pegas, partes complexas
e subconjuntos a partir de processos de fundi¢dao
de precisdo e de injecdo de aco para a industria



274 Francischini, A. S. N. et al.

Gest. Prod., Sao Carlos, v. 22, n. 2, p. 267-279, 2015

automotiva mundial. Este segmento dedica-se ainda
a fundi¢@o de pecas em ligas metdlicas resistentes
a corrosdo para os setores de valvulas industriais e
bombas utilizadas, principalmente, em processos
desenvolvidos pela industria de petréleo e gs. Desde
a fundacg@o, a Lupatech tem adquirido empresas no
Brasil e no exterior como forma de fortalecer sua
posicdo em cada segmento de atuacdo. Depois do
ano de 2006, a Lupatech passou a atuar também no
segmento Energy.

A Opto Eletronica foi inaugurada em 27 de
outubro de 1986. Atualmente a empresa emprega
mais de 300 funciondrios e sua sede estd localizada
na cidade de Sao Carlos, interior do Estado de Sao
Paulo. A Opto atua, desde sua fundacdo, na produgao
de componentes 6pticos e filtros azuis para utilizagdo
odontoldgica. O objetivo inicial da empresa era a
producdo do primeiro laser industrial em escala no
Brasil e hoje a empresa também desenvolve aplicagdes
industriais para os lasers Hélio-Neonio que fabrica.
O desenvolvimento de tecnologias a laser permite
a empresa atuar na drea médica, especialmente
oftalmologia, e também na producdo de componentes
opticos para utilizacdo aeroespacial.

As atividades de producdo da Opto sdo desenvolvidas
no Brasil e estdo distribuidas em seis divisdes, dedicadas
aos seguintes produtos e servicos: (1) Divisao Médica
Oftalmoldgica; (2) Divisdo Odontoldgica; (3) Divisao
Antirreflexo; (4) Divisao Industrial; (5) Divisdo
Componentes Opticos; (6) Divisdo Aeroespacial. A
Opto Eletronica apresentou crescimento acumulado,
em termos reais, de mais de 1.000% entre os anos
de 1994 e 2010.

A Opto possui unidades comerciais no Brasil e
no exterior. A Opto Latin America estd localizada na
cidade de Sdo Paulo e dedica-se ao desenvolvimento
de distribuidores e a atividades de suporte para
produtos da Divisdo Médica Oftalmolégica na
América Latina. No exterior, a empresa mantém
as subsididrias Opto USA (Estados Unidos), Opto
Global (Austrélia) e Opto Components (Austria),
dedicadas ao acompanhamento das tendéncias para
o0 setor em que a empresa atua, ao desenvolvimento
de parcerias em pesquisas e ao estabelecimento e
fortalecimento de suas atividades comerciais nos
mercados nacional e internacional.

5 Apresentacdo dos resultados e
comparacao com as teorias de
internacionaliza¢ao

5.1 Atividades de pesquisa e
desenvolvimento

Os esfor¢os continuos realizados em atividades
de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) por parte das
empresas consideradas neste estudo tém papel importante

na trajetéria de crescimento e internacionalizagio.
Desde a fase de fundagdo, a Bematech, a Lupatech
e a Opto Eletronica t&ém desenvolvido intensamente
atividades de pesquisa desde que atuam em mercados
em que a renovagdo dos produtos ocorre em curtos
intervalos de tempo. Além disso, seus produtos
e servigos exigem conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos em doses relativamente mais elevadas
do que na indistria de modo geral.

A empresa Bematech mantém o Laboratério de
Pesquisa e Desenvolvimento na cidade de Curitiba.
As atividades desenvolvidas s@o classificadas em
quatro grupos assim organizados: (1) Segmento de
impressoras; (2) Area de ODM (Original Design
Manufacturer: responsavel pela gestao dos processos
de desenvolvimento e de manufatura de produtos
da Bematech por terceiros); (3) Software; e (4)
Engenharia de Produtos. A Lei de Informatica tem
contribuido para o desenvolvimento da drea de
pesquisa e desenvolvimento da Bematech. Desde
2001, a empresa tem formalizado investimentos
anuais superiores aos solicitados pela lei, para as
atividades de pesquisa e desenvolvimento de produtos
para automacao bancdaria e comercial.

Entre os anos de 2003 e 2006, a Lupatech investiu
cerca de US$5 milhdes em pesquisa e desenvolvimento.
Neste periodo, no ano de 2005, foi criado o Centro
de Pesquisa e Desenvolvimento Lupatech (CPDL),
no Rio Grande do Sul, com o objetivo de desenvolver
processos e produtos a partir de inovacdes tecnoldgicas.

A drea de pesquisa e desenvolvimento da Opto
Eletronica esta localizada na cidade de Sdo Carlos, sendo
denominada Divisdo de Pesquisa & Desenvolvimento.
Além da criacdo de novos produtos para a empresa,
a Divisdo de P&D também desenvolve produtos e
aplicacdes para terceiros, a partir da utilizacao das
tecnologias desenvolvidas pela Opto nas seguintes
areas: oOtica de precisdo, filmes finos especiais,
aplicagdes médicas e industriais a laser e no segmento
aeroespacial. E também responsabilidade dessa
divisdo o desenvolvimento de adaptagdes e melhorias
nos produtos a laser, como forma de atender seus
variados clientes.

A andlise comparativa das informacdes das trés
empresas estudadas possibilita a identificagdo dos
seguintes pontos em comum entre elas:

1. As empresas desenvolvem, desde a fundagao
ou mesmo antes, atividades de pesquisa e
desenvolvimento: as atividades de P&D sao
desenvolvidas em laboratorios no Brasil e, desde
o0 inicio, sao reconhecidas como fundamentais
para o crescimento e desenvolvimento das
empresas. Além disso, as dreas de P&D contam
com funciondrios altamente qualificados, sendo
que muitos com mestrado e doutorado. Os
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empresdrios entrevistados s3o pessoas altamente
qualificadas, em termos de suas trajetorias
académicas prévias, de experiéncia empresarial
e, muitas vezes, forte experiéncia internacional.

2. Com relacdo a porcentagem do faturamento
dedicada a atividades de P&D, a empresa
que investe a maior porcentagem ¢ a Opto
Eletronica (10%), seguida pela Bematech
(6,5%) e, por ultimo, a Lupatech (1,5%).
Essas porcentagens sdo explicadas, em grande
maioria, pelas caracteristicas dos produtos e
servigos desenvolvidos por cada empresa e estao
acima da média para a industria brasileira. De
acordo com dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2005), no ano
de 2003, apenas 9,9% das empresas industriais
brasileiras podiam ser classificadas como de
alta intensidade tecnoldgica. Essas empresas
investiam entre 0,96% e 2,72% do faturamento
em atividades de Pesquisa e Desenvolvimento.
Essa porcentagem € expressiva no contexto
brasileiro e, principalmente, nos setores de
atuacdo dessas empresas.

3. As empresas contam com o apoio de recursos
financeiros disponibilizados por 6rgaos
governamentais para o desenvolvimento das
atividades de P&D: a compra dos primeiros
equipamentos da Opto Eletrdnica foi viabilizada
através de uma linha de financiamento da
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) e
de recursos do Programa de Apoio a Capacitagdo
Tecnoldgica da Industria (PACTI), totalizando
US$1 milhdo (Ribeiro, 2001).

Para o desenvolvimento dos tratamentos antirreflexo
no Brasil, a empresa contou inicialmente com apoio
da FINEP. Desde 2008, a Opto tem trabalhado no
desenvolvimento de novos produtos, como o “Klink”,
que permite a recuperacdo de cérneas. Muitos desses
projetos na drea de oftalmologia contam com recursos
da FINEP.

No caso da Lupatech, a abertura do CPDL exigiu
investimentos de cerca de R$ 10 milhdes. Cerca de
80% desse valor teve origem em recursos financiados
pela FINEP. Segundo Goldbaum (2001, p. 8), ao iniciar
o processo de diversificagdo de suas atividades, entre
os anos de 1994 e 1995, a Bematech pode contar com
recursos do Banco Nacional do Desenvolvimento
(BNDES). Em 2007, o BNDES tornou-se mais
um acionista da empresa. Inicialmente, a empresa
nao contou com recursos da FINEP. Porém, a Lei
da Informaética, criada pelo governo em 2001, teve
impactos positivos no desenvolvimento da empresa.

4. As empresas atuam em mercados em que a
renovagdo dos produtos € acelerada. Nesse
cenario, os investimentos continuos em
atividades de pesquisa e desenvolvimento e no
acompanhamento das tendéncias nos setores em
que atuam sdo fundamentais para a continuidade
de suas atividades.

A Opto Eletronica reconhece que o mercado em
que atua € marcado por forte dinamismo. O ciclo
de vida médio considerado para seus produtos € de
cerca de trés anos e a forte presenga internacional
refor¢a a necessidade de renovacdo constante. Da
mesma maneira, a Bematech reconhece que, no
setor em que a empresa atua, a transi¢ao tecnoldgica
¢ muito rdpida, ou seja, se a empresa nao for capaz
de absorver rapidamente as novas tendéncias para o
setor, provavelmente perderd seus mercados para a
concorréncia. Para tanto, a manuten¢@o de subsididrias
no exterior, especialmente naAsiae Europa, dedicadas
ao acompanhamento das principais tendéncias,
tém papel fundamental para o desenvolvimento da
empresa. Para a Lupatech, em geral, cada produto
tem uma finalidade de acordo com a necessidade do
cliente. Os produtos passam por adaptacdes de acordo
com o uso e a drea de pesquisa e desenvolvimento,
concentrada no Brasil, deve ser capaz de adequar os
produtos as necessidades de cada cliente.

5. As empresas desenvolvem parcerias em
atividades de pesquisa e desenvolvimento no
exterior. Essas parcerias tém contribuido para os
avancos tecnoldgicos nas areas de atuacdo das
empresas, pois possibilitam o desenvolvimento
de novas tecnologias bem como aplicacdes em
novos produtos e processos. Para a Opto, essas
parcerias sdo estabelecidas com universidades,
governos e empresas no exterior e sao consideradas
fundamentais para o desenvolvimento da empresa
e para a conquista de mercados no exterior.

Para a Bematech, as subsididrias no exterior
também desempenham um importante papel para a
area de P&D, pois possibilitam o acompanhamento
das tendéncias desenvolvidas em diferentes paises
e relacionadas com os produtos da empresa. Ja a
Lupatech, ao adquirir empresas no exterior, mantém as
estruturas de pesquisa e desenvolvimento bem como
os laboratérios implantados pelas subsididrias. A
empresa reconhece que, principalmente no segmento
de energia, as empresas internacionais adquiridas
contribuem para os avangos tecnolégicos alcancados
pela Lupatech, pois possibilitam o acesso a linhas de
produtos e servicos complementares.
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6. As trés empresas estudadas tém formalizado
pedidos para registros de patentes. A Opto
Eletronica apresentou 17 pedidos de registros
de patente junto ao INPI, sendo o primeiro
formalizado cerca de dois meses apds sua
fundacdo. A Bematech conta com 10 registros
de patentes apenas no Brasil. Esses registros
tiveram inicio em 1994, ap6s quatro anos do
inicio das operagdes da empresa. Ja a Lupatech
conta com 17 pedidos para registros no Brasil,
sendo o primeiro formalizado em 1998. Tanto
a Bematech quanto a Lupatech contam com
registros de patentes no exterior, obtidos a partir
da aquisicdo de empresas internacionais.

Finalmente, € possivel concluir que as trés empresas
estudadas apresentam caracteristicas importantes que
as destacam das empresas tradicionais brasileiras.
Todas as empresas empregam uma porcentagem do
faturamento em atividades de pesquisa e desenvolvimento.
A razdo principal € a consideragido da importancia
dessa 4rea pelos dirigentes das trés empresas, ja
que reconhecem que o crescimento da empresa €
dependente da capacidade de desenvolvimento de
novas tecnologias e de novas aplicagdes entre os
produtos e servicos.

A édrea de P&D tem papel fundamental na
internacionaliza¢do das empresas consideradas.
Para os presidentes das trés empresas, a atuacio
internacional € resultante dos esforcos em pesquisa
e desenvolvimento de novas tecnologias, o que
diferencia as empresas estudadas dos demais casos
de internacionalizagdo tratados na literatura brasileira.
Essa relac@o entre internacionalizagdo e atividades
de pesquisa e desenvolvimento € mais explorada na
secdo a seguir.

5.2 O papel da tecnologia na
internacionalizacao precoce de
empresas brasileiras

A andlise do histérico das empresas estudadas
possibilita a identificacdo de um importante aspecto
comum: os trés casos consideram a criacdo de novas
tecnologias e aplicacdes como fator fundamental para
o seu desenvolvimento.

Oficialmente inaugurada no ano de 1986, a Opto
Eletronica teve origem na oficina do laboratério de
Fisica da Universidade de Sao Paulo em Sao Carlos.
Da mesma maneira, a fundagdo da Bematech esta
relacionada com trabalhos académicos. A empresa foi
criada em 1990, porém seus fundadores jd ocupavam
uma sala na Incubadora Tecnoldgica de Curitiba
(INTEC) desde o ano de 1989.

Mesmo tendo nascido distante dos centros
universitarios, a Lupatech € herdeira de um sistema

industrial rico, com empresas ofertantes e demandantes
de produtos e processos bastante densos em termos
industriais e tecnolégicos. A empresa surgiu em
Caxias do Sul, cidade reconhecida como importante
polo metalomecanico do Pafs.

A andlise geral do processo de internacionalizacdo
das empresas estudadas permite afirmar que os
fundadores das trés empresas analisadas consideram
a atuacio em mercados internacionais como essencial
para o desenvolvimento das empresas.

As empresas Bematech, Lupatech e Opto
Eletronica passaram a desenvolver atividades de
internacionalizacdo comercial ap6s, em média, nove
anos desde a fundagdo. Portanto, quando comparadas
com a maioria das grandes firmas brasileiras, essas
empresas desenvolveram atividades de internacionalizacdo
em um curto periodo de tempo a partir das datas em
que foram fundadas.

Com relagao aos primeiros mercados conquistados
por essas empresas no exterior, a Opto iniciou
suas exportacdes na Itdlia, a Bematech exportou
primeiramente para os Estados Unidos e a Lupatech
para a Alemanha. As trés empresas consideradas ndo
iniciaram os processos de internacionaliza¢do comercial
em paises da América Latina, o que diverge do debate
brasileiro sobre o tema. Esse aspecto também diverge
dos pressupostos presentes no Modelo de Uppsala
desenvolvido por Johanson & Vahlne (1977, 1990).
Segundo esse modelo, as exportagdes, na sua maioria,
t&ém como destinos paises mais préximos geografica
e culturalmente como forma de reduzir a “distancia
psiquica”. Esse pressuposto nao foi verificado entre
as empresas estudadas.

As trés empresas exportam para diferentes paises.
Para a Bematech, cerca de 7% do faturamento total da
empresa tem origem nas exportagdes; para a Opto e
Lupatech, cerca de 20%. Porém, a atuagdo em mercados
internacionais através das exportagdes € entendida
como uma das dimensdes da internacionalizagdo.

Com relac@o ao estabelecimento de subsididrias
comercias no exterior, as empresas estudadas
estabeleceram suas primeiras subsididrias comercias
em paises desenvolvidos: Opto e Bematech nos Estados
Unidos e Lupatech na Alemanha. No caso da Opto,
o primeiro mercado no exterior foi a Itdlia no ano
de 1993. Somente apds nove anos de sua primeira
exportacdo, a empresa estabeleceu uma subsididria
comercial nos Estados Unidos e em seguida, no ano de
2003, a empresa desenvolveu subsididrias comerciais
na Austrdlia e na Austria. J4 a Bematech teve os
Estados Unidos como o primeiro mercado no exterior.
Depois de um ano da primeira exportacdo, em 2002, a
empresa estabeleceu a primeira subsididria comercial
no exterior, também nos Estados Unidos. Por sua
vez, a Lupatech estabeleceu sua primeira subsididria
comercial na Alemanha, que também foi o pais de
destino de sua primeira atividade de exportagdo. Em
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seguida, passou a contar com representantes comerciais
na Itdlia e em Portugal. Para as empresas estudadas,
o papel das subsididrias comerciais ndo € apenas o
fortalecimento do comércio, pois contribuem para
os avangos tecnoldgicos alcangados pelas empresas
e para o desenvolvimento das operacdes.

A andlise do processo de internacionalizagdo
produtiva das empresas permite afirmar que para a
Bematech a principal motivacdo para internacionalizacdo
¢ 0 acesso a insumos, componentes, pegas e partes.
Nesse contexto, para a expansdo de suas atividades de
produgdo no exterior, a empresa considera a aquisi¢ao
de empresas que produzem hardware e software e
que desenvolvem atividades de pesquisa. O objetivo
da empresa € a complementacdo de sua oferta de
equipamentos bem como o acesso a fornecedores.

Para a Lupatech, as motivagdes para a expansao
internacional, a partir da aquisicdo de empresas
no exterior, variam de acordo com o segmento de
atuacdo. Nos segmentos em que a empresa ja atua
desde a sua fundacdo, definidos como Metal e Flow,
o principal aspecto considerado nas decisdes que
envolvem o processo de aquisicdo de uma empresa
relaciona-se com o mercado ja desenvolvido. Ou
seja, a Lupatech ja domina a tecnologia para atuar
nesses segmentos e, assim, tem interesse em adquirir
o mercado desenvolvido pela empresa considerada.

Ja em processos que envolvem a aquisicdo de
empresas que atuam na produgdo de bens e servigos
para a industria de petréleo e gés, o principal fator
considerado € o acesso a tecnologias ji desenvolvidas
pelas empresas consideradas. A estratégia de
expansao da empresa complementa novas linhas de
produtos e servigos com dreas de mercado adicionais,
assegurando-lhe uma atuacido ampla no mercado de
petrdleo e gés.

Apesar de a Opto Eletronica ainda ndo desenvolver
atividades de producdo no exterior, a internacionaliza¢do
produtiva ja € considerada como uma estratégia para
o crescimento futuro da empresa e para a expansao
internacional de suas atividades. Assim, as principais
motivagdes para internacionalizagdo da Opto € o acesso
a pesquisas e o fortalecimento da marca no exterior.

Desse modo, as empresas estudadas desenvolvem o
processo de internacionalizacdo focado em inovagao
tecnoldgica, conforme definido por Arbix et al. (2005),
e as evidéncias empiricas podem ser analisadas a
partir da dimensao tecnoldgica da internacionalizagdo
proposta por Chesnais (1996).

Para Hymer (1960), a inovacdo pode ser
entendida como uma atividade que deve ser realizada
constantemente pelas firmas, o que deve envolver o
prolongamento do ciclo de vida dos produtos. Vernon
(1966, 1979) também analisa a relagdo entre inovacao
e internacionalizacdo na Teoria do Ciclo do Produto.
Para o mesmo autor, as inovagdes desenvolvidas pela
firma estdo, inicialmente, voltadas para o atendimento

do mercado doméstico. Nesse sentido, as empresas
estudadas apresentam alguns pontos divergentes com
as teorias cldssicas, pois ja consideram a atuagdo
global desde a fundac@o e as atividades de P&D estdo
focadas no desenvolvimento de produtos mundiais
e de renovacdo constante.

A partir dos aspectos tedricos propostos por
Dunning (1980), € possivel afirmar que a aquisi¢ao
de empresas no Brasil e no exterior pela Lupatech tem
contribuido para o alcance de vantagens decorrentes
da governanga comum. A busca pela complementagdo
da linha de produtos, especialmente para atuacio
no segmento Energy, tem facilitado o alcance de
economias de escala e escopo e 0 acesso a recursos
produtivos em termos mais favordveis. A propriedade
de ativos complementares também contribui para o
desenvolvimento de vantagens competitivas. Ainda
de acordo com Dunning (1980), a propriedade de
ativos intangiveis pelas firmas contribui para o
desenvolvimento de vantagens competitivas. Esse
aspecto estd presente nas trés empresas estudadas.

Finalmente, as empresas estudadas podem ser
analisadas a partir da consideragio da internacionalizagao
como uma das dimensdes da diversificacio, conceito
desenvolvido a partir de Penrose (1956). A Opto
Eletronica tem desenvolvido produtos mundiais
utilizando-se da mesma base tecnoldgica, o laser.
Assim, a empresa tem a capacidade de desenvolver
diversas aplicacdes para o laser entre as divisdes da
empresa: médica oftalmoldgica, odontoldgica, dptica,
aeroespacial e industrial. Os produtos desenvolvidos
a partir da mesma base tecnoldgica sdo negociados
através das exportagdes, o que gera a diversificacdo
de mercados geograficos.

A Bematech também utiliza a base tecnoldgica
criada inicialmente para a producio de impressoras
de telex e tem desenvolvido novas aplicagdes em
automacao comercial. A aquisi¢do de empresas no
Brasil e no exterior tem contribuido para a criagio
de novas competéncias e desenvolvimento de
novas aplicacdes destinadas, inclusive, a mercados
internacionais. Como resultado, a empresa tem sido
capaz de fornecer um pacote completo a seus clientes,
o que pode ser entendido inclusive como uma maneira
de se proteger da concorréncia local e internacional.

Por sua vez, a Lupatech tem alcangado a diversificacdo
de produtos e servicos por meio da aquisi¢do de
empresas no Brasil e no exterior. Especialmente no
segmento Energy, as novas tecnologias adquiridas
favorecem o desenvolvimento de produtos e servicos
facilmente adaptaveis, de acordo com o mercado em
que a empresa atua. A diversificagdo por meio da
aquisi¢do de empresas também pode ser entendida
como uma maneira de se proteger da concorréncia.
Finalmente, a partir dessas consideragdes € possivel
desenvolver a conclusdo para este estudo.



278 Francischini, A. S. N. et al.

Gest. Prod., Sao Carlos, v. 22, n. 2, p. 267-279, 2015

6 Conclusao

Este estudo procura preencher uma lacuna na
literatura, relacionada ao entendimento das principais
razdes que levam a uma trajetéria diferenciada para
empresas brasileiras, a saber: uma internacionalizagao
que pode ser considerada precoce para os padroes
brasileiros. O processo de andlise considerou desde
aspectos relacionados a fundag@o das empresas até
dados sobre o desempenho atual, com o objetivo
de identificar os pontos convergentes e divergentes
entre as empresas estudadas e o debate no ambito
das empresas nacionais.

A anilise das evidéncias empiricas encontradas em
pesquisa de campo suporta a decisdo pela confirmacao
da primeira proposicao. As trés empresas estudadas
atuam em mercados em que a renovagao dos produtos
¢ acelerada e desenvolvem produtos com um olhar
que vai além do mercado brasileiro. Por isso, os
investimentos continuos em atividades de pesquisa e
desenvolvimento, bem como o acompanhamento das
tendéncias nos setores em que atuam, sao fundamentais
para a continuidade de suas atividades.

A renovagdo acelerada dos produtos requer
investimentos em atividades de pesquisa e desenvolvimento
continuamente. Essas atividades sdo desenvolvidas em
laboratdrios concentrados principalmente no Brasil
e, desde o inicio, sdo consideradas fundamentais
para o crescimento e desenvolvimento das empresas.

Do mesmo modo, as evidéncias obtidas em
campo suportam a segunda proposi¢do. Verificou-se
que as empresas estudadas iniciaram o processo
de internacionaliza¢do precocemente, dado que a
dimensdo comercial da internacionalizagdo, por
meio das exportagdes, foi iniciada nas empresas Opto
Eletronica, Bematech e Lupatech, respectivamente,
com 8, 11 e 8 anos de fundadas. Portanto, quando
comparadas com a maioria das grandes empresas
brasileiras consideradas na literatura, essas empresas
se internacionalizaram poucos anos apds a sua
fundagdo, ao contrario das grandes empresas que
podem ser classificadas como de internacionalizagido
tardia. As trés empresas consideram a criacdo de
novas tecnologias e aplicagdes como elemento central
para a expansio e desenvolvimento desde o inicio
das atividades.

As empresas estudadas foram fundadas entre as
décadas de 1980 e 1990: a Lupatech em 1980, a Opto
Eletronica em 1986 e a Bematech em 1990. Esse
periodo foi marcado por alteragdes importantes entre
as varidveis macroecondmicas, como taxas de cambio,
juros e inflagdo. Porém, as empresas estudadas foram
impactadas de maneiras diferenciadas.

N3ao foram encontradas, contudo, evidéncias
empiricas capazes de suportar a terceira proposicao.
Verificou-se, na pesquisa de campo, que, desde o
inicio das atividades que originaram as empresas,
seus fundadores ja consideravam a atuacdo global

como fator fundamental para seu desenvolvimento.
As primeiras subsididrias comerciais no exterior
foram estabelecidas em paises desenvolvidos: Opto
e Bematech nos Estados Unidos e Lupatech na
Alemanha. Esse ¢ um aspecto divergente quando
se comparam as empresas estudadas com as demais
brasileiras, que buscaram paises da América Latina
para o estabelecimento inicial das atividades de
exportagdo. Ainda, em decorréncia da forte presenga
exportadora, a maioria das empresas brasileiras
realizaram Investimentos Diretos no Exterior também
em paises da América Latina.

As subsididrias comerciais ndo tinham apenas a
funcdo de intensificagdo do comércio. Elas também
contribuiram para os avangos tecnoldgicos das
empresas. Ainda, as empresas estudadas ndo iniciaram
ainternacionalizagido comercial em paises da América
do Sul. Quanto a internacionalizacdo produtiva,
apenas a Lupatech tem forte presenca na Argentina,
devido as caracteristicas do segmento de energia em
que a empresa atua.

E importante destacar que a andlise do processo de
internacionalizagdo da Opto Eletronica, da Bematech
e da Lupatech demonstra que elas ndo seguem a
trajetéria comum de internacionalizac¢@o das empresas
brasileiras uma vez que atuam em um segmento
diferenciado, baseado no desenvolvimento de novas
tecnologias e novas aplicagdes. Esse € o principal
aspecto que as diferencia da maioria das empresas
brasileiras tendo, portanto, impactos importantes
na trajetéria de internacionaliza¢do das empresas.

Finalmente, a trajetdria de internacionalizacdo das
empresas estudadas demonstra a existéncia de um
elemento de reforco entre trés importantes aspectos:
a base tecnoldgica de cada empresa, o dinamismo
tecnolégico nos mercados em que atuam e a necessidade
de internacionalizac@o das atividades. Esses fatores se
alimentam, ou seja, o desenvolvimento continuo de
novos ativos tecnoldgicos estimula, refor¢a e requer
a presenca internacional dessas empresas.
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