Mercado de trabalho e politicas publicas Relato de Pesquisa

PESSOAS COM DEFICIENCIA NO MERCADO DE TRABALHO:
CONSIDERACOES SOBRE POLITICAS PUBLICAS

Nos Estabos UNiIDos, UNIAO EuropPEIA E BrRASIL
PEOPLE WITH DISABILITIES IN THE LABOR MARKET.

ISSUES RELATED TO PUBLIC POLICIES IN

UNITED STATES, EUROPEAN UNION AND BRAZIL

Marileide Antunes de OLIVEIRA!
Edward GOULART JUNIOR?
José Munhoz FERNANDES?

RESUMO: atualmente, discussdes a respeito da construcdo de uma sociedade inclusiva, ou seja, responsiva
as diferencas, tém ocorrido em diversos paises. De acordo com os principios da incluséo social, a participagéo
das pessoas com deficiéncia na sociedade depende de profundas transformagdes, cabendo a sociedade
prover os suportes necessarios para que esses individuos tenham acesso a todos os recursos disponiveis no
meio social e, além disso, ao convivio de maneira ndo-segregada. Uma questdo importante, nesse sentido,
é a elaboragéo de politicas publicas no ambito do trabalho voltadas para pessoas com deficiéncia. Embora
0 acesso ao trabalho seja considerado um dos principais direitos civis dos individuos, as pessoas com
deficiéncia ainda encontram diversas barreiras para ingressar no mercado profissional. Partindo dessas
afirmacdes, este artigo teve como objetivo discutir alguns dos principais aspectos das politicas de emprego
adotadas nos Estados Unidos, na Unido Europeia e no Brasil para favorecer a inser¢do desses individuos
no mercado de trabalho. Para tanto, trés documentos legais, sendo um Nacional, um procedente dos
Estados Unidos e outro, da Unido Europeia, foram analisados quanto aos itens: a) ano de publicacdo do
documento; b) objetivos; c) definicdo de deficiéncia; e d) estratégias de insercdo da pessoa com deficiéncia
no mercado de trabalho. A partir das consideragdes realizadas, pode-se dizer que existem avancgos e
divergéncias nas politicas de emprego e que estas estdo relacionadas as particularidades de cada um dos
contextos; no entanto, existe uma preocupagdo comum em garantir a pessoa com deficiéncia o ingresso na
atividade profissional.

PALAVRAS-CHAVE: Educacao Especial; Inclusdo Social; Politica de Emprego.

ABSTRACT: currently, discussions related to the building of an inclusive society, i.e., sensitive to diversities,
have been occurring in many countries. According to the principles of social inclusion, the participation in
society of people with disabilities depends on profound changes, and requires that society provide the
necessary support so as to guarantee accessibility to all resources available in the social environment and
also to living conditions that do not exclude them. In this sense, an important issue is the development of
employment policies for people with disabilities. Even though employment accessibility is considered one
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of the most important civil rights for the individual, people with disabilities still find many barriers when
they attempt to enter the labor market. Based on these arguments, this paper aimed to discuss some of the
main aspects related to employment policies adopted in the United States, the European Union and Brazil
to enable people with disabilities to participate in the labor market. Three official documents, one Brazilian
and two others from the United States and the European Union, were analyzed according to: a) year of
publication; b); objectives; c) definitions of disability; and d) strategies for inserting people with disabilities
in the labor market. The analysis showed advances as well as different positions in employment policies and
it also showed that policies are different depending on the characteristics of each context; however, there is
a common interest in guaranteeing employment opportunities for people with disabilities.

KEYWORDS: Special Education; Social Inclusion; Employment Policies.

INTRODUGCAO

O acesso de todas as pessoas, deficientes ou ndo, aos recursaos, servicos,
equipamentos e processos disponiveis no meio social, constitui diretiva discutida
mundialmente e, na base desse processo, esta a emergéncia de uma nova forma
de compreensdo das relacdes entre pessoas com deficiéncia e sociedade,
denominada por Aranha (2002) como Paradigma dos Suportes.

Este surgiu em meio a uma mudanca profunda ocorrida, por volta
da década de 90, em virtude de reivindicagdes sociais emergentes em diversas
partes do mundo, as quais advogavam a constru¢do de uma sociedade inclusiva.
Como movimento referente ndo apenas aos individuos com deficiéncia, mas a
todos os grupos minoritarios excluidos das relagdes sociais (OLIVEIRA, 2006),
pressupde o reconhecimento das diferengas culturais, sociais, individuais,
econbmicas, politicas, étnicas e religiosas, dentre outras.

Como ressalta Aranha (2002), a proposta de uma sociedade para
todos implica mudanca no foco de atencdo, pois, se até entdo, a pessoa com
deficiéncia deveria ajustar-se ao contexto para acessar 0os bens disponiveis em
dada cultura, com a emergéncia do Paradigma dos Suportes, torna-se incisiva a
responsabilidade do meio social na provisao de suportes fisicos, psicologicos, sociais
e instrumentais para garantir a participacédo de quaisquer individuos, deficientes
ou ndo, na vida comunitaria.

Os desdobramentos advindos dessas mudancgas, portanto, aplicam-
se a sociedade em geral, porém uma questdo particularmente importante diz
respeito ao impacto desse novo paradigma na elaboragdo de politicas publicas
gue tém como objetivo garantir as pessoas com deficiéncia o acesso ao mercado
de trabalho.

Durante muito tempo, este acesso permaneceu dificultado por diversas
barreiras, dentre as quais esteve a influéncia de um modelo médico acerca do
conceito de deficiéncia (KASSAR, 2000), o qual se relacionava a uma condigao
organica de natureza incapacitante. Por conseguinte, a abertura do mercado de
trabalho aos individuos com deficiéncia teve impulso a partir de legislacdes que
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foram elaboradas para assegurar esse direito, embora a sua inser¢do no contexto
de trabalho seja uma discusséo vinda de longa data na &rea de Educacéo Especial
(TANAKA; MANZINI, 2005).

Atualmente, ainda permanecem algumas dificuldades enfrentadas
por pessoas com deficiéncia ao ingressarem no mercado de trabalho, dentre as
guais se destacam o uso inadequado dos recursos disponiveis para desenvolver
programas de emprego, elaboracédo de avaliacdes através de critérios inadequados
e espagos fisico e logistico do ambiente de trabalho organizados de maneira
excludente. Dessa forma, sugere-se que 6rgados responsaveis pelo gerenciamento
de politicas de emprego avaliem a extensao de suas incumbéncias para assegurar
as condigOes necessérias a acessibilidade ao trabalho (NATIONAL CONCIL ON
DISABILITY, 2002).

Para Zola (2005), a efetividade das politicas de emprego voltadas para
as pessoas com deficiéncia depende de uma mudanca atitudinal da sociedade
como um todo. Barnes (2000) acrescenta que, além disso, também sdo necessarias
transformagdes estruturais nas rela¢fes de trabalho, sem as quais a aplicabilidade
das medidas previstas na area tem efeito in6cuo e paliativo.

Como sugerem Hillage e Pollar (1998), as politicas de emprego devem
ser elaboradas tomando como pardmetros algumas questdes como: a) identificacdo
dos grupos prioritarios, para que o direcionamento das acBes seja responsivo a
populacdo-alvo dessas politicas, b) levantamento das necessidades mais urgentes
de cada grupo, tendo em vista a hierarquizacéo das prioridades de investimentos,
c) elaboracdo de objetivos para atender a essas necessidades, levando em
consideracdo o alcance das a¢des em curto, médio e longo prazos, d) alocamento
de recursos de modo a subsidiar as intervencdes planejadas e e) medidas de
avaliacdo, a fim de verificar quais os resultados obtidos nestas intervencdes e
guais os possiveis ajustes a serem realizados.

Além disso, outros aspectos considerados fundamentais na elaboragdo
de tais politicas sdo o estabelecimento de alianga com politicas de financiamento
para fomentar o emprego a pessoa com deficiéncia e, ainda, a mensuragao da
disponibilidade de recursos para arcar com 0s custos das propostas na area
(NATIONAL CONCIL ON DISABILITY, 2002). Nesse sentido, destaca-se a
importéncia de se estabelecer politicas de emprego com enfoque global.

De acordo com alguns autores (AGOCS; BURR 1996; BARNES, 2000;
LOPREST; MAAG, 2003; ZOLA, 2005), esta é uma tendéncia presente em
documentos voltados a insercao da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho
em diversos paises. Ainda, segundo 0s mesmos, promover a independéncia nas
diversas esferas da vida constitui-se como uma das principais metas atualmente
previstas em politicas elaboradas na area.

Nesse caso, uma ressalva apontada por Thornton e Lunt (1995) esta
no fato de que a proposicao de independéncia nas varias insténcias da vida tem
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sido, muitas vezes, abordada de maneira descontextualizada de ac¢des que
efetivamente possibilitam as pessoas com deficiéncia usufruir integralmente de
todos os demais direitos civis. Para o autor, é fundamental implementar politicas
de emprego amplas e que estejam estreitamente ligadas a outras areas, tais como:
saude, educacdo, transporte, moradia, arquitetura urbana, dentre outros.

Como se pode perceber, sdo muitas as transformacfes a serem
realizadas no ambito do trabalho, no que tange aos individuos com deficiéncia.
Pelo acima exposto, depreende-se que a elaboragdo de politicas publicas na area
é tarefa ardua que envolve a participacdo ndo apenas dos representantes do
poder publico, mas da sociedade como um todo, pois nesta é que as mudancas
sdo efetivadas.

Nessa vertente, tem-se que as politicas implementadas em diferentes
realidades vém sendo analisadas a fim de situar as provisdes legalmente
formuladas no atual contexto de constru¢do de uma sociedade para todos e,
além disso, de verificar e extensdo das mesmas no alcance deste propdsito.
Particularmente, nesse estudo, sdo destacadas as politicas de emprego dos Estados
Unidos, da Unido Europeia e do Brasil para garantir o acesso da pessoa com
deficiéncia ao mercado de trabalho. Trata-se de trés contextos distintos que, por
suas caracteristicas singulares, permitem ampla analise de como as politicas
publicas na area tém sido propostas e implementadas.

Nesse sentido, Acemoglu e Angrist (1998) analisaram a divulgacéo
do documento intitulado “The American With Disabilities Act” (ADA) em relacéo
ao seu impacto nos custos para as empresas. Criado nos Estados Unidos em
1990, o ADA tem como objetivo proteger os direitos civis das pessoas com
deficiéncia. Segundo os autores, 0 mesmo representou um avango na area no
momento em que foi proposto, pois até entdo ndo havia lei federal para
organizagdes no setor privado. J& como resultados contrarios as expectativas neste
previstas, os autores apontam o impacto negativo do ADA sobre as empresas de
médio porte, uma vez que as empresas de pequeno porte sdo isentas da legislacdo
e, principalmente, pelos custos altos que as empresas tém com a realizacdo de
adaptacbes razoaveis especificadas no documento.

Os avangos e divergéncias a respeito das politicas de emprego para
pessoas com deficiéncia também foram alvo de analise no contexto da Unido
Europeia no estudo proposto por Mabbett (2005). Ao discorrer sobre o
desenvolvimento de politicas sociais baseadas em direitos, a autora aponta que,
atualmente, os Estados-Membros preservam consideravel autonomia na
elaboracdo de parte das politicas publicas e, além disso, que os mesmos tém
adotado uma grande variedade de estruturas institucionais para promover a
equidade ao segmento populacional representado por pessoas com deficiéncia.
No entanto, um entrave na area, de acordo com a autora, diz respeito aos
obstaculos que se impfdem ao desenvolvimento de politicas integradas de
antidiscriminagao.
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No caso do Brasil, um dos focos principais de andlise é o sistema de
cotas, adotado no pais como forma de garantir as pessoas com deficiéncia o acesso
ao mercado de trabalho. Em analise a esse sistema, Neri (2002) afirma que parte
da eficacia da politica de cotas ainda ndo tem sido alcancada em virtude de
fatores como: a competitividade exacerbada no mercado de trabalho, as taxas
em geral baixas de oferta de emprego no setor formal, e também a falta de
informacdo dos empregadores acerca da deficiéncia. Ainda, segundo o autor,
um dos pontos mais problematicos estd no fato de que esse sistema ndo tem
provocado impacto nas empresas de grande porte, situacdo que necessita ser
repensada, pois as mesmas sao responsaveis pela absorcao de parte consideravel
da mao-de-obra disponivel no mercado.

Tendo em vista os avancos e as dificuldades ainda existentes em
diferentes paises quanto ao desenvolvimento de politicas de emprego para pessoas
com deficiéncia, este estudo tem como objetivo realizar algumas consideragfes
sobre politicas nessa area nos Estados Unidos, Unido Europeia e Brasil a fim de
verificar o alcance das a¢des implementadas atualmente para garantir a
participagdo desse segmento populacional no mercado de trabalho.

Para tanto, trés documentos — “The American with Disabilities Act”
(1990), “European Action Plan” (2003) e Decreto 3.298/99 (1999) - serado
analisados tomando como base 0s seguintes aspectos: a) ano de publica¢do do
documento, b) objetivos, c) defini¢do de deficiéncia e d) estratégias de insercéo
da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho. Tais documentos foram
selecionados para anéalise, uma vez que 0s mesmos estdo entre os principais
norteadores das politicas de emprego para pessoas com deficiéncia nos Estados
Unidos, Unido Europeia e Brasil, respectivamente.

DESENVOLVIMENTO

Um primeiro aspecto a ser destacado refere-se ao ano de publicacéo
dos documentos ora mencionados nesse estudo. No contexto dos Estados Unidos,
tem-se que o “The Americans with Disabilities Act” (ADA), foi criado em 1990
e, ainda nessa década, houve a publica¢do do Decreto 3.298/99 no Brasil. Mais
recentemente, ocorreu a adogao do “European Action Plan” na Unido Europeia,
o qual foi lagado em 2003 e tem alcance até 2010.

Verifica-se que os referentes legais que tratam de questdes relativas
aos individuos com deficiéncia no mercado de trabalho mostram-se recentes nos
trés contextos*. Esse fato pode ser compreendido sob a ética de que a tematica
do movimento de inclusdo social ganhou forca por volta da década de 90
(CLASER, 2001), a partir do qual se iniciaram as primeiras mudangas sociais
dentro desse novo paradigma.

4 Embora outros documentos tenham sido elaborados pelos paises analisados em épocas anteriores, 0s
documentos ora citados sdo analisados desta perspectiva pela importancia consideravel de cada um
destes em seus respectivos contextos.
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Embora as publicacdes em cada uma das realidades acima citadas
tenham sido influenciadas pelo momento histérico durante o qual essas foram
elaboradas, o que imprime particularidades as demandas explicitadas nos
documentos ora analisados, pode-se dizer que uma preocupacgdo recorrente,
dentre as motivacOes enunciadas para a criagdo dos documentos, relaciona-se a
necessidade de garantir igualdade de oportunidades as pessoas com deficiéncia
e, além disso, ao acesso destas a todas as instancias sociais de modo independente.

Nesse caso, a énfase dada a vida independente apontada por Thornton
e Lunt (1995) parece, atualmente, uma questao vigente na elaboracéo de politicas
na area. Além da necessidade de interligacao entre trabalho e demais instancias
como saude, moradia, transporte, educacgdo, dentre outras, Barnes (1992) faz
uma ressalva quanto ao fato de que a efetiva relacdo entre esses aspectos deve
ser construida de modo a redimensionar o processo de participacdo social dos
individuos com deficiéncia.

Quanto aos objetivos dos documentos ora mencionados, tem-se que,
no caso dos Estados Unidos, a luta contra a discriminagdo, por meio de suporte
fornecido pelo Governo Federal, mostra-se como um aspecto fundamental
explicitado no ADA. J4 as metas da Unido Europeia, explicitadas no European
Action Plan, definem-se pela elaboracao de politicas, pelo combate & discriminacgéo
e a marginalizacdo das pessoas com deficiéncia e, por ultimo, pela promocéo de
acessibilidade. No contexto brasileiro, os objetivos propostos no Decreto 3.298/
99 se vinculam a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, que prevé a acessibilidade aos servicos disponiveis na sociedade, a
atuacdo em diversas areas dirigida a prevencdo da deficiéncia, & eliminagdo de
suas diferentes causas e a inclusado social e o desenvolvimento de programas na
area e a formacéo de recursos humanos.

Tem-se que a tematica da discriminacdo apresenta-se como um
aspecto incisivo na politica dos Estados Unidos. Para Bruyere et al. (2002), uma
das mais dificeis barreiras na superacdo desse processo esta na atitude dos
empregadores diante da necessidade de possibilitar o ingresso de individuos com
deficiéncia no setor privado, em especial. De acordo com pesquisa realizada por
Barnes (1992), de 1160 empregadores entrevistados, a grande maioria considerou
como impréprias para esses individuos as atividades realizadas em seus
estabelecimentos. Além disso, o estudo mostrou que, no discurso desses
empregadores, os julgamentos estiveram atrelados a relatos discriminatorios e a
influéncia do modelo médico acerca da deficiéncia.

Kennedy e Harris (2005) afirmam que os custos de contratagdo da
pessoa com deficiéncia desencorajam os empresarios a aderirem ao ADA,
corroborando a analise de Acemoglu e Angrist (1998), segundo os quais as
despesas com a implementacdo de adaptacdes razoaveis atingem negativamente
empresas de médio porte. Porém, ao contrario desses autores, Percy (2001) relata
gue o ADA tem contribuido para que os empregadores do setor privado
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reconhe¢cam suas responsabilidades quanto a contratacdo de pessoas com
deficiéncia. Assim, embora ainda ndo haja consenso quanto a efetividade do
ADA como politica de emprego, é aspecto comum entre os autores que a falta de
informacdo a respeito da natureza da deficiéncia representa um obstaculo no
acesso desses individuos ao mercado de trabalho.

A luta contra a discriminacdo e marginalizacdo dos individuos com
deficiéncia também integra uma das principais metas do “European Action Plan”.
Um aspecto em particular ressaltado neste, porém, é a necessidade de elaboracéo
de politicas publicas e a provisdo de suportes para a integracdo econémica e
social dessa parcela populacional. Ao analisarem politicas de emprego para
pessoas com deficiéncia em dezoito paises da Europa, Thornton e Lunt (1997),
destacaram que, nas realidades investigadas, esses dois fatores — provisado de
servicos e elaboracéo de politicas — encontravam-se sobrepostos. Porém, de modo
contrario, o “European Action Plan” propde a existéncia conjunta desses dois
elementos, revelando uma possivel mudanga de foco no contexto da Unido
Europeia quanto a legislacdo elaborada na &area atualmente.

Um fator adicional é mencionado por Aydin (2005), o qual afirma
gue as legislagdes que tratam da anti-discriminagdo sdo recentes na Unido
Europeia e, sendo assim, sd0 poucos 0s paises que ja as adotaram. O autor ainda
discute que as politicas de antidiscriminagdo representam um avan¢o na
substituicdo de politicas tradicionais para estratégias mais inclusivas e, além disso,
podem ter diferentes objetivos dentro de cada um dos Estados-Membros, tais
como: substituir o esquema de cotas, promover 0 acesso dessa populacdo ao
mercado de trabalho ou, ainda, promover a protecdo ao emprego.

De maneira geral, pode-se dizer que nos Estados Unidos e na Uniéo
Europeia as a¢des relacionadas a antidiscriminacao sdo incisivas. A respeito disso,
Thornton e Lunt (1995) ponderam que as leis de antidiscriminagéo sédo importantes
para proteger os direitos das pessoas com deficiéncia, no entanto, estas por si s0s
ndo exercem influéncia direta sobre a construcdo do trabalho, bem como sobre a
organizacdo dos locais de trabalho. Um fator adicional apontado por Mabbett
(2005) é a necessidade de promover o desenvolvimento integrado de politicas de
anti-discriminagdo, embora atualmente ainda permanecam obstaculos na area.

JA no Brasil, os objetivos das politicas publicas explicitados no Decreto
3.298/99 se referem, de um lado, & promocé&o da inclusdo social das pessoas com
deficiéncia e, de outro, & prevencdo e eliminagdo das diferentes causas da
deficiéncia. Nesse sentido, embora o Decreto faca mencédo aos principios da
inclusdo, os objetivos nele contidos parecem nao explicitar de forma clara a
mudanca no foco de atencdo advinda desse paradigma, representada pela
necessidade de reconstrugdo do espaco social para atender as necessidades de
todo e qualquer segmento populacional (OLIVEIRA,; LEITE, 2002).

Esse dado confirma o que é defendido por Barnes (2000) a respeito de
gue a pessoa com deficiéncia tem desvantagens quanto aos demais no acesso ao
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mercado de trabalho e isso deve ser considerado, uma vez que estas representam
apenas uma das inimeras barreiras que esse segmento populacional encontra
para participar efetivamente das instancias relativas ao trabalho. Para o autor,
mais que a preocupacao com a elaboracdo de politicas publicas, é necessario
mudar as rela¢fes de trabalho como um todo. Depreende-se disso que talvez a
proposta brasileira deva, de maneira incisiva, explicitar os propdsitos adotados
na elaboracdo dos referentes legais na area.

Fazendo um contraponto com a as politicas adotadas nos Estados
Unidos e na Unido quanto ao combate a discriminacdo, pode-se dizer que, no
caso do Brasil, é aparente a auséncia de objetivos relacionados a luta contra
atitudes discriminatoérias em relacdo as pessoas com deficiéncia. De acordo com
Camino et al. (2001), a abordagem tangencial dada ao combate a discriminacao,
no contexto brasileiro, pode significar a existéncia de formas de preconceito
veladas, as quais estdo presentes em outras minorias sociais como negros e indios
e que tornam dificil a veiculacdo de acBes contra essas praticas.

Outro aspecto analisado diz respeito a conceituacdo do termo
deficiéncia nos documentos citados nesse estudo. Sendo assim, a defini¢cdo de
deficiéncia adotada no contexto dos Estados Unidos, descrita no ADA, relaciona-
se a uma parcela populacional que vém enfrentando restri¢gdes vinculadas a uma
historia de tratamento desigual, baseado em estere6tipos gque ndo indicam a
verdadeira contribuicdo desses individuos como participantes da sociedade. Ja
no “European Action Plan”, documento relativo a politica adotada na Uniéo
Europeia, ndo existe uma conceituagdo exata para o termo, porém o
posicionamento contrario ao assistencialismo e a defesa do convivio e participagdo
ativa da pessoa com deficiéncia na sociedade séo alguns de seus norteadores. No
gue diz respeito ao Decreto 3.298/99, proposto no Brasil, a deficiéncia constitui-
se por limita¢des que afetam a audicgéo, a visdo, a cognicao, a dois ou mais desses
sentidos e, por fim, areas como mobilidade, flexibilidade, coordena¢do motora e
percepcao.

Pode-se dizer que nos Estados Unidos ha a proposicdo de um modelo
social de deficiéncia, segundo o qual a mesma néo corresponde apenas a
limitacdes e desvantagens do individuo, e sim, abrange as diversas barreiras fisicas,
sociais e atitudinais que se imp&em a participacao efetiva dos individuos com
deficiéncia na sociedade (GOERING, 2002). Nessa vertente, Hunt (1999)
acrescenta que a adocado desse modelo no ADA representa um avango e tem
favorecido um movimento de conscientizagdo dos norte-americanos em relacéo
a essa parcela da populagio.

Essa tendéncia também pode ser verificada na Unido Europeia, pelo
proposto no “European Action Plan”, a respeito da defesa pela participacdo das
pessoas com deficiéncia nas diferentes esferas sociais. Destarte, Verdugo (2000)
aponta que as politicas da Unido Europeia tém sido efetivas em orientar agcdes na
area nos Estados-Membros, porém algumas dificuldades encontradas atualmente
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incidem sobre a falta de provisdo para reestruturar e implementar estratégias de
emprego e, além disso, sobre a necessidade de se divulgarem informacgdes
atualizadas sobre as pessoas com deficiéncia e sua situagdo no mercado de
trabalho. Para Aydin (2005), esses dados refletem um processo em construcéo,
uma vez gque iniciativas nesse sentido vém ocorrendo de modo mais incisivo a
partir de 1996, periodo em que houve a ruptura com as politicas de compensagdo
social e econdbmica e a adogdo de estratégias baseadas nos direitos das pessoas
com deficiéncia.

Ja no caso do Brasil, a concepcéo de deficiéncia adotada parece estar
vinculada a um modelo médico, segundo o qual a conceituacdo de deficiéncia
esta atrelada a busca de causas ambientais, a fim de se estabelecer um padréo de
funcionamento considerado normal, a partir do qual se definem padrdes de desvio,
representados estatisticamente (KASSAR, 2000). A relacdo entre deficiéncia e
limitacdes de ordens fisicas, cognitivas e psiquicas, presente no Decreto 3.298/
99, aponta para a necessidade de repensar sobre em que medida essa concepcao
contribui efetivamente com a promocéo de igualdade de oportunidades, uma
vez que, aparentemente, parece existir uma dificuldade em estabelecer uma relagéo
entre a compreensdo de deficiéncia e o desenvolvimento de politicas na area.

Como afirma Omote (1996), se a sociedade assume a deficiéncia como
condic¢do limitante de natureza orgéanica, as a¢fes voltadas a inser¢do das pessoas
com deficiéncia no contexto profissional tenderdo a subestimar as potencialidades
e necessidades desses individuos. Nesse sentido, cabe analisar se, efetivamente,
as disposicdes presentes no Decreto 3.298/99 propSem uma mudanca no foco
de atengdo (ARANHA, 2001), isto é, em que medida a legislagdo reflete a ideia
de que, atualmente, ndo mais as pessoas com deficiéncia devem-se ajustar para
participar do ambiente social nas suas mais diversas instancias, e sim, que é papel
da sociedade prover os suportes necessarios para que isso ocorra, como reiterado
pelos principios de uma sociedade para todos.

Outro item de analise compreende a existéncia de estratégias para a
insercdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Nesse sentido, 0s
Estados Unidos enfatizam, no ADA, a provisdo de igualdade de oportunidades
aos individuos qualificados com deficiéncia, por meio da provisao de acomodaces
e combate a praticas discriminatérias. JA no contexto europeu, o “European Action
Plan” inclui, como metas atualmente previstas para a promog¢do do emprego de
individuos com deficiéncia, a integracdo ativa e a autonomia desses no ambito
profissional. No que se relaciona ao mercado de trabalho brasileiro, o Decreto
3.298/99 prevé a adocdo de politicas de cotas como forma de garantir o acesso
das pessoas com deficiéncia a atividade profissional.

Para Thornton e Lunt (1997), a adocdo de luta contra discriminacao
nos Estados Unidos representa um avanco na legislacao existente na area e, além
disso, a solicitacdo por adapta¢bes vem contribuir com uma nova tendéncia na
area, dada pela énfase na retencdo de pessoas com deficiéncia no campo de
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trabalho. Ja para Zola (2005), garantir a permanéncia desses individuos na parcela
populacdo economicamente ativa é um dos principais entraves quanto a
aplicabilidade do ADA, uma vez que pesam contra os empregadores os altos
custos com seguro e assisténcia médica. Nesse caso, o governo federal norte-
americano prevé incentivos financeiros as empresas para a contratacdo de pessoas
com deficiéncia, porém, para Thornton e Lunt (1995), fornecer subsidios com
esse fim as organizagbes pode sugerir que essa parcela da populagdo tem menos
a oferecer que os demais.

No caso da Unido Europeia, as politicas na area voltam-se para a
integracdo e autonomia das pessoas com deficiéncia, no entanto, segundo
Plantenga e Hansen (1999), a amplitude das mesmas pode representar um
dificultador na implementacao de estratégias e de suportes para a real absorcao
desses individuos no &mbito produtivo. Nesse sentido, os autores indicam que ha
necessidade de se criar medidas de monitoramento efetivas por meio do
estabelecimento de um conjunto de indicadores comuns para a identificagdo de
pontos fortes e fracos na situacédo politica e no acompanhamento de progressos.
A partir disso, pode-se dizer que a despeito dos esfor¢cos dos Estados-Membros
em adotar uma grande variedade de estruturas institucionais para promover a
equidade, como aponta Mabbett (2005), acbes conduzidas de forma desvinculada
podem malograr em atingir seus objetivos.

Por fim, a politica de cotas adotada no Brasil marcou um avanco
dentre as iniciativas nacionais ho ambito legislativo dentro da referida area, de
acordo com Miranda (2000). No entanto, vale ressaltar que a existéncia de
documentos oficiais por si s6 ndo garante a efetividade das a¢cdes. Como ja
apontado por Neri (2002), é timido o impacto da politica de cotas sobre parte
consideravel das empresas nacionais, sobretudo das de grande porte, uma vez
gue a taxa de empregabilidade entre os individuos que apresentam algum tipo
de deficiéncia é de apenas 2.05%.

Em analise as politicas de cotas, Barnes (2000) sugere que esse sistema
pode ser eficiente, contudo, sua efetiva implementacdo depende de governos
responsaveis, ou seja, de politicas incisivas e de fortalecimento. Como ressalta
Mabbett (2005), houve tentativas de estabelecer o sistema de cotas em paises
como Franca, Inglaterra e Alemanha, na década de 80, porém o mesmo foi
aplicado de maneiras tao distintas que se tornou dificil estabelecer um nivel de
concordancia quanto as suas possiveis vantagens. Atualmente, parece haver uma
tendéncia em substituir politicas de cotas por leis voltadas ao combate a
antidiscriminacdo em diversos paises (AYDIN, 2005), dentre eles, Estados Unidos
e paises da Unido Europeia, no entanto, essas iniciativas parecem nao estar
previstas nos referentes legais adotados no Brasil.

A partir do acima exposto, pode-se dizer que alguns aspectos -
objetivos para elaboracdo de diretrizes legais na &rea, compreensdo acerca da
deficiéncia e definicdo de estratégias de emprego — tém sido discutidos como
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constituintes importantes na elaboragdo de documentos oficiais na area. Por se
tratar de um processo recente, algumas lacunas e controvérsias ainda
permanecem, sobretudo no que se refere ao impacto dos documentos legais sobre
a implementacdo de a¢bes no &mbito do trabalho.

Quanto a legislagdo existente nos Estados Unidos, o proposto no “The
American With Disabilities Act” (ADA) parece estar conceitualmente em
consonancia com os principios de uma sociedade para todos. No entanto, a sua
real efetividade pode ser questionada, uma vez que grande parte das
responsabilidades tem sido atribuida as organizacdes, sem a necessaria analise
de quais outras instancias devem interagir de modo que os recursos disponiveis
na sociedade como um todo atendam a demanda de maneira efetiva.

J& no caso da Uni&o Europeia, as a¢Oes previstas no “European Action
Plan” tém alcance consideravel sobre a elaboracdo de politicas publicas nos
Estados-Membros atualmente, permitindo a provisdo de suportes de maneira
orientada. Por outro lado, Mabbett (2005) ressalta que os Estados-Membros
prezam pela consideravel autonomia que os mesmos tém no desenvolvimento de
algumas estratégias na &rea e, nesse sentido, torna-se fundamental a avaliacao
da interligacdo dessas diferentes politicas na promoc¢do das mudancgas para
garantir o acesso das pessoas com deficiéncia ao mercado profissional.

Por dltimo, uma das questdes mais incisivas em relacdo a proposta
do Decreto 3.298/99 repousa sobre o estabelecimento de cotas como politica de
emprego no Brasil. As analises realizadas por Neri (2002) evidenciam que, embora
seja considerado como um avanco em relacéo a legislacdo nacional na area, esse
sistema tem atendido timidamente seus propésitos. Destarte, cabe pensar nas
possiveis vantagens de se reiterar a adocdo desse sistema no contexto nacional e,
nesse caso, refletir sobre quais as acfes a serem implementadas para que a politica
de cotas resulte na efetiva participacdo das pessoas com deficiéncia no mercado
de trabalho. Adicionalmente, parece que ainda existem dificuldades em adotar
uma nova concepgao de deficiéncia, bem como de se elaborar objetivos claramente
contextualizados com a proposta de uma sociedade aberta a todos.

CoNcLUSAO

O presente trabalho pretendeu tragar um panorama das politicas
publicas voltadas para a insercdo da pessoa com deficiéncia em trés contextos —
Estados Unidos, Unido Europeia e Brasil — e, para tanto, recorreu a analise de
seus principais referentes legais — The “with Disabilities Act”, “European Action
Plan” e Decreto 3.298/99 — em relagdo aos seguintes aspectos: a) ano de
publicacdo do documento, b) objetivos, c) definicdo de deficiéncia e d) estratégias
de insercdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho.

Pode-se dizer que esse estudo contribuiu com a discussédo a respeito
de quais o0s avancos e controvérsias ainda existentes na legislacdo dos contextos

Rev. Bras. Ed. Esp., Marilia, v.15, n.2, p.219-232, Mai.-Ago. 2009. 229



OLIVEIRA, M.A.; GOULART JUNIOR, E.; FERNANDES, J.M.

analisados. Embora as politicas dos Estados Unidos, Unido Europeia e Brasil
guardem caracteristicas distintas, o que pode ser compreendido por se tratar de
trés realidades particulares, € notério o interesse na implementacéo de a¢fes para
garantir a participacdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

Vale ressaltar que novos estudos devem ser conduzidos com o objetivo
de ampliar as analises aqui realizadas. Os questionamentos destas decorrentes
podem-se estender para outras realidades e as demais instancias que compdem a
sociedade, sobretudo, no que tange a academia, uma vez que 0s conhecimentos
nesta produzidos devem possibilitar reflexdes sobre a necessidade de construcéo
de novas formas de organizagdo social (MEIRA, 2003).

Como destaca Barnes (2000), as politicas de emprego devem ser
pensadas de modo global e isso requer mudancas nas relagdes de trabalho como
um todo. Nesse processo, a completa participacdo da sociedade também é
necessaria, pois a proposi¢do de um espago social aberto a diversidade requer
transformac0des estruturais, sem o que as diretrizes legais tém efeitos apenas
tangenciais.

Loprest e Maag (2003) enfatizam o acesso a educacao, sobretudo,
como pilar para garantir a efetiva participacdo das pessoas com deficiéncia na
sociedade. De maneira mais incisiva, Zola (2005) defende que a deficiéncia nédo é
simplesmente algo do qual se fala, e sim, é de interesse de todos. Reflexdes sobre
como essas questdes se apresentam efetivamente nas politicas de emprego ora
analisadas podem ser conduzidas de maneira mais sistematica a partir dos
guestionamentos promovidos nesse estudo.
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