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Abstract The aim of the present study was to
map the available evidence on the mental health
risk factors of frontline health professionals
during the COVID-19 pandemic. This is a sys-
tematic review that followed the Preferred Re-
porting Items for Systematic Reviews and Me-
ta-Analyses (PRISMA) criteria. The search was
independently carried out by four researchers,
following the selection criteria in the electronic
databases: PubMed Central, Ovid Technologies,
GALE Academic Onefile, Science Citation In-
dex Expanded. The data processing used Zotero
software, responsible for creating and importing
items according to the criteria established by the
research. A total of 18,733 articles were found, of
which 2,722 were excluded by the Zotero software
because they were in duplicate, and another 366
were manually excluded. After applying the selec-
tion criteria, 43 articles entered the final analysis
of this review. It is recommended that new sci-
entific research be carried out, especially focusing
on the analysis of health workers’ mental health,
aiming at providing the basis to create and imple-
ment public mental health programs and policies
for workets.

Key words Health professional, COVID-I9,
SARS-CoV-2, Mental health, Workers

Resumo Neste estudo, nosso objetivo foi mapear
as evidéncias disponiveis sobre os fatores de risco
a saude mental dos profissionais de satide traba-
lhadores da linha de frente durante a pandemia
de COVID-19. Trata-se de uma revisdo sistemdti-
ca que seguiu os critérios dos Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses
(PRISMA). A busca foi realizada independen-
temente, por quatro pesquisadores, seguindo os
critérios de selegio nas bases de dados eletronicas
PubMed Central, Ovid Technologies, GALE Aca-
demic Onefile, Science Citation Index Expanded.
No processamento de dados foi utilizado o softwa-
re Zotero, responsdvel por criar e importar itens
de acordo com os critérios estabelecidos pela pes-
quisa.  Foram encontrados 18.733 artigos, dos
quais 2.722 foram excluidos, a partir do progra-
ma Zotero, por estarem duplicados, e outros 366
excluidos manualmente. Apés aplicagdo dos cri-
térios de selegdo, 43 artigos entraram na andlise
final desta revisdo. Recomenda-se a elaboragdo de
novas pesquisas cientificas, sobretudo colocando
como objeto a andlise da savide mental desses tra-
balhadores, com o objetivo de embasar a elabo-
ragdo e implementagdo de programas e politicas
publicas de saiide mental para os trabalhadores.
Palavras-chave Profissional de saude, CO-
VID-19, SARS-CoV-2, Satide mental, Trabalha-
dores
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Introdugao

O surto da COVID-19 (sigla em inglés para do-
enga do coronavirus), teve origem em dezembro
de 2019 em Wubhan, cidade localizada na provin-
cia de Hubei, China. Devido a capacidade de alta
propagaciao do coronavirus, ele se espalhou por
todo o mundo, causando um grande problema de
saude publica mundial. Com isso, em 11 de mar-
¢o de 2020 foi declarada uma pandemia global
pela Organizagio Mundial da Saide (OMS)"%
Com o aumento no niimero de casos de pesso-
as contaminadas pelo coronavirus, o sistema de
saude passou por varios problemas devido a falta
de conhecimento cientifico sobre a nova doenca,
que apresentava alta taxa de mortalidade’.

Com a chegada do virus e suas varias muta-
¢Oes, os sistemas de satide entraram em colapso
e enfrentaram grandes dificuldades em razdo da
auséncia de protocolos efetivos no combate ao
virus e de tratamentos com comprovagdes cienti-
ficas®. Ainda, a auséncia ou inadequacio de trei-
namento apropriado nas equipes de assisténcia a
COVID-19 com relagdo a prevengio e controle
de infec¢des causou um alto niimero de contami-
nagdo dos profissionais da saude. Somado a isso,
a falta de fornecimento de equipamentos de pro-
te¢do individual no inicio da pandemia tornou
ainda mais precaria a situagdo dos trabalhadores
e trabalhadoras da drea de satide que estavam na
linha de frente do combate 8 COVID-19.

Diante da situagdo apresentada, que deman-
dou grande responsabilidade dos profissionais de
saude e risco a vida, percebe-se que é necessario
preocupar-se com os possiveis impactos na saide
mental dos profissionais, sobretudo aqueles que
estiveram ligados diretamente ao enfrentamento
da pandemia, nas ditas linhas de frente. Sendo
assim, é importante a realizacdo de pesquisas
cientificas do tipo revisdo sistemdtica, para que
seja possivel reunir evidéncias provenientes de
estudos que tiveram como objetivo mapear as
evidéncias disponiveis sobre os fatores de risco
a satde mental dos profissionais de satide traba-
lhadores da linha de frente durante a pandemia
de COVID-19.

No que diz respeito ao carater inédito deste
estudo, foi evidenciado que no momento de sua
producdo nio havia revisdes cadastradas na base
de dados do PROSPERO abordando esse assun-
to. Destaca-se o modo como os artigos foram ca-
tegorizados e a forma de avaliagdo da qualidade
dos estudos. O PROSPERO ¢é uma base gratuita
de registro para protocolos de revisdes sistema-
ticas. Ressalta-se que a relevéncia cientifica desta

base é reconhecida internacionalmente e possibi-
lita a identificagdo de revisdes inéditas, a exemplo
desta revisio, e também de vieses de desfecho.

Método

Esta revisdo sistematica foi realizada seguindo
o Preferred Reporting Items for Systematic Re-
views and Meta-Analyses (PRISMA). Conforme
as orientacdes do comité PRISMA®. A pesquisa
foi registrada no International Prospective Re-
gister of Systematic Reviews (PROSPERO) em
26 de abril de 2021, com o nimero de registo
CRD42021241088.

Critérios de elegibilidade
- sele¢io dos estudos

Os estudos foram selecionados por meio de
critérios pré-definidos estabelecidos por dois
pesquisadores lideres. Para a questdo-chave 1, a
amostra/populacdo do estudo era de profissio-
nais de saide que atuavam na assisténcia e cuida-
do a pacientes infectados e diagnosticados com
COVID-19 e trabalhadores da linha de frente de
hospitais, clinicas e/ou centros de reabilitagdo e
triagem para COVID-19. Para a pergunta-chave
2, os fatores de risco potenciais foram caracteris-
ticas demograficas - pais e/ou cidade pesquisada,
histérico de exposicdo e fatores administrativos,
como carga de trabalho. Dois pesquisadores re-
visaram cada etapa de selecdo dos estudos in-
cluidos nesta pesquisa e um “juiz” foi reportado
quando ndo houve consenso entre os pesquisa-
dores.

De acordo com o modelo PICOS, foram
adotados os seguintes critérios de elegibilidade:
participantes (P): profissionais de saude que cui-
dassem ou assistissem pacientes com infec¢do
por COVID-19 e trabalhadores que atuassem na
linha de frente de hospitais, clinicas e centros de
reabilitacdo e triagem para COVID-19; desfecho
(O): prevaléncia de transtornos mentais comuns
relatados nos estudos; estudo (S): transversal,
longitudinal ou coorte (dados da linha de base).
Por se tratar de uma revisao sistematica, nem to-
das as perguntas receberam uma resposta satis-
fatéria.

Como critérios de inclusdo foram considera-
dos: o artigo indexado nas bases de dados sele-
cionadas, com disponibilidade completa de - for-
ma livre e integral — do texto; artigos de revistas
revisadas por pares; pesquisas publicadas em in-
glés, espanhol e/ou portugués; filtro de data de



2019 a 1° de junho de 2021. Néo foram colocadas
restrigdes quanto ao local em que o manuscrito
foi produzido.

Fontes de informagao e estratégia de busca

Foi realizada uma busca de forma indepen-
dente, por quatro pesquisadores, seguindo os
critérios de selecao estabelecidos pelo guia de
orientagdo PRISMA-2020. Foram consultadas
as seguintes bases de dados eletronicas: PubMed
Central (PMC), OVID Technologies, OneFile
(GALE) e Science Citation Index Expanded. Para
o processamento de dados foi utilizado o software
Zotero, responsavel por criar e importar itens de
acordo com os critérios estabelecidos pela equipe
de pesquisa.

Os termos utilizados na consulta foram es-
tabelecidos pelos descritores do Medical Subject
Headings (MeSH Terms). Foi realizada uma bus-
ca na bibliografia literaria a partir dos seguintes
descritores: “Health professional” AND “CO-
VID-19” OR “SARS-CoV-2” AND “Mental Heal-
th” AND “Workers”. As variacdes nos descritores
serviram para que fosse encontrada uma maior
gama de resultados significativos para esta pes-
quisa.

Processo de coleta de dados

A gestdo, importagdo, sincronizagdo, e arma-
zenamento dos dados foi efetuada por meio do
software Zotero. A extragdo dos dados foi reali-
zada inicialmente por dois autores, e depois ana-
lisada e revisada, em caso de discordéncia, por
um terceiro pesquisador, de forma independente
e sem interven¢do no momento da extragdo; o
consenso foi alcancado pela discussdo entre os
pesquisadores, a utilizacdo de um arbitro final
ndo foi necessaria. O processo de sele¢do para
a pesquisa incluiu hierarquicamente um proce-
dimento de coleta de dados em trés etapas para
identificar os estudos relevantes: (1) analise e se-
lecdo por rastreio dos titulos; (2) andlise e sele-
¢do da leitura dos resumos; e (3) analise e selecao
pela leitura completa dos textos elegiveis.

Lista de dados

Todos os artigos atingiram nivel maximo de
dominio das medidas de desfecho escolhidas para
esta pesquisa. Como forma de mapear as caracte-
risticas dos artigos, as seguintes varidveis foram
coletadas: titulo e ano; grupo analisado e catego-
ria profissional; tipo de estudo e amostra; objetivo

da pesquisa; as medidas de resultados; e os prin-
cipais desfechos e limitacdes dos estudos, apre-
sentados no Quadro 1 (Disponivel em: https://
drive.google.com/file/d/1L_9UvMQ5R329M Yn-
fLFMErJIO_WNgMkijt/view?usp=sharing).

Métodos de sintese

Para a avaliagdo da qualidade dos estudos se-
lecionados, participaram dois investigadores, que
extrairam os dados dos estudos selecionados e os
organizaram no Quadro 2 (disponivel em: https://
drive.google.com/file/d/1Jwi0Zfot8 K9ldwhTN
-Ptt8G3yzUvHIDIl/view?usp=sharing), resultados
que contém a avaliacdo de qualidade feita com
base nos critérios determinados pelo National
Heart, Lung, and Blood Institute (NHLBI).

Considerando a importancia de mensurar a
qualidade dos estudos em revisdes sistematicas, o
NHLBI desenvolveu um conjunto de ferramentas
personalizadas que orientam essa mensuragéo, a
exemplo da Guidance for Assessing the Quality
of Observational Cohort and Cross-Sectional
Studies* (que em portugués significa orientacdo
para avaliacdo da qualidade de estudos de coorte
observacional e transversal). Essa ferramenta é
composta por 14 itens, e cada um deles corres-
ponde a uma pergunta, que pode ser respondida
com “sim’, “ndo” ou “ndo reportado” Na ferra-
menta, pontua-se 1 para cada resposta “sim” e 0
para todas as outras respostas. De forma geral, a
pontuacio total do estudo seria o nimero de res-
postas “sim”. Notas superiores a 12 sdo conside-
radas “boas’, significando que o estudo tem um
risco baixo de viés. Notas inferiores a 9 sdo consi-
deradas “medianas”, o que significa que o estudo
¢ de uma qualidade entendida como aceitavel. Ja
as avaliagdes menores de 9 significam que o estu-
do é “razoavel™, ou seja, que detém pontos for-
tes e fracos, mas que apresenta um risco de viés
significativo. Para este estudo, apenas os artigos
de coorte observacional tiveram sua qualidade
avaliada.

Resultados
Selecdo dos estudos

A varredura inicial no banco de dados de pa-
lavras-chave retornou 18.733 artigos potencial-
mente elegiveis nas bases de pesquisa: PubMed
Central: 9.987; Ovid Technologies: 6.864; GALE
Academic Onefile: 1.354; Science Citation Index
Expanded: 528.
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Os resultados da varredura sdo apresentados
na Figura 1 - PRISMA 2020 flow diagram for
new systematic reviews which included searches
of databases and registers only. Posteriormente
a selecdo dos 18.733 artigos, os materiais foram
importados para o programa Zotero, com 2.722
sendo excluidos por duplicidade e 366 de forma
manual, restando 15.645. Foram elegiveis 5.679
para inclusdo na triagem de resumos. Apds a
triagem de resumos, 4.632 pesquisas foram ex-
cluidas, restando 1.047 artigos para triagem de
texto completo, dos quais 1.004 artigos foram
excluidos, restando 43 artigos para extragdo de
dados - selecionados e apresentados nos Qua-
dros 1 (disponivel em: https://drive.google.com/
file/d/1L_9UvMQ5R329M YnfLFMErJIO_WN-
qMKkjt/view?usp=sharing) e 2 (disponivel em:
https://drive.google.com/file/d/1Jwi0Zfot8K9l-
dwhTN-Ptf8G3yzUvHIDI/view?usp=sharing) e
na Figura 1.

Identificagao ‘

Triagem

‘Incluidos ‘ ‘

Registros identificados
em bases de dados

PubMed Central: 9.987
Ovid Technologies:
6.864 GALE Academic
Onefile: 1.354

Science Citation Index
Expanded: 528

Registros removidos
antes da triagem: 0
Registros duplicados
» removidos: 366
Registros marcados
como ndo elegiveis
pelo Zotero: 2.722

'

Registros excluidos:
9.966

) /

Registros triados: 15.645

v

Publicagdes avaliadas
para elegibilidade: 5.679

v

Publicagoes avaliadas para
leitura completa: 1.047

A

Total de estudos
incluidos na revisio: 43

Figura 1. Identificagdo de estudos por meio de bancos de dados
e registros.

Fonte: Page et al.>

Caracteristicas gerais dos estudos incluidos
e avaliacdo da qualidade

A pontuag¢io média de avaliagdo de qualidade
NHLBI dos artigos foram: sete tiveram pontua-
¢do acima de 9, sendo considerados medianos
9/5%738-4044.10/1%; 11/1%. Os estudos conside-
rados razoaveis foram a grande maioria 6/2%%;
7/528,30,34-36; 8/925,31,32,37,42-44,46,47. TOdOS 0s eStudOS
elegiveis para a avaliacdo de qualidade do NHL-
BI estdo expostos no Quadro 2 (disponivel em:
https://drive.google.com/file/d/1Jwi0Zfot8K9l-
dwhTN-Ptf8G3yzUvHIDI/view?usp=sharing).

As caracteristicas das pesquisas (grupo ana-
lisado/categorias profissionais; pais de origem,;
objetivo), assim como os resultados do estudo,
foram apresentados no Quadro 1 (disponivel
em: https://drive.google.com/file/d/1L_9UvM-
Q5R329MYnfLFMErJIO_WNqMKkjt/view?us-
p=sharing. Com relacdo as caracteristicas
metodoldgicas dos estudos elegiveis, 34 eram
transversaisé-1(),12-14,16-23,25-27,32-39,41-48’ duas pesquisas
longitudinais'*, um estudo comparativo'®, uma
coorte observacional®, um estudo observacio-
nal e descritivo transversal®, um observacional
transversal’ e um prospectivo de coorte®. Dos
43 estudos incluidos, 42 foram realizados e publi-
cados em 2020%%1°4 somente um foi publicado
em 2021°.

No que respeita as amostras, o nimero to-
tal da populacdo pesquisada nos estudos foi de
49.117 pessoas. Todas as pesquisas tinham de for-
ma detalhada o perfil e a populagio estudada. A
maioria dos estudos com abordagem transversal
utilizou métodos nao probabilisticos de amostra-
gem. Quanto as caracteristicas demograficas re-
lacionadas & origem dos estudos, a maioria era de
origem chinesa (15), onde o surto da COVID-19
comegou. Todavia, foram encontrados trabalhos
conduzidos na Espanha (4), Estados Unidos (3),
Itdlia (3), Turquia (2), Alemanha (2), India (2),
Japdo (2), Arabia Saudita (2), Sri Lanka (1), Gana
(1), Irlanda (1), Franca (1), Reino Unido (1), Ras-
sia (1), Oma (1) e Etiopia (1).

A categoria profissional que mais foi relatada
nas pesquisas foi a de enfermeiro, seguida de mé-
dicos, profissionais técnicos, cirurgides dentistas,
trabalhadores da administragéo, limpeza e segu-
ranga.

Perfil da populagio dos estudos
As categorias profissionais mais pesquisadas

foram as de enfermeiros e médicos, e grande par-
te dos estudos apontou que havia sobrecarga de
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trabalho, relatada em 37 pesquisas®7:20-2%27-323436¢-

8, e os profissionais de enfermagem pesquisados
eram mulheres”!1630313437.4148 Qg preditores para
o surgimento de transtornos mentais e/ou sofri-
mento mental mais descritos nesses 37 estudos
foram: exposi¢do constante a pacientes infecta-
dos ou portadores do virus; falta de equipamen-
tos de protecdo individual; elevada possibilidade
de contagio no ambiente de trabalho; desconfor-
to causado pelo uso continuo de equipamentos
de protecdo individual; escassez cronica de pro-
fissionais de satde; alta carga/jornada de traba-
lho; falta de uma politica global mais eficiente em
rela¢do ao controle de infecgao.

Selecdo final: descri¢io dos riscos aos quais
estdo expostos os trabalhadores de satide
envolvidos no atendimento de pacientes
diagnosticados com COVID-19 durante a
pandemia

Durante a sele¢do final, 43 artigos foram in-
cluidos para leitura na integra e extragdo de da-
dos. Foram evidenciados quatro principais riscos
aos quais estdo expostos os trabalhadores de sad-
de envolvidos no atendimento de pacientes diag-
nosticados com COVID-19 durante a pandemia,
os quais foram agrupados em trés categorias,
duas que tratam dos riscos e uma terceira que
tem o objetivo de descrever a incidéncia de sin-
tomas/transtornos mentais na populagio estuda-
da, a saber: i) descrigdo dos riscos associados a
ocupagdo e ambiente, ii) descri¢do dos riscos as-
sociados a escassez de programas educacionais e
de treinamento, e iii) descri¢ao das repercussdes
na saide mental dos profissionais - incidéncia de
sintomas/transtornos relacionados a saide men-
tal descritos nos estudos.

Descri¢ao dos riscos associados a ocupagio

e ao ambiente de trabalho

Com relagdo as questdes que envolvem a or-
ganizacdo do trabalho e a falta de equipamento
de protecdo individual (EPI), todos os 43 estudos
relataram algum tipo de déficit de EPI, algo que
foi considerado um fator que elevou o nivel de
estresse entre os profissionais de saude.

A exposi¢ao a pacientes infectados, principal-
mente por meio do trabalho em departamentos/
ambientes de alto risco - Unidade de Tratamento
Intensivo (UTI) - e em outros locais com gran-
de circulagdo de fluidos/aerossdis contaminados
foram relatados como importante fator de risco
para contamina¢ao de COVID-19 entre os pro-
fissionais de saude®'*?"%.

O cansago, 0 sono e a insonia, que se relacio-
nam com as jornadas e as sobrecargas de trabalho,
foram os principais preditores para o surgimento
de estresse e ansiedade no trabalho®#6!1182429.33,34,
Quatro estudos apresentaram dados sobre essa
associagdo, que resultou em falta de descanso,
priva¢do de sono, insdnia e exposi¢do prolonga-
da a pacientes infectados*®'3*, como fatores que
levavam os trabalhadores ao estresse.

Os efeitos combinados de estressores, de car-
ga viral e ambientes ndo preparados para suprir
a necessidade de combate ao virus foram alguns
dos itens identificados na varredura da revisdo
sistematica®?.

Os achados de Chang e colaboradores® de-
monstraram que os trabalhadores do depar-
tamento de emergéncia (31,64%) eram mais
propensos a contrair COVID-19 do que os pro-
fissionais de saude na UTI (23,17%) e ambientes
de internagdo (25,53%), esses achados tém re-
lagdo com o ambiente de trabalho e a estrutura
organizacional e de educagdo de cada ambiente.

Descrigao dos riscos associados a escassez

de programas de treinamento e educacionais

O treinamento inadequado dos profissio-
nais de saude foi um fator relatado como predi-
tor do surgimento de transtornos mentais e/ou
sofrimento mental, e consequentemente para a
contaminagdo por COVID-19. A falta de adesdo
aos protocolos de controle de infec¢do e a um
sistema de apoio psicossocial que acompanhas-
se os trabalhadores em contraturno ao trabalho,
bem como treinamento e atualizacdo de acesso
e uso de equipamentos de prote¢do individual,
também foram questdes relacionadas aos riscos
educacionais®***, elevando a possibilidade de
transtornos mentais entre os trabalhadores.

Descricao das repercussdes na satiide

mental dos profissionais: incidéncia

de sintomas/transtornos relacionados

a satiide mental descritos nos estudos

As pesquisas descreveram uma ampla varie-
dade de resultados sobre as repercussdes na sau-
de mental. Essas repercussoes, consideradas de-
correntes da pandemia de COVID-19 na saude
mental dos trabalhadores de satude, foram agru-
padas em duas categorias, a saber: 1) questdes re-
lacionadas aos transtornos mentais e 2) questdes
ligadas ao processo de trabalho.

Com relagdo aos sintomas/transtornos cita-
dos, a ansiedade, o humor deprimido, a insonia,
a angustia, a exaustdo emocional, o esgotamento
e/ou o transtorno obsessivo-compulsivo (TOC)
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foram os mais relatados nos 43 estudos analisa-
d056-17,20-34,36-48.

No ambito geral, a propor¢io de sintomas
graves a extremamente graves de depressdo e an-
siedade foi relatada em 40% da populagido pes-
quisada nesta revisdo, em 27 estudos, fazendo
com que se possa compreender que existe uma
associacdo significativa entre contato dos traba-
lhadores com interveng¢bes junto aos pacientes
com COVID-19 e sintomas de ansiedade e es-
tresse no trabalhoé-1(),12-17,23,24,26-30,32,33,37,41,44-48. OS
sintomas psicologicos foram avaliados nos estu-
dos usando diferentes medidas validadas. Para
mensurar os niveis de esgotamento profissional,
por exemplo, foi utilizado o Maslach Burnout
Inventory (MBI)'*'**. Esses achados sugerem
diferencas marcantes na prevaléncia de sintomas
depressivos entre os estudos rastreados nesta re-
visao.

Trés estudos transversais, todos oriundos da
China, reportaram a resiliéncia, o bom preparo
da equipe profissional e a boa gestdo do sistema
de saude, bem como a capacidade de enfrenta-
mento psicoldgico dos profissionais e da gestdo
diante de emergéncias de saide publica, como
fatores positivos que poderiam evitar ou ameni-
zar o adoecimento mental dos profissionais de
Saﬁdel8,l9,35.

Discussao

A pandemia da SARS-CoV-2 foi declarada em
mar¢o de 2020 pela OMS, colocando mais de
200 paises em alerta. Enquanto o mundo estava
preocupado e empenhado em salvar vidas, apos-
tando na qualidade e na rapidez do trabalho dos
profissionais dos servigos de saide que atuavam
junto a individuos diagnosticados com o virus, a
saude mental desses trabalhadores foi negligen-
Ciadal,l1-13,21,46,48-52'

Pesquisa realizada pela Fundagdo Oswaldo
Cruz (Fiocruz), intitulada Condig¢bes de Traba-
lho dos profissionais de Saide no Contexto da
COVID-19 no Brasil, contou com 25 mil parti-
cipantes e retratou a realidade dos profissionais
que atuavam na linha de frente, que descreve-
ram estar marcados por dores fisicas e mentais,
sofrimento e tristeza, com fortes sinais de es-
gotamento fisico e mental. Na maioria dos ca-
sos, o trabalho era realizado em ambientes de
forma extenuante, onde a sobrecarga de horas e
de atividades eram constantes, como forma de
compensar o elevado absenteismo que se apre-
sentava. Além disso, o0 medo da contaminac¢do

e da morte iminente eram vivenciados dia apds
dia, em gestes marcadas pelo risco de confisco
da cidadania do trabalhador (perdas dos direitos
trabalhistas, terceirizagdo, desemprego, perda de
renda, saldrios baixos, gastos extras com compras
de EPI, transporte alternativo e alimentag¢do)®'.

Apesar de a maioria dos paises terem con-
seguido controlar a pandemia de COVID-19 ao
longo dos ultimos anos mediante a vacinagao,
pesquisas incipientes contemplaram as questdes
de satde mental/psiquiatricas dos profissionais
da satide que trabalharam na linha de frente du-
rante a pandemia, e poucos sio os estudos com
descrigoes dos transtornos/doencas mentais
mais relatados durante o periodo pandémico.
Compreende-se que a dimensdo da saide men-
tal é um aspecto essencial, que deve ser mais va-
lorizado no universo da realizagdo de pesquisas
em situacdes de pandemia, entendendo que esses
estudos sdo importantes documentos para elabo-
ra¢do e implementagdo de préticas profissionais,
organizacio, gestdo e criagdo de politicas publi-
cas de saude e trabalho.

A Organizagio Mundial de Saude (OMS)
apresentou dados relevantes, alertando para
o fato de o primeiro ano da pandemia de CO-
VID-19 ter causado elevagdo da prevaléncia glo-
bal de ansiedade e depressdo, um aumento em
25% de casos relatados e diagnosticados. Essas
preocupagdes com presumiveis aumentos dessas
condigbes levaram 90% dos paises pesquisados a
realizarem a inclusao da saiide mental e do apoio
psicossocial em seus planos de resposta a CO-
VID-19 nos ambientes de trabalho, entretanto,
permanecem lacunas expressivas e preocupagoes
relacionadas a satide dos trabalhadores™.

Em 2022, Organiza¢do Pan-Americana da
Saude (OPAS) destacou o impacto da COVID-19
na saude mental da populagdo mundial como
apenas a ponta do iceberg. Desse modo, a OPAS
apontou que todos os paises (sobretudo aqueles
em desenvolvimento, que sofrem mais com ques-
tdes economicas e de desigualdade na atengdo/
cuidado em satde mental) precisam considerar
a saude mental como um elemento importante,
pois apenas dessa forma seria possivel ofertar um
trabalho digno, melhor no que diz respeito ao
apoio a saude mental das popula¢des em perio-
dos pandémicos™.

A diretora do Departamento de Saide Mental
e Uso de Substincias da OMS, por sua vez, subli-
nhou que mesmo que a pandemia tenha gerado
interesse e preocupacio pela saude mental, foi re-
velado um quadro de subinvestimento histérico
nos servicos que ofereceram cuidados voltados



a questao*'*2. Desse modo, os paises precisam
agir com urgéncia, com vistas a garantia de que
o0 apoio a saide mental esteja disponivel para to-
dos, principalmente em periodos de pandemias e
pos-pandemias®.

Descri¢ao dos riscos associados a ocupagao
e ao ambiente de trabalho

Os trabalhadores da linha de frente ao en-
frentamento da pandemia de COVID-19 esta-
vam diretamente envolvidos na recep¢io, atendi-
mento, acolhimento, diagnostico e tratamento de
pessoas com COVID-19. Os numeros crescentes
de casos confirmados em 2020 na Europa, Asia
e América, e no inicio de 2021, principalmente
na América Latina e Africa®, elevaram os in-
dices de contaminagdo por diversas variantes
entre os profissionais da saude. O agravamento
da contaminagdo associada a alta carga de tra-
balho, insuficiéncia de leitos e hospitais, falta de
EPI, aumento do risco de infecgdo para familia-
res e comunidade proxima, além da falta de pla-
nejamento e apoio adequados e incapacidade de
aderir as estratégias de prevencio, contribuiram
para uma sobrecarga mental dos profissionais de
Saﬁde7’9’13’28-49.

A exposigdo a pacientes infectados em dreas
de grande fluxo e rotatividade de pessoas, como
em UTIs e locais com grande circulagio e con-
taminacdo por fluidos/aerossoéis contaminados,
salas de cirurgias e consultérios odontoldgicos,
foram apresentados como fatores de risco am-
biental para os profissionais de saude'>*+2%%,

No ano de 2021, a OMS divulgou orien-
tagdes provisorias sobre avaliagdo e gestdo de
risco dos profissionais de satide no contexto do
COVID-19*% A orientagdo é oferecida para os
profissionais de satde e as instalagdes de traba-
lho dessas pessoas. A falta de EPI, uma questdo
importante sempre apontada pela OMS, foi am-
plamente relatada em todos os 43 estudos que
incluidos nesta revisao, além da caréncia de pro-
fissionais treinados e capacitados para atuarem
na linha de frente em pandemias com virus ainda
desconhecidos®'>*'?®, E possivel, nesta revisdo,
destacar a importincia de medidas mais eficazes
e preventivas para proteger os profissionais da
saude da linha de frente, evitando danos psicolo-
gicos provenientes da inseguranca e do medo de
contrair um virus que apresentava altas taxas de
letalidade3,4,6,l1,18,24,29,33,34.

Descrig¢ao dos riscos associados a escassez
de programas de treinamento e educacionais

Com relagdo as questdes que envolvem a
quantidade de tempo de trabalho, a proximidade
entre profissionais de saude e pacientes infecta-
dos e programas de treinamento, a pesquisa de
Rodriguez-Rey et al.*®* demonstrou que muitos
profissionais de saide da linha de frente na Es-
panha sofriam de depressido e ansiedade. Alguns
dos motivos apresentados foram a exposi¢io pro-
longada ao virus, com o déficit de equipamento
de protecdo individual, o medo de infectar os fa-
miliares e a falta de capacitagdo da equipe médi-
ca em relagdo a propagacdo da doenga, uma vez
que os profissionais da linha de frente que tratam
pacientes com COVID-19 provavelmente estio
expostos ao maior risco de infec¢do devido ao
contato proximo e frequente com pacientes.

A pesquisa realizada por Croghan e colabora-
dores* apresentou diversas formas de apoio e de
programas de treinamento para os profissionais
no ambiente de trabalho como forma de um pro-
cesso de curto e longo prazo de intervengdes sis-
tematicas de mitigacao do estresse na equipe de
saude, considerando que a falta de treinamento,
pode acarretar elevagdo dos indices de contami-
nacio entre os trabalhadores>*&1118:2429.33.3451

Relatos do impacto psicolégico agudo e dos
riscos psicossociais foram evidenciados na pes-
quisa de Tan et al.? Além disso, diversas outras
pesquisas relataram altos niveis de angustia, de-
pressdo, ansiedade, medo e frustragdo, também
foi relatada a necessidade de se estabelecer pro-
gramas de acompanhamento para os trabalhado-
res da linha de frente!s17:20:242640.44,

Descricao das repercussdes na satide
mental dos profissionais: incidéncia
de sintomas/transtornos descritos
nos estudos

Uma pesquisa realizada no Brasil pela Fio-
cruz® evidenciou, entre outros aspectos, graves
e prejudiciais consequéncias para a saiude mental
daqueles que atuaram na assisténcia aos pacien-
tes infectados em momentos criticos da pande-
mia. As alteragdes mais comuns em seu cotidiano
foram perturbacdo do sono (15,8%), irritabilida-
de/choro frequente/distirbios em geral (13,6%),
incapacidade de relaxar/estresse (11,7%), difi-
culdade de concentra¢do ou pensamento len-
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to (9,2%), perda de satisfagdo na carreira ou na
vida/tristeza/apatia (9,1%), sensagdo negativa do
futuro/pensamento negativo ou suicida (8,3%) e
alteracdo no apetite/alteragao do peso (8,1%).

Estudo de Trumello et al.”* destaca que os
trabalhadores que atuavam diretamente com pa-
cientes com COVID-19 apresentavam elevacao
na taxa de risco para estresse, burnout, trauma
secundario, depressdo e ansiedade, e aqueles que
trabalhavam nas dreas geograficas mais afetadas
pelo virus tinham maior risco de desenvolver
burnout e estresse, além de apresentarem baixa
satisfagdo com o trabalho. A saude mental dos
profissionais de satide que atuavam na linha de
frente demandava maior aten¢do do que a dos
demais profissionais do mesmo servigo de sat-
de, sendo necessario a implantagdo e utilizacao
de programas direcionados de prevencio e inter-
Vel’l(;éOB‘ls'ZO.

As prevaléncias de ansiedade e depressdo en-
tre os profissionais de saude da linha de frente
apresentaram indicadores mais elevados do que
os dos profissionais de saide que ndo atuavam
na linha de frente. Os enfermeiros apresentaram
taxas mais altas de ansiedade, insonia e depres-
sdo do que médicos, dentistas e outros profissio-
nais da linha de frente”®!6303134384148 Em revisdo
sistematica com metanalise realizada por Sun e
colaboradores® foram identificados niveis sig-
nificativos de ansiedade entre os profissionais
trabalhadores da linha de frente — 37% (IC95%
0,31-0,42,12 = 99,9%), corroborando outros estu-
dos em que a prevaléncia de depressao e insonia
apresentaram niveis significativos®®1116.23,2934.3839

O estudo de Sun et al.*° deflagrou ainda mais
a crise estrutural que a pandemia de COVID-19
trouxe ao mundo do trabalho, principalmente ao
trabalho realizado por mulheres. Em uma anali-
se de subgrupos realizada na referida pesquisa,
foram expostos elevados indices de depressdo
entre as profissionais mulheres que atuavam na
linha de frente, em comparagdo com os profis-
sionais homens, corroborando os achados desta
reViSéO7’8’16’30’31’34’38’41’48.

Os resultados encontrados na presente pes-
quisa sugerem que o processo de intervencio
no ambiente de trabalho precisa ser realizado de
forma precoce, como forma de diminuir os altos
niveis de problemas de saide mental nos profis-
sionais de saude, principalmente quanto a inci-
déncia de ansiedade e depressdo®!315:173031,34,38.41.48

Existem inumeros pontos fortes e algumas
limitacbes nesta revisdo, entre elas aponta-se as
questdes que envolvem a divisdo de categorias
profissionais que atuaram junto a pacientes com

COVID-19, algo que tornou complexa a anali-
se. Para minimizar esses limites, foram também
incluidos estudos que abordavam profissionais
técnicos que, apesar de ndo serem da saude, tra-
balhavam em servicos de saude diariamente com
intervencdes relacionadas a linha de frente. Ou-
tro fator que se relaciona aos limites se refere a
heterogeneidade inerente aos estudos. Enquanto
inimeras pesquisas apresentavam niveis consi-
deraveis de prevaléncia de ansiedade, depressao,
burnout e insonia, outras utilizaram os mesmos
testes, porém, por meio de diferentes escalas de
avaliacdo, estabelecendo assim limiares distintos.

Ainda que no ano de 2023 a OMS tenha de-
clarado o tdo esperado fim da Emergéncia de Sau-
de Publica de Importéancia Internacional (ESPII)
paraa COVID-19%, todas as pesquisas que foram
analisadas nesta revisdo sistemadtica apresenta-
ram discussdes acerca do medo de ser infectado
e a angustia causada pelo medo de espalha-lo en-
tre os membros da familia, a estigmatizagdo por
parte da populagdo no momento critico da pan-
demia, a baixa autoconfianga, a baixa seguranca
ocupacional e as altas jornadas/cargas de traba-
lho como fatores de risco vitais, que precisam ser
considerados na elaborac¢do e implementagio de
futuros servicos de apoio psicologico destinados
aos profissionais de saude que vivenciaram essa
pandemia e aos que poderdo vivenciar outras fu-
turas.

Conclusao

Este trabalho buscou identificar artigos relacio-
nados as repercussdes decorrentes da pandemia
de COVID-19 na satide mental de trabalhadores
da saude que atuam no combate ao virus e qual
a prevaléncia dos impactos para esses profissio-
nais. Nos artigos encontrados foi possivel descre-
ver as caracteristicas dos estudos incluidos, men-
surar sua qualidade, identificar o publico-alvo
(profissionais mais frequentemente envolvidos),
identificar diferentes tipos de fatores de risco re-
lacionados a execugio desse trabalho (ocupacio-
nais/ambientais, de treinamento/educagio e vol-
tados & saude mental) e fazer reflexdes pautadas
na necessidade de investimento das empresas e
dos governos em programas de cuidado voltados
a satide mental no mundo inteiro.

Por fim, a revisdo revelou a necessidade de
elaboragdo de novas pesquisas cientificas, com
diferentes metodologias, mas descrevam e anali-
sem a experiéncia de trabalho dos profissionais
que estiveram junto as intervengdes com pacien-



tes diagnosticados com COVID-19, sobretudo
colocando como objeto de andlise a saide mental
desses trabalhadores. Este estudo tem como limi-
tagdo o periodo temporal da varredura bibliogra-

fica.
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