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Resumo

A partir da caréncia de estudos avaliando as necessidades dos formandos no pais, esta pesquisa investigou a satisfacio com a escolha profissional e as
expectativas quanto a entrada no mundo do trabalho em 340 formandos da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Os alunos, de ambos os sexos
(M= 25 anos; DP= 5,35), responderam a um questionario de |8 itens elaborado para o estudo. A maioria (53,1%) relatou estar satisfeita com a prépria
escolha profissional. O descontentamento com o mercado de trabalho foi um fator importante para a insatisfagdo com a escolha, enquanto a
identificacdo pessoal mostrou-se relacionada a satisfagdo. A maioria dos participantes relatou interesse por orientagao profissional, tendo enfatizado a
instrumentalizagdo para a procura de emprego. Estes resultados demonstram a inseguranca dos alunos quanto ao inicio da atividade profissional e a
necessidade de intervengdes especificas na area vocacional para o publico universitario, focalizando a transicao universidade-trabalho.
Palavras-chave: Mercado de trabalho; Universidade; Orientacao profissional

Career choice and insertion in labor market:
perceptions from college seniors

Abstract

Since there is a lack of knowledge about needs of university students in Brazil, especially of those concluding undergraduation, this study investigated satisfaction
with career choice and needs for Professional Guidance processes in a sample of 340 students of Rio Grande do Sul Federal University. Students of both sexes
(M = 25 years; SD= 5,35) answered an |8-item questionnaire constructed for this survey. The majority of students (53,1%) is satisfied with their professional
choices. Disappointment at labor market opportunities was related to career choice frustration, and personal identification was related to satisfaction. Most of
the participants reported need for professional guidance processes, especially skills for job search. This results show how insecurity undergraduates are towards
the beginning of professional activities and the need for specific vocational interventions with this public concerning the university-work transition.
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Eleccion profesional e inclusién en el mercado de trabajo:
percepciones de estudiantes no recibidos

Resumen

A partir de la falta de estudios evaluando las necesidades de los estudiantes todavia no recibidos en el pais, este trabajo ha investigado la satisfaccion con la eleccién
profesional y las expectativas en relacion a la insercién en el mundo del trabajo en 340 estudiantes de la Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Los alumnos,
de ambos sexos (M=25 afios; DP=5,35), han respondido a un cuestionario de 18 items hecho para el estudio. La mayoria (53,1%) ha relatado estar satisfecho
con la eleccién de la profesion. El desagrado con el mercado de trabajo ha sido un factor importante para la insatisfaccion con la eleccién, mientras que la
identificacion personal se ha mostrado relacionada a la satisfaccién. La mayoria de los participantes ha relatado interés por la orientacién profesional, y han
destacado la instrumentalizacién para buscar trabajo. Estos resultados han demostrado la inseguridad de los alumnos en relacién al comienzo de la actividad
profesional y la necesidad de intervenciones especificas en el area vocacional para el publico universitario, centrando la transicién universidad-trabajo.
Palabras clave: Mercado de trabajo, Universidad; Orientacion profesional



Introducao

No decorrer do desenvolvimento vocacional,
especialmente no sistema formativo brasileiro, a
passagem pelo ensino superior é quase uma
unanimidade nas expectativas dos adolescentes e
adultos jovens. Especificamente, para os jovens das
classes média e alta parece nao existir outra forma de
profissionalizacdo ou insercao no mercado de trabalho
(Soares, 2002). Pesquisas realizadas com adolescentes
desempregados (Pizzinato, Boeckel, Dellazzana, Coral
& Sarriera, 2001), adolescentes de escolas publicas e
privadas (Ribeiro, 2003; Sparta, 2003) mostram que
freqlientar um curso superior sdo projetos definidos
por individuos de diferentes culturas e classes sociais.
A literatura brasileira da area da orientagao profissional
e de carreira, no entanto, tradicionalmente tem
focalizado seus estudos na etapa da adolescéncia, na
transicao entre o ensino médio, conforme ja sinalizava
Uvaldo (1995) na década de 90, ao pesquisar artigos
e livros na area. Sao poucos os estudos e intervencoes
que identificam fontes de satisfagado com a escolha
profissional e analisam trajetérias profissionais e
comportamento vocacional entre estudantes
universitarios.

Satisfacdo profissional € um conceito multifacetado
e engloba aspectos pessoais, vocacionais e contextuais
da realidade do trabalho. Super, Savickas e Super
(1996) definem que a satisfacdo profissional do
individuo resulta da percepcao de que o trabalho é
uma expressao do seu autoconceito, ou seja, de que
é possivel, através do exercicio profissional, expressar
os proprios valores, interesses e caracteristicas de
personalidade. Nesse sentido, em um contexto de
formacao profissional como o periodo universitario,
satisfacdo pode ser entendida como um sentimento
de identificacao, ajustamento a area de formagiao em
termos de bem-estar e comprometimento.

O estudo de Pachane (2004), por exemplo, avalia
a percepcgao dos alunos acerca do impacto da
universidade sobre seu desenvolvimento pessoal e
aponta como aspectos relacionados a satisfacdo os
relacionamentos pessoais (40,22%), a aprendizagem
(I'l, 73%), o crescimento pessoal (11,17%), a
formacao profissional (10,6 1%), a qualidade do curso

(8,94%) e a qualidade da universidade (6,14%). Em
um estudo com 391 universitarios em meio de curso
oriundos de varias areas de formacao, Bardagi,
Lassance e Paradiso (2003) investigaram os niveis de
satisfacio com a escolha profissional, as avaliagdes
relativas ao mercado de trabalho e a necessidade de
intervencoes em orientacio profissional percebida
pelos alunos. Como resultado, relataram que a
percepcao de identificacdo pessoal com o curso foi
descrita como a principal fonte de satisfacio; além
disso, os alunos satisfeitos tendiam a apresentar uma
avaliacao mais otimista das possibilidades do mercado
de trabalho, relativizar as eventuais dificuldades para
obtencao de resultados e apresentar um maior bem-
estar psicolégico.

O papel das atividades académicas além da
freqliéncia as aulas (por exemplo, monitoria, estagios,
iniciacio cientifica, participacio em eventos, etc) e
do trabalho para a satisfacido é crescentemente
significativo nas pesquisas. A inserciao em atividades
académicas costuma ser associada a maior identidade
profissional percebida. Bardagi e colaboradores
(2003) observaram que os alunos que tinham pelo
menos uma atividade no curso eram mais satisfeitos
do que aqueles que nao possuiam atividades. Brooks,
Cornelius, Greenfield e Joseph (1995) descrevem a
importancia da atividade de estagio como exercicio
do papel profissional e fortalecimento da relacido com
a carreira, além de facilitar o estabelecimento de metas
profissionais realistas. Fior e Mercuri (2004) e Teixeira
e Gomes (2004), ao avaliarem o impacto de atividades
nio-obrigatérias sobre a formacdo superior,
descrevem resultados positivos destas atividades
sobre as aprendizagens, o desenvolvimento vocacional
e o desenvolvimento pessoal, desde que relacionadas
a area de formacao.

Percepcoes quanto ao mercado de trabalho e as
possibilidades de insercio também parecem ser
fundamentais para a satisfacdo. Os fatores externos
dominam as preocupacdes de adolescentes antes da
tomada de decisdo (Lassance, 1997) e também de
estudantes universitarios e profissionais ja inseridos
no mercado (Cattani, 1996). Em um estudo que
avaliou as expectativas de estudantes formandos sobre
a saida da universidade, Teixeira e Gomes (2004)
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identificaram que a percepcio de mercado
desfavoravel esta associada a um menor grau de
decisdao de carreira e a percep¢ao de mercado
favoravel a um maior otimismo quanto a insercdo e
obtencdo de resultados. Essa percepcao do mercado
de trabalho dificil como a principal barreira de carreira
¢ identificada tanto nas mulheres quanto nos homens
(Luzzo, 1995; McWhirter, 1997). Em um artigo
tedrico que discute o papel das barreiras percebidas
no desenvolvimento vocacional dos individuos e
relaciona a percepcao de barreiras com o estilo
atribucional, Albert e Luzzo (1999) descrevem
resultados de pesquisa apontando um volume
substancial de barreiras de carreira percebidas por
estudantes universitarios e de Ensino Médio; no
entanto, um estilo atribucional caracterizado por uma
maior internalidade seria favorecedor de um melhor
ajustamento a escolha e a carreira como um todo.
Com relacao as diferencas de género, as mulheres
parecem perceber um maior nimero de barreiras
para obtencdo de metas de carreira do que os
homens, especialmente em funcido do conflito
culturalmente estabelecido entre o papel profissional
e, por exemplo, o cuidado com os filhos (McWhirter,
1997; Strey, Gonzélez, Martinez & Carrasco, 1995).

Ha, também, por parte dos estudantes, uma
grande confusdo entre a profissao escolhida e as
caracteristicas do curso e do mercado. O
descontentamento com as condi¢bes do ensino e da
insercao é generalizado para um descontentamento
com a profissao de uma forma geral (Bardagi & cols.,
2003).

Em especial, o momento do curso parece ser um
importante aspecto do desenvolvimento vocacional
de universitarios. Ao coordenar uma pesquisa
longitudinal realizada com estudantes universitarios
desde seu ingresso no curso até a proximidade da
formatura, Lassance (1997) salienta que existem
etapas distintas na relagao entre o aluno, a escolha e o
curso. A primeira fase seria de entusiasmo pela vitéria
no vestibular, o ingresso na universidade e a expectativa
com o inicio da formacdo. Uma fase seguinte marcaria
a decepcao com o curso, os professores, a instituicio,
as condicoes de aprendizagem, e englobaria
preocupacdes sobre uma possivel nova escolha

profissional. O terceiro momento mostra um aumento
pelo interesse na continuidade do curso, fase em que
o engajamento em atividades académicas é fundamental
para a satisfacio e o comprometimento. O quarto e
Ultimo momento caracterizam-se pela proximidade
do término do curso, quando a qualidade das
atividades exercidas e a avaliacdo da formacao
produzem expectativas quanto a atuacao profissional.
Outros estudos foram realizados também
contribuindo com informacées acreca dessas etapas
(Brooks & cols., 1995; Goks & Lassance, 1995, 1997;
Fior & Mercuri, 2004, dentre outros).

No periodo final da formacao, contexto de andlise
deste trabalho, o sentimento de responsabilidade dos
alunos aumenta e predominam os sinais de impoténcia
e a sensacio de pouco saber para enfrentar o mundo
do trabalho, conforme apontado por Melo-Siva & Reis
(1997) ao descreverem uma experiéncia com
estudantes de Ultimo ano do curso de Psicologia. Com
isso, os questionamentos costumam refletir o grande
medo de sair da faculdade, perder os vinculos
estabelecidos e, assim, os alunos costumam se sentir
sozinhos, isolados, incapazes de fazer a transicao entre
ser estudante e ser profissional. (Teixeira & Gomes,
2004; Uvaldo, 1995).

Esta inseguranca dos alunos em final de curso frente
ao inicio da atividade profissional faz com que os
alunos refiram a necessidade de auxilio a inserciao no
mercado de trabalho, e sintam-se especialmente
interessados em ferramentas instrumentalizadoras,
como estratégias de busca de emprego, oficinas de
curriculo etc. Em um estudo com formandos
americanos, Werbel (2000) encontrou associacao
positiva entre a intensidade da procura de emprego e
a insercao no mercado de trabalho e aponta que a
universidade deveria realmente reconhecer a
importancia de desenvolver nos alunos habilidades
para a busca de trabalho. Em oposicao ao sentimento
geral de inseguranca e pessimismo dos estudantes em
final de curso, Teixeira e Gomes (2004) observaram
um otimismo frente a insercao no mercado de
trabalho. Para os autores, este resultado pode indicar
um mecanismo regulador que minimiza as dificuldades
a fim de manter a auto-estima e a motivacio para a

transicao.
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Como apontaram Kalakoski e Nurmi (1998), nos
periodos de transicao académica sao encontrados os
maiores conflitos vocacionais e aumentam as
preocupagdes e o comprometimento com escolhas
académicas e de carreira. A conclusao do curso
universitario e o momento da inser¢ao no mercado
de trabalho pressupdem, assim, periodos propicios
para o surgimento de preocupacoes relativas a escolha,
configurando-se, entdo, momentos cruciais para a
investigacao cientifica. O periodo universitario, ainda,
caracteriza uma etapa exploratéria, na qual o jovem
especifica sua identidade (Erikson, 1976) e, para uma
parte destes individuos, a conclusao do curso superior
pode ser considerada uma reedigao da crise vocacional
(Bohoslavsky, 1977,1998).
Entretanto, observam-se, no Brasil, uma caréncia de
estudos que identifiquem caracteristicas vocacionais
e necessidades de intervencao com a populacao

da adolescéncia

universitaria em final de curso.

Assim, um estudo exploratério iniciado com
universitarios em meio de curso (Bardagi & cols.,
2003) e formandos, teve por finalidade conhecer as
trajetérias académicas dos estudantes e sua percepcao
de satisfacdo com a escolha profissional. O presente
artigo apresenta os resultados relativos ao grupo de
formandos, cujos dados enfatizaram ainda a percepcao
de dificuldades de insercao no mercado de trabalho e
o levantamento de interesses quanto a processos de
orientacao profissional. Com isso, espera-se conhecer
as necessidades dos estudantes em conclusao de curso
frente a0 momento de transicao entre a Universidade
e o mundo do trabalho, com o propésito de fornecer
maiores subsidios para a compreensiao da
problematica vocacional e investigar aspectos
relevantes a serem considerados na formulagcao de
propostas de intervencao com esta populagao.

Método

Participantes

Participaram deste estudo 340 formandos (56,6%
homens) de 16 cursos da UFRGS, com idade média
de 25 anos (DP=5,35). Destes, 36,8% eram de
cursos da area de Humanas, 24,7% da area de

Bioldgicas, 23,2% da area de Exatas e 15,3% da area
de Letras e Artes.

Instrumento
Questionario sobre Satisfacao Profissional
O Questionario sobre Satisfacdo Profissional semi-
estruturado (em anexo) é composto por 22 itens
objetivos e 4 questdes abertas. Os itens objetivos
referem-se a questdes sécio-demograficas,
participagao em atividades académicas, nivel de
satisfacio com a escolha profissional, identificacdo de
areas de interesse, percep¢ao de dificuldades de
insercdo no mercado de trabalho, interesse por
processos de Orientacao Profissional e expectativas
quanto ao inicio da atuagdo profissional. Os itens
discursivos referem-se a justificativa da resposta ao
item 12 (satisfacao com a escolha), justificativa para a
resposta ao item |3 (pretender ou nao seguir carreira
na profissao escolhida), identificacao de dificuldades
de insercao e sentimentos e expectativas com relacao
a atuacao profissional. Os trés Ultimos tépicos foram
acrescentados ao instrumento utilizado na investigacao
com alunos em meio de curso publicado
anteriormente (Bardagi & cols., 2003). Os itens foram
criados a partir de variaveis importantes para o
desenvolvimento vocacional citadas pela literatura e
3 profissionais que atuam na area da Orientacao
Profissional serviram como juizes para assegurar a
validade aparente do instrumento. Este procedimento
compreendeu a leitura dos itens e sugestoes quanto
ao rapport e modificacdes na linguagem do material.
A anilise da validade aparente assegura a verificacao
da relevancia e plausibilidade do instrumento em
relacdo aos objetivos do estudo (Anastasi & Urbina,
2000). Apds a andlise da validade aparente, um estudo
piloto, realizado com 61 estudantes universitarios,
permitiu a definicio dos procedimentos finais de
rapport e aplicacao.

Procedimento

Para a coleta dos dados na amostra final, foi realizada
aplicacao coletiva do instrumento em sala de aula. Cada
aplicacao foi precedida de uma explicacdo dos
objetivos do estudo e foram disponibilizadas aos
alunos informacdes e encaminhamentos, quando
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necessario ou solicitado. As unidades de ensino foram
contatadas e indicaram os melhores dias e horarios
para realizacao da coleta. A participacao dos estudantes
foi voluntaria com assinatura do Consentimento Livre
e Esclarecido.

Resultados

Os dados objetivos foram tratados estatis-
ticamente, principalmente através do levantamento de
freqliéncias e testes de associacdo Qui-quadrado. As
quatro respostas discursivas foram submetidas a uma
analise de contetdo (Bardin, 1977). Apés a leitura
inicial do conjunto das respostas a cada uma das
questdes, para estabelecer um primeiro contato com
o material, uma exploracao dos dados das respostas
foi feita, decodificando-as a fim de escolher as unidades
de sentido. Em seguida, a categorizacao destes
elementos e o agrupamento das unidades de sentido
de acordo com o que tinham de comum entre si foram
efetuados. A partir do agrupamento das unidades de
sentido, chegou-se a categorias emergentes nao
exclusivas, seguindo um critério de consenso entre 4
juizes. Cada resposta discursiva gerou um grupo de
categorias.

Os resultados serao apresentados por temas,
incluindo-se as respostas objetivas (tratadas
estatisticamente) e as categorias que emergiram das
respostas discursivas, quando for o caso.

Participacao em Atividades Académicas e
Satisfacao com a Escolha Profissional

A maioria dos alunos (56,5%) participa de
atividades relacionadas ao curso — monitoria (9,5%),

iniciacio cientifica (26,3) e estagio (30,5%), sendo
que muitos alunos tém mais de uma destas atividades.
Quanto aos niveis de satisfacdo com a escolha
profissional 35,5% estao muito satisfeitos, 53,1%
estao satisfeitos, 10, |% estao pouco satisfeitos e 1,2%
estao insatisfeitos. Nao houve associagdo entre sexo
e ter ou nao atividade no curso. Muitos estudantes
relatam estarem envolvidos com outras atividades
externas remuneradas (45,6%). Dentre estes,
somente 35,4% estio envolvidos com atividades de
alguma forma relacionadas a profissao. Alunos da area
de Letras e Artes possuem mais atividades externas
remuneradas do que alunos das outras areas (2 =
12,59; g.I = 3; p<0,01). Os alunos envolvidos em
pelo menos uma atividade académica relatam com
maior freqliéncia estarem muito satisfeitos com a
escolha profissional do que alunos que nao possuem
atividades académicas (y? = 26,06; g.I= 3; p< 0,001).
Nao houve associaciao entre nivel de satisfacio com a
escolha e area de formagao ou sexo.

Ao se analisarem as justificativas para o nivel de
satisfagdo com a escolha profissional, os participantes
foram divididos em dois grupos, a saber: muito
satisfeitos e satisfeitos (Grupo |) e pouco satisfeitos
e insatisfeitos (Grupo 2). As respostas a questao
aberta que justificava a satisfacdo ou insatisfacio com
a escolha profissional foram agrupadas em categorias
emergentes. As mesmas categorias apareceram para
os dois grupos, com conotacdes diferentes, exceto a
categoria experiéncia, que s apareceu nas respostas
do Grupo |. A Tabela | mostra as freqiiéncias em
que as respostas de cada categoria aparecem nos dois
grupos. As justificativas para o nivel de satisfacaio com
a escolha profissional foram agrupadas nas seguintes
categorias:

Tabela |. Razdes para o Nivel de Satisfacdo com a Escolha Profissional (em %)

G1- Muito Satisfeitos e

Escolha Profissional

G2- Pouco Satisfeitos ou

Satisfeitos Insatisfeitos
Pessoal 57,6 13,2
Mercado 13,9 57,9
Profissao 13,9 15,8
Curso 9.9 13,2
Experiéncia 4,5 -
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Pessoal

Afirmacoes relativas ao interesse, realizagdo e
identificacaio com a profissao e atividades inerentes a
ela, motivacao e sentimento de adequagao. Ex: “Me
encontrei profissionalmente dando aulas. Me realizo
ensinando” (G1); “Nao é o que eu queria para mim” (G2).

Mercado de trabalho

Afirmacoes relativas a percepcao do campo de
trabalho, emprego, remuneragao, concorréncia. Ex:
“A perspectiva de colocacdo no mercado é boa” (Gl);
“O mercado estd saturado e ndo oferece grandes
atrativos financeiros” (G2).

Profissao

Afirmacdes relativas ao reconhecimento social da
profissao e as atividades inerentes a mesma. Ex: “A
profissdo permite a atuacdo do farmacéutico em iniimeras
dreas, sem falar no cuidado com a satide da populagdo,
que é essencial” (Gl); “A classe ndo estd organizada. A
profissdo de musico ndo é regulamentada” (G2).

Curso

Afirmacoes relativas a qualidade e atividades do
curso, professores, disciplinas. Ex: “Eu aprendi muitas
coisas tedrico-prdticas para auxiliar o processo
empresarial” (Gl); “Nao senti que a formacgédo seja
suficiente” (G2);

Experiéncia: Afirmacbes relativas ao contato ja
existente com a pratica profissional e a area de
formacao. Ex: “Tive experiéncia em sala de aula e pude
ver que acertei em cheio na escolha do curso” (GI).

Insercao no Mercado de Trabalho e
Orientacao Profissional

Dos participantes, 95,2% pretendem seguir
carreira na profissao e 57,7% identificam dificuldades
de insercao no mercado de trabalho. A maioria dos
estudantes pouco satisfeitos e insatisfeitos refere ter
planos de trabalhar na area (72,2%), apesar do
descontentamento. Nao houve associagcao entre
possuir outra atividade remunerada ou perceber
dificuldades no mercado e seguir carreira na profissao.
Aqueles que possuem pelo menos uma atividade
académica relacionada ao curso referem mais vontade
de seguir carreira na profissio do que aqueles sem
envolvimento nessas atividades (y?= 4,55; g./I= |; p<
0,05).

As mulheres apontam significativamente mais
dificuldades de insercao do que os homens (y?= 19,9;
g./=1; p< 0,001). Ainda, aqueles alunos que se
descrevem muito satisfeitos ou satisfeitos com sua
escolha referem menos dificuldades de insercao no
mercado do que os alunos pouco satisfeitos ou
insatisfeitos (y?= 10,2; g./= 3; p< 0,05).

A Tabela 2 apresenta as freqiiéncias de
aparecimento das respostas relativas aos tipos de
dificuldades percebidas para insercao no mercado. As
categorias foram estabelecidas da seguinte maneira:
Mercado

Afirmacoes relativas a percepcao dificil do campo
de trabalho,
remuneracio, concorréncia. Ex.: “Mercado saturado,

oportunidades de emprego,

muita concorréncia e pouca oferta” (GI): Afirmacbes
relativas a falta de identificagdo, capacidades ou

Tabela 2. Dificuldades Percebidas para Inser¢ao no Mercado de Trabalho (em %)

G1- Muito Satisfeitos e

Escolha Profissional

G2- Pouco Satisfeitos ou

Satisfeitos Insatisfeitos
Mercado 61,2 82,1
Pessoal 12,2 3,6
Experiéncia 10,3 10,7
Profisséo 4.5 -
Invest. Financeiro 3,8 -
Discriminagao - 3,6
Outros 7,7 -
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habilidades pessoais para insercio no mercado. Ex.:
“Pouca identificagdo com o curso” (G2).
Experiéncia

Afirmacoes relativas a percepgao de experiéncia
insuficiente. “Entrar no mercado com pouca experiéncia”
(G2).

Profissao

Afirmacoes relativas a desvalorizacdo e falta de
regulamentacao da profissao. Ex.: “Desvalorizacdo da
minha profissdo ndo ajuda na hora de conseguir emprego”
(Gl)

Investimento Financeiro: Afirmacoes relativas ao
capital necessario para o inicio de carreira (local,
equipamentos,...). Ex.: “Ndo gostaria de ser empregada
por muito tempo, mas os custos de um laboratdrio préprio
sdo altos” (Gl).

Discriminacao

Afirmacdes relativas ao preconceito de idade, cor,

sexo. Ex.: “Ha preconceito pela idade” (G2).

percebem dificuldades de insercao (y?= 13,2; g./=1;
p< 0,001).

Quanto as respostas a questao aberta que
investigou as expectativas relativas ao inicio da atividade
profissional, a Tabela 3 mostra as freqiiéncias de
respostas nos dois grupos. As respostas dos alunos
foram agrupadas nas seguintes categorias:

Realizacao do Projeto Profissional

Consideragoes sobre planos de atividades, estrutu-
racao de carreira, busca de maior aperfeicoamento.
Ex.: “Pretendo trabalhar na formacdo de professores de
matematica, relacionando com informdtica na educagdo,
além de fazer pés-graduacdo nesta drea” (Gl).
Expectativas Positivas

Consideragoes sobre as possibilidades de
sucesso profissional, rapida insercido no mercado
de trabalho, boa remuneracao e bom desempenho.
Ex.: “Sao as melhores possiveis, apesar das dificuldades

Tabela 3. Sentimentos e Expectativas quanto a Futura Atividade Profissional (em %)

G1 - Muito Satisfeitos e

Sentimentos e expectativas

G2 - Pouco Satisfeitos e

Satisfeitos Insatisfeitos
Realizagdo Projeto Profissional 13,4 6,7
Expectativas Positivas 51,0 12,3
Medos e Angustias 342 22,0
Negacdo 1,4 -
Expectativas Negativas - 30,0
Frustrag@o - 30,0

Em relacdo a processos de Orientacao Profissional,
os mais citados foram instrumentalizacao para busca
de emprego (47%), auxilio na elaboracao de projetos
profissionais (39%) e re-orientacao de carreira
(13,8%), sendo possivel optar por mais de um dos
processos. Nao foram significativas as relagées entre
busca por processos de Orientagdao Profissional e
sexo, nivel de satisfacio com o curso ou identificar
areas em que gostaria de atuar. Aqueles alunos que
percebem maiores dificuldades de insercao no
mercado se interessam mais por processos de
Orientacao Profissional do que alunos que nao

e obstdculos que a profissdo oferece, é o que eu gosto
de fazer e espero contribuir de alguma forma para
que a profiss@o seja mais valorizada através do meu
trabalho” (G1).
Medos e Angustias
Consideracodes
inseguranca, ansiedade, apreensao e davida quanto

sobre sentimentos de
a atividade futura. Ex.: “Tenho vontade de
desenvolver alguns projetos(...), mas tenho receio
da rejeicdo e de ndo saber o que fazer depois.
Também penso em procurar um emprego e tenho
medo de ndo conseguir ” (G1).
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Negacao

Recusa em descrever sentimentos e expectativas
quanto ao inicio da atividade profissional. Ex.: “Ainda
ndo parei para realmente pensar no assunto” (Gl).
Expectativas Negativas

Expectativas de dificuldades de inserg¢do no
mercado, baixa remuneragao, falta de competéncia e
pouca possibilidade de sucesso profissional. Ex.:
“Encontro-me relativamente desestimulado(...). O que
chamam de abertura de novas oportunidades eu
chamaria de reescravizagdo profissional” (G2).
Frustracao

Sentimento de descontentamento com a formacao,
a escolha profissional, o futuro ambiente de trabalho
e o rumo da carreira. Ex.: “Frustracdo e nenhuma
perspectiva agradavel” (G2).

Discussao

A fim de entender possiveis relacdes de satisfacao-
insatisfacao no final do curso universitario e o processo
de insercdo no mercado de trabalho, investigaram-se
a trajetéria académica, as dificuldades percebidas para
o inicio da carreira e a percepcao do beneficio da
Orientacdo Profissional. De forma geral, os achados
do estudo corroboram a literatura no que diz respeito
as dificuldades e incertezas da populagao universitaria
tanto em relagio a escolha profissional quanto a entrada
no mundo do trabalho, apontando que para uma parte
destes individuos a conclusdo do curso superior seria
uma reedicdo das crises vocacionais anteriores
(Kalakosky & Nurmi, 1998; Melo-Silva & Reis, 1997;
Uvaldo, 1995). Além disso, a partir do relato dos
préprios estudantes, observou-se a importancia de
processos de intervencao que possam dar suporte as
necessidades apontadas pelos participantes.

Os resultados deste estudo indicam, assim como
no estudo com alunos em meio de curso (Bardagi &
cols., 2003), que possuir pelo menos uma atividade
académica é um aspecto relacionado a maior satisfacao
com a escolha profissional. Da mesma forma, possuir
atividade ligada ao curso também direciona os
estudantes a relatarem mais vontade de seguir carreira
na profissao. Aqueles que participam de atividades

ligadas a profissao escolhida provavelmente tém
informacdes mais realistas e concretas, o que pode
ratificar a escolha, evidenciando caracteristicas,
habilidades ou identificacbes pessoais que apdiam a
decisao de entrar no campo de trabalho, como
apontam Brooks e colaboradores (1995), Fior e
Mercuri (2004) e Lassance (1997). Estes dados
ressaltam a importancia de um planejamento curricular
e de uma politica de investimento na formacao dos
alunos, no sentido de proporcionar aos mesmos, o
mais cedo possivel, um contato com a realidade
profissional.

Muitos estudantes relataram estarem envolvidos
com atividades remuneradas fora de seus cursos. Este
fato pode revelar tanto a presenca de multiplos
interesses quanto as exigéncias impostas pelas
condigdes sécio-econdmicas durante a formacao
académica, esperando-se envolvimento e investimento
emocional, familiar e financeiro. O aluno que necessita
contribuir para a renda familiar, por exemplo,
provavelmente ira priorizar a obtenciao de um
emprego e se envolvera menos com as atividades do
curso. O maior nimero de alunos com atividades
remuneradas fora de seus cursos foi encontrado na
area de Letras e Artes. Este dado pode ser explicado
pelo fato desses alunos possuirem a maior média de
idade fazendo com que, muitas vezes, optem por
continuar suas atividades profissionais anteriores a
entrada na Universidade. Pode-se pensar, ainda, que
estes cursos nao oferecem atividades académicas
suficientes e/ou atraentes para seus alunos, levando-
os a procurar atividades remuneradas fora de sua area
de atuacao. Estudos anteriores apontam que o
trabalho integral ou parcial fora do campus, e que nio
estd associado a formagao, tende a ter um impacto
negativo sobre o aluno, o comprometimento com a
escolha e a satisfacao (Fior & Mercuri, 2004; Goks &
Lassance, 1995, 1997), aumentando a preocupacio
com a integracao e o desenvolvimento vocacional
destes estudantes.

Os alunos justificaram estar muito satisfeitos ou
satisfeitos com a escolha profissional, na maioria das
vezes, por razdes de ordem pessoal (realizagao,
motivacao, sentimento de adequacdo, entre outras).
Por outro lado, a maioria dos alunos pouco satisfeitos
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ou insatisfeitos com a escolha profissional apresentou
justificativas referentes a questoes de mercado
(oportunidades
concorréncia, entre outras). Cada individuo tende a

de emprego, remuneracao,
atribuir aos fatos causas internas ou externas e levar
suas habilidades pessoais, necessidades, valores e
metas para a profissao, fazendo com que as atividades
profissionais tidas como interessantes sejam aquelas
que oferecam numerosas oportunidades para
criatividade e realizacdo (Super, Savickas & Super,
1996). Este resultado é semelhante ao obtido com
alunos em meio de curso (Bardagi & cols., 2003) e
também em outros estudos (Pachane, 2004; Teixeira
& Gomes, 2004) que apontam a identificacdo pessoal
como condicao necessaria para a satisfacdo, mas a
presenca do mercado de trabalho como um forte
mediador das relagées entre o aluno e o curso.

O mercado de trabalho constitui-se tema central
quando se trata da percepcao de dificuldades para
insercao profissional tanto entre os alunos muito
satisfeitos e satisfeitos quanto pouco satisfeitos e
insatisfeitos com a escolha. Em ambos os grupos, a
tendéncia de queda do trabalho formal, a maior
competicdo entre os profissionais, a maior exigéncia
de qualificagcao, a necessidade de experiéncia, entre
outros aspectos, foram apontados, refletindo um
conhecimento da realidade atual do mundo do
trabalho. Entretanto, as dificuldades do mercado de
trabalho perdem forca para aqueles individuos que
justificam seu nivel de satisfacdo por aspectos internos.
Estes individuos, por estarem pessoalmente mais
identificados com a profissdo, apresentam maior
disposicao para lidar com as condicdes do mercado
de trabalho e também assumem uma postura de maior
responsabilidade sobre a sua insercao profissional. Por
outro lado, alguns estudantes supervalorizam as
condicbes do mercado de trabalho e tornam-se
desmotivados e menos interessados pela prépria
profissdo ao perceberem dificuldades de insercao
profissional.

Os resultados deste estudo demonstram que os
formandos muito satisfeitos ou satisfeitos parecem
estar conseguindo integrar os proprios interesses com
o mundo profissional no qual estao prestes a se inserir
e com o qual se depararam durante os anos de

formacao. No caso dos alunos pouco satisfeitos ou
insatisfeitos, a realidade externa adquire um peso
maior  direcionando  negativamente  seu
posicionamento frente a satisfacio com a escolha.
Alguns autores apontam a internalidade favorecendo
uma ocupagio na area desejada, um maior nivel de
maturidade de carreira, maior engajamento em
atividades exploratérias e um maior nivel de decisiao
(Albert & Luzzo, 1999; Luzzo, 1995). Em
contraponto, a atribuicio de causalidade externa é vista
como barreira para o desenvolvimento vocacional
(Albert & Luzzo, 1999). Nesse caso, o individuo
atribui a0 mercado, sorte ou acaso as causas de seu
sucesso ou fracasso profissional. Futuras pesquisas,
investigando a relacdo entre locus de controle e
desenvolvimento vocacional, podem levar a uma maior
compreensao de aspectos como satisfacao com a
escolha, insercao no mercado de trabalho, entre
outros.

De uma forma geral, a maioria dos alunos relatou
perceber dificuldades de insercao profissional, mas
entre os alunos muito satisfeitos ou satisfeitos esta
percepcao é menor. Considerando-se que a satisfacao
positiva com a escolha baseia-se, principalmente, em
aspectos pessoais, podemos supor que estes alunos
percebem em si melhores condicoes para lidar com
o momento da insercdo profissional (Super, Savickas
& Super, 1996). Entretanto, a maioria dos
participantes tem planos de seguir carreira na profissao
nao sendo, necessariamente, afetados pelo nivel de
satisfacio com a escolha. Mesmo aqueles alunos pouco
satisfeitos ou insatisfeitos, e que apontam inimeras
dificuldades no mercado de trabalho, manifestam
intencido de atuar na profissao, demonstrando que
aspectos como os anos dispensados a formacgao, o
investimento financeiro, as expectativas familiares e
sociais, entre outros, pode ter uma maior relevancia
nesta decisao.

A menor percepcao das dificuldades observados
entre os estudantes muito satisfeitos e satisfeitos pode
estar correlacionada também com niveis positivos de
auto-estima e autoconfianca associados a satisfacao
com a escolha profissional (Albert & Luzzo, 1999;
Luzzo, 1995). No entanto, é preocupante imaginar
que um numero grande de profissionais estao se
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dispondo a exercer atividades com as quais nao se
identificam. E possivel pensar que talvez, com a
existéncia de processos de aconselhamento de
carreira, estes estudantes conseguissem identificar
novas formas de se relacionar com a profissao ou
realizar transicoes e mudancgas de carreira que
propiciassem uma maior realizacdo pessoal. Nesse
sentido, a existéncia de redes de apoio aos estudantes,
dentro do contexto universitario, que estejam focadas
na discussdo dos projetos profissionais futuros torna-
se fundamental, tanto para a diminuicao dos indices
de insatisfacdo quanto para o auxilio em processos de
mudancas profissionais.

Quanto a diferencas de género, as mulheres
apresentaram uma maior tendéncia a relatar
dificuldades percebidas para insercao no mercado de
trabalho. Este achado vem ao encontro dos dados
disponiveis na literatura que mostram que as mulheres
percebidas para o
desenvolvimento de carreira do que os homens e que
o papel do trabalho para elas concorre com outros
papéis - conjugal, materno etc, resultando em
diferencas qualitativas no comprometimento com o
trabalho em relacdo aos homens (Lassance, 1997;
Luzzo, 1995; McWhirter, 1997; Strey & cols., 1995).
A questao do género seria, entao, uma variavel

citam mais barreiras

significativa na construcao e avaliacao do projeto
profissional. Estudos futuros, especialmente de carater
qualitativo poderao auxiliar no entendimento do
desenvolvimento de carreira feminino. De forma geral,
a maior percepcao de barreiras pode servir como
forca motivadora para o planejamento cuidadoso e a
exploragao de carreira e a menor percepcgao de
dificuldades pode levar a uma diminuicdo da motivacio
para o planejamento e o estabelecimento de metas.
Cabe aos orientadores, entio, auxiliar os profissionais
a utilizar as barreiras percebidas como forcgas
motivacionais no desenvolvimento de carreira.
Quanto ao relato das expectativas relativas a
futura atividade profissional, aqueles alunos mais
pessoalmente envolvidos com a profissao
apresentaram, em sua maioria, expectativas positivas,
além dos medos e angustias, sentimentos esperados
em momentos de transicdo como este (Melo-Silva &
Reis, 1997; Teixeira & Gomes, 2004). Ja os estudantes

pouco satisfeitos ou insatisfeitos com a escolha
profissional apresentaram expectativas negativas e de
frustracdo somadas a ansiedade deste momento.
Talvez uma maior identificacdo com a profissao auxilie
na relativizagao das dificuldades do mercado e permita
melhores condicoes de lidar com ambigiiidades e
conflitos inerentes a transicao universidade-trabalho.
Aqui, novamente, vé-se a necessidade de que os cursos
propiciem espacos, até hoje pouco comuns, de
discussdo desta transicio, como forma de fortalecer
a auto-eficacia para tomada de decisao e preparar
melhor o aluno formando para os desafios do mundo
do trabalho (Werbel, 2000).

Uma das principais necessidades manifestadas pelos
estudantes é a instrumentalizagdo para a busca de
emprego, e envolve desde a organizacio do curriculo
até a preparagao para entrevistas de selecio. Esse
resultado confirma os achados de um estudo anterior
(Werbel, 2000), que mostrou a necessidade desse
tipo de intervencao entre os formandos. Essa demanda
por intervencdes mais pontuais pode ser um reflexo
dos sentimentos de inseguranca associados a
antecipacao das dificuldades de insercao no mercado
de trabalho, observados nos alunos no periodo final
da graduacao (Melo-Silva & Reis, 1997; Teixeira &
Gomes, 2004; Uvaldo, 1995). O conceito de
trabalho, neste momento da carreira, parece
intrinsecamente ligado a obtencio de um lugar no
mundo profissional (Lassance, 1997).

De forma geral, este trabalho teve por objetivo
investigar os estudantes formandos a fim de identificar
as caracteristicas e necessidades dos mesmos em
relagdo ao desenvolvimento vocacional e a insercao
no mundo profissional. A escassez de estudos
anteriores com essa populagcao evidenciava a
necessidade de um levantamento preliminar e geral
de dados que pudessem servir como ponto de partida
para futuras investigacbes e eventuais propostas de
intervencao. Os resultados obtidos permitiram
reflexdes importantes sobre a trajetéria académica, a
satisfacado com a escolha profissional e a transicao
universidade-trabalho.

A partir destes resultados, novas investigacoes
acerca de relagcdes especificas entre satisfacio com a
escolha e caracteristicas individuais, aspectos sécio-
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econdmicos, entre outros, sao importantes para uma
melhor compreensao tanto de como os estudantes
vivenciam sua escolha profissional no momento final
da formagao académica quanto de como o orientador
profissional pode contribuir com eficicia no processo
da escolha de uma profissao e no auxilio do
planejamento de carreira e insercao no mercado de
trabalho. Além disso, constataram-se a necessidade
de estudos longitudinais que acompanhem o
desenvolvimento dos estudantes ao longo do processo
de formacao, estudos comparativos entre alunos de
diferentes universidades, publicas e privadas, e estudos
qualitativos que permitam uma abordagem mais
compreensiva do desenvolvimento vocacional de
estudantes universitarios em final de curso.
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Anexo |

Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Instituto de Psicologia Servico de Orientacao Profissional

Prezado(a) Estudante:

As informagdes obtidas a partir deste instrumento permitirao identificar caracteristicas dos formandos visando

a criacao de um servico de apoio a insercdo no mercado de trabalho. Solicitamos que todas as perguntas sejam

respondidas de forma mais completa possivel. Gratos por sua colaboracao.

I) Sexo: a. Masculino
b. Feminino
2) Idade:
3) Curso:
4) Ano que iniciou o curso:
5) Qual (is) atividade(s) vocé participa?
a. Monitoria
b. Bolsa de Iniciagao Cientifica
c. Estagio Extra-Curricular
d. Nenhuma
6) Vocé possui outra atividade remunerada?
a. Sim. Qual?
b. Nao
7) (Se a resposta n° 6 foi afirmativa) A atividade exercida esta relacionada ao curso?
a. Sim
b. Nao
8) Quantas vezes vocé prestou vestibular?
9) Todas as tentativas foram para um mesmo curso?
a. Sim
b. Nao
10) (Se a resposta n° 9 foi negativa) Em que ano(s) e para que curso(s) vocé prestou vestibular?
Ano: [ ] Curso:
Ano: [ ] Curso:
Ano: [ ] Curso:
Ano: [ ] Curso:
I ) Vocé esta cursando, ou ja concluiu, algum outro curso superior?
a. Sim. Qual?
b. Nao
12) Como vocé se sente em relacao a profissao escolhida?
a. Muito satisfeito
b. Satisfeito
c. Pouco Satisfeito
d. Insatisfeito
Justifique:
13) Vocé pretende seguir carreira nessa profissao?
a. Sim
b. Nao
Justifique:
14) Vocé identifica alguma (s) area(s) na profissao em que gostaria de atuar?
a.Sim. Qual (is)?
b. Nao
I5) (Se a resposta n° 14 foi afirmativa) Dentro dessa (s) area(s) de interesse, vocé identifica:
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- Atividade(s) que gostaria de fazer?
a. Sim. Qual (is)?
b. Nao
- Local(is) em que vocé gostaria de trabalhar?
a.Sim. Qual (is)?
b. Nao
16) (Se a resposta n° 14 foi negativa) Que dificuldades vocé esta encontrando para identificar a (s) area (s) na profissao em que
gostaria de atuar?
I7. Vocé tem planos de realizar outros cursos apds a graduacao?
a.Sim Qual(is)?
b. Nao
18) Que dificuldades vocé identifica para a sua insercao no mercado de trabalho?
19) Em que termos de instrumentalizagao para busca de trabalho:
- Vocé sabe organizar seu curriculo?
a.Sim
b. Nao
- Vocé se sente preparado para participar de processos seletivos?
a. Sim
b. Nao
20) Vocé acredita que poderia se beneficiar de um Programa de Orientacao Profissional para formandos?
a. Sim
b. Nao
Justifique:
21) (Se a resposta n° 20 foi afirmativa) Que op¢ao(6es) atenderia(m) a seu(s) objetivo(s):
a. Reorientacao Profissional
b. Construcao de um projeto profissional
c. Instrumentalizagao para busca de trabalho
d. Outros:
22) Descreva seus sentimentos e expectativas quanto a sua futura atuagido como profissional:
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