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Avancos cientificos e tecnoldgicos estdo cada vez
mais presentes nas vidas das pessoas, inclusive na edu-
cacao formal e informal. O livro aqui resenhado apresenta
textos de diversos autores cujo eixo comum s&o o ensinar-
-aprender tendo por suporte as tecnologias da informagéo
e da comunicagao. Foi organizado por César Coll e Carlos
Monero, o primeiro da Universidade de Barcelona e o se-
gundo da Universidade Autbnoma de Barcelona, os quais
contaram com a colaboragéo de docentes de varias univer-
sidades espanholas.

A obra compreende uma apresentagdo e quatro
partes, totalizando 17 capitulos. Face ao volume do texto
e reiteragdes de varios subtemas, indices de autores e de
conteudo poderiam ser de grande valia para os leitores e
usuarios em releitura da matéria. A apresentagéao foi redigida
pelos organizadores, que pretenderam apresentar, para os
leitores de espanhol, um alentado trabalho sintetizando co-
nhecimentos na area que consideram carente na bibliografia
na referida lingua. Seus autores diferem nas concepgbes
subjacentes em relagcdo a muitos textos. Empenham-se na
rejeicdo a qualquer tipo de reducionismo e buscam uma te-
oria com perspectiva multidisciplinar. A Psicologia da Educa-
¢ao é vista como um processo de mudanga comportamental,
ensino-aprendizagem constituem uma unidade indivisivel e
consideraram tanto o tedrico como o tecnoldgico e o pratico.

A Parte | trata do impacto das Tecnologias da In-
formagdo e da Comunicagéo (TIC) na area educacional,
compreendendo 3 capitulos, sendo o primeiro da lavra dos
organizadores, que apresentam um novo paradigma para as
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praticas sociais e educacionais. Destacam a influéncia das
novas ferramentas, cenarios, redes e crescente necessida-
de de alfabetizagdo digital. No final deste e dos demais
capitulos, o leitor encontra um glossario util e referéncias
especiais para obras que apresentam recursos para o en-
sino aprendizagem. A preocupacgéo dos autores do capitulo
seguinte (Lalueza, Crespo e Camps) € com os processos de
desenvolvimento e socializagdo. Para uso efetivo das TIC, é
necessario manter o carater ludico, dificuldades progressi-
vas, objetivos claros, incentivos para a tarefa, cuidar da auto-
estima, da individualizag&o (ritmo pessoal) e da simbologia.
No capitulo 3, Coll, Mauri e Onrubia tratam da incorporagéo
das TIC na educagdo, suas vantagens e desavantagens,
as dificuldades e os modelos distintos para inserg¢éo, o que
constitui ainda um desafio.

A Parte |l traz um olhar construtivista sobre os fatores
e processos psicologicos envolvidos na aprendizagem virtu-
al e comega com o capitulo assinado por Monereo e Pozo,
que tecem consideragbes iniciais sobre as mudangas de
geragdo e mudangas culturais em rapida aceleragéo, com
as consequentes mudangas cognitivas (metaforas, novas
categorias, potencialidade intelectual, ampliagéo de fungdes
e internalizagdo de mundos e ferramentas simbdlicas). O
capitulo seguinte enfoca o perfil, as condicdes e as com-
peténcias esperadas do professor para atuar em ambientes
virtuais garantindo eficiéncia, apresentando varios modelos.
Respondem pelo capitulo Mauri e Onrubia. O sexto capitulo
é da autoria de Ellera, que apresenta os conteudos virtuais,
codigos e linguagens, organizagéo espacial e temporal (line-
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ar, hierarquica, hipertextual, mista) e novas tendéncias.

A terceira parte trata mais especificamente do ensi-
no-aprendizagem caracterizando novos avancgos. O capitulo
7 é de autoria de Barbera e Rochera e trata dos materiais
autossuficientes e da aprendizagem autodirigida: descreve
sucintamente as perspectivas comportamental, cognitiva
e construtivista. No capitulo seguinte, Monereo e Romero
tratam da simulagdo (emulagdo) de sistemas cognitivos
pela informatica, cujos antecedentes remontam ao comego
dos anos setenta com a concepgado computador-homem,
passando pelos sistemas de tutoramento inteligente (ITS)
até a “nova” inteligéncia artificial. Isso implica no continuo:
aprender com computadores (meio de comunicar e ge-
renciar a informagéo), aprender dos computadores (deter-
minados conteudos), ensinar aos computadores (auxiliar
personalizado), até o computador como aprendiz auténomo
(redes) com perspectivas ainda em indagagdes. Coll, Mauri
e Onrubia dao continuagédo ao assunto (capitulo 9) focando
0s ambientes virtuais na aprendizagem de solugao de pro-
blemas analisando alguns casos distintos, muitos originarios
da proposta deweyiana de aprender fazendo, na busca de
solucdes. Considerando a relevancia do trabalho em grupo,
foi introduzido um capitulo sobre o uso dos recursos do am-
biente virtual. Foi redigido por Onruda, Colomina e Engel,
que descrevem alguns programas online de aprendizagem
colaborativa (Computer-Supported Collaborative Learning —
CSCL).

A representagédo visual do conhecimento tem um
potencial muito grande no processo de aprendizagem e
retencdo e o assunto aparece no capitulo 11, tratado por
Coll, Engel e Bustos, que caracterizam os varios tipos que
facilitam a compreenséo e o seu impacto. Apresentam, ain-
da, ferramentas de acesso livre e as que apresentam custos.
O penultimo capitulo da parte leva a assinatura de Adell,
Bellver e Bellver. Enfocam os padrdes de e-learning nos am-
bientes virtuais. Além de conceituar aspectos essenciais e
os varios padrdes, relembram a existéncia de entidades es-
pecificadoras (World Wide Web Consortium-W3C, Aviation
Industry CBT — Computer-Based Training-Committer, IMS
Global Learning Consortium) e entidades que desenvolvem
modelos e que sancionam padrées (Institute of Electrical
and Electronics Engineers, ISO//EC-International Organiza-
tion for Standartization/International Electrotechnical Com-
mission). O ultimo capitulo desta parte (capitulo 13) trata
das comunidades virtuais de aprendizagem. Os autores
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Coll, Bustos e Engel caracterizam comunidades de pratica
e de aprendizagem, destacando, no ultimo caso, as de sala
de aula e as institucionais. Descrevem alguns modelos, as
condigbes e 0s recursos necessarios para as comunidades
educacionais virtuais funcionarem bem.

A parte final do livro compreende quatro capitulos
que consideram as competéncias basicas para o ensino-
-aprendizagem em um ambiente virtual. No capitulo 14, Coll
e lllera conceituam alfabetizagéo retomando o conceito da
UNESCO, vendo a alfabetizagao digital como capacidade
de compreender, produzir e difundir documentos multimidia,
que engloba diversas dimensbes que ocorrem no contexto
da cultura digital. Enfocam ainda as questdes curriculares
sobre a matéria. No capitulo 15, Badia e Monereo tratam
da evolugdo das mudancgas tecnoldgicas e da incorpora-
¢éo das mesmas no ensino-aprendizagem, com destaque
para a autorregulagdo em varios ambientes e o ensino de
estratégias de aprendizagem. Apresentam varias possibili-
dades de integragéo no curriculo e de uso em sala de aula,
bem como fora dela. Em seguida (capitulo 16), lllera e Roig
tratam das competéncias comunicacionais em ambientes
virtuais. Também descrevem as competéncias associadas
e as necessarias para usar produtivamente a comunicagéo
colaborativa. Linhas emergentes estdo usando nova tecno-
logia e novos espagos. O ultimo capitulo foi elaborado por
Monereo e Fuentes. Tratam do ensino-aprendizagem de es-
tratégias de busca e selecdo de informagdes recorrendo aos
ambientes virtuais, hoje uma questdo de sobrevivéncia em
varias atividades profissionais. Apresentam sucintamente
as buscas centradas em documentos e nos processos psi-
colégicos de quem busca a informag&o. Descrevem alguns
comportamentos relevantes e a busca de um modelo edu-
cacional quando a busca é por produto, quando é parte dos
processos de pesquisa ou procura especializada. Também
descrevem o percurso da busca, custos e vantagens.

O livro € muito cuidadoso na parte conceitual e na
descrigdo dos aspectos tecnoldgicos, na composicao gra-
fica e organizagdo, mas nao s&o apresentadas evidéncias
cientificas de eficiéncia, problemas, satisfagdo, motivagao,
ritmo, retengcdo e outros aspectos relevantes quando séo
enfocados os dois principais personagens: docente e aluno.
As bibliografias referidas sdo atualizadas. E obra de grande
utilidade para as pessoas que estao envolvidas direta e indi-
retamente com o ensino em situagao virtual.
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