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Information science as area of
knowledge: viewed through research
and Postgraduation studies in Brazil

Describes how Information Science is represented as area
of knowledge in classifications used by research agencies
in science and technology in Brazil. A panorama of
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Information  Science is viewed through current
postgraduation programmes, mainly considering
institutional and development aspects. The lines of
research of the eleven programmes indicate information
management, organization and transfer as main fields of
interest. The analyses revealed perspectives to the
development of the area in the country.
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1 Introducgao

A Ciéncia da Informacdo (CI) é caracterizada como uma ciéncia
interdisciplinar por natureza. Ao tratar de questdes voltadas para a
geracdao, comunicacdao e apropriacao do conhecimento abrange um largo
espectro de possiveis tematicas de interesse por estudiosos oriundos de
diferentes dareas de formacdao académica. Consequentemente, como
campo de pesquisa e ensino apresenta uma riqueza impar de possiveis
metodologias de abordagem e propicia o desenvolvimento de diferentes
processos, métodos e técnicas de coleta, tratamento e recuperacao da
informacao.

A extensao e a diversidade de campos de atuacao da Ciéncia da
Informacdao permitem diferentes olhares para a sua definicdo e
constituicdo enquanto area de conhecimento. O artigo Information
Science de Tefko Saracevic publicado no final do século passado
(SARACEVIC 1999) apresenta e discute duas perguntas basicas: "What is
information science” e How is information science, or for that matter any
field, to be defined. O trabalho Knowledge Map of Information Science :
issues, principles and implications de autoria de Zins, apresenta
resultado de investigacao oriunda de trabalho colaborativo com
especialistas académicos da area no esforco de responder as seguintes
perguntas : "What is Information Science?, What are its boundaries? And
its basic buildings blocks? (ZINS, 2009).

E reconhecido e comprovado que a representacdao de uma area do
saber € uma atividade dificil e complexa. A principal dificuldade esta em
determinar e nomear seus principais campos de atuacao, pois nenhuma
area é tdo especializada ou tao abrangente quanto possa parecer num
primeiro instante. Além dessa natural dificuldade, a Ciéncia da Informacao
apresenta caracteristicas peculiares por ser uma area de desenvolvimento
recente em relagdo a outras areas do conhecimento, e por congregar
professores, pesquisadores e profissionais de diferentes formacoes
académicas com atuacgdes diversificadas no campo da informacdo. Essas
caracteristicas, se por um lado motivam e enriquecem sobremaneira o seu
desenvolvimento cientifico, por outro lado causam dificuldades na sua
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representacdao, enquanto area de conhecimento, em tabelas e esquemas
de classificacdo para diferentes propdsitos de uso.

O objetivo deste artigo € mostrar como a CI se “define” como area
do conhecimento no contexto da gestao e avaliacio em agéncias de
fomento a pesquisa e ao ensino no Brasil. Especificamente, através de sua
representacdao na Tabela de Areas do Conhecimento (TAC) e nos Comités
de Assessoramento do CNPg (Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico), e a configuracdo das linhas de pesquisa nos
programas de pods-graduacdo em Ciéncia da Informacao no Brasil.
Certamente que os resultados aqui apresentados refletemm momentos
circunstanciais e situacionais no espaco e no tempo. De qualquer forma,
revelam caracteristicas histdrico-culturais significativas para estudos da
institucionalizacao e desenvolvimento Ciéncia da Informacao no Brasil.

2 A Ciéncia da Informacao nas agéncias de fomento

As classificagbes escolhidas para mostrar a representagao da CI nas
agéncias de fomento foram a Tabela de Areas do Conhecimento em uso
pelo CNPg e pela CAPES (Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior), e a sistematizacdo das grandes areas e das areas do
conhecimento nos comités de assessoramento do CNPg (SOUZA, 2008).

2.1 Na tabela de areas do conhecimento

A Tabela de Areas do Conhecimento (TAC) organiza o universo de
ciéncia e tecnologia do pais para finalidades gestdo e avaliacdo em niveis
hierarquicos de agregacao. A primeira versao da classificacdo data de
1976 e a segunda versao de 1982. A versdo de 1984 é que esta em vigor
até hoje tanto no CNPg como na CAPES, com poucas modificacdes no
tempo. Nas Ultimas duas décadas foram varias as iniciativas de
atualizacdo, mudanda ou reformulacdao, mas até o momento permanece
em vigor a versao de 1984. A seguir, uma breve descricao das diferentes
versoes da TAC no tempo, especificando a representacdao da CI como area
do conhecimento.

A TAC 1976 (CNPqg 1976) apresenta, em ordem alfabética, 42 areas
do conhecimento que se subdividem em subareas e especialidades. Nesta
primeira versao da TAC, a CI nao é representada como area do
conhecimento. Aparece como subdrea da darea Comunicacdo e é
nomeada como Ciéncias da Informacao. Como especialidades das
Ciéncias da Informacdo sao nomeados Sistemas de Informacao,
Biblioteconomia e Documentacao

A versao TAC de 1982 (CNPqg 1982) apresenta estrutura
hierarquica em quatro niveis: grande area, area, subarea e especialidade
do conhecimento. Compreende o conjunto de seis grandes areas
ordenadas em ordem alfabética: Ciéncias Agrarias, Ciéncias Bioldgicas,
Ciéncias da Engenharia, Ciéncias Exatas e da Terra, Ciéncias Humanas,
Sociais e Artes e Ciéncias da Saude. Nesta versao da TAC a Ciéncia da
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Informacgao é considerada area do conhecimento, na grande area Ciéncias
Humanas, Sociais e Artes. A sua nomeacao nomeacao da area, no
entanto, incorpora a Biblioteconomia e a Arquivologia. A area &
constituida pelas subareas Teoria da Informacdao e Tratamento da
Informacdo, que sao subdivididas por especialidades que tratam de
aspectos teodricos e praticos da area envolvidos nos processos de
tratamento da informacdo e de técnicas de recuperacao da informacao

A TAC 1984, versdao em vigor, mantém os quatro niveis hierarquicos
da versao anterior. Para os propodsitos da presente discussao € importante
ressaltar que a finalidade da TAC foi assim explicitada quando da
publicacdo desta versao: “A classificacdo das areas do conhecimento tem
finalidade eminentemente pratica, objetivando proporcionar aos 06rgaos
gue atuam em C&T, uma maneira agil e funcional de agregar suas
informacgoes”. (CNPqg 1984)

A definicdo dos objetivos da TAC na década de oitenta merecem
atencdo para reflexdao quanto a intima relagdo existente entre uma
estrutura, tabela ou esquema de classificacdo e os objetivos propostos
de sua construgdo. As duas declaragdes claras de ter “finalidade
eminentemente pratica” e de se propor a ser “uma maneira agil e
funcional de agregar informacoes” explicitam a intencao e a necessidade
da representacdo das areas do conhecimento na TAC. A primeira
observacdo deixa transparecer que a prioridade dos critérios de decisao foi
definida em funcao da praticidade na sistematizacao de dados, ainda que
em detrimento de outros possiveis critérios de sistematizacao de natureza
filosofica ou epistemolégica de dareas do conhecimento em ciéncia e
tecnologia. A segunda observacdao explicita a decisdo de adotar a
estrutura hierarquica de arranjo como uma forma agil e funcional de
agregar informacOes para uso das agéncias de fomento. O ponto
fundamental de reflexao se da frente as implicacbes decorrentes dessas
decisdes, de onde decorrem as inuUmeras criticas a TAC pelas comunidades
cientificas.

Na versdao da TAC de 1984, a estrutura hierarquica do universo de
ciéncia e tecnologia contempla oito grandes areas do conhecimento que
se subdividem em areas, subareas e especialidades. A sequéncia das
grandes areas deixa de ser alfabética e sugere uma sistematizacao que
envolve as ciéncias do mundo, da vida e do homem, assim nomeadas: 1.
Ciéncias Exatas e da Terra, 2. Ciéncias Bioldgicas, 3. Engenharias, 4.
Ciéncias da Saude, 5. Ciéncias Agrarias, 6. Ciéncias Sociais Aplicadas, 7.
Ciéncias Humanas, e 8. Linglistica, Letras e Artes.

Na versao TAC 1984, a Ciéncia da Informacdo esta alocada no
conjunto das 13 areas da grande area Ciéncias Sociais Aplicadas que sao:
Direito, Administracao,

Economia, Arquitetura e Urbanismo, Planejamento Urbano e
Regional, Demografia, Museologia, Comunicacao, Servico Social,
Economia Domeéstica, Desenho Industrial e

Turismo. Nesta versao, que corresponde a TAC em vigor, a area da
Ciéncia da Informacao compreende trés subdreas nomeadas como:
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Teoria da Informacdo, Biblioteconomia e Arquivologia, cada uma com
especialidades préprias que enfatizam técnicas e processos de tratamento
e recuperacgao da informacao.

O Quadro 1 a seguir sintetiza a area da Ciéncia da Informacdo nas
versoes da TAC de 1976, 1982 e 1984 proporcionando uma visualizagao

da sua evolucao como area do conhecimento no tempo.

TAC 1976
Area Comunicaciao
Subarea Ciéncias da Informacao
Especialidades Sistemas de Informacao

Biblioteconomia e Documentacao
Outras (Especificar)

TAC 1982

Grande Area

Ciéncias Humanas, Sociais e Artes

Area Ciéncia da Informacio, Biblioteconomia e Arquivologia
Subarea Teoria da Informacao
Especialidades Teoria Geral da Informacao
Processos da Comunicacio
Teoria da Classificacdo
Representacdo da informacao
Métodos Quantitativos. Bibliometria
Subarea Tratamento da Informacio
Especialidades Técnicas de recuperacio da informagao

Processos de dissemina¢do da informacao
Organizacdo de arquivos

TAC 1984

Grande Area

Ciéncias Sociais Aplicadas

Area Ciéncia da Informacao
Subarea Teoria da Informacio
Especialidades Teoria Geral da Informacio
Processos da Comunicacao
Representagdo da Informacdo
Subérea Biblioteconomia
Especialidades Teoria da Classificacdo
Métodos Quantitativos. Bibliometria
Técnicas de Recuperacio da Informacao
Processos de Disseminac¢do da Informacgao
Subarea Arquivologia
Especialidades Organizacdo de Arquivos

Quadro 1 Ciéncia da Informacdo nas versdes da Tabela de Areas do
Conhecimento

Fonte: CNPq 1976, CNPqg, 1982 e CNPqg 1984

Comparando as versoes da TAC no tempo observamos que a CI
inicia sua representacdao como subdrea da area Comunicacdo na década
de 70 e nomeada como Ciéncias da Informacdo. Na década de 80 passa a
ser representada na hierarquia como drea do conhecimento nomeada
como Ciéncia da Informacdo com Biblioteconomia e Arquivologia Com a
expansao no numero das grandes areas na TAC em 1984 ¢é criada a
grande area das Ciéncias Sociais Aplicadas, e a CI se firma como area do
conhecimento. A analise das subdreas e especialidades no tempo revela,
independentemente de modificacbes em nomeacdes, aspectos teodricos
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da informacdo e aspectos praticos compreendendo os processos de
tratamento, disseminacdo, recuperacdao e analise da informacéo.

A partir de data nao identificada e até 2007 a versao eletronica da
TAC apresentou mais uma grande area nomeada como 9 - Outros. Esta
grande area compreendia vinte e quatro itens, arrolados em ordem
alfabética incluindo profissdes, nomes de cursos, além de areas,
especialidades e grandes areas do conhecimento. Entre as grandes areas
aparecia "Ciéncias Sociais”. Este fato merece atencdo uma vez que na
estrutura da TAC estavam especificadas como grandes areas Ciéncias
Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas e Linguistica, Letras e Artes.

A representacdo do universo do conhecimento em grandes areas e
areas apresentou inumeras formas de divisOes e subdivisdes ao longo do
tempo, fruto do proprio desenvolvimento do conhecimento. Muitos
estudiosos ja se dedicaram a essas diferencas e, no caso das Ciéncias
Sociais, a linha diviséria com as Humanidades estd se tornando cada vez
mais difusa e fica cada vez mais dificil de ser evidenciada. Meadows
apresenta a citacao do socidlogo George Caspar Homans que diz: “entre
as ciéncias sociais e muitas das chamadas humanidades ndo se pode
tracar uma fronteira intelectual: todas sao ciéncias sociais (ou, se
preferirem, todas sao humanidades)”. (MEADOWS, 1999)

Atualmente a composicdo da grande area “9 - Outros” na TAC
apresenta nova configuragdo com as seguintes subér‘eas: Bioética,
Ciéncias Ambientais, Defesa e Divulgacao Cientifica. A excegdao das
Ciéncias Ambientais, os demais itens sao nomeados como Comités
Tematicos nas agregacoes dos Comités de Assessoramento do CNPq.

Nas Ultimas duas décadas foram varias as iniciativas de
atualizacdao ou mudanca da TAC no CNPq e na CAPES, mas até o momento
permanece em vigor a versao de 1984. Souza sistematizou os principais
problemas apontados da TAC em vigor por pesquisadores de diferentes
areas do conhecimento, assim como as sugestdes e propostas de revisdo
(SOUZA, 2004).

Os pesquisadores caracterizam a TAC em vigor como: defasada em
relacdo a realidade da pesquisa e conseqlientemente sua representacao
na Tabela; inadequada, anacronica e pobre em termos de representacao
das pesquisas geradas no pais; deficiente em termos de evolugao natural
e da forma como a pesquisa se desenvolveu nas instituicdes de ensino e
pesquisa com programas de pos-graduacao no pais; limitada em termos
de subdreas e especialidades para a devida classificagcdo de projetos de
pesquisa: apresenta lacunas, imprecisbes descritivas e abrangéncias
insuficientes; necessita de modernizacdo nos topicos.

Quanto a sugestdes de mudancas da TAC, a comunidade cientifica
apontou como principais parametros norteadores: a classificacdo nao deve
ser muito fragmentaria, nem demasiadamente abrangente; a necessidade
de adotar critérios minimos nas subdivisdes da area em subdreas e no
detalhamento das especialidades; a proporcao de subareas deve ter como
principio a pratica da investigacao vigente; as subareas devem procurar
deter as denominacgbes ja consagradas entre os pesquisadores, mesmo
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gue ndo reflitam estritamente os recortes l6gicos organizadores da area
enquanto disciplina cientifica; a indicacdo de subareas nao deve ser
exaustiva.

Os pesquisadores consideraram ainda que uma proposta de
revisdo/atualizacdo da TAC deveria: refletir referéncias habituais dos
pesquisadores a tipos especificos de problemas; ser consensualmente
aceita pela comunidade como rigorosa, abrangente e suficiente (sem
lacunas); ser pensada em termos de futuro; apresentar compatibilidade
com classificagbes internacionais, porém resguardadas as caracteristicas
nacionais.

As consideracdes acima revelam evidenciam a complexidade e o
guanto é dificil e delicado o processo de construcao ou de atualizagao ou
mesmo de reformulacdao de uma tabela de areas do conhecimento no
ambito das agéncias de fomento.

Tomando como ponto de partida que toda classificacdo esta
condicionada a propdsitos especificos de uso, a Comissdao Especial de
Estudos CNPg-CAPES-FINEP criada em 2005 para propor uma nova TAC
identificou como principais finalidades da TAC: dar suporte ao
planejamento, gestao e avaliacao dos programas das agéncias;
compatibilizar as necessidades da comunidade cientifica visando facilitar a
avaliacdo de propostas de fomento; e favorecer o acompanhamento e a
avaliacao de politicas publicas em ciéncia, tecnologia e inovagao no pais
(CNPqg 2005).

A Comissao também trabalhou nos conceitos de grande area,
area, subarea e especialidade na TAC, definindo-os como segue:

Grande Area: aglomeracdo de diversas areas do conhecimento em
virtude da afinidade de seus objetos, métodos cognitivos e recursos
instrumentais refletindo contextos sociopoliticos especificos;

Area: conjunto de conhecimentos inter-relacionados, coletivamente
construido, reunido segundo a natureza do objeto de investigacdo, com
finalidades de ensino, pesquisa e aplicacdes praticas;

Subdrea: segmentacao da area do conhecimento estabelecida em
funcdo de estudo e de procedimentos metodoldgicos reconhecidos e
amplamente divulgados;

Especialidade: caracterizacao tematica da atividade de pesquisa e
ensino. A proposta da Comissao considera que as especialidades deveriam
ser excluidas da hierarquia, o que possibilitaria o seu enquadramento em
diferentes grandes areas, areas e subareas (CNPq 2005).

Na proposta de revisdao da TAC da referida Comissao, a area da
Ciéncia da Informacdo ficaria assim representada no seu conjunto de
subareas: Fundamentos da Ciéncia da Informacdao; Organizacao do
Conhecimento; Gestdo da Informacdo; Disseminacao e Uso da
Informacao; Politica e Economia da Informacdo; e Tecnologias da
Informacao.

Por ocasiao da revisao da TAC em 2005, a Arquivologia apresentou
proposta de criacao de area em separado compreendendo as seguintes
subareas: Fundamentos de Arquivologia; Gestao Arquivistica; Métodos
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Arquivisticos; e Arquivologia Especializada. Para Biblioteconomia, a
Comissdao propOs a criacdao de area em separado com as seguintes
subdreas: Fundamentos da Biblioteconomia; Gestdo de Unidades de
Informacao; Teoria e Técnicas Documentdrias; e Documentacao
Especializada. A Museologia também apresentou proposta de criacdo de
area m separado, com as seguintes subareas: Fundamentos Teodricos da
Museologia; Museologia Aplicada; e Temas Especificos em Museologia.

2.2 Nos comités assessores do CNPq

As areas do conhecimento nos Comités Assessores e Tematicos do
CNPg estdao agregadas em quinze coordenacoes, distribuidas em trés
grandes areas, a saber: Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, Ciéncias
da Vida e Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias.

As Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas compreendem duas
coordenacdes de pesquisa: Ciéncias Humanas e Sociais (COCHS); e
Ciéncias Sociais Aplicadas e Educacao (COSAE). A Ciéncia da Informacdo
compde o CA-AC Artes, Ciéncia da Informacdo e Comunicacdo da
Coordenacdo de Pesquisa das Ciéncias Humanas e Sociais (COCHS).

Na classificagdo das demandas de financiamento para o Comité
Assessor do CNPq, a Ciéncia da Informacdo aparece com as seguintes
‘areas de interesse’ a propria CI no conjunto de Teoria da Informacao,
Processos de Comunicacgao, Representacao da Informacao,
Biblioteconomia, Técnicas de Recuperacao da Informacdo, Processos de
Disseminacao da Informacao e Arquivologia.

A Museologia, como ainda ndo conta com representacao de area,
tem a sua demanda analisada pelo Comité CA-AC.

Na classificacdo dos Comités Assessores do CNPq observa-se que a
grande area das Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas apresenta
distribuicdo das areas do conhecimento em duas coordenacdes de
pesquisa: uma de Ciéncias Humanas e Sociais e outra Ciéncias Sociais
Aplicadas e  Educacdo. A Ciéncia da Informacdo que na TAC é
representada como area das Ciéncias Sociais Aplicadas, na organizagao
dos Comités de Assessoramento aparece na coordenacao das Ciéncias
Sociais e Humanas.

3 A poés-graduacao em Ciéncia da Informacao

No Brasil, a CI teve uma data fixa para iniciar institucionalmente:
foi em 1970, quando foi criado o primeiro curso de pds-graduacao, em
nivel de mestrado, pelo entdo Instituto Brasileiro da Bibliografia e
Documentacao - IBBD, hoje Instituto Brasileiro de Informagao em Ciéncia
e Tecnologia - IBICT, em convénio com a Universidade Federal do Rio de
Janeiro - UFR]. O curso do IBBD, pioneiro no pais € na América Latina,
marcou a entrada da CI no Brasil. Foi nesta época que vieram os
primeiros professores estrangeiros, principalmente americanos, para
ministrar as disciplinas que compunham o curriculo do programa,
apresentar seminarios e orientar as dissertacoes: Jessé H. Shera, La Vahn
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Marie Overmyer, Tefko Saracevic, Frederick Wilfrid Lancaster, Derek Solla
Price, Bert Roy Boyce, Ingetraut Dahlberg, Suman Datta, Jack Mills e
outros (Pinheiro, 2006).

A partir dessa data, outros cursos de pods-graduagao stricto sensu
em CI foram criados, primeiramente como Mestrado em Biblioteconomia,
e s6 na década de 90 assumiram a denominacdao de Ciéncia da
Informacdo e ampliaram sua atuacdao para o nivel de doutorado. Também
a pesquisa em Ciéncia da Informacdo no Brasil estd profundamente
vinculada as atividades da pés-graduacdo, uma vez que, como campo de
investigacdo, a CI desenvolve-se principalmente neste nivel (STUMPF,
2008).

Os principais fatores que influenciaram a implantacdo da pés-
graduacao em CI no Brasil foram: a prépria necessidade de formacao de
recursos humanos especializados, a capacitacao de docentes para as
instituicbes de ensino superior e a conscientizagdo da importancia do
desenvolvimento da pesquisa em informagao (POBLACION, 1993).

3.1 Os programas de pos-graduacao em Ciéncia da
Informacao

Os Programas de Pods-Graduacdao em Ciéncia da Informacao
(PPGCIs) estao localizados, segundo a classificacdo das areas do
conhecimento definida pela CAPES, dentro da grande area das Ciéncias
Sociais Aplicadas, na area CSA 1 - Ciéncias Sociais Aplicadas 1, que
contempla as subareas da Comunicacdo, Ciéncia da Informacdao e
Museologia. A juncdo das trés subareas € muito dispar em relacdo ao
numero de cursos: a Comunicacdo tem 34 cursos, a CI tem 11 cursos e
Museologia, até o ano de 2009, tem apenas 1 curso, em nivel de
mestrado.

De acordo com a CAPES, os programas devem apresentar estrutura
manifesta por areas de concentracdo, que sdo “[. . .] indicacbes que
condensam ou retratam as intengdes dos cursos” (FAUSTO NETO, 1996,
p.86), e linhas de pesquisa que s3ao a representacao de temas
aglutinadores de estudos cientificos investigativos, de onde se originam
projetos de pesquisa com afinidades entre si (CAPES, 2009).

Sado onze os programas de pdés-graduacdo em Ciéncia da Informacao
hoje no Brasil, dos quais cinco sao nos niveis de Doutorado e Mestrado,
cinco de Mestrado e um de Mestrado Profissional. De acordo com o nivel
gue desenvolvem (M= Mestrado e D=Doutorado), ano de inicio, areas de
concentracao e linhas de pesquisa, 0os programas sao apresentados a
seqguir:
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Ano de
PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO EM CI Inicio LINHAS DE PESQUISA
M D
Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da i gil)grsltcf;:lgello%?oiéztgglsc1p11nar1dade na
Informacio da IBICT/ UFRJ (convénio UFR]J - o
1 |1983-2002 e UFF - 2003-2008) 1970 | 1992 Organlza({ao, Estrutura e Fluxos da
< ~ ~ - 2008 | 2008 Informacéo
Area de Concentracdo: Informacdo e Mediacoes = . ~
.. P . - Informacgdo, Sociedade e Gestio
Sociais e Tecnoldgicas para o Conhecimento L
Estratégica
Programa~ de Pés-Graduagdo em Ciéncia da - Gesto da Informacdo e do Conhecimento;
Informacao da UFMG ~ . )
2 )3 ~ - . 1976 | 1997 | - Informacido, Cultura e Sociedade;
Area de Concentragdo: Produgdo, Organizagdo e - ~
o ~ - Organizacdo e Uso da Informacao.
Utilizagdo da Informacao.
Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da - Gestdo da Informacdo e do Conhecimento;
3 | Informacao da UNB 1978 | 1992 | - Arquitetura da Informacéo;
Area de Concentragdo: Transferéncia da Informacgao - Comunicacdo da Informagao;
Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da - Informagdo e Tecnologia;
4 Informacio UNESP 1998 2005 | Organizagdo da Informagao;
Area de Concentragdo: Informagao, Tecnologia e - Gestao, Mediagao e Uso da Informacao.
Conhecimento.
Programa de P6s-Graduacao em Ciéncia da ~ .
~ - Informacao e Conhecimento em
Informacio da UFBA . L
5 P ~ ~ . 2000 | - Ambientes Organizacionais;
Area de Concentracdo: Informagdo e Conhecimento ~ . a
. N - Informacgao e Contextos Socioecondmicos.
na Sociedade Contemporéinea
Programa de P6s-Graduacao em Ciéncia da - Fluxos de Informag@o;
6 | Informacao da UFSC 2000 | - |- Profissionais da Informacao.
Area de Concentragdo: Gestdo da Informagao
Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da -~ Acesso 3 Tnformacio:
7 | Informacéo da USP 2006 | 2006 | Mediacio e A ﬁogCul’tural
Area de Concentragdo: Cultura e Informacgao § § )
Programsi de Pos-Graduacgiao em Ciéncia da - Meméria, Organizagio, Acesso ¢ Uso da
Informacio da UFPB .
8 2 - - . 2007 - Informacao;
Area de Concentragdo: Informagdo, Conhecimento e .. - .- ~
. - Etica, Gestdo e Politicas de Informacao.
Sociedade
Mestrado profissional em Gestiao da Informacao
9 |daUEL 2007 | - |- Organizac¢do e Compartilhamento da
Area de Concentracdo: Gestdo da Informagao Informacdo e do Conhecimento.
Programsi de Pés-Graduagao em Ciéncia da - Fluxos e Mediagdes Sociotécnicas da
Informaciao UFF ~ .
10 |~ - . N . 2008 - Informacao;
Area de Concentragdo: Dimensdes Contemporaneas > .
N . Informacao, Cultura e Sociedade.
da Informacdo e do Conhecimento
Programzi de Pés-Graduagio em Ciéncia da - Memdria da Informacao Cientifica e
11 | Informacdo UFPE 2008 | - | Tecnologica
Area de Concentracdo: Informacdo, Memoria e gicd.
Tecnologias

Quadro 2 Estrutura dos Programas de Pds-Graduagao em Informacdo no

Brasil,reconhecidos pela CAPES em 2009.

Fonte: <http://www.capes.gov.br/capes/portal/conteudo/10/ProgramasReconhecidos.htm>

A andlise do Quadro 2 nos permite afirmar que a Ciéncia da
Informacdo no Brasil € uma area recente, ainda em estagio de formacao
de seus pesquisadores, ja que o primeiro Doutorado especifico surgiu
apenas na década de 90, mas que se fortalece na discussdo de questoes e
no desenvolvimento do seu corpo de conhecimentos com os estudos de

Perspectivas em Ciéncia da Informacdo, v.14, nimero especial, p.41-58, 2009

50




Ciéncia da Informacdo como area do conhecimento: Rosali Fernandez de Souza;
abordagem no contexto da pesquisa e da Pés-Graduagdo no Ida Regina Chitto Stumpf
Brasil

pos-graduacao e a pesquisa. Pode-se perceber, também, que foi a partir
de 2000 que os programas de pds-graduacdo no Brasil tiveram impulso.

Neste pequeno universo de onze cursos em que se constitui a pds-
graduacao brasileira em CI convém acrescentar algumas explicacdes ao
guadro apresentado. Em primeiro lugar, convém destacar que o Programa
do IBICT/UFF finalizou seu convénio em 2008, mas deve funcionar em
conjunto até 2010 quando forem concluidas as defesas de mestrado e
doutorado ainda pendentes. Em 2008 IBICT apresentou proposta e foi
credenciado para associar-se novamente a UFRJ], agora com a Faculdade
de Administracdo e Ciéncias Contabeis - FACC. Neste mesmo ano, a UFF
(Universidade Federal Fluminense) teve seu Mestrado em Ciéncia da
Informacdo credenciado.

Convém destacar, também, o da Universidade de Sao Paulo (USP),
gque de 1973 até o final de 2005 era uma area de concentracao do
Programa de Pods-Graduacdo em Comunicacdo, estudando objetos
especificos da Informacdo, mas se configurando no campo da
Comunicagdao. S6é em 2006 passou a se constituir em um programa
proprio em CI, credenciado para mestrado e doutorado devido a
experiéncia anterior de seu corpo docente.

Ja o Curso de Mestrado em Ciéncia da Informacdo da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB), criado em 1977, foi descredenciado pela
CAPES em 2002, devido a dispe,rséo dos temas, teorias e métodos nas
dissertacdoes de mestrado. (ARAUJO; TENORIO; FARIAS, 2003). Voltou a
ser reconhecido em 2007, agregando novas idéias e maior coeréncia.

Destaca-se também o Curso de Mestrado Profissional da
Universidade de Londrina (UEL), o primeiro desta categoria na area, com
uma tendéncia moderna de contribuir para melhorar a atuacdo
profissional, sem descuidar dos aspectos académicos.

Nesta sintese dos cursos de pds-graduacdo brasileiros em Ciéncia da
Informacao, cumpre lembrar o Curso de Mestrado em Ciéncia da
Informagao da PUCCAMP - Pontificia Universidade Catdlica de Campinas -
que foi descredenciado pela CAPES na Uultima avaliacao trienal (2004-
2006), apos 30 anos de atuacgao, e ainda nao reativado.

Merecem também mencgdo outras formas de insergdo da CI no
sistema de pds-graduacdo, de maneira ndo tao especifica. E o caso do
Programa de Pds-Graduacao em Museologia e Patrimbénio promovido pela
UNIRIO (Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro) em associacao
com o MAST (Museu de Astronomia e Ciéncias Afins), que foi credenciado
e sera avaliado pela CAPES pela subarea de CI.

Além disso, com a tendéncia moderna de agregar areas do
conhecimento, a CAPES criou uma area denominada Multidisciplinar que
relne programas nao especificos de um s6 campo, mas que integram
duas ou mais areas do conhecimento. Assim aconteceu com quatro
programas que contemplam a CI em alguns aspectos, seja na
denominacgao, nas linhas de pesquisa ou na formacao de parte de seus
docentes. Sao eles:
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FIOCRUZ (Fundagao Oswaldo Cruz): Informacao e Comunicagao
em Saude;

UFSCAR (Universidade Federal de Sao Carlos): Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade;

UFPR (Universidade Federal do Parand): Ciéncia, Gestdo e
Tecnologia da Informacao;

UNIRIO (Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro):
Memodria Social.

Outro caso semelhante que apresenta alguma insercao da CI com
outras areas do conhecimento € o do PPGCOM (Programa de Poés-
Graduacdao em Comunicacao e Informacao) da UFRGS que é credenciado e
avaliado pela subarea de Comunicacao, da CSA1. O PPGCOM/UFRGS que
tem como area de concentracdao Comunicacao e Informacao e duas linhas
de pesquisa: Comunicacdo, Representacdes e Praticas Culturais, e
Informacao, Tecnologias e Praticas Sociais.

Apenas para reforcar a relacao da Informagao com a Comunicacgao,
especifica-se melhor o Programa da FIOCRUZ, mencionado anteriormente,
gue é promovido pelo Instituto de Comunicacao e Informacao Cientifica e
Tecnoldgica em Saude - ICICT, em niveis de mestrado e doutorado. O
Programa tem como area de concentracdo: Configuracdes e Dinamicas da
Comunicacao e Informacdo em Saude, com duas linhas de pesquisa, a
saber: Linha 1 - Informacdo, Comunicacao e Inovagao em Saude; e Linha
2 - Informacgao, Comunicacao e Mediacdes em Saude.

3.2 As linhas de pesquisa

Para analisar como a CI se constitui no Brasil, através de seus
programas de pds-graduacdo, é necessario apresentar suas linhas de
pesquisa, pois €& através delas que os programas indicam sua real
vocagao. As linhas de pesquisa aglutinam as investigacbes que tém
afinidade entre si, e a elas se filiam os projetos de pesquisa dos docentes
e, conseqlentemente, as dissertacdes e teses que orientam.

Neste estudo, aS linhas de pesquisa dos programas caracterizam-se como
unidades de analise da CI por representarem subareas do conhecimento.
Embora possuam denominacdes diferenciadas, as linhas de pesquisa
podem apresentar enfoques semelhantes que permitem agrupa-las em
categorias tematicas. Para agrupar as Linhas de Pesquisa dos PPGCI em
categorias, a fim de verificar como a CI é estudada e investigada no
Brasil, utilizou-se os estudos que Lena Vania Pinheiro, pesquisadora do
IBICT, vem desenvolvendo (PINHEIRO, 2005, 2006). Baseado neles,
Brambilla (2007), em sua dissertacao de mestrado, classificou as linhas de
pesquisa dos sete programas existentes na época. As categorias
adotadas, que mostram uma estrutura classificatoria para a CI sdo: 1 -
Fundamentos de CI: que se compbe de tematicas estruturais; 2 -
Organizacdo e Processamento da Informacdo: formada por tematicas
instrumentais; 3 - Gestdo da Informacdo: denominadas de tematicas
gerenciais; 4 - Tecnologias da Informacdo: formada por tematicas
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tecnolodgicas; 5 - Transferéncia da Informacdo: composta por tematicas
socioculturais; 6 - Aplicacbes da Informacdo: que reune 0s usos da
informacao nas mais diversas areas.

Com base nesta categorizacao e na analise de conteudo (AC) das
ementas das linhas de pesquisa dos programas, ampliou-se o estudo para
os 11 programas atualmente credenciados. A seguir, apresentam-se no
Quadro 3 as Categorias, as Linhas de Pesquisa dos Programas de CI e a
Universidade em que sdo desenvolvidas. Convém ressaltar que para o
enquadramento em apenas uma categoria, como preconiza a AC,
ignorou-se algumas tematicas que perpassavam outras categorias,

adotando-se a de maior énfase:

CATEGORIAS LINHAS DE PESQUISA PPGCI
Categoria 1 - Fundamentos da Ciéncia da |Epistemologia e Interdisciplinaridade na Ciéncia da|IBICT/UFRJ
Informacao Informacao
Fluxos da Informacdo UFSC
Organizacdo da Informacgdo UNESP
Categoria 2 - Organizagdo e Processamento | Arquitetura da Informagio UNB
da Informagéo Organizacdo e Uso da Informacao UFMG
Organizacdo, Estrutura e Fluxos da Informacdo IBICT/UFRJ
Acesso a Informacio USP
Memdria, Organizagdo, Acesso e Uso de Informacio UFPB
Informacdo, Sociedade e Gestdo Estratégica IBICT/UFRJ
Gestdo da Informacdo e do Conhecimento UNB
Categoria 3 - Gestdo da Informagédo Informagcéo Gerencial e Tecnoldgica UFMG
Organizacdo e Compartilhamento da Informacdo e do|UEL
Conhecimento
Gestdo, Mediacdo e Uso da Informacio UNESP
Producdo, Circulacio e Mediacdo da Informacdo UFBA
Fluxos e Mediacdes Sécio-técnicas da Informacio UFF
Memdria da Informacdo cientifica e tecnoldgica UFPE
Categoria 4 - Tecnologias da Informagao Informacdo e Tecnologia UNESP
Categoria 5 - Transferéncia da Informagao Profissionais da Informacio UFSC
Comunicac¢do da Informagdo UNB
Informacio, Cultura e Sociedade UFMG
Informacdo, Cultura e Sociedade UFF
Etica, Gestdo e Politicas de Informacao UFPB/JP
Mediacdo e A¢do Cultural USP
Politicas, Tecnologias e Usos da Informacdo UFBA
Categoria 6 - Aplicacdes da Informacdio | --—---—--ceeeee e

Quadro 3 Categorizacao das Linhas de Pesquisa dos PPGCI, em 200

Fonte: dados do estudo

A anadlise das linhas de pesquisa mostra que a pds-graduacao da

area estd voltada, principalmente e nessa ordem, para trés vertentes
tematicas: da Gestao, da Organizacao e da Transferéncia da Informacao.
No entanto, as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdao, embora sejam
enfocadas prioritariamente por apenas uma linha, a da UNESP
(Universidade Estadual Paulista), perpassam quase todas as outras,
conforme o conteldo das ementas. Isto confirma o que Saracevic (1995)
enfatiza quando diz que as tecnologias funcionam como ferramentas
operacionais e técnicas da CI.
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E interessante notar, também, que apenas uma linha de pesquisa
esta ligada aos Fundamentos da CI. Seria importante aprofundar os
estudos epistemolodgicos da Ciéncia da Informacgao no pais, a fim de dota-
la de elementos constitutivos que possam estabelecer mais claramente
um sistema tedrico préprio e que contribua para formar sua identidade
como campo cientifico, ja que ainda se discute até mesmo seu estatuto
como ciéncia.

Outra observacdo que pode ser feita em relacdo ao Quadro 3, é o
fato de ndo haver uma linha de pesquisa, nos programas credenciados,
para tratar especificamente das Aplicacdbes da Informagao. Pode-se
amenizar a lacuna afirmando que, quase todas as pesquisas aplicadas
realizadas pelos docentes e discentes dos PPGCI, sdo feitas em areas
especializadas. O que ndo existe € uma linha que trate destas aplicacdes
de um modo concentrado e aprofundado.

Outra observacdo que pode ser feita em relacdo ao Quadro 3, é o
fato de nao haver uma linha de pesquisa, nos programas credenciados em
CI, para tratar especificamente das Aplicacdes da Informacao. Pode-se
amenizar esta lacuna afirmando que quase todas as pesquisas aplicadas,
realizadas pelos docentes e discentes dos PPGCI, sdo feitas em areas
especificas. O que nao ha é uma linha que trate destas aplicacdes de um
modo concentrado e aprofundado. Isto possivelmente estda sendo
resolvido nas linhas de pesquisa do programa da FIOCRUZ que se dedica a
investigar os fenbmenos da Informacdo e da Comunicagao
especificamente na area da Saulde.

Um estudo paralelo sobre os vinculos institucionais dos programas
de pés-graduacao em CI nas Universidades brasileiras,mostra uma ligacao
estreita com a Biblioteconomia. Observou-se que todos os programas de
pos-graduacdo em CI estao ligados a uma unidade universitaria que
oferece um curso de graduacdao em Biblioteconomia. Mesmo o PPGCI do
IBICT, que ja chegou a estar ligado a graduacao e pods-graduacdao em
Comunicacao nas duas primeiras décadas de funcionamento, quando
retornou a UFR] ligou-se a uma unidade, a Faculdade de Administracao e
Ciéncias Contabeis - FACC, que abriga desde 2005 um curso de
graduacdao em Biblioteconomia. Saracevic (1999) apontou as diferencas
entre a CI e a Biblioteconomia, que o conduziram a conclusdo de que sao
dois diferentes campos com fortes relagdes interdisciplinares. Pode-se
acrescentar que, no Brasil, com a criacao dos cursos de pds-graduacao em
CI, os cursos de graduacdo em Biblioteconomia tiveram seus curriculos e
conteldos alterados e modernizados. Mesmo aqueles cursos que nao tém
junto a si uma pds-graduacao, mas tiveram seus docentes titulados em
CI, atualizaram suas disciplinas (matérias) e incluiram temas especificos
da Ciéncia da Informacao na formacdo dos bibliotecarios.
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4 Perspectivas para a representacao da Ciéncia da
Informacao

A representacdo da Ciéncia da Informacdo nas agéncias de fomento
mostra um processo de institucionalizacao lenta, mas ao mesmo tempo
evidencia o seu reconhecimento como area do conhecimento em pesquisa
e na formacao de recursos humanos no contexto da ciéncia e da
tecnologia do pais.

Na trajetéria histérica, os campos da Comunicacdo, da
Biblioteconomia, da Documentacdo e da Arquivologia aparecem explicitos
na representacdo da area. A Museologia embora nunca tenha sido
representada no campo da Ciéncia da Informacdo, sempre foi considerada
como area afim para propositos de financiamento de pesquisa,
credenciamento e avaliagcdo de cursos de pods-graduacdo. Quanto as
Tecnologias da Informacdo a sua representacao explicita na area é timida
e recente. Assim, é desejavel que as comunidades cientificas, tanto da CI
como das areas afins promovam discussdes nos grupos de pesquisa,
nos programas de ensino de graduacdo e pds-graduacdo, e nos encontros
de entidades de classes sobre a CI como area do conhecimento. Esta
reflexdo também é importante para subsidiar uma politica cientifica,
visando o desenvolvimento harmonioso e a sedimentacdo da area no pais.

A Ciéncia da Informacdo como area do conhecimento deve refletir
0 que se considera como pesquisa e ensino neste campo cientifico. Resta,
entretanto, definir qual a forma mais adequada de se nomear essas
habilidades nao sé no ambito das agéncias de fomento, mas em outros
propositos de representacao da area no universo da ciéncia e tecnologia
do pais.

Como foi mostrado, sao onze, hoje, os programas especificos em CI
no Brasil. No entanto, numa analise mais pormenorizada, percebe-se que
a CI estd inserida de alguma forma em outros programas de pos-
graduacdo, seja na sua denominacao, incluindo a palavra Informagdao, nas
suas linhas de pesquisa, tratando de algum aspecto ou aplicagao da CI, ou
na titulacdo de parte de seu corpo docente. Para um futuro préximo,
espera-se que o0s programas de pds-graduacao especificos em CI
aumentem em numero e que se distribuam melhor pelo pais. De maneira
especial, que seja criado um programa na Regiao Norte do pais, onde
ainda ndo tem nenhum curso especifico na area.

Nas Universidades onde existe alguma probabilidade de criacao de
programas de pods-graduacdo em CI, talvez devam ser oferecidos,
primeiramente, cursos de especializacao, como forma de insercdo na pos-
graduacao. Entre outras estratégias que poderdao contribuir para a futura
criacdo de programas de pds-graduacdo pode-se citar algumas, como:
titular docentes, especialmente de cursos de Biblioteconomia, em Ciéncia
da Informacdo, utilizando as modalidades oferecidas pelas agéncias
(bolsas para docentes, no pais e no exterior; programas Minter de
Dinter/Capes com cursos ja consolidados) ou em areas correlatas; e
concursar docentes titulados em areas com as quais a CI mantém
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interfaces, como a Informatica, a Administracdo, e mesmo a
Comunicacgao.

Para os cursos de pds-graduacao multidisciplinares que mantém
alguma interface ou relacao com a CI, espera-se que, num futuro
proximo, passem a focar mais a pesquisa nas tematicas proprias da area,
para que venham a se desdobrar em programas especificos, aumentando
numérica e qualitativamente a pds-graduacao.

Em relacdo a pesquisa nos programas de pds-graduacao em Ciéncia
da Informacao no pais, a analise mostrou que as linhas de pesquisa e,
consequentemente, os projetos de pesquisa dos docentes e as teses e
dissertacOes deles decorrentes, tém sido organizadas em torno da
Organizacdo, Gestdo e Transferéncia de informacao. A pesquisa em CI
precisa se desenvolver muito mais e em todas as tematicas. Os docentes
e os profissionais ja titulados precisam continuar pesquisando para termos
mais certezas das nossas teorias, das nossas praticas e do papel que este
campo do conhecimento tem na sociedade atual.

Pelas observacoes e reflexdes apresentadas, a CI no Brasil pode ser
caracterizada como um campo cientifico em construcdo. Para acelerar
esse processo, necessita discutir com mais intensidade sua representacao
nas agéncias de fomento e no sistema nacional de pds-graduagao, a fim
de buscar identificar os rumos que estao sendo seguidos e propor as
correcdes, contribuindo para que o campo se organize e se conhega
melhor como area do conhecimento.
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