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This article discusses some concepts and uses of semiotics in the field of Public Health focusing mainly on texts by
the Russian writer Mikhail Bakhtin. These reflections encompass specific topics prepared after I had taken part in
an ethnographic research project about the practice of epidemiological investigation. This study emphasizes the
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synthesis of narrative fragments as examples of the shift in health texts. It highlights Bakhtin’s current influence
allowing us to think about how different agents participate as mediators in the construction of meanings of
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Introducéao

Este artigo encontra-se vinculado a estudo etnogréfico sobre a pratica
cotidiana de producao de dados e textos epidemioldgicos, realizado em 1998,
tendo como ponto de partida dois projetos de investigacao epidemiolégica do
Instituto de Saude Coletiva, da Universidade Federal da BahiaZ2. Essa
experiéncia etnografica resultou na minha dissertacdo de mestrado,
intitulada producdo e comunicacao de sentidos-de-satide em praticas
concretas de investigacdo epidemioldgica®. Longe de “fixar’ significados ou
buscar esta ou aquela representacdo do conceito de satide entre
epidemidlogos e seus pares, busquei destacar as ‘agcdes conectadas’ entre os
agentes cotidianos de pesquisa e as ‘praticas discursivas’ na mobilizacao de
sentidos de saude.

Foi possivel, assim, desenvolver uma discussao sobre a producédo de
sentidos no cotidiano, com toda sua diversidade e permanéncia. Em
contrapartida, acredito que as praticas de mobilizacdo cientifica delimitam
uma drea especifica de producédo de signos e significados, uma rede mais ou
menos extensa de comunicacao na qual os sentidos de satde adquirem, em
etapas posteriores, uma forma peculiar de uso cientifico. Dessa maneira,
produz-se um ‘repertorio empirico’ - sob a forma de doenca - deixando para
trds uma possivel ‘experiéncia’ sobre outros sentidos de satide.

Certamente, as consideracdes que proponho desenvolver limitam-se a
alguns aspectos que compuseram minha dissertacao. Preferi, assim, abordar
separadamente os textos bakhtinianos, com o objetivo de torna-los menos
estranhos ao campo da Satde Coletiva, viabilizando também outras
possibilidades de ‘traducao’ de signos de saude.

No que concerne a producdo e comunicacdo de sentidos de satide,
pretendo salientar uma atividade continua que inclui o préprio
‘agenciamento humano’ sobre o mundo e a natureza, delimitando e/ou
modificando préticas cotidianas de saude ou modos de vida. Na confusao
cotidiana de producdo cientifica - vozes/atividades/textos/ruidos - sdo
incorporados (e gerados) novos modelos e estratégias de producao de
conhecimento. De forma similar, as ‘atividades de promocao de saude’
significam, potencialmente, processos de mediacdo em que os agentes
humanos (na diversidade de mediadores) compartilham/disputam/negociam

pontos de vista ou tendéncias, podendo-se alcancar - mesmo provisoriamente

- alguns propésitos ‘comuns’ de acdo ou efeitos de sentido.

O dialogismo bakhtiniano

E dificil definir ou enquadrar os textos do semioticista russo Mikhail Bakhtin
(1895-1975), em uma linha precisa de pesquisa, como bem atestam Clark &
Holquist (1998) em sua biografia de referéncia no Ocidente. Tedrico do
romance, da literatura, lingiista, filésofo da linguagem, foram muitas as
tentativas de cooptéd-lo no meio de uma obra tdo difusa. Talvez sua melhor
definicao tenha sido indicada por eles mesmos: “Bakhtin ndo se via a si
mesmo como um tedrico da literatura, em primeiro lugar. O termo que
julgava mais préximo daquilo que estava tentando fazer era o de
antropologia filoséfica” (Clark & Holquist, 1998, p.37). Conforme
enfatizada em sua biografia, os autores denominam sua filosofia da
linguagem de translingiiistica, na medida em que estava mais preocupado
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*A partir desse ponto
de vista, similarmente a
linguagem, também nos
constituimos
responsivamente: “o
nosso si mesmo é um
fendémeno de fronteira.
Na pratica, é menos
uma entidade e mais
uma estratégia ou
conjunto de
estratégias, um modo
ou um conjunto
caracteristico de
modos de responder
aos outros ao nosso
redor. Algo que s6
aparece nesse ponto de
contato com aqueles
outros. Ou se é uma
entidade, é uma com
fronteiras
constantemente
disputadas e mutaveis”
(Shotter, 1996, p.223).
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com a comunicacido, com as conexdes e articulacdes entre as variedades e
outridades, enfim, com os processos de mediacao.

Respaldados nos escritos de Bakhtin e nas criticas contundentes a uma
tradicao linguistica quer seja formalista ou subjetivista, diferentes autores
passam a enfatizar o cardter comunicativo da linguagem, como um processo
relacional, concreto e ativo (Burkitt, 1998; Gergen, 1996, 1997; Shotter &
Billig, 1998) ou mesmo retorico-responsivo (Shotter, 1993, 1996)*. Para
compreender a producao de textos e argumentos cientificos, ou ainda a
construcdo de sentidos no cotidiano, enfatiza-se uma dimensao pragmatica
da linguagem, situada histdrica e culturalmente: “as palavras comecam a
ter seus significados apenas dentro de contextos de relacées continuas”
(Gergen, 1997, p.49).

Entre os fragmentos difusos de Bakhtin, que se misturam as vozes de
seus interlocutores, por exemplo, com a publicacdo do livro Marxismo e
Filosofia da Linguagem, na década de 1920, sob a autoria de Volochinov,
aparece de forma contundente esta preocupacdo com a dinamica viva do
signo, com as suas ‘formas de vida’ - situacao social e contextos possiveis de
uso (Bakhtin, 1999a) - extrapolando as formas fechadas, isoladas e
monoldgicas das estruturas de anadlise lingiiisticas. E o que sintetiza Bakhtin
(1997, p.350) quando afirma:

A palavra (e em geral, o signo) é interindividual. Tudo o que ¢
dito, expresso, situa-se fora da “alma”, fora do locutor, nio lhe
pertence com exclusividade. Ndo se pode deixar a palavra para o
locutor apenas. O autor (o locutor) tem seus direitos
imprescritiveis sobre a palavra, mas também o ouvinte tem seus
direitos, e todos aqueles cujas vozes soam na palavra tém seus
direitos (ndo existe palavra que nao seja de alguém). A palavra é
um drama com trés personagens (ndo é um dueto, mas um trio).

A constituicao social do signo fundamenta, pois, a relacao dialégica no
processo continuo de producdo de sentido. Essa dialogia implica a
compreensao do proprio enunciado, visto que

a palavra quer ser ouvida, compreendida, respondida e quer, por
sua vez, responder a resposta, e assim ad infinitum. Ela entra
num didlogo em que o sentido ndo tem fim (entretanto ele pode
ser fisicamente interrompido por qualquer um dos participantes).
(Bakhtin, 1997, p.357)

Ao considerar o enunciado como um elo na cadeia de comunicagéo - como
unidade da comunicacao discursiva - Bakhtin posiciona a palavra no fluxo da
‘conversacao cotidiana’, sendo orientada/antecipada para e por uma (futura)
palavra resposta. Dessa maneira, ainda que formada em uma atmosfera ja
falada, da lingua, ao mesmo tempo é determinada pelo que ainda nao foi
dito (Bakhtin, 1998, p.280). Assim, como atividade viva, o enunciado
dirige-se a alguém, esta voltado para o destinatario, nao podendo ser
considerado como puramente individual:
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(..) Esta na fronteira entre um e o outro. A palavra na linguagem ¢ a
metade de alguém (...), existe em outras bocas, em outros contextos,
servindo a outras intencoes: é de 14 que alguém pode tomar a palavra, e
fazé-la sua propria. Expropria-la, for¢a-la a submeter-se a sua propria
intencdo e acento é um processo dificil e complicado. (Bakhtin, 1998,
p.293-4)

O conceito de heteroglossia de Bakhtin (1998) busca cobrir esta multiplicidade de
vozes sociais e a extensa variedade de relacdes e interrelacoes, orquestrada
dialogicamente, onde forcas centripetas (que unificam e centralizam o mundo
verbal-ideoldgico) e as forcas centrifugas (processos ininterruptos de
descentralizacido e diferenca, ‘desuniao’), em todo enunciado concreto, se (des)-
encontram. Assim, a ‘heteroglossia’ possibilita perceber o que estd na margem,
incorporando as formas vivas da linguagem, como processo formativo, flexivel,
cambiante.

Dessa forma, o processo da fala deve ser compreendido em uma perspectiva
mais ampla (como processo da comunicacao cultural). Diferentemente do sistema
da lingua, as préticas discursivas sdo formas entao de comunicacao, num processo
ininterrupto de interacdo verbal (nas situagdes concretas, que inclui o nao-verbal).
E nesse sentido que “a lingua como sistema estavel de formas normativamente
idénticas é apenas uma abstracdo cientifica que s6 pode servir a certos fins
tedricos e praticos particulares. Essa abstracdo néo da conta de maneira
adequada da realidade concreta da lingua” (Bakhtin, 1999a, p.127). Essa
perspectiva de andlise estende-se para a compreensao dos ‘enunciados’ como
processo dialégico de producéo de sentidos, para as praticas concretas de vida das
palavras e atos (signos).

Entretanto, alguns aspectos devem ser mais bem desenvolvidos em se tratando
da atividade de mediacao signica. Nessa perspectiva, a dialogia bakhtiniana
apresenta-se de forma inconclusa quando buscamos conectar natureza e cultura,
ainda que seus escritos tenham se mostrado de muita relevancia nos estudos sobre
a ‘comunicacao humana’, pontuando a abertura da lingua a vida:

apenas o contato entre a significacdo lingliistica e a realidade concreta,
apenas o contato entre a lingua e a realidade - que se da no enunciado -
provoca o lampejo da expressividade. Esta ndo esta no sistema da lingua
e tampouco na realidade objetiva que existiria fora de nés. (Bakhtin,
1997, p.311)

Para além do limite bakhtiniano
Em notas origindrias da década de setenta do século XX, talvez buscando ampliar/
esclarecer uma perspectiva de dialogismo para além da comunicacao verbal,
Bakhtin (1999b, p.138) especifica trés tipos de relacdes: relacdes entre objetos
(fendmenos e coisas, relacdes causais, l6gicas e lingiiisticas etc.), relagdes entre
sujeito e objeto e relacoes entre sujeitos (relacdes dialégicas entre enunciados,
relacdes éticas, relacdes entre consciéncias, verdades etc.). Entretanto, uma relacdo
pode se transformar em outra, sendo possivel ‘personalizar’ muitas relacoes
objetais e transforma-las no terceiro tipo.

De fato, a perspectiva bakhtiniana preocupa-se mais com os contextos concretos
de producéo de sentido e de mediacao signica tendo como ponto de partida o
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aspecto pragmdtico da linguagem. Bakhtin busca enfatizar o terreno
interindividual ou social do signo, principalmente quando diz que “todas as
manifestacdes da criacéo ideoldgica - todos os signos nao-verbais - banham-
se no discurso e ndo podem ser nem totalmente isoladas nem totalmente
separadas dele” (Bakhtin, 1999a, p.38).

Se o dialogismo bakhtiniano nao pode ser confundido com dialética, uma vez
que o mesmo enfatiza o “cardter polifénico dessa relacdo exibida pela
linguagem” (Brait, 1997), nao podemos também resumi-lo puramente/
simplesmente a uma relacao diddica, a um duelo de forcas, como alguns leitores
parecem enfatizar; por exemplo, a semioticista Santaella (1985). Podemos,
assim, enriquecer e atualizar o dialogismo bakhtiniano considerando a atividade
de mediacdo e traducao signica, que envolve a prépria interatividade dos signos
culturais, como processo continuo de “migracao de formas” (Machado, 1995,
p-22). Conforme sugerem Clark & Holquist (1998, p.36-7), ao distinguirem
Bakhtin de uma tradicao filoséfica sobre a diferenca, podemos compreender a
atividade de mediacao a partir de “diferencas na simultaneidade”; e assim,
como concebeu Bakhtin, destacar a interacdo de forcas, ao invés de pensa-las
como mutuamente exclusivas.

Diferentemente de Bakhtin, o semioticista americano Charles Peirce
desenvolve uma definicdo légico-abstrata do signo ao explicitar a relacao triddica
entre signo-objeto-interpretante. Todavia, podemos assinalar alguns possiveis
equivocos quando relacionamos atividade ou acdo de signos (semiose) a relacao
com o intérprete/interpretante. Seo interpretante nao se confunde com um
intérprete, ja que “o interpretante é uma propriedade objetiva que o signo
possui em si mesmo, haja um ato interpretativo particular que a atualize ou
nao” (Santaella, 2000, p.63), deve-se destacar que no processo de producao dos
‘saberes cotidianos’, que inclui a prépria producédo de informacao cientifica, os
agentes humanos participam ‘ativamente’ na traducao de signos. Dessa forma,
como chamou a atencdo Merrel (1998), os interpretantes que nao gozam de
alguma interacdo com agentes semidticos (humanos e outras classes de
organismos) nao sdo genuinos - “o agente semiético, como vaso comunicante,
tem a fungdo de um intermedidrio para que haja mediacdo entre as trés
entidades que compéem um signo em seu sentido cabal’ (p.48-9). O aspecto
comunicativo dos signos nao se confunde, portanto, com uma relacdo de
significacao pré estabelecida (Deely, 1990).

Vale destacar, entdo, a seguinte definicao de signo em Peirce (1999, p.74):

qualquer coisa que conduz alguma outra coisa (seu interpretante) a
referir-se a um objeto ao qual ela mesma se refere (seu objeto), de
modo idéntico, transformando o interpretante, por sua vez, em signo,
e assim sucessivamente ad infinitum.

Na perspectiva entdo do préprio agente semiético/intérprete/interpretante,
deve-se compreendé-lo também como signo, gerando outros signos-
interpretantes. Sobre a relacdo intérprete/interpretante em Peirce, assinala
Merrel (1998, p.49):

Um signo tem que ser algo que se refere a algo para alguém em algum
; respeito ou capacidade. Se esse alguém nao esta presente, entédo o
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signo goza de um interpretante s6 em poténcia. Porém, cabe dizer, a
fim de contas, este alguém é, por si, nada mais nhem nada menos que
outro signo, outro interpretante, para algum outro signo, e, por

onde, para outro intérprete.

Nesse aspecto, hd uma convergéncia entre Bakhtin e Peirce, no sentido de que
0 proprio pensamento esta conectado a outros pensamentos. Para ambos
autores, todo pensamento é dialégico, de modo mais geral, social. Santaella
(1985, p.10), em relacao a Peirce, diz que

a semiose ou agdo signica é eminentemente social. Um ato
interpretativo, uma interpretacio aqui-agora de um signo nao é
senao um caso especial do interpretante, visto que este é, por

natureza, mais geral, social e objetivo do que um ato particular e
exclusivo de um sé intérprete.

Por sua vez, na perspectiva bakhtiniana, “ndo ha atos isolados na consciéncia.
Cada pensamento esta ligado a outros pensamentos e, o que é mais
importante, aos pensamentos de outrent” (Clark & Holquist, 1998, p.101).

Na mobilizacdo de sentidos e préticas cotidianas, podemos reconhecer a acao
signica como “crescimento continuo e tendencialidade” (Santaella, 2000,
p-74), ao mesmo tempo em que outros repertdrios e estratégias
interpretativas surgem em contextos de comunicacdo diversos. Estabelece-se
aqui o desafio de nao perder a perspectiva de que os agentes humanos,
cotidianamente, “nédo emitem signos no vazio, eles falam em meio a e para
outros sujeitos que, por sua vez, também falam. (...) Um bom sistema de
signos é aquele que também abrange selecées contextuais” (Eco, 1999,
p.188).

Nessa direcdo, tanto em Bakhtin quanto em Peirce o sentido surge como
‘potencialmente’ infinito; e nessa direcao, um pode complementar o outro em
se tratando de uma andlise mais ‘extensiva’ da nocao de signo, para além de
uma compreensao lingiistica. Na perspectiva de Peirce (1999), o
‘potencialmente’ deve ser compreendido a partir de um terceiro, ja que no
processo de traducdo ou mediacao, ocorre uma certa tendéncia/determinacao
do sentido em relacao as ‘convencdes e aos habitos’. Para Merrel (1998, p.57),

.o . 4 . . .
por exemplo, “a terceiridade marca o desenvolvimento vital dos signos, um  *Etsta dimensao do
processo criador por meio do qual o caos se faz ordem”, e assim signo leva em
X consideracéo aspectos
continuamente. de generalidade e
= : S : 5 habitos implicados na
A producdo de sentidos, segundo o préprio Bakhtin (1997, p.413), é producio go sentido.

potencialmente infinita na medida em que “ndo ha uma palavra que seja a
primeira ou a ultima, e ndo ha limites para o contexto dialdgico (este se
perde num passado ilimitado e num futuro ilimitado)”. Para um
entendimento reciproco entre locutores, entretanto, deve-se levar em
consideracdo os géneros do discurso, ja que “todos os nossos enunciados tém
formas relativamente estdveis e definitivas de construcédo do todo” (Bakhtin,
1999b, p.78).

O ‘processo de mediacao’ e relacional dos signos permite, portanto, uma
mobilizacdo de novos sentidos na cadeia de comunicacao cultural, isto ¢, pela
compreensao responsiva ativa do outro (Bakhtin, 1997) ou engajamento
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continuo dos intérpretes e interpretantes (signos) na interacao dialdgica
(Merrel, 1997, p.30). Vale ressaltar, em relacao a dialogia Bakhtin-Peirce
(Merrel, 1997), que os respectivos outros nao sao mudos, eles sao
atualmente ou potencialmente outros intérpretes/interpretantes engajados
em um processo continuo de traducdo em contextos de cultura.
A expressdo ‘compreensdo ativa’ utilizada por Bakhtin pode ser traduzida
*Expressao retirada em inglés por creative understanding®. A traducdo ‘entendimento criativo’
20 livro Speech sugere abertura, movimento, no ‘ato compreensivo’, na medida em que
enres & Other Late . Lo .
Essays (Bakhtin, 1999,  tende para o futuro, ‘incorporando’ uma potencialidade de producao do novo
p-0- (novas possibilidades). Entretanto, estas expressdes/traducoes encontram-se
interrelacionadas, sendo importante compreendé-las de forma articulada, isto
é, o ‘entendimento criativo’ implicando uma ‘atitude responsiva ativa’. Cabe
lembrar, entao, que

a compreensdo de uma fala viva, de um enunciado vivo é sempre
acompanhada de uma atitude responsiva ativa (conquanto o grau dessa
atividade seja muito variavel); toda compreensédo é prenhe de resposta e,
de uma forma ou de outra, forcosamente o produz: o ouvinte torna-se o
locutor. (Bakhtin, 1997, p.290)

Sobre a condicao/compreensiao responsiva de todo enunciado, ainda que nao
tenha como efeito uma acao/realizacdo imediata, Bakhtin (1999b, p. 69)
esclarece: “todo entendimento real e integral é ativamente responsivo e
constitui nada mais do que o estdgio preparatdrio inicial para uma
resposta (ela pode ser atualizada em qualquer forma)” (grifos
Nnossos).

Por outro lado, se o signo estd vinculado ao objeto sob algum aspecto ou
modo/qualidade (Peirce, 1999) e sempre ‘tende’ para o futuro (seu
interpretante - mediatamente relacionado ao mesmo objeto), ao que ainda
ndo é, ‘apresenta-se’, por conseguinte, de forma incompleta. Segundo Deely
(1990, p.46), “nunca confinada aquilo que foi ou é, a semiose emerge na
fronteira entre o que é e o que pode ser, ou o que poderia ter sido”.

E possivel, assim, ampliar a analise das praticas discursivas incluindo, de
uma forma mais ampla, a linguagem (signo) nao-verbal e toda uma pratica
constitutiva de acdes entre os agentes cotidianos, nos diferentes contextos
performativos. Isso implica reconhecer também os ‘interlocutores’
constituindo-se em diversas atividades sociais, ou em ‘pautas de interacédo
social semelhantes a jogos', conforme enfatiza Barnett Pearce (1994,
p-274):

Nascemos e nos incluimos em pautas de interagdo social semelhantes a
jogos que ndés mesmos nhdo iniciamos. Escutamo-los, comegcamos a sentir-
nos poderosamente envolvidos, aproveitamos a oportunidade de
participar, e ao fim partimos, porém as conversacoes seguem. Creio que
essa é a substancia do mundo social.

Vale enfatizar que os agentes de discurso, cientificos e nao cientificos,

encontram-se engajados circunstancialmente, delineando contextos
relacionais de cooperacao e/ou resisténcia. Estes contextos constituem o que
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chamamos de momentos dialégicos implicados/constrangidos por um terceiro
- pelo reconhecimento de habitos (sociais/cientificos/naturais) ou regras
(metodo) légicas. O termo ‘constrangimento’ é aqui utilizado como um apoio
linguiistico, ndo podendo ser compreendido em um sentido estatico,
permanente, sincronico - refiro-me a critica feita por Pickering (1995) ao
enfatizar a co-producao dos agentes (materiais e humanos) temporalmente
emergentes, no contexto de producao cientifica. Entretanto, como ‘efeitos de
discurso’, em diferentes situacées vividas cotidianamente, ha um deslocamento
de termos, sugerindo limites, restricdes e controle. O mais importante a
considerar é que os agentes encontram-se engajados/situados temporalmente
em atividades mutaveis e dinamicas.

Consideracdes sobre as teias narrativas

Mesmo com o risco de incorrer em uma traducao/reducao simplificada, gostaria
de tecer breves comentdrios em torno de trés fragmentos de narrativa
retirados da etnografia sobre a producdo de dados epidemiolégicos. As
narrativas descritas a seguir referem-se a um dos projetos de investigacao
epidemioldgica do Instituto de Satide Coletiva, denominado Projeto Bahia Azul,
durante uma trajetdria etnografica, no ano de 1998, em que varios agentes
(técnicos, coordenadores de campo, epidemiologistas e outros profissionais da
Saude Coletiva) foram acompanhados nos diferentes contextos de investigacao.
Cada narrativa apresenta uma perspectiva possivel de anélise no
desdobramento de sentidos de saude. Parto, entdo, da premissa de que
diferentes niveis de atividade (e de linguagem) encontram-se conectados na
producdo ‘crescente’ de sentido, irredutivel as suas dimensoes originarias e
particulares. A figura 1 apresenta este esforco de ‘sintese narrativa’ sobre a
mobilizacdo de textos de satide, a partir de um engajamento coletivo ou
trabalho continuo de mediacao. Essa teia de sentidos ‘extravasa’ o campo de
discurso epidemiolégico, acolhendo (e gerando) outras atividades ‘difusas’ no
cotidiano; uma (trans)formacéo que indica pluralidade (e abertura) de textos
de saude.

i Ciéncia/sociedade
Figura 1 Cotidiano/culturas

Natureza/tecnologia

/

Narrativa 1/Narrativa 2 /Narrativa 3
Nesrdnhramentns

Salde

Compartilho aqui uma concepgdo de texto para além de seu sentido literario-
verbal. Danesi & Perron (1999, p.92), por exemplo, definem o texto como uma
“colagem de signos tomados de um ou mais cédigos em ordem para
construir e comunicar uma mensagent’. No processo de circulacao e
compreensdo de textos, sdo necessdrias, portanto, convencdes semidticas que
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estabelecam uma ordem significante. Para os autores (Danesi & Perron,
1999), hd uma interrelacdo entre semiose, representacdo e ordem
significante, isto é, uma interrelacdo entre a capacidade inata para produzir
e compreender signos (semiose), a atividade de usar signos para referir-se a
um objeto, ser etc. (representacdo) e o sistema comum ‘providenciando’
signos que influenciam e guiam representacdes dentro de uma cultura
especifica (ordem significante).

Conforme a sintese esbocada na figura 1, vale ressaltar que as narrativas
foram produzidas a partir de ‘niveis de mediacao’ - que incluem as atividades
de campo, producdo de dados e informacédo cientifica. Assim, quando
‘localizamos’ uma rede de comunicacéo cultural, tendo como ponto de partida
os objetos e agentes (circulantes) no cotidiano de investigacao cientifica/
epidemioldgica, de certa forma buscamos acompanhar o desdobramento dos
niveis de mediacao. Este foco de analise trabalha com a perspectiva de que os
diversos agentes (cientificos e nao cientificos; humanos e nao-humanos) se
movimentam como mediadores e se apresentam como mediados na producao
de textos de saude. Os momentos dialégicos implicados nesta producao
significam, portanto, atividades de mediacdo ou atualizacao possivel de sentidos
de sauide. Acompanhando as acoes conectadas entre os agentes humanos (por
sua vez, incluindo a participacdo/mediacdo dos agentes materiais), é possivel
estabelecer uma ‘dialogia’ entre natureza e cultura/sociedade.

Nas atividades de campo, por exemplo, em que as entrevistadoras
processavam os niimeros e anotag¢des nas fichas de seguimento de criancas de
0-3 anos, chamei a atencdo para uma rede de acdo onde se interconectavam
textos bioldgicos/naturais e culturais. Dessa forma, localizei a prépria entrevista
como ‘ato conversacional’ ou espaco de negociacao e de posicionamentos,
buscando-se produzir inscri¢des’ e signos interpretativos. A ‘objetivacdo do
dado’, mediante a producdo de inscri¢des signicas, ocorria mediante o
‘reconhecimento’ de uma narrativa familiar e de habitos sociais e cientificos.

Em cotidianos de préticas cientificas/epidemioldgicas, localizadas histérica
e culturalmente, as narrativas transitam entre a confusido, o movimento
incessante de textos/dados/atividades, e o ‘esforco conjunto’ de agentes no
processo de producao, organizacéo e circulacao (inteligibilidade) de dados e
informacao cientifica. As muitas vozes que constituem e se deslocam nas
narrativas expressam uma variedade de formas, ‘visdes’ e tendéncias/
modelos de assimilacdo (potencial) do objeto satide. As narrativas descritas a
seguir referem-se a um dos projetos de investigacao epidemioldgica do
Instituto de Satide Coletiva, denominado Projeto Bahia Azul, durante uma
trajetoria etnogratfica, no ano de 1998, em que varios agentes (técnicos,
coordenadores de campo, epidemiologitas e outros profissionais da Saude
Coletiva) foram acompanhados nos diferentes contextos de investigacao.

Narrativa 1

E ai... n6s fomos l& no campo, elas ficam doidas pra... porque eu paro, eu converso, ai
o morador... sempre tem aguelas figuras que sao tipos os minis prefeitos, né, ou de
esquerda ou de direita. Mas ai eu enveredo com eles e eles sempre “venha ca”, ja me
mostrando tudo e eu j& vou olhando tudo, analisando, tirando foto. Entdo eu trabalho
muito assim, sempre trabalhei muito assim, e tenho uma crenga de que isso dai
funciona muito, entendeu? funciona muito! Eu acho que eles é que vivenciam isso que
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na minha dissertacdo de mestrado eu coloco: quem é que vivencia a realidade? Eles é
que téo ali, vivenciando. Entdo quando enche, séo eles que téo ali, vivenciando a
enchente, entendeu? Quando o esgoto entope, séo eles que tédo 14, entrando. A
comunidade (...) trabalhando na baixa do Camarugipe e enche, é um problema sério.
Fizeram uma intervengdo muito grande, e tal e tal, e ndo resolveram o problema maior
da comunidade, que é o bueiro, bueiro que atravessa a BR, entdo quando chove,
alaga tudo. Eles... a gente ja registrou e ja filmou, eles entraram, eles mergulharam no
bueiro, retiraram aquele material todo e é aquela festa, e tome-lhe cachaga e tome-lhe
feijoada pra todo mundo, porque o pessoal tem que entrar ali pra retirar todo aquele
material, todo mundo vem segurar a corda (pesquisadora responsavel pela avaliagdo
ambiental do projeto Bahia Azul).

Na narrativa 1, encontramos um agente cientifico viabilizando uma
producao de informacédo para o grupo de pesquisa. A partir de uma
intersecao de trajetodrias culturais, a pesquisadora ‘reconhece’ o cotidiano de
uma comunidade e as estratégias de acdo frente as diversidades do ambiente
e politicas governamentais. Nao restrita a uma metalinguagem cientifica,
uma ‘experiéncia espontanea’ é traduzida® por meio de signos de
solidariedade/cuidado e mobilizacdo social - “festa, cachaca, feijoada -
todo mundo vem segurar a corda”.

Quando enfatizamos as acdes conectadas entre os varios agentes de
pesquisa que se deslocam nesta rede de comunicacao cultural, encontramos
também diferentes trajetorias de usos e hdbitos. Dessa maneira, ainda que
haja uma tendencialidade interpretativa no contexto de investigacao
cientifica (repertdrios argumentativos mais gerais), cada nova atualizacao
pode significar uma possivel abertura para outros sentidos a partir da
‘perspectiva de observacao’ em foco. Este jogo conversacional’, que inclui
diferentes trajetorias de usos, habitos e linguagens, desafia a prépria
efetividade de entendimento mutuo.

Narrativa 2

De repente uma funcionéria do laboratério entrou na sala alardeando que havia
encontrado uma amostra de fezes vinda da ilha que continha 2000 ovos de Ascaris
por grama. Foi o suficiente para Hesse’ iniciar um discurso politico sobre o descaso
das autoridades em relagdo a saude da populacédo: “Essas criangas foram
examinadas e tratadas ha oito meses e hoje se encontram num estado de saude pior
gue o anterior. Isto é tipico de um Governo que nédo faz uma politica basica. Vocés
pensam que é por falta de dinheiro, mas néo é néo, é falta de vontade (Diario de
campo de um bolsista de iniciagdo cientifica).

Na narrativa 2, encontramos uma trajetoria de significacdo do dado que
tende para uma dimensao macropolitica. Aqui, em se tratando de uma
trajetdria de linguagem e posicao do agente - coordenador técnico
originario do campo da sociologia - destaca-se uma ‘potencialidade de
discurso’ sobre ‘indicadores de doenca’ que se traduzem por uma ‘qualidade
social’. Quando assinalo que uma ‘diversidade’ de agentes estd situada/
conectada no processo de producido de dados e informacao cientifica,
significa enfatizar, também, diferentes posicdes de interlocucao. Dessa
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maneira, em uma trajetéria de mobilizacdo de sentidos, os agentes humanos
produzem f‘signos’ interpretativos de posicionamento diante do mundo, ao
mesmo tempo em que estdo mediados/constrangidos por ‘normas’ de usos
cientificos.

Levando-se em consideracédo diversas atividades e agentes que circulavam
no projeto Bahia Azul, deve-se pontuar uma pratica cotidiana em que
pesquisador e ‘sujeitos de pesquisa’ encontravam-se engajados/situados na
producdo de textos e narrativas. Dessa maneira, delineia-se um ‘campo’ de
posicionamentos mediante as acdes conectadas entre os diferentes agentes e
interlocutores. Ratifico, assim, mediante os varios encontros dialégicos, um
‘deslocamento possivel’ de posicoes, sentidos e demandas na producéao de
numeros/signos.

Narrativa 3

(...) Olha, Natal do ano passado, eu t6 pensando, este ano Natal a gente ndo vai poder
estar junto, tem um menino que me pede uma arvore de Natal desde o ano passado,
porgue eu dei pra um outro, porque eu fiquei com tanta d6 daquele menino, que ele me
mostrou um folheto, um encarte do Bomprego, ndo era nem Bomprego na época, era...ai
perguntou pra mim ‘oh, que bonito, na sua casa tem arvore de Natal? arvere’ (Ailicia
repete pontuando o erro). Eu disse ‘ah, tem arvore sim’; ai ele disse assim, ‘pdxa, ndo
tenho, vocé me d& uma arvore?’ Ai eu tinha uma arvore |4 em casa, néo, era da minha
(...), ela me deu, eu arranquei umas bolas, levei pra ele, ele ficou téo feliz com a arvore,
virou e disse ‘ndo tem caixa? por que como é que eu vou guardar pro ano que vem?’
cinco anos o menino. Fiquei com tanta pena dele, ai o outro (...) perguntou ‘vocé me da
uma?’ ‘Agora s6 no ano que vem, porque ja acabou o Natal'... ele ficava...porque ele ia
pra casa da vizinha, ficava parado, olhando as luzinhas (...) como é aquelas luzinhas,
como é o nome, luminaria, eu pedi pra meu marido pra d& um jeitinho e tudo, ai ficou
bastante, levei, e conseguiu colocar tudo na arvore, ai ele ficou encantado, feliz da vida,
por uma arvore de Natal (...) (Entrevistadora de campo).

Na narrativa 3, encontramos uma entrevistadora de campo interagindo com
duas criangas no cotidiano de investigacao epidemioldgica. Para além de um
contexto de producao de dados e inscri¢des, ocorre um posicionamento diante
do outro, pelo qual é possivel produzir signos/sentidos de ‘felicidade’,
‘encantamento’, mediados culturalmente. Ocorre aqui uma ‘trilogia’ entre
crianca, natal e drvore em um deslocamento possivel de signos-interpretantes
para além do objeto doenca.

Responsdveis, de certa forma, pela manutencao e circulacao dos dados
referentes a incidéncia de diarréia em criancas de 0-3 anos, pelas visitas
continuas para o preenchimento de fichas do seguimento, as entrevistadoras
colaboravam para a manutencao da prépria coorte ao estabelecerem um
dialogo de confianca com as informantes ou ‘abertura conversacional’ entre
populacdo (maes/criancas) e pesquisa, viabilizando, inclusive, a insercao de
outros pesquisadores no campo. Conforme assinalado, hos momentos
dialégicos ocorria uma intersecdo de trajetdrias culturais; nessa perspectiva,
os encontros sucessivos entre entrevistadoras de campo e informantes
possibilitavam tracar uma trajetéria de reconhecimento de habitos das
respectivas familias/criancas e comunidades.
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As narrativas, histérias, casos sobre os habitos de criancas e adultos iam
se ‘misturando’ ao roteiro de investigacao. Cada preenchimento de
questiondrio significava uma atualizacdo dialdgica - cada numero, ou
melhor, cada sim (1), nao (2), nao sabe, nao responde (99 NS/NR); em caso
de sim, uma pergunta sobre por qué? - surgia no interior de um didlogo,
em uma ‘cadeia de comunicacao’ em que os interlocutores participavam
ativamente da interacédo discursiva. Na pratica concreta de investigacao, de
fato, os enunciados tém um endereco, antecipam uma resposta, ainda que
estejam em uma ‘regido fronteirica’ de cooperacao e resisténcia. Entretanto,
na andlise sobre producédo de sentidos, pode-se afirmar que as estratégias
disponiveis para a obtencado de respostas estendem e, ao mesmo tempo,
limitam as possibilidades discursivas.

Conclusiao

No campo da Saude Coletiva, a teia narrativa tende a crescer e criar
possibilidades de sentidos, principalmente com a circulacao e demanda de
novos agentes de discurso. Consolidando-se como “campo cientifico e

ambito de praticas aberto a incorporacdo de propostas inovadoras” (Paim

& Almeida Filho, 2000, p.105), a Saude Coletiva possibilita a edificacdo de
“meta-pontos de vista” (Morin, 1994, p.433). Mais ainda, neste campo de
praticas discursivas, ocorre uma mobilizacdo continua de meta-meta-pontos
de vista sobre o objeto satide, ndo apenas porque ocupamos uma posicao
(social e responsiva) no processo de producao de conhecimento -
encontramo-nos implicados no objeto de observacao - mas também porque
estamos engajados em uma rede cotidiana de participacdo de coletivos
(diversos niveis de atividade) e de muitas “vozes” que se apresentam e se
constituem dialogicamente. Nesta perspectiva, somos agentes de
negociacao (relacionais), ndo restritos as fronteiras disciplinares.

Quando levamos em consideracao essa rede de comunicacio cultural - e
aqui ressalto a atualidade de Bakhtin, quando nos possibilita pensar sobre o
imbricamento ou ‘encadeamento’ de vozes (textos e signos) - reconhecemos
que os agentes/coletivos humanos - sujeitos sociais - em suas mais diversas
trajetorias e formas de intercambios culturais, encontram-se engajados na
mobilizacdo de ‘modelos’ de saude-enfermidade-cuidado. Cabe, entio,
destacar que nossos enunciados e inscricdes sao reconhecidos e objetivados
por serem signos sociais. Portanto, estdo investidos de historicidade,
conformam hdbitos, esforcam-se para traduzir uma linguagem em outra,
adquirem novas formas (e qualidades), configuram e/ou alteram praticas
culturais - sempre com o risco de produzir (novos) ruidos e interferéncias de
comunicacao.

Quanto a nés, agentes cientificos no ‘campo’ da Satide Coletiva, podemos
produzir um espaco de conversacao possivel (transcientifica), na medida em
que, como ‘praticantes de ciéncia’, possamos nos reconhecer também como
agentes sociais, culturais e politicos, ainda que venhamos a nos
expressar por meio de uma tradicdao ou formacao diferenciada de linguagem,
com nossas manufaturas/tecnologias e usos peculiares. Por outro lado,
nossos enunciados e inscricoes® (tabelas, graficos, mapas, rabiscos etc.)
também nao estdo alheios ao mundo em que foram produzidos, ainda que
haja uma incompletude ou movimento incessante de producdo signica.
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Esta postura critica e reflexiva talvez seja o primeiro passo para o
estabelecimento de canais de comunicacao com outros sujeitos sociais, “na
condicéo de parceiros e cidaddos”, como enfatizam Paim & Almeida Filho
(2000, p.113).

Reitero, assim, o movimento ou didlogo simultaneo entre realidade e
construcdo na producao do conhecimento cientifico; movimento este que
implica sempre possibilidade de uma nova resposta ou, de acordo com a
perspectiva bakhtiniana, continuacdo do dialogo em direcdo a um
entendimento criativo. Este didlogo permanente ultrapassa uma postura
representativa da realidade na medida em que a producao de conhecimento
potencializa a circulacdo de novas acdes, significados e uma infinidade de
deslocamentos no cotidiano - incluindo a transformacao do préprio objeto de
conhecimento na cadeia de comunicacdo cultural. Por conseguinte, as diversas
relacdes estabelecidas entre sighos em contextos de mediacdo indicam a
amplitude das possibilidades concretas de producédo de sentidos no cotidiano e,
mais especificamente, de sentidos de satide.
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Este articulo discute algunos conceptos y usos de la Semidtica en el campo de la Salud
Colectiva, enfocando principalmente los textos del escritor ruso Mikhail Bakhtin. Estas
consideraciones se refieren a tépicos especificos desarrollados después de mi participacion en
un proyecto de investigacion etnografica sobre la practica de produccién epidemiologica. En
este articulo, se destaca la contribucién de la Semiética para el anélisis de sentidos de salud. Se
presenta una sintesis de fragmentos de narrativa como ejemplos de desplazamiento de textos
de salud. Se resalta la actualidad de Bakhtin al hacernos pensar sobre la participacion de los
diferentes agentes como mediadores en la construccion de sentido. De esa forma, los agentes
humanos - sujetos sociales - en sus diversas trayectorias culturales, se encuentran
comprometidos en la produccién de sentidos de salud-enfermedad-cuidado, pues comparten/
disputan/negocian puntos de vista o tendencias, en un proceso continuo de produccion de
sentidos.

PALABRAS CLAVE: Comunicacidn; Semidtica; Salud Colectiva; sentidos de salud; formacion de
conceptos.
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