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A prevengao de acidentes de trabalho nao é tema frequente na midia impressa. A atuagao do Centro

de Referéncia em Saude do Trabalhador de Piracicaba, estado de S&o Paulo, Brasil (Cerest) coloca

essa problemdtica no centro do debate social na regido. O objetivo desta pesquisa foi identificar e
descrever os temas e a¢des do Centro que suscitaram o interesse do Jornal de Piracicaba, o principal
do municipio, e a visdo que propaga sobre o servico e sobre o tema. Foram analisados, sob duas
categorias, 146 textos publicados entre 2007 e 2014, contendo como temas "problematica dos
acidentes de trabalho" e "agbes de vigilancia". Verificou-se que o jornal da voz aos atores sociais
envolvidos e fundamenta sua cobertura com informagoes e agdes desenvolvidas pelo servigo,
colaborando, assim, na legitimagéo da politica publica conduzida pelo Centro e evidenciando o papel da
midia local para resolugéo de problemas sociais que envolvem a comunidade.
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Introducgao

A midia cumpre papel importante no acompanhamento das politicas pablicas,
expondo-as ao grande publico; e influenciando sua continuidade e condugio'. Ao
escolher temas, a midia dirige o olhar do publico para determinadas questdes, agoes e
atores.

Nio ¢ ator neutro, imparcial, que retrata a realidade objetivamente. A produgio
jornalistica depende de certos critérios de noticiabilidade?, isto ¢, dos valores inerentes
aos eventos que motivam sua publica¢io e da relagdo dos jornalistas com representantes
da economia ou da politica, o que explica a saliéncia de determinados temas, a forma
com que sio enquadrados®® e o papel da midia regional para tratar de temas de
interesse local®.

Assim, politicas e servigos publicos de cunho social, como ¢ o caso do Sistema
Unico de Satide (SUS), tendem a nio ter destaque ou a receber olhar critico por parte
dos jornais ou televisio’.

As relagdes que a midia e o SUS entretém sio, todavia, diversas e complexas, o que
justifica o interesse em analisé-las®. Por um lado, a midia pode ter papel importante para
a promogio da saude®’. Por outro, estudos mostram que a visio reducionista sobre os
agravos de satide, que atribui a causa aos individuos e ao seu comportamento, pouco
contribui para a promogio da satide, sendo comum nos meios de comunicagio'*!'.

No campo da satide e do trabalho, o mesmo pode ser dito sobre a reagio da midia
no caso dos acidentes do trabalho'?, explicando-os, em geral, como resultantes de
comportamentos inseguros, visio redutora’® e predominante no meio profissional
e institucional, que, além de ineficiente para a prevengio, serve para culpabilizar as
vitimas e proteger as empresas e instituigoes.

Acoes de comunicagio junto a midia sdo preconizadas para o campo da Sadde do
Trabalhador' para pautar a questio dos acidentes de trabalho, difundir visio mais
abrangente sobre seu enfrentamento e as agdes dos servigos.

Nesse sentido, a presenca importante do Cerest de Piracicaba na midia impressa
local™ merece ser compreendida, pois sua atuagio na prevengio de acidentes coloca
essa problemdtica no debate social no municipio e regido'®. O olhar da midia sobre a
atuagio de servigos de satide do trabalhador é tema pouco presente, por enquanto, na
literatura cientifica.

Desenvolvimentos do Cerest de Piracicaba

Desde 1997, o Cerest (na época denominado Programa de Satde do Trabalhador)
realiza agoes de vigilincia aos acidentes de trabalho em Piracicaba e, a partir de 2003 (j4
credenciado como centro de referéncia), nos 14 demais municipios que estio sob sua
jurisdicdo. As préticas de vigildncia no servico sempre tiveram como base os preceitos
enunciados na Portaria 3908/98, “que aprova a instrugio normativa de Vigilincia em
Satde do Trabalhador no SUS™Y.

Visando a uma perspectiva ampla de vigilincia, o Cerest atua de forma articulada
com outras institui¢gdes — Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e Ministério
Pdblico do Trabalho (MPT) — e sindicatos para aumentar seu poder de agir no
Ambito da prevencio de acidentes'**®. Foram realizados acordos em setores de alta

acidentabilidade, originados em geral por acidentes graves'®'.
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O Sistema de Vigilincia de Acidentes do Trabalho (Sivat), desenvolvido em parceria
com a academia e implementado em 2003, é ferramenta essencial para as a¢des de
vigilincia, pois contém um banco de dados dos registros de acidentes oriundos de
todos os hospitais do municipio. Dessa forma, permite a defini¢io de a¢des prioritdrias
a partir dos indicadores de acidentabilidade (mortes, frequéncia e setores da economia),
assim como orienta a investiga¢io de acidentes graves, fatais e de menores de 18 anos'®.

A formagio em Ergonomia, ofertada em meados dos anos 2000 como agio
de capacitagio para seus profissionais, subsidiou o desenvolvimento de a¢des de
assisténcia, de reabilitagdo e de vigilincia". Foram realizadas a¢6es ergon6micas na
industria de abate, fabrica¢io de méveis, téxtil e de alimentos.

Além disso, o Cerest realiza diversas a¢des de promogio, entre elas, o Férum de
Acidentes do Trabalho, que desde 2008 serve de arena para promover nova perspectiva,
sistémica, para explicar e agir sobre os acidentes do trabalho'.

Se esse amplo esforco no campo da prevengio de acidentes ¢ reconhecido, tanto
institucionalmente quanto no meio académico'®, a midia pode contribuir para maior
visibilidade do servigo. E preciso também agir sobre a midia para que adote visio mais
abrangente sobre os fendmenos da Satde dos Trabalhadores, favorecendo as a¢des do
servigo'.

Em pesquisa descritiva, foi destacada a presen¢a importante do Cerest na midia
impressa de Piracicaba entre 2007 e 2012, a partir de material de 3 jornais locais. Nela,
as matérias publicadas por um deles — o Jornal de Piracicaba (JP) — representaram mais
da metade da totalidade das noticias que compuseram o corpus analisado®.

Diante disso, o objetivo desta pesquisa ¢ duplo: 1) analisar a cobertura da atuagio
do Cerest pelo JP no periodo compreendido entre 2007 e 2014; e 2) analisar a
cobertura sobre a temdtica dos acidentes de trabalho e qual foi a contribui¢io do

servigo.

Métodos

O material de anilise ¢ composto por textos publicados no JP no periodo de 2007 a
2014.

O JP ¢é 0 mais tradicional da cidade e um dos mais importantes jornais do interior de
Sio Paulo, sendo fundado em agosto de 1900, com publicagio ininterrupta e tiragem
de mais de 22 mil exemplares por dia'>".

Piracicaba é um municipio com mais 364.571 mil habitantes em 2010 (estimativa
de mais de 400 mil em 2018), com 1.378 km? de drea, localizado no interior de
Sdo Paulo, a 152 km da capital®. Possui importante papel na produgio no setor
sucroalcooleiro e parque industrial diversificado: indtstria metaltrgica, produgio de
moveis, fabricagio de equipamentos industriais, montagem de veiculos leves e tratores,
industrias quimicae alimenticia, entre outras.

Referencial para analisar a cobertura do JP

Para analisar a cobertura jornalistica da atuagio do servigo e da temdtica dos
acidentes, adotou-se a perspectiva proposta por Porto® para estudar as relagoes entre
midia e politica, baseada na nogio de enquadramento.
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Segundo Porto, enquadrar é um recurso usado nos meios de comunicagio para
construir interpretagdes dos fatos e problemas a partir de processos de selecdo, énfase e
saliéncia, que permitem seu entendimento, avaliagio e resolugio®.

Os enquadramentos da midia podem ser categorizados em noticiosos e temdticos™.
Na primeira categoria, trata-se de “padrdes de apresentagio, selegdo e énfase utilizados
pelos jornalistas para organizar seus relatos” (p. 91). Valem-se, de modo geral, de
narrativas, cujo modo de comunicagio “pressupde uma estratégia textual que interfere
na organizagio do discurso e que o estrutura na forma de sequéncias encadeadas.
Pressup6e uma retdrica que realiza uma finalidade desejada” (p. 2-3).

Na segunda, sio “padroes de interpretagio que promovem uma avaliagio particular
de temas e/ou eventos politicos, incluindo defini¢ées de problemas, avaliagdes sobre
causas e responsabilidades, recomendagdes de tratamento, etc.” (p. 92). Nos dltimos,
os jornalistas se valem das interpretages e posigdes dos atores sociais envolvidos nas
questdes tratadas®.

Por meio da anilise do contetido discursivo, é possivel ter acesso as “perspectivas
especificas de interpretagdo da realidade” (p. 193), pois “¢é no contetido que se busca
o quadro, visto com espécie de éngulo, que permite compreender uma interpretagao
proposta em detrimento de outras.” (p. 194)*.

Procedimentos

Os textos analisados fazem parte da base de dados criada e arquivada no préprio
Cerest, por uma funciondria que os selecionava e coletava aqueles associados as agoes
do servico e de seus profissionais; e a0s eventos que a institui¢io participava, além dos
que citavam parceiros institucionais do servigo e aqueles cujo tema envolvia acidentes
e doengas ocupacionais. Foram incluidos todos os textos que continham a palavra
“Cerest”, excluindo cartas, totalizando 146 matérias. Decidiu-se pelo periodo entre
2007 e 2014 pelo fato de o respectivo acervo se encontrar completo.

Os textos — noticias, manchetes de primeira pdgina, editoriais e artigos de opinido
— foram lidos por dois pesquisadores e classificados segundo o tema principal.
Identificaram-se os atores envolvidos, as entrevistas concedidas por membros do
servigo, a presenga da palavra “Cerest” nos titulos ou subtitulos das matérias, o uso de
dados do Sivat e os comentirios sobre o servigo.

Em seguida, os textos foram categorizados em: problemdtica dos acidentes de
trabalho; agdes de vigilincia; agoes de promogio da satide; Cerest; sindicatos e outros
atores institucionais.

No que tange ao tratamento dos dados, procedeu-se, inicialmente, a anilise
descritiva e quantitativa dos textos, para, em seguida, realizar andlise do contetido
(qualitativa) do material das duas primeiras categorias, que contém maior nimero
de textos e permitem compreender como o JP enquadra a questio dos acidentes e a
atuagio do Cerest.

Todos os artigos foram considerados. Dessa forma, visou-se menor profundidade na
andlise, mas abarcou-se toda a extensdo da cobertura jornalistica.

Para tratar da temdtica de acidentes, buscou-se analisar o tema principal e sua
caracteriza¢io, subtemas, os atores sociais chamados a se posicionar — em especial
pertencentes ao Cerest — as interpretagdes contraditdrias e, se possivel, a posi¢ao do JP.
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As coberturas das a¢oes de vigilincia foram inicialmente separadas em dois grupos:
agoes de vigilincia “ordindrias” e investigagdes de acidentes. Em seguida, agruparam-se
por setores da economia. A andlise dos textos visava extrair os objetos centrais das agdes,
os atores envolvidos, a posi¢io referida pelos técnicos do Cerest e medidas tomadas.
Enfim, se emitida, a posi¢do do JP era evidenciada.

Resultados

Sobre a presenga do Cerest nas péginas do JP entre 2007 e 2014, foram publicados
146 textos contendo a palavra “Cerest”, distribuidos em noticias (140), editoriais (4) e
artigos de opinido (2), sendo que 13 foram manchetes.

Textos
45
40
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20

‘111 ||IE

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

w
|

Figura 1. Quantidade de textos mencionando “Cerest” publicados no JP no periodo de 2007
a2014

Pode-se notar na figura 1 que apenas em 2010 o JP publicou menos de dez textos.
Em 2011, observa-se grande nimero de textos (quarenta), muito acima da média por
ano, que ¢ de aproximadamente 18 textos por ano nesse perfodo.

Diversos textos contém informagdes fornecidas pelo Cerest, seja por meio do seu
banco de dados, seja por meio de entrevistas com seus profissionais. Dos 146 textos, em
71 deles, pelo menos um profissional do Cerest foi entrevistado e, em 37 deles, dados
extraidos do Sivat foram referidos.

Setores da economia sio mencionados em 97 textos, sendo os mais presentes
construgdo civil (61), industria de transformagio (13) e agricultura (8). Embora
distribuidos ao longo dos oito anos (exceto 2010), houve grande concentragio de
textos no setor da construgio em 2011.
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Temas publicados: a intervengao do Cerest na prevengao de acidentes
segundo o JP

O Cerest estd associado ou foi referenciado em matérias categorizadas em seis temas
segundo seu objeto principal (figura 2): problemitica dos acidentes de trabalho (AT -
27), agoes de vigilincia (80), agdes de promogio da satde (16), o préprio Cerest (10),
sindicatos (6) e outros atores (6).

M Probllematica AT

M Vigilancia

M Promogdo

m Cerest

M Sindicatos

Outras Instituicdes

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Figura 2. Quantidade de textos mencionando Cerest publicados no JP no periodo de 2007
a 2014 segundo categorizagdo tematica

A problematica dos acidentes do trabalho nas paginas do JP:
a contribui¢ao do Cerest

Entre 2007 e 2014, o JP publicou 24 noticias e trés editorias sobre a problemitica
dos acidentes de trabalho. Dedicou de um a trés textos por ano focando as estatisticas
dos acidentes de trabalho na cidade, abordando tendéncias e explicagbes para seu
aumento e diminui¢do (13 textos, exceto nos anos de 2013 e 2014) — por vezes focando
o caso especifico do setor da construgio civil (cinco noticias) —, além de temas diversos
(seis noticias).

No inicio de cada ano, entre 2007 ¢ 2012, uma reportagem cobria o que havia
ocorrido no ano anterior — como nimero de acidentes segundo gravidade, mortes,
setores com maior prevaléncia e explicagdes para a tendéncia comparada ao periodo
anterior — sendo que, em quatro dos seis anos, o tema foi publicado como manchete de
primeira pagina. Além disso, o jornal acompanhava a evolugio periddica dos acidentes
com mais uma ou duas noticias por ano (exceto 2011).

Dessa forma, pode-se notar a tendéncia de crescimento do nimero de acidentes
no municipio: 6653 em 2006 (01/05/2007), 8225 em 2007 (22/01/2008) e 11100
em 2008 (09/01/2009). A série crescente foi interrompida pela crise que levou a
diminui¢do de ocorréncias, 8987 em 2009 (07/03/2010) e posterior retomada da
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tendéncia de crescimento, com 9675 em 2010 (13/04/2011) e 10111 em 2011
(14/01/2012). Quanto ao numero de mortes, a influéncia da crise nio foi tdo
importante: sete casos em 2006, dez em 2007, 13 em 2008, 12 em 2009, 15 em 2010
e 13 em 2011. Os setores da metalurgia e alimentagio eram responsdveis pelo maior
numero de acidentes; a construgio civil apresentava, em geral, nimero importante de
mortes (03/10/2012).

Os dados apresentados pelo jornal haviam sido fornecidos pelo Cerest, extraidos
do Sivat. A partir dessa base concreta, o JP trazia ao publico a opinido de membros
do Cerest, sindicalistas e representantes do patronato para explicar o fenémeno, cuja
tonica se fundava em pontos de vista diversos, complementares ou opostos.

O jornal “dava voz” aos membros do servigo que se posicionavam diante das
tendéncias observadas (aumento, queda do nimero de acidentes, setores mais
criticos, entre outras) defendendo um ponto de vista para explicar o fenémeno, no
compartilhado, via de regra, pelos representantes patronais.

Para explicar o aumento do niimero de acidentes em 2007, o entdo coordenador do
servigo afirmou: “uma das hipdteses ¢ o ritmo de trabalho para atender as demandas do
crescimento econdmico e gerar lucro” (22/01/2008); hipStese considerada sem sentido
para o presidente do sindicato patronal da industria, que alegou: “para a empresa, ¢ um
prejuizo ter funciondrio acidentado. Alguns casos sio por inexperiéncia”. Em matéria
de 2009, segundo o técnico do servigo, 0 aumento do nimero de acidentes em 2008
também foi consequéncia do crescimento da economia e, portanto, da produgio e do
ingresso de mais trabalhadores. O presidente do sindicato dos metaldrgicos, setor no
qual os acidentes aumentaram 44,4% entre 2007 e 2008, complementou a explicagio
afirmando: "As empresas contrataram muito e nio houve tempo para treinamento
desses novos funciondrios. Sem integragdo necessiria, com aumento da demanda e
ritmo de produgio, excessos de hora extra e de jornada, o resultado foi 0 aumento de
acidentes” (09/01/2009).

Em matéria publicada em 13 de abri de 2011, o técnico do servigo explicou a
retomada do crescimento dos acidentes associada 3 retomada da economia em 2010:
“nesse cendrio, mais pessoas sio contratadas, e a tendéncia é também aumentar a
pressdo por metas”. O crescimento também foi matéria relativa ao ano de 2011,
embora tenha-se notado taxa menor, segundo o técnico do servigo (14/01/2012).

Em algumas dessas matérias, o jornal também descreveu agdes de prevengio
bem-sucedidas e duas intervengdes conduzidas pelo Cerest em uma fébrica téxtil
(07/03/2010) e em outra de méveis (13/04/2011). Em duas outras matérias, a temdtica
foi ilustrada com casos dramdticos de acidentes: um eletricista teve um dedo perfurado
por queda de objeto (09/01/2009) e um jovem trabalhador ficou tetraplégico, apds
sofrer queda quando duas portas pesando 80 kg cairam sobre ele (14/01/2012).

Em outros momentos, 20 acompanhar as tendéncias dos casos de morte (oito
mortes até o més de outubro de 2012), uma queda fatal recente de carpinteiro em
obra foi apresentada como ilustragio pelo JP para mostrar a agio das instituigoes
publicas (Cerest, MTE) e do sindicato, bem como suas respectivas formas de explicar o
acidente. A auséncia de medidas de prote¢io coletiva e diversas irregularidades na obra
explicaram a morte do trabalhador, contrariando o sécio-proprietirio da empresa, que
a considerou uma fatalidade e a justificou pela no utilizagio de cinto de seguranga

pelo trabalhador.
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O JP também dava voz aos técnicos do Cerest para expor o modo de agio
empregado pelo servigo. Na noticia de 2007, o entio coordenador do Cerest apresenta
o funcionamento das ag¢des de vigilincia, cuja base de informagées provinha do Sivat e
a finalidade da agdo preventiva era focada na protegio coletiva.

No caso das matérias envolvendo os acidentes do trabalho na construgio civil, o JP
acompanhou as ocorréncias no municipio: 257 em 2005, 303 em 2006, 369 em 2007
e 1150 em 2012 (27/04/2013). Em 2013, o setor apresentava média de trés acidentes
por dia, sendo que ocupava o terceiro lugar entre setores da economia, apds metalurgia
e comércio atacadista (04/07/2013). Nesse acompanhamento do jornal, a presenga do
presidente do sindicato ¢ uma constante, assim como os dados do Sivat. A participagio
de técnicos do servigo ocorreu em algumas das matérias; na matéria de 27/04/2013, o
técnico do servigo afirmou ser importante, na andlise de acidentes, deixar de atribuir as
causas a0 comportamento dos trabalhadores e buscé-las nos fatores organizacionais. O
grande desafio seria a preven¢io organizacional. No entanto, ao abordar os acidentes
em grandes obras (04/07/2013), como a morte de cinco trabalhadores em acidente na
obra de ponte vinculada ao anel vidrio da cidade trés dias antes, o Cerest nio foi citado
(embora dados do Sivat tivessem sido utilizados).

Outras reportagens trataram de temas especificos: os atendimentos realizados pela
Central de Ortopedia e Traumatologia do municipio (16/06/2007), a morosidade
da justica (28/02/2010), os acidentes de trajeto (18/01/2012), acidentes no trabalho
infantil (05/10/2013), trabalho doméstico (16/02/2014) e acidentes com mdquinas
(12/10/2014).

O ponto de vista do jornal pode ser inferido a partir da leitura dos trés editoriais
publicados — “Acidentes de trabalho” (09/01/2009), “Prevengio de acidentes” e
(28/04/2010) “Prevengio” (14/01/2012). Nota-se, por um lado, a preocupagio com
a questdo dos acidentes de trabalho, dai 0 acompanhamento sistemdtico ao longo dos
anos, e, portanto, a argumentagio quanto a importincia da prevengio e ao papel dos
érgios de fiscalizagdo, como o Cerest. Por outro lado, observa-se visao reducionista
do campo explicitada no primeiro editorial, quando se afirmou que conscientizagio e
educagio seriam as palavras de ordem, cabendo aos empresdrios cumprir a lei e fornecer
equipamentos de prote¢io ¢, aos trabalhadores, estar atentos e utilizar os equipamentos

(09/01/2009).

A cobertura das agoes de vigilancia ao longo do periodo

O JP cobriu em 80 matérias nesses oito anos agoes de vigilincia do servigo,
incluindo audiéncias, encontros e acordos setoriais firmados e ou em curso, em
diversos setores, tais como a produgio de cana, olarias, supermercados, construgio,
entre outros.

A primeira ago setorial acompanhada pelo JP visava enfrentar as mds condigdes
de trabalho no setor de corte de cana na regido coberta pelo Cerest de Piracicaba,
entre 2007 ¢ 2009, em especial no combate as condigdes precdrias de moradia. Essa
acdo de cardter interinstitucional contou com a formagio do Férum da Cidadania e
da Paz, no qual o Cerest participou, e com interven¢io do MPT, que firmou acordo
com as principais prefeituras envolvidas para favorecer a vigilincia das moradias dos
trabalhadores da cana (noticias de 22/02/2008 e 27/02/2008). O JP descreveu agio
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de forga-tarefa composta pelo MPT, MTE e Cerest, que constatou irregularidades em
cinco alojamentos (26/06/2008). Em 2009, agoes de vigilincia foram realizadas pelo
Cerest logo no inicio da safra.

Entre 2008 e 2010, a cobertura foi feita envolvendo o setor de olarias na regido,
que se caracteriza pela existéncia de pequenas empresas que operam de modo
muito precdrio e possuem péssimas condi¢des de trabalho e ambientais. Quatro
matérias foram publicadas, cujos temas foram: compromisso firmado entre
sindicato da construgio e empresas para impedir contrata¢io de menores de 18 anos
(15/05/2008); audiéncia publica conduzida pelo MPT junto com empresas do setor
para regularizacio das condi¢oes de trabalho e de seguranga apés levantamento feito
pelo Cerest, sindicato e MPT em 32 olarias (17/09/2008); retomada da operagio
de empresas do setor apds paralisagio devido a fiscalizagio ambiental pela Cetesb
e intervengio do MPT (10/06/2010); e semindrio no qual foi langado o “Manual
de prevengio de acidentes e doengas do trabalho nas olarias e cerimicas vermelhas”,
redigido por técnico do Cerest (12/07/2010).

No ano de 2011, o JP dedicou trés noticias sobre agdo de vigilincia nos
supermercados da cidade, além de editorial sobre o tema.

A primeira noticia (09/02/2011) abordava demanda apresentada ao Cerest, pelo
presidente do sindicato dos empregados no comércio, para fiscalizagio das condigoes
de trabalho nos supermercados. Para tratar dos problemas colocados, a coordenadora
do servigo tornou publico o modo de agir do servigo:

Num primeiro momento, faremos um trabalho de triagem com os maiores
supermercados da cidade, levantando itens relacionados a satide e a seguranca
do estabelecimento. A partir dessa amostragem, reuniremos os responsiveis dos
demais supermercados para apresentarmos um balango do que foi observado e
dos procedimentos necessérios. (Coordenadora do servigo)

Na segunda noticia (08/07/2011), a coordenadora apresentou o projeto para o
diagndstico, que contou com a parceria de diversas instituicées (M TE, sindicato,
Associagio Comercial de Piracicaba, Associagdo Paulista de Supermercados,
entre outras), cujo objetivo era identificar causas dos acidentes e doengas do
trabalho nos estabelecimentos. Empresas foram convidadas a participar do projeto,
cujos resultados seriam apresentados em audiéncia publica, na qual o MTE iria
notificar as empresas para corrigirem os problemas detectados e a se adequarem as
normas vigentes, com prazos definidos em fun¢io da natureza dos problemas. Foi
anunciado que a fiscalizagio da vigilincia sanitdria comegaria no inicio de 2012.

A terceira matéria cobriu a audiéncia publica realizada na cimara dos vereadores
para a apresentagio do levantamento feito em 11 estabelecimentos, que contou
com a presenga de aproximadamente cinquenta empresdrios. No editorial de 18 de
outubro, intitulado “Mercados em seguranga”, o JP reconheceu a importincia “de
orientar os proprietdrios dos mercados [...] na prevengio de acidentes”, mas nio
apenas: “melhor ainda ¢ ver estendida essa preocupagido no que se refere a higiene e
manuseio de alimentos”.
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O setor da construgio foi o mais coberto ao longo do periodo, sendo que, dos
11 acidentes publicados, oito ocorreram no setor. Apenas um ocorreu em atividade
nio tipica (a industria cerdmica).

As agdes de vigilincia no setor sio continuas, associadas ao funcionamento do
Comité Permanente Regional sobre Condigoes e Meio Ambiente do Trabalho
na Industria da Construgio (CPR), do qual o Cerest participava ativamente;

e 4 importante parceria com o sindicato da construgio. Em diversas noticias, a
participagio de técnicos do servigo decorreu apds dentincia feita pelo sindicato.
Notificagdes, embargos e interdigdes em obras e alojamentos de trabalhadores sio
0s temas recorrentes, totalizando 33 matérias, além de matérias sobre ocorréncias
de acidentes (8) e matérias sobre audiéncias, encontros e atividades resultantes ou
preparatdrias das acoes de fiscalizagio (8).

Pode ser observado pico de noticias sobre agoes de vigildncia no setor entre 2009
€ 2012. Em 2009, oito noticias; em 2011, 25; e, em 2012, oito.

Em 2009, quatro matérias descreveram agdes do servico que levaram 2 interdigao
de obras do Poupatempo, sendo uma manchete (06/10/2017). Outra noticia com
manchete constatou interdi¢io de obra da sede dos bombeiros (30/07/2009).

O ano de 2011 foi um ano especial, com o inicio das obras para a implantagio de
montadora de automéveis no municipio, que contou com a instalagio de diversas
empresas e a chegada de muitos trabalhadores. Daf a ampla cobertura do jornal, que se
estendeu a 2012, nas fiscalizagoes de alojamentos, a¢des conjuntas envolvendo sindicato
€ 0 servico e, posteriormente, interven¢ao do MPT nas construtoras responsdveis pela
obra da planta da montadora. A¢oes também se voltaram a outras obras privadas,
como banco e hipermercado, assim como a obras publicas municipais, como sede dos
bombeiros e creche.

Algumas noticias sobre as fiscalizagdes merecem destaque: a morte de um pedreiro
em alojamento usado por construtora da planta da montadora, interditado pelo Cerest
(15/09/2011); a interdi¢do de caminhio-bati usado como alojamento de trabalhadores,
que atuavam na construgio de posto de gasolina (17/11/2011); e acidente fatal de
jovem trabalhador na construgio da planta da montadora (19/01/2012).

Diante dos 760 acidentes e trés mortes ocorridas até setembro, foi realizada
audiéncia pablica na cAmara, conduzida pelo Cerest, MTE e MPT, para conscientizar
empregadores (cuja participagio foi de 70% de 180 empresas convidadas), conforme
matéria de 14/09/2011.

O jornal anunciou, em matéria, a realiza¢io de audiéncia publica em Campinas
envolvendo MPT e as principais construtoras da planta da montadora (30/09/2011).

Por fim, uma noticia é publicada em 29/11/2011 sobre o endurecimento de
regras impostas pela prefeitura para emitir licengas para empreiteiras, a fim de coibir
alojamentos irregulares (o Cerest interditou 160 alojamentos nos 11 meses de 2011).
Foi criada forga-tarefa para tal, incluindo Secretaria de Obras; Trabalho e Renda; e
Satde.

Nesse ano de boom na construgio civil, o jornal publicou artigo de opinido do
presidente do sindicato dos trabalhadores no qual ressalta o esfor¢o do sindicato para
enfrentar as irregularidades nas obras, em especial, nos alojamentos de trabalhadores,
cujo apoio do Cerest foi fundamental.
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Em 2012, mais trés noticias tratam da interdi¢do de alojamentos: as duas
primeiras serviam para obras de posto de gasolina (31/01/2012 e 04/12/2012) e a
terceira, para obras do programa Minha casa, minha vida (04/12/2012). A segunda
noticia foi também manchete, uma vez que “trabalhadores moravam em caminhio-
bau” (25/04/2012). Em 31/08/2012, foi noticiada a emissdo de “notificagio
recomendatéria @ montadora asidtica”, feita pelo MPT junto com o Cerest, visando
adequar sua operagio, que se iniciaria no més seguinte, a legislagio brasileira, no que
tange as condigdes de seguranga do trabalho. Tal notificagio resultou do amplo esfor¢o
interinstitucional nas a¢des realizadas durante obra da planta (31/08/2012).

O jornal publicou matéria sobre a¢io conjunta, envolvendo MPT, MTE e Cerest,
para a prevengio de acidentes em grande obra publica: o anel vidrio de Piracicaba. Seis
obras foram interditadas, assim como duas torres de energia elétrica (26/09/2012).

A despeito dessas agoes, o anel vidrio ainda foi objeto de noticias trigicas em
2013: na primeira, grave acidente foi objeto de reportagem pelo jornal, quando dois
trabalhadores foram atingidos por uma pega que caiu apés rompimento de cabo
de sustentagio (21/05/2013). Mas o pior aconteceu em julho, quando uma ponte
em construgao ruiu, causando a morte de cinco trabalhadores, citada em noticia de
04/07/2013.

Fiscalizagoes isoladas também foram retratadas ao longo dos oito anos. Algumas
merecem destaque, como a interdi¢do de bancos no inicio de 2014, devido a falta
de ar condicionado, e a fiscalizagio que flagrou “trabalhadores em situagio similar
3 escraviddo” em um canavial (09/09/2011). Essa tltima foi manchete de primeira
pégina do jornal.

A cobertura do JP no caso dos acidentes de trabalho mostra tanto a dramaticidade
e a violéncia quanto a banalizagdo da vida no trabalho. De modo geral, as reportagens
descrevem as circunstincias do acidente, contando com as versdes dos diversos atores
envolvidos na ocorréncia — empresas — e na investigagio — sindicato, Cerest, MTE e
policia civil.

Se em algumas delas (duas matérias com as datas de 01/07/2008 e 19/01/2012)
as empresas envolvidas procuraram eximir-se da responsabilidade, transferindo
a culpa para a vitima, a maioria das matérias apresenta a versio dos sindicalistas,
responsabilizando as empresas e exigindo apuragio dos fatos.

Assim, quando presentes e entrevistados, os técnicos do Cerest apresentavam
andlise preliminar das causas, assim como as medidas administrativas adotadas
(infragao, interdigio, entre outras). No caso de grave acidente com mecinico em
industria cerimica, o técnico do servigo disse: “elaboramos um auto de infragio para
que a empresa corrija eventuais irregularidades e instale protegdes em todas as esteiras
existentes em seu interior” (matéria de 28/06/2008).

Em algumas matérias (trés), novas informagoes sobre acidentes ja ocorridos
e noticiados pelo jornal foram apresentadas. No caso do acidente referido acima
(01/07/2008), no qual o mecinico teve seu brago amputado (28/06/2008), a empresa
afirmou ter corrigido as protegdes das partes médveis, conforme exigéncia do Cerest.

Observa-se, dessa forma, que o JP cobriu diversas a¢oes de vigilincia do servio de
importincia local e regional, como alojamentos no setor da cana; péssimas condigoes
de operagio e trabalho infantil nas olarias; alojamentos e acidentes na industria de
construgdo privada e pablica; e até casos de trabalho escravo.
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Discussao

A andlise da cobertura do jornal sobre a atuagio do servigo e dos temas relacionados
aos acidentes do trabalho refor¢a o papel do servico para a prevengio de acidentes na
regiiolée aimportdncia da questdo para o jornal, conforme apontam diversos editoriais
analisados.

O que poderia explicar esse fato?

Em primeiro lugar, pode-se dizer que o tipo de midia, impressa e regional®,
favorece seu interesse pela questdo, com impacto social e econdmico locais, e pelos
atores envolvidos (ndo apenas o Cerest).

Em segundo lugar, em Piracicaba, o enfrentamento aos acidentes ¢ politica publica
reconhecida atrelada a forte agdo interinstitucional. Assim, os sindicatos colocam a
questio das condigoes de trabalho na agenda politica e as diferentes institui¢des sio
chamadas a se posicionar. Muitas matérias tém origem no trabalho de comunicagio
social de algumas entidades sindicais e institui¢des', destacando a presenca dessas
entidades e de seus parceiros (no caso, o Cerest), mas também nas questoes das
condi¢des de trabalho.

Em terceiro lugar, ao implementar base de informagoes precisas sobre os acidentes
na regido, o Cerest favorece o acompanhamento das tendéncias e estatisticas, o que
assegura embasamento técnico que favorece o enquadramento do tema pelo jornal. O

2! sobre a temdtica e suas informagdes sio

Cerest passa a ser uma das “fontes oficiais
fonte de dados para as matérias.

A presenga do Cerest e de seus técnicos no jornal garante espago para sustentar
ainterpretagio do servigo* em relagdo aos problemas de satide e suas origens, cuja
explicagdo, muitas vezes, exige olhar sistémico e necessita compreender os fatores
organizacionais. Do mesmo modo, sustentam a necessdria protegao coletiva em
detrimento da prote¢io individual preconizada pelas empresas. Além disso, a forma
de atuagio do servigo foi apresentada em diversas matérias, deixando transparente sua
forma de agio.

O jornal, por sua vez, ao longo do periodo analisado, publicou diversas matérias
sobre a problemdtica dos acidentes de trabalho, cobrindo vérias a¢oes de vigildncia e
promogio realizadas pelo servigo e seus parceiros.

Alguns temas, como o trabalho doméstico, trabalho infantil e trabalho andlogo ao
trabalho escravo sio objeto de publicagio, reforcando a preocupagio social com os
contornos do trabalho na regido. O Cerest teve presenga recorrente, apresentando sua
interpretagio para a problemdtica dos acidentes.

Todavia, como mostrado em diversos estudos, alguns temas recebem maior
destaque e/ou sdo mais salientes>. Observa-se, por exemplo, o uso de casos dramdticos
de acidentes, que comovem, para ilustrar determinadas matérias. Da mesma maneira,
as estatisticas e dados do Sivat sio recorrentemente utilizados. No que tange aos setores
da economia, embora nio seja o setor com maior numero de acidentes, a construgio
civil é o setor com maior nimero de noticias; em contrapartida, a metalurgia, com
maior ndmero de acidentes, teve nimero pequeno de noticias. Talvez a atuagio de
jornalistas a servigo da construgio civil explique o fato®, associado ao crescimento do
setor em 2011 devido 2 instala¢io da fébrica de montadora de automéveis na cidade.

No entanto, a atuagio do Cerest na assisténcia e reabilitagio nio foi objeto de

nenhuma matéria nesses oito anos, embora tais elementos sejam importantes para a
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preservagio da satde dos trabalhadores da regido. Do mesmo modo, quando cobre os
acidentes fatais, o jornal pouco se interessa pelas agdes posteriores, na responsabilizagio
das empresas e na construgio de medidas de prevengio.

O enquadramento temdtico dos acidentes do trabalho d4 voz aos diversos atores
envolvidos?, sejam representantes do patronato, sejam atores do movimento sindical,
sejam agentes do Estado. Apresenta também as controvérsias e interpretagoes
divergentes dos atores sociais, mas nio defende ponto de vista préprio ou favordvel a
determinados atores, procurando se manter neutro**.

Todavia, ao referir a necessidade de conscientiza¢io dos trabalhadores, dessa forma
responsabilizando-os pelos acidentes que sofrem, em editorial, o jornal parece se basear
na visdo tradicional do comportamento inseguro®. A tendéncia a reduzir o problema
de natureza tio complexa no enquadramento do tema pode ser encontrada em outros
jornais que cobrem questoes de satide do trabalhador®.

Isso ndo reduz o papel fundamental do jornal, que sustenta a importincia e
qualidade da politica publica conduzida pelo Cerest de Piracicaba nas narrativas que
apresenta das agdes do servigo. Confirma-se aqui o papel importante da midia regional
para resolucio de problemas locais®.

Limites do estudo

A opgio metodoldgica adotada foi realizar estudo descritivo, mas que cobriu todos
os textos do perfodo, para analisar a cobertura das a¢6es de vigilincia pelo jornal.
As narrativas nio foram exploradas em profundidade; o objetivo era verificar quais
ages eram cobertas, qual papel e organizagio do servigo, alguns de seus resultados e
produtos, conflitos, etc.

Optamos por analisar o enquadramento feito pelo JP, o principal jornal e de maior
inser¢io histérica da regido. Embora a literatura cientifica confirme virios aspectos da

I'31618 seus resultados nio se estendem a midia impressa local, uma

cobertura do jorna
vez que 0s outros jornais tém politica editorial distinta*.

Quanto a temdtica dos acidentes, possivelmente hd outras matérias publicadas
no jornal que nio referenciaram o servico. Em novas pesquisas, a busca com outras
palavras-chave, como acidente de trabalho ou prevencio, poder4 ajudar a andlise mais

precisa sobre a participagao do servigo, comparando-a com outros atores sociais.

Comentarios finais

Acgoes junto a midia para melhorar a visibilidade dos servigos do SUS tém sido
preconizadas'®. No entanto, a midia tende a se focar nas deficiéncias dos servigos
publicos e, em muitos casos, difunde informagdes pouco precisas sobre os problemas
de satde, associando-os a0s comportamentos das pessoas’”®.

Os resultados desta pesquisa mostram o contririo, ou seja, mostram que o
JP incorporou a temdtica dos acidentes de trabalho na regido e, dessa forma, ao
acompanhar as agdes do Cerest, difunde imagem respeitosa de sua atuagio e de sua
visdo, mais ampla sobre os acidentes do trabalho e sobre suas origens organizacionais.
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The prevention of occupational accidents is not an issue frequently covered by the print media.
The aim of this study was to identify and describe the issues and actions promoted by Piracicaba
Occupational Health Reference Center (Cerest), in Piracicaba, Sao Paulo State, Brazil, that
attracted the interest of the local newspaper Jornal de Piracicaba and the image the newspaper
promotes of the service and the issue of occupational accidents. A total of 146 texts published
between 2007 and 2014 were analyzed in two categories: occupational accidents and occupational
health surveillance. The findings show that the newspaper gives a voice to the actors involved

and bases its coverage on the information and actions developed by the service, thus legitimizing
occupational safety and health policy and the role of the local media in resolving social problems
involving the community.
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La prevencién de accidentes de trabajo no es un tema frecuente en los medios impresos. La
actuacién del Centro de Referencia en Salud del Trabajador de Piracicaba, estado de Sao Paulo,
Brasil (Cerest) pone esa problemdtica en el centro del debate social en la regién. El objetivo de esa
investigacién fue identificar y describir los temas y acciones del Centro que suscitaron el interés
del Jornal de Piracicaba, el principal del municipio y la visién que propaga sobre el servicio y sobre
el tema. Se analizaron, bajo dos categorias, 146 textos publicados entre 2007 y 2014: problemdtica
de los accidentes de trabajo y acciones de vigilancia. Se verific6 que el periddico da voz a los actores
sociales envueltos. Fundamenta su cobertura con informaciones y acciones desarrolladas por

el servicio. Colabora, por lo tanto, en la legitimizacién de la politica piblica conducida por el
Centro y del papel de los medios locales para la resolucién de problemas sociales que envuelven a la
comunidad.
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